Tajékoztato

az otven oras ko6zosségi szolgalatot biztositd szervezetekhez kapcsolddé adatkezelésérdl

Adatainak védelme fontos szamunkra, ezért eziton szeretnénk Ont tajékoztatni a személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos tudnivalékrol

1. Adatkezel6 neve, elérhetdségei

Budapest Févaros Onkormanyzata

Budapest Foévaros Fopolgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Adatkezeld)

Székhely: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11. Levélcim: 1840 Budapest

E-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu Telefon: +36 1 327-1000 Honlap: https://budapest.hu/

2. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei
dr. Kormany-Krivacs Zita Telefon: +361-999-9190

E-mail: adatvedelmitisztviselo@budapest.hu

3. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

a) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivdl
helyezésérdl szélo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
(tovabbiakban: Rendelet)

b) az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél szolé 2011. évi
CXIl. térvény
c) A nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és a kodznevelési intézmények

névhasznalatardl sz6l6 20/2012. (V1. 31.) EMMI rendelet

4. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja

A kozépfoku tanulmanyokat folytaté didkok szamara az érettségi vizsgak megkezdésének
feltétele 6tven dra kdzdsségi szolgalat elvégzésének igazolasa. A Févarosi Onkormanyzat
elkdtelezett abban, a Févarosi Onkormanyzat intézményeivel és cégeivel, a kerlleti
onkormanyzatokkal és civil szervezetekkel egyitt a kézépfoku tanulmanyokat folytatd diakok
altal elvégzendd kozosseégi szolgalatra vonatkozo lehetéségeknek a budapest.hu honlapon
valé kozzétételével segitse eld, hogy a kdzdsségi szolgalat elvégzésére az érintett diakok
érdekl6dési korével egybevagoan kerulhessen sor. A lehetbéségek Osszesitése érdekében
évente online kérdGivet kiild ki az énkormanyzat a tulajdonaban lévé intézmények, cégek,
valamint a civil munkacsoport tagok részére, majd az 6sszesitett lehetéségeket megjelenteti a
https://budapest.hu oldalon a kapcsolattartd személyek elérhet6ségeivel egyutt, akikkel a
diakok kdzvetlendl felvehetik a kapcsolatot.
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A kezelt személyes adatok a jelentkez6 szervezettél az online kérddiv kitoltésével kerilnek
kezelésunkbe.

5. Adattovabbitas

Személyes adatok nem kerulnek tovabbitasra.

6. Az adatkezelés idotartama

A kijelolt kapcsolattartok listdja évente felllvizsgalatra kerdl, igy a mar nem aktudlis adatok
haladéktalanul torlésre kertilnek, vagy ha az adatokban valtozas kévetkezik be, ugy a valtozas
bejelentését kdvetden a korabbi adatok haladéktalanul torlésre kerlinek.

7. Az adatkezelésre jogosultak kore, az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi
intézkedések

Az adatok kezelését kizarélag Adatkezel6 erre felhatalmazott munkatarsai végzik A tarolt
adatokhoz hozzaférni kizardlag az arra kijeldlt munkatarsak jogosultak.

Adatkezel6 minden észszerien elvarhato technikai és szervezési intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy a személyes adatait védjik tébbek kézott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

Adatkezelb a személyes adatokat a székhelyén talalhatd szervereken tarolja.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetéségei

Az érintett (az 1. pontban megadott elérhetdségeinken) kérheti:

a) tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérél,
b) személyes adatainak helyesbitését,

c) személyes adatainak torlését,

d) személyes adatai kezelésének korlatozasat,

e) valamint tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen

Az érintett kérelmére Adatkezeld

o Tajékoztatast ad arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, amennyiben igen, a tajékoztatdsnak az alabbiakra is ki kell terjednie: az
adatkezelés célja, az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoriai,
adattovabbitas esetén a cimzettek megnevezése, az adatkezelés id6tartama, érintett



jogai, jogorvoslathoz val6 jogai, amennyiben az adatok nem az érintettél szarmaznak
az adatok forrasanak megjeldlése.

e A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hénapon belll irasban, kbézértheté formaban adja meg a
tajékoztatast. E tajékoztatas dijmentes. Amennyiben az Adatkezel$ bizonyitani tudja,
hogy az érintett kérelme megalapozatlan vagy tulz6 az Adatkezel6 koltségtéritést
szamithat fel, vagy elutasitja a kérelmet.

¢ Amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat
kéri, Adatkezel6 ezt rendelkezésre bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
Adatkezel6 adminisztrativ kdltségeken alapuld észszer(i mértékl dijat szamithat fel.

o Adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti az érintettre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos személyes adatokat
kiegészit6 nyilatkozat alapjan kiegésziti.

Adatkezeld

¢ aszemélyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsz(int,
ha a személyes adatokat az adatkezel6re vonatkozé jogi koételezettség teljesitése
érdekében tordIni kell, vagy ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerll ok az adatkezelésre.

o az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok
torlését, ha az adatkezelés céljabdl mar nincs szukség a személyes adatok kezelésére,
de az érintett jogi igényének érvényesitéséhez sziukséges, vagy ha az érintett
tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval vagy jogi igény elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas természetes személy vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében vagy fontos kézérdekbdl kezelheti.

Az érintett

+ jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha allaspontja szerint Adatkezel6 a személyes
adatait a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal 6sszefliggésben nem
megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a személyes adatait nem kezelhetjik tovabb
kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Az érintett személyes adatok helyesbitésére, toriésére, korlatozasara, vonatkozé kérésére
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatja érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.
Amennyiben Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, arrol legkésébb
a kérelem beérkezését kovetd 1 honapon belul tajékoztatja az érintettet az intézkedeés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a fellgyeleti
hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezelb a helyesbitésrdl, az adatkezelés korlatozasarol és a torlésrdl az érintettet értesiti.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt kivan tenni, célszerl azt els6ként az
adatvédelmi tisztvisel6 fent megadott elérhetéségére megkuldeni, melyet — annak beérkezését
kovetben - haladéktalanul, de legkésdbb 1 hénapon belll megvizsgal, és a panaszost a
vizsgalat eredményérdl irasban tajékoztatja.



e Panasz

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaghoz panaszt nyujthat be,
ha véleménye szerint a ra vonatkozé szemeélyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be.

Panasz benyujtasanak helye:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
cim: 1055 Budapest Falk Miksa utca 9-11. postacim: 1363 Budapest Pf. 9.

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu honlap: www.naih.hu

+ Birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett birésagi jogorvoslatra jogosult, ha véleménye szerint az adatkezeld a ra vonatkozé
személyes adatokat nem a Rendelet szabalyainak megfelel6en kezelte, és ebbél kifolydlag az
érintett jogai sériltek.

A pert az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt lehet meginditani.

A lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

+ Kartéritéshez valé jog, sérelemdij

Ha az adatkezelb az adatkezelésre vonatkozé jogszabalyok megsértésével kart okoz, kételes
azt megtériteni. Amennyiben a szabalyoknak nem megfelel6 adatkezeléssel az érintett
személyiségi joga is sérul, sérelemdijra jogosult.

Amennyiben tovabbi tajékoztatdsra van  sziiksége, kérjuk irjon az
adatvedelmitisztviselo@budapest.hu e-mail cimre.

Hatalyos: 2025. szeptember 18.
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