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Bevezetés

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belsd ellendrzésérdl szélé 370/2011. (XIl. 31.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 48-49. §-aban foglaltak alapjan készitett éves elfenbrzési jelentéssel és éves
#sszefoglal6 ellenbrzési felentéssel (a tovabbiakban: jelentés) térténé beszdmolas célja:

» a Fbévéros vezetSinek tajékoztatdsa a belst kontrollrendszer mdlkddésérdl, a flggetlen belsd
ellendrzés feladatellatasardl,

> az allathatdsag biztositasa és a kbzpénzek felhasznalasanak hatékony eldsegitése a nyilvanossag
megteremtésével,

» az ellenbrzési tevékenység soran tett megallapitasok dsszegzése, értékelése,

¥ tajékoztatas a hibak, hianyossagok feltarasa soran tett ajanlasok, javaslatok hasznosulasardl, nyomon
kdvetésérél, felelésségek megallapitasardl.

A beszdmolds céljdval 8sszhangban a jelentés a Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal Befsé
Ellen&rzési Osztaly (a tovabbiakban: BEO) &ltal 2023. évben végzett

» a Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivataldra (a tovébbiakban: Hivatal), a Budapest Févaros
Onkormanyzata (a tovabbiakban: Févarosi Onkormanyzat) intézményeire (a tovabbiakban:
intézmények), a Févarosi Terlleti Nemzetiségi Onkormanyzatokra (a tovabbiakban: NOK), egyitt
ksltségvetési szervekre,

> a Févarosi Onkormanyzat tébbségi befolydsa alatt &ll6 gazdasagi tarsasagaira (tovabbiakban:
tarsasagok)’,

» valamint az alapitvanyok, szervezetek févarosi tdmogatasara

vonatkozé ellenérzések és a tandcsadéi feladatok ellatasanak bemutatasat, valamint a févérosi
koliségvetési szervek éves ellendrzési jelentéseinek és a fOvarosi tarsasdgok ellen6rzési
tevékenységérdl megkiildott beszamol6inak Gsszefoglalasét tartalmazza.

A jelentés elkészitésénél figyelembe vetttk az dllamhaztartasért felelés miniszter altal kézzéteit mddszertani
Utmutatéban (a tovabbiakban: Utmutatd) foglaltakat, valamint a hazai és nemzetkdzi ellenérzési és belst
kontroll standardokat is.

1 Az Aht. 70. § d) pontja felhataimazast ad az irdnyltd szerv részére, hogy az iranyitisa ala tariozd barmely, a kdztulajdonban Nl
gazdasagi tarsasdgok takarékosabb milk6désérdl szdlé 2009. évi CXXII. térvény 1. § a) pontjdban meghatarozott kdztulajdonban 4ll6
gazdasagi tarsasagnal belsd ellenbrzést végezzen,
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Vezetbi dsszefoglalé

1. A BEO altal 2023. évben végzett tevékenységek dsszefoglalasa

A BEO szervezeti fiiggetlenségét a szervezeten belllii elhelyezkedése biztositotta. A BEQ feladatait a
féjegyzdnek kdzvetlen aldrendelten, az ellenérzéseket befolyastél mentesen, a vonatkozé jogszabalyok, a
nemzetkdzl és magyarorszagi standardok, az Utmutatok, a mindenkor hatélyos Belsd Ellendrzési Kézikényv
(a tovabbiakban: BEK), valamint a féjegyz6 &ltal jovahagyott Ugyrendben foglaltak szerint végezte.

A fopolgarmester és a fijegyzd altal jovahagyott 2023-2026. évekre vonatkozod Stratégiai Ellenbrzési Terv és
a Févarosi Onkormanyzat testiilete altal alapitott szervezetek (kbltségvetési szervek, tarsasagok) 2023. évi,
az év soran két alkalommal médositott ellendrzési terve — melyek a kockazatok felmérését és elemzését
kévetben készlltek — végrehajtiasa a targyi idoszakra vonatkozé normavéitozdsokat figyelembe véve
tortént.

Az ellendrzések targyanak meghatarozasanal alapvetd szempontként érvényesiilt, hogy a Fovaros vezet6i
képet kapjanak a szervezetek mdkédésének, gazdilkodisdnak minbségérbl, a kialakitott

kontrollrendszer megfelel6ségérdl, igy pl.:

» aszabalyozasok meglétérél, azok alkalmazasardl,

» az irdnyitasi, végrehajtasi, pénzlgyi lebonyolitasi, beszamolasi és ellendrzési rendszerek
mukédésérdl,

> a kdltségvetési elbiranyzatokkal vald gazdalkodasral,

» apénzmozgas alapjaul szolgalé szerzddesekrdl, szerzédéskdtési folyamatokrol,

» abeszamolasi kitelezettség teljesitésérdl,

» akontrollrendszer 6t elemének mikddésérdl (kontrollkbrnyezet; integralt kockazatkezelési rendszer;

kontrolitevékenységek; informaciés és kommunikaciés rendszer; nyomon kdvetési rendszer

Imonitering/).

A BEO 20623. évre vonatkozdan megéliapitotta, hogy a Hivatal belsé kontrollrendszerét a vonatkozd
szabélyoziasokban foglalt elirésok, ajénidsok szerint alakitottdk ki. A kontrolflrendszer megfelel6
mikidéséhez hozzdjdrultak a BEQ &ital végzett belsé ellenérzések soran megfogalmazott javaslatok
alapjan végrehajtott intézkedések.

Az ellendrzések a Bkr.-ben, Utmutatokban, hazai és nemzetkdzi standardokban foglait kévetelményeknek valod
megfelelését, az ellenbrzési tevékenység min8ségbiztositasat, illetve ennek vezetdi ellentrzését ,ellenbrzési
listak”, iratmintak, sablonok, belsé eljarasi rendek kialakitdsaval, aktualizalasaval és alkalmazésaval
biztositottuk.

Az ellendrzési programokban meghatirozott hataridik az ellenérzések tébbségében telfesilitek, eqyéb
esetekben a hataridék médositasat leggyakrabban az ellenérzétt szervezetek adatszolgaltatasi hianyossagai,
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kapcsolattartdinak, vezetdinek akadalyoztatdsa, a végrehajtott szervezeli intézkedések eredményezte
személyi valtozasok, illetve a belsd ellendri kapacitdsok véltozésai indokoltak. Az energiatakarékossag miatt
elrendelt tavmunkénak, a kényszer hatasara elmaradd személyes kapcsolatok hianyanak pozitiv hatasa, az
elektronikus kapcsolattartas terén bektvetkezd fejlidés 2023. évben is éreztette hatasat, Igy a munkatarsak
egyre batrabban alkalmaznak (j munkamddszereket.

A tervezett hataridében befejezett helyszini ellenérzések aranya 2023. évben 93,0 %-rdl 81,0 %-ra modosult,
a tervezett idépontra elkészitett ellendrzési jelentéstervezetek aranya 69,2 %-rdl 76,0 %-ra és a lezart
jelentések aranya 66,7 %-rél 69,4 %-ra emelkedett.

A BEO altal lezart ellenérzések soran tett intézkedést igénylé megallapitasok szama az elézd évi 312 db-rdl
574 db-ra emelkedett. A 2023. évhen szinte minden egyes ellenérzés sordn ajanlasok is megfogalmazésra
kerlltek, amelyek az ellendrzétt szervezetek kontrollrendszerének fejlesziését segitették. Az ajanlasok
tekintetében az eliendrzdtteket nem terhelte intézkedési terv készitési &s a végrehajtasrél sz616 beszamolasi
kotelezettség. A 2023. évben tsszesen: 79 db ajanlas és 15 db célszeriiségi javaslat kerbit megfogalmazasra.

A lezant ellenérzések esetében a BEO tovabbi eljards meginditdséara okot add cselekmeényt 2023, évben nem
tart fel.

Az el6zb évhez képest (2022-ben 38 db) a kiemelt megallapitdsok szama ntvekvd tendenciat mutatott,
tekintettel arra, hogy 2023. évben dsszesen 68 db megallapitast mindsiteftink kiemelt jelentség( 2
megallapitasnak, mely 78,9 %-os ndvekedést jelent. A kiemelt megallapitasok aranya az osszes
megéllapitasokhoz viszonyitva kis mértékben cstkkent (12,2 %-rél 11,9 %-ra).

A feltart hidnyossagok korrigalasa érdekében az ellenérzést végzbk javaslatokat is megfogalmaztak, melyekre
az ellendrzdtt szervezetek, szervezeti egységek a jogszabaly &ltal biztositott 8 napos hatéridd
figyelembevételével intézkedési terveket készitettek.

Az intézkedési tervekben az ellendrzéttek rogzitették a feladat végrehajtasanak hataridejét és annak felelését.
Az ellendrzéttek altal elkészitett intézkedési terveket a belsd ellendrzés minden esetben véleményezte.
Megfeleloség esetén az intézkedési terveket a fijegyzb hagyta jova és hatarozta meg a Bkr. vonatkozé
rendelkezése alapjan az intézkedések teljestiiésérdl készitendd beszamold hataridejét.

A BEO folyamatosan nyomon kdvette az intézkedési hataridékeft, lejart hatarids esetén az ellentrzittet
felhivta a lejart hatéridejli intézkedés végrehajtaséara és a beszamold benyijtasi kitelezettség teljesitésére.

A végrehajtisrél megkiildétt beszdmolokat — a BEO véleményével - a fdjegyzének tovabbitottuk
tudomdsulvételre.

? Kiemelt jelentéségiinek mindsil a megéllapités, ha olyan tényre mutat ré, amely megakadéalyozza, hogy valamely tevékenység, funkgis,
vagy szerv, szervezeti egység alapvetden elegeat tegyen legfontosabb céljainak és célkitiizéseinek, vagy olyan helyzetet tar fel, amelyben
a szerv, szervezeli egység kockazati kitettsége jelentds. Ide tartozhat az eljarasrend nyilvanvald megszegése, a jogszabalyi, illetve
kormanyzati rendelkezések be nem tartdsa, az olyan éltaldnosan bevett gyakorlat szandékos figyelmen kivill hagyasa, amellyel a szerv,
szervezeti egység jelentds kéliségmegtakaritast érhetne el, vagy hatékonyabban miikbdhetne. A kiemelt jelentdségld megaliapitisok
azonnali intézkedést igényelnek a vezetés részérdl.
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A beszémol6kban a vizsgalt szervezetek az elmaradt intézkedéseket, illetve a célszerliségi javaslatok
esetleges elutasitasat minden esetben indokoltak.

A fentiek szerinti eljarasrenddel az intézkedések nyomon kbvetését — a Pénzigyi Informécids Rendszer (a
tovabbiakban: PIR) Belsé Ellenéri Modulban (a tovabbiakban: Modul) vezetett nyilvantartasok segitségével -
a BEOQ teljeskérien megvalésitotta.

A Févarosi Onkormanyzat tevékenységi korét érintd kolsé szervezetek dltal végzett ellendrzések
dsszefogasat, nyilvantartasat a Hivatalban a Gazdasagi lgazgatd Irodéja végezte. A kllsd szervezetek éltal
tett megallapitasokra, javaslatokra eldirt intézkedések a 2023. évben maradéktalanui teljesultek.

Az éves ellentrzési tervnek megfelelden a tandcsadéi tevékenység keretében a Bkr. 11. § (1) bekezdésben
foglaltak szerinti vezetéi nyilatkozat megalapozott megtételéhez a féjegyzd részére dsszefoglald értékelést
készitetttink a Hivatal belsd kontrolirendszerérél, Az éves ellendrzési terv tovabbi két esetben egészilt ki
tanacsaddi tevékenységgel, mely maradéktalanul végrehajtasra kertlt.

E tevékenység keretében 2023. évben valamennyi irasbeli felkérés szerinti normativ utasitas tervezet
véleményezését is elvégeztik és a tisztségviseldk, a hivatali szervezeti egységek, az intézmények és a
tarsasagok vezetbinek igényei szerint sz&mos kérdésben szdban fogalmaztuk meg véleménylnket és
nyujtottunk segitséget egyes szakmai feladat ellatdsahoz.

A NOK-okkal kbtott egytttmiikédési megallapodasok alapjan az Aht. 6/C. § (1) és (2) bekezdése szerint 2023.
évben is gondoskodott a féjegyzd a NOK-ok valamennyi gazdalkodasi és belsé ellenérzési feladatainak
ellatasardl. E szerint a BEO bels6 ellenbrzés keretében vizsgélta a NOK-ok gazdilkodasaval 6sszefiiggs
végrehajtisi feladatok végzését és a korabbi ellenGrzések soran feltart hidnyossagok megsziintetésére
tett intézkedéseket. A bels6 ellenérzési feladatok ellatasénak részletes szabélyait a NOK-okkal kotétt és
aktualizalt egyUttmiiksdési megallapodasok tartalmaztak.

A Fovéros vezetbi folyamatosan tdjékoztatdst kaptak a BEO éltal végzett belsd ellentirzésekrél, azok
megallapltasairdl, ifetve a megtett intézkedésekrdl. A 2023. év soran a féjegyzd utasitdsa szerint a Févarosi
Onkorményzat illetékes vezetSinek, tisztségviseldinek tajékoztatisul megkiildtiik a lezart ellenérzési
Jjelentéseket — melyek az ellendrzdtt szervezetek/szervezetl egységek észrevételelt, illetve az azokra adott
belsé ellendri vélaszokat is tartalmaztak —, intézkedési terveket és az intézkedések végrehajtisarol
késziilt beszdmolbkat.,

2023-ban a BEO-n tovabb erésddétt a papiralapi dokumentumok minimalizalasanak gyakorlata és a
digitalizdcié lehetSségeinek fokozottabb kihaszndlasa. igazodva a Hivatali vezetés altal tamasztott
elvarasokhoz, a BEO-n keletkezett dokumentumok kérében rendszeressé valt az elektronikus aléiras,
valamint az ellentrzésekkel kapcsolatos dokumentumok elekironikus lton valé megkildése mind az
ellenérzéttek, mind a tajékoztatassal érintett vezetdk részére. Elsbdleges lett az ellendrzétiekkel az
informatikai Gton valé kapcsolattartas, ami az informaciécserét és az Ogyintézést jelentdsen felgyorsitotta.
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A Belsé Ellendrzési Osztaly engedélyezett létszdma 2023. év elején 27 1§ volt, mely az év folyamén
féjegyzéi déntés alapjan tébb alkalommal is cstkkentésre keriilt, Igy év végére az engedélyezett létszam 23
6 lett, melybdl két allashely volt betsitetlen.

A belsd ellendrbk képzetisége és gyakorlata megfelelt a Bkr.-ben elbirtaknak es biztositotta az ellendrzési
feladatok szakszerli elvégzését. A belst ellendrdk szamara kotelezben elrendelt szakmai képzési és
vizsgatételi kitelezettségeknek és a ktézszolgalati tisztviseldk szamara eldirt kdtelezd és valaszthatd kepzési
kévetelményeknek a BEO munkatdrsai hianytalanul eleget tettek.

2. Intézmények éves ellendrzésli Jelentéseinek dsszegzése

A féjegyzének 23 intézmény klldte meg éves ellentirzési jelentését, melyekbdl megallapithato, hogy 2023-
ban az intézmények mindegyike foglalkoztatott belsé ellenéit.

A jelentések kivétel nélkll megfeleltek a Bkr. és az Utmutaték vonatkoz6 tartalimi és formai elSirdsainak.

A belsé ellenérzési feladatokat az intézmények 9 %-&ndl (2 intézmény: BMSZKI, Pesti Uti Id6sek Otthona) a
feladatokat kdzalkalmazotti jogviszonyban allé munkatars, 65 %-anal (15 intézmény) megbizasi szerzédés
alapjan klilsé megbizott latta el. A mindkét foglalkoztatasi forma egyUttes alkalmazasa az intézmények 26 %-
ara (6 intézmény) volt jellemzé.

A belsd ellenorok képzefttsége és gyakorfata megfelelt a Bkr.-ben eldirtaknak és biztositotta az ellenérzési
feladatok szakszerii elvégzését. A belsd ellendrdk szervezeti és funkcionalis flggetlensége biztositott volt.

Az év folyaman az Intézmények belsd ellenbref — a jelentések adatal szerint — Gsszesen 144 db
(intézményenként atlagosan 6 db) ellenfrzést végeztek, mely nagysagrendileg megegyezik az elézd évi
atlaggal. Akadalyozéd tényezdként egy intézmény jelezte a belsé ellendr betegség miatti tartds
munkaképtelenségét.

Soron kivil elrendelt ellenérzés 5 intézménynél (BMSZKI, Deak17 Gyermek és Ifjisagi Mivészeti Galéria,
FSZEK, FANK, FORI) volt. Utellendrzést egy-egy esetben a Vamosmikolai |dések Otthon&nal és a Remano
Kher-nél folytattak le. Elmaradt, illetve a kévetkezd évre athlizédé ellentrzésrél a BTM, a Vamosmikolai idések
Otthona és a BMSZKI| szamolt be. A terv szerint végre nem hajtott ellendrzések a 2024. évi ellendrzési tervbe
beépitésre kerlltek a Vamosmikolai Idések Otthonanal (az intézményi iratkezelés gyakorlatanak vizsgalata)
és a BMSZKI-nal (a hagyatéki eljaras folyamatdnak ellentrzése). A BTM-nél az Okortdrténetl Féosztaly
feladatellatAsnak szabalyszer(iségi vizsgalata a fSosztdly tevékenységet érintd, folyamatban lévd févarosi
belsd ellendrzési vizsgalatra tekintettel elhalasztasra kerilt.

Valamennyi intézményi beszamoléban rogzitették, hogy a belsd ellenérzési tevékenység folytatasa, az

ellendrzések dokumentdldsa a Bkr., az Utmutatékban foglaltak, a hazai és nemzetkdzi belsd kontroll
standardok és a BEK el6irasai alapjan tértént.
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A belsd ellensrik leggyakrabban a kontrollrendszer elemeinek esetleges hidnyossagaival, azon belll a belsé
szabdlyozasok tartalmi hianyossagaival, aktualizal4sanak elmaradasaval, a kockazatok és az integritast sénd
események szabalyozdsaval, illetve kezelésével, a gazdalkodasi jogkorgyakorlds szabalytalansagaival, az
eljarasrendek be nem tartaséaval, pontatlan adattartalommal vezetett, hidnyos nyilvantartdsokkal kapcsolatban
tettek megéllapitasokat. Az intézményi belsé ellenérzés a FANK-nal 2 db, a belss ellenbrzési kézikdnyv
alapjan .kiemelt” kategériaba tartozé megallapitasokat, javasiatokat tett.

Az ellenérzések lefolytatasat kdvetBen az intézmények 61 %-andl (14 intézmény) készlltek intézkedési tervek,
melyeket az intézményvezetdk jovahagytak. A tovabbi 9 intézménynél intézkedést igényld megallapitas nem

szlletett.
Az intézkedések végrehajtasanak nyomon kévetésérdl az intézmények tdbbsége beszamolt.

Az intézmények belsé ellenGrzése — a belsd kontrolirendszer egyes terlileteinek gyengeségei mellett — az
intézmények tevékenységét és céljat a szabdlyszeriséggel, szabélyozottsaggal, valamint a
gazdasigossdg, hatékonysig és eredményesség kdvetelményeivel 6sszhangban lévbnek, tovibb4 a
miikiidést veszélyeztetd csalds, korrupcit esetleges elkdvetésének felfedését biztositottnak ftéite.

A belsd kontrollrendszer értékelése soran az intézmények jelezték, hogy szikséges a kontrolirendszer egyes
elemeinek fejlesztése, kiemelten a kontrollkérnyezet keretében a belst szabalyozasok teljeskdr( kialakitasa
és aktualizdlasa, valamint a kontrolitevékenységek eredményességének javitasa, melyhez szikséges az
ellendrzési nyomvonalak kiterjesztése, illetve azokban a kontrollpontok bdvitése.

Az intézmények vezetdi szamot adtak hiba, hidnyossdg, szabdlytalansdg észlelése esetén azok
keletkezési okainak felderitése soran alkalmazott eljarasckrol, feleléstk megallapitasanak gyakorlatardl,
szankcionalasi gyakorlatréi, hiba megismétiddésének elkerlliése érdekében hozott intézkedésekrdl. A
tajékoztatasok értelmében hiba, hidnyossag észlelése esetén meghallgatas, dokumentum vizsgdlat, igazold
jelentés keszittetés, jegyzékanyv felvétel, soron kivlli ellendrzés elrendelésének gyakorlatat alkalmaztak,
illetve a Szervezeti integritast sértd események eljarasrendjében foglaltak szerint jartak el.

Az irdnyité szerv felé irdnyuld szankcionalasi kezdeményezéssel senki nem élt.

Az intézményen belllli szankcionalasok elsfsorban szobeli vagy irasbeli figyelmeztetést jelentettek, anyagi
kihatasi szankeiord! egyik intézmény sem szamolt be.,

Az ismétlbdések megakadélyozdsat a szabalyzatok felllvizsgalatdval, aktualizélasaval, (kiemelten az
ellendrzési nyomvonalak, folyamatok feltlvizsgalatéra, a kockazatok, a kockazatkezelési eljarasok és
intézkedések értékelésére, aktualizalasara) kontrollok megerdsitésével, fokozott ellendrzéssel, utévizsgalat
elrendelésével, figyelemfelhivassal biztositottak.

A kiils6 ellendrzésekkel kapcsolatos nyilvantartasi kitelezettség (Bkr. 14. §) teljesitésérdl mind a 23
intézmény beszamoldja tartalmazott informéciét. A kiisd ellenbrzésekkel — a Barték Béla Emlékhaz
kivételével - az intézmények mindegyike érintett volt. Az intézmények a Bkr. 47. § (2) bekezdésében elbirt
adattartalommal vezetik a killsd ellendrzésekrél és az azokhoz kapcesoldodd intézkedések végrehajtasardl a
nyilvantartast.
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A 2023-as évben az érintett 22 intézménynél sszesen 105 db kilsd — 2023. évben e is zarult - ellendrzés
tortént. A kilsd ellendrzd szervezetek altal végzett 105 db ellendrzés soran 74 db esetében voit szdkség
intézkedési terv készitésre, ami az ellendrzések 70 %-at jelentette.

A kblsB szervezetek altal tett intézkedést igénylé megallapitas 242 db volt, mely megallapitasokra, javaslatokra
2023. évben az eléirt intézkedések 52 %-a (127 db) végrehajtasra kertit, mig a tbbbi esetben a végrehaijtas —
jellemzéen az el6irt hataridé szerint - 2024-ben fejezddik be. A BMSZKI-nal 2 intézkedésnél eléfordult
azonban, hogy fedezethiany miatt nem tudott megval6sulni 2023-ban.

3. Tarsasagok ellendrzési tevékenységének dsszefoglalasa

A féjegyzb részére 29 tarsasagi tajékoztato erkezett, melybél harom tarsasag (Budapest Févaros Varosépitési
Tervez§ Kft., ENVIRODUNA Beruhazas Elékészitd Kit., Budapesti Sportszolgaltatd Kbzpont Nonprofit Kft.)
arrél adott szamot, hogy 2023-ban nem volt jogszabalyi kételezettsége belsé kontrollrendszer m(ikédtetésére,
ennek megfeleléen pedig belsb ellentrzés megszervezésére sem. Mindezek figyelembevételével az értékelés
soran 26 belsé ellentrzési beszamol6 tartaima ker(lt feldoigozasra.

A tajékoztatast kildé gazdasagi tarsasagok tébbsége a Gtbkr. 24. § (1) bekezdésében meghatarozott
tartalommal, flletve a BEO altal megadott szempontok figyelembevételével llitotta 8ssze az éves belsd
ellendrzésrél szo6ld tajékoztatdjat.

A tarsasagok tobbségénél a tajékoziatét/éves eflenbrzési jelentést a tarsasag FellUgyelé Bizoltsaga
megtargyalta és elfogadta, mas esetekben jelezték, hogy ez késbbbi idopontban fog megtdrténni. Négy
kulturalis tarsasag — Katona Jozsef Szinhaz, Radnéti Mikiés Szinhaz, Szabad Tér Szinhaz, TRAFO Kortars
Mlvészetek Haza - beszamoldja erre vonatkozéan nem tartalmazott informaciot.

Az elmult évben a belsé ellendrzést 6 tarsasagnal (BKV Zrt., BKK Zrt., Févarosi Vizmlvek Zrt., BKM Zrt.,
Budapest Kézat Zrt., Budapest Vasarcsarnokai Kft.) szervezeti egység, 5 tarsasagnal munkaviszonyban all6
belsé ellendr végezte, tovabba 15 tarsasagnal (elssorban kulturalis tarsasagok) ezt a feladatot kllsd
szolgaltatdval lattak el.

A belsé elfenGrok szakmai és funkciondlis figgetiensége mind a feladatkérukben, mind a szervezeti
elhelyezkedéstikben (FB iranyitasaval, ellendrzésével végzett tevékenység, szervezetileg kdzvetlenil a

vezérigazgaté/ugyvezetd alatt) biztositott volt.

A tdrsasdgl beszamolbkban a belsé ellen6rik képzeltségét és gyakorlatdt megfelelének mindsitették,
amely lehetbvé tette az ellentirzési feladatok szakszeri elvégzesét.

A belst ellentriket foglalkoztatd 26 tarsasag tajékoztatdja kdzlil 25 tarsasag adott szamszer( adatot a 2023,
évben elvégzett ellendrzésekrdl. Ezek a tarsasagok a vezetdik, illetve a Fellgyeld Bizottsagok altal
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jovahagyott ellendrzési tervek megvalGsitésa soran 173 db ellendrzés elvégzésértl szamoltak be, ami
atlagosan 7 db vizsgélatot jelentett tarsasagonkeént.

Azon tarsasagokndl, ahol az ellenéri megdllapitasok alapjén javaslatokat fogalmaztak meg intézkedési
terveket készitettek, melyek végrehajtasit nyomon kbvették.

A tandcsadoi kapacitisokat a térsasdgok vezetSi 2023-ban az el6z6 évnél kisebb mértékben vették
igénybe. 2023-ben a tarsasagok 77 %-a élt a lehetdséggel, mig 2022-ben ez az arany 83 % volt.

A tarsasdgok a feltart hiba, hianyossag, szabélytalansag ismételt eldforduldsdnak megakadalyozasa
érdekében a szabalyzatokat és a folyamatokat fellvizsgaltak, atszervezték, médositottak, Uj kontrollpontokat
alakftottak ki. A vezeték a fokozott ellenfrzést, a rendszeres beszamoltatast &s az utbellentrzés elrendelését

is alkalmaztak.

Tovabbi eljdrast (szabalysériési, kartéritési, munkajogi) igénylé intézkedés kezdeményezésérbl 3 tirsasdg
(BKM Zrt., Févarosi Vizmiivek Zrt., Budapesti Nagybani Piac Zrt.} szdmolt be.

A belsd kontrollrendszer és azok elemeinek értékelését a 26 tarsasag tajékoztatdinak mindegyike tartalmazia.
A kontrollrendszer miiktdését a tébbség (15 tarsasdg) megfelelonek itélte, mert a mlkodés
eredményességét és hatékonysagat, a pénzigyi beszamolék megbizhatésagat és az alkalmazandé kilsé és
belsd szabalyozasok betartasat biztositottak.

Az egyes elemek fejlesztésének szitkségességét ezek a tajékoztatasok is tartalmaztak, tekintettel arra, hogy
az ellenbrzések tobbségében dllapitottak meg és régzitettek a belsé kontrollrendszer erbsitésére vonatkozéan
javaslatot, Hét trsasag (27 %) a kontrollrendszer egyes elemeinek fejlesztésére vonatkoz6 javaslatokrél nem
tett emlitést, mig 4 tarsasadg (15 %) a kontrolirendszer egyes elemeinek fejlesztési szllkségességét
Jjelezte és a konkrét teriileteket is megjelite.

A tarsasagok a tajékoztatéikban rogzitették, hogy hangsdlyos és folyamatos a belsé kontrolirendszer
fejlesztése (pl.. a belsé szabdlyozdsok aktualizdlasa, a kockazatkezelés fejlesztése, kontrollpontok

ergsitése),

A belsd eliendréket foglalkoztatd tarsasagok tajékoztatdinak 88 %-a (23 tarsasag) a kilsd ellendrzésekkel
kapcsolatban is tartalmazott informéci6t. A beszamoléban err8l nem tett emlitést a BKM Zrt., az FCSM Znt.
és a Budapest Film Zrt.

A kulsé ellendrzésekkel a tarsasagok majdnem mindegyike, vagyis 20 tarsasag érintett volt. Nem volt kGlsd
ellenérzés a Katona Jozsef Szinhaznal, a TRAFO Kortars Miivészetek Hazanal és Budapesti Nagybani Piac
Zrt.-nél.

A 2023-as évben az érintett 20 tarsasdgnal dsszesen 263 db killsd ellendrzés tdrtént, melybdl 169 db
ellendrzés a Févarosi Vizmlvek Zrt.-nél és 50 db ellenbrzés a BGYH Zrt.-nél kerGit lefolytatdsra. Az eldbbieket
leszamitva a tébbi tarsasagnal az ellendrzések szama atlagosan 2,4 db volt.
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A jelentés az alabbi fojezetekre tagoltan mutatja be a végzett tevékenységeket:
A" fejezet: A BelsS Ellendrzési Osztaly altal végzett tevékenység megvalésulasa

A fejezet a Budapest Févaros Onkormanyzata 2023. évi jovahagyott ellenrzési tervében foglalt, 8 BEO &ital
végzett ellendrzések megvalosulasanak az dsszefoglalasdt tartalmazza.

Az ellenbrzések:
» Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivataldra, a Févarosi Onkormanyzat intézményeire, a Févérosi

Terlleti Nemzetiségi Onkormanyzatokra (egyltt: kéltségvetési szervekre),
» a Fovarosi Onkormanyzat tébbségi befolyasa alatt 4ll6 gazdaségi tarsasagaira,
» alapitvanyok, szervezetek tamogatasara
terjedtek ki.
Ebben a fejezetben 8nértékelés alapjan mutatjuk be a 2022. évi belst ellenbirzési tevékenységeket, értekeljik
a belsé Kontrollrendszer m(ikdését, tajékoztatast adunk a belst ellendrzések javaslatai alapjan készitett
intézkedési tervek megvaldsulasanak tapasztalatairdl.

B” fejezet: Az intézmények altal végzett belsé ellendrzési tevékenység
Osszefoglalasa

Ebben a fejezetben az énkorményzati intézmények altal megkllddtt, a vonatkozd jogszabalyi helyek és
médszertani  kovetelmények el6irdsai szerint Osszeallitott éves ellendrzési jelentésekben rigzitett
informidcibk és adatok 8sszegzésérdl adunk szamot. Ezen tdlmenden a hidnyossagok okait, a feleldstk
feltarasénak gyakorlatat, és az alkalmazoftt szankcionalési modszereket is bemutatjuk.

LC” fejezet: Osszefoglalé a tarsasagok belsS ellen8rzési tevékenységérdl

Ebben a fejezetben a Févarosi Onkormanyzat tobbségi befolydsa alatt allé gazdasagi tarsasagok belsd
ellenéirzési tevékenységérdl megkllditt tdjékoztatokban foglaltak dsszefoglaldsat rogzitettik. A
tajékoztatok kitértek a belsd ellentrzési tevékenység dnértékelésére, a belsd kontrolirendszer értékelésére, a
feltart hianyossagok keletkezési kériilményeinek, okainak felderitési gyakorlatéra, és a szankcionalési

modszerekre.

1. mellékiet: a BEO altal 2023. évben lezart ellenbrzések
2. melléklet: a BEO altal 2023. évben lezart ellenérzések soran tett kiemelt megallapitasok és javaslatok
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Al A Belsé Ellendrzési Osztaly altal végzett tevékenység megvalosulasa

I. A belsd ellondrzés| tevékenység bemutatdsa Snértékelés alapjan

I/1. Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

Az ellenfirzési tevékenység végzésének alapjat az alabbi jogszabalyok, az allami iranyitas egyéb kdzjogi
szervezetszabdlyozé eszkézei, médszertani Gtmutaték és standardok képezik:

YV V V¥V VY VYV V ¥V ¥V VY

vV V V V VY

v

az dllamhaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. térvény (Aht.),

a Polgari Térvénykényvr6l szold 2013. évi V. térvény (Ptk.),

a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.),

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szél6 2011. évi CLXXXIX. térvény (Motv.),

a kéztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miliktdésérél szolé 2008, évi CXXII.
térvény (Takarékos térvény),

a cégnyilvantartasrol, a birdsagi cégeljarasrél &s a végelszamolasrol szol6 2006. évi V. torveny (Ctv.),
az allamhaztartasrél sz616 térvény végrehaijtasardl sz616 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet (Avr.),

az Allamhaztartas szamvitelérdl szolo 4/2013. (1. 11.) Korm. rendelet (Ahsz.),

a szamviteli térvény szerinti egyes egyéb szervezetek beszamoldkészitési kételezettségeinek
sajatossagairdl szold 479/20186. (Xil. 28.) Korm. rendelet,

a munka térvénykdnyverdl szold 2012. évi l. térvény (Mt.),

a kiizszolgalati tisztviselbkrél sz6l6 2011, évi CXCIX. térvény (Kitv.),

a kézalkalmazottak jogallasardl szol6 1992. &vi XXX térvény (Kjt.),

a kéizbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIII. térvény (Kbt.),

az informdcids dnrendelkezési jogrél és az informacié szabadsagrél sz616 2011, évi CXII. tdérvény (Info
tv.),

a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérd! és belsé ellendrzésérdl sz6l6 370/2011. (Xil. 31.)
Korm. rendelet (Bkr.),

a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerérdl szélo 339/2019. (XIl. 23.)
Korm. rendelet (Gthkr.),

22/2012. (lll. 14.) Fév. Kgy. rendelet Budapest Févaros Onkormanyzata vagyondrél, a vagyonelemek
feletti tulajdonosi jogok gyakoriasardl (Vagyonrendelet},

Budapest Févaros Onkorményzata Kézgylilésének 69/2020. (XIl. 28.) Fév. Kgy. rendelete Budapest
Févaros Onkormanyzata 2021. évi dsszevont kéltségvetésérdl (Koltségvetési rend. 2021.),

Budapest Févaros Onkormanyzata Kézgyllésének 43/2021. (XII. 22.) Fév. Kgy. rendelete Budapest
Févaros Onkorményzata 2022. évi 6sszevont kéitségvetésérsl (Koltségvetési rend. 2022.),
Budapest Févaros Onkormanyzata Kozgyllésének 43/2021. (XIl. 22.) Fév. Kgy. rendelete Budapest
Févaros Onkorményzata 2023. évi 8sszevont kéltségvetésérsl (Ksltségvetési rend. 2023.),

a Pénzlgyminisztérium altal kozzétett médszertani Otmutaték (Utmutatok),

a belsd ellendrzeés hazai és nemzetkdzi standardjai,

gyakorlati Utmutatok a standardok alkalmazasahoz,
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» Budapest Févaros Onkormanyzata F&jegyzdje altal az FPH006/88-5/2020. iktatészamon jévahagyott
(2023.06.20.-ig hatdlyos) és az FPHO06/62-3/2023. iktatészamon jovahagyott (2023.06.21.-t6l
hatélyos) Févarosi Onkormanyzat Belsd Eilendrzési Kézikényve (BEK),

» 2023-2026. évekre vonatkozo Stratégiai Ellenérzési Terv,

» BEO FPHOO06/78-3/2021. iktatdszamu (2023.06.19.-ig hatalyos) és FPHO006/62-2/2023. iktatdszamu
(2023.06.20.-t5l hatalyos) gyrendje.
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Az ellendrzések lefolytatasara vonatkozdan szakmai szempontbél a Bkr. a legmeghatarozébb norma. Ennek
eléirasait alapul véve, a kockazatelemzésre, a kordbbi ellendrzések tapasztalataira, az egyéb informacidkra
tdmaszkodva — az éves ellendrzési tervben meghatarozoft, illetve soron kivlll a féjegyzé altal elrendelf —,
tobbségeben pénzligyi-szabalyszerlségi, illetve szabalyszer(ségi ellendrzéseket végeztlink.

csoportositisban az alabbl tiblazatban mutatjuk be:

Lexirt 2024, Ellendrzések
Ellgridrzasek tipusa sllenfrzések Gvre fithiizddd | szdma Besziess
{db} { slendrzédsek (db) {db)
Szabdlyszeriiségi 5 1 6
Péniz{igyi - szabalyszer{iségi 14 7 21
Rendszer « pénziigyi - |
szabilyszeriiségi 3 2 5
Rendszerellendrzés 0 1 1
TEMA 3 0 3
- szabalyszer(iségi 3 0 3
-___peénzugyi- szabalyszer(iségi 0 0 0
Ll B! " i } Tl : - [T A )
| Minddsszesen [ 110550 [ '}]
[ ; 4 O st L =l == B e e e a ]

*A terlleti nemzetiségi dnkormanyzatok 12 db lezart ellenérzési jelentése miatt — melyek az ellendrzési tervben 6sszevontan
egy sorcn szerepelnek — a lezart ellentrzések szama 36 db, az dsszes ellenfirzések szama 47 db.

Az ellendrzések tipus szerinti §sszetételének vizsgalata egyérteimlien mutatja, hogy a leggyakrabban végzett
ellendrzés a pénzlgyi — szabalyszerliségi csoportba tartozik.

A 2923. évben lezdrt ellondrzések gigh Us

szerinti csoportositisa

u Szahalyszeriiség elendrzés
32% (8 db)

® Pérriigyl-gzabaly szeriségi
sliondrzés 56% (14 db)

2 Rendszer » pénzigyl -
szabhilyszeriiségi ellendrzés
12% (3 db)

A 2023. évben a lezart 25 db ellenérzésbdl 14 db sllendrzés (56%) pénzligyi-szabalyszeriségi, 8 db
szabalyszer(iségi {32%), 3 db rendszer-pénzilgyi-szabalyszeriiségi ellendrzés (12%} volt.
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Valamennyi ellenérzés esetében az ellendrzési program részét képezte a kordbbi ellendrzések sorén tett
ellen6ri javaslatok, illetve a jévéhagyott Intézkedés! tervekben foglaitak végrehajtasdnak
utéellenbrzése is.

A 2023. &vi lezart ellentirzéseket - targyuk és céljuk megjeltlésével - részletesen az 1. melléklet tartaimazza.

Az alabbi tablazat a 2023. évi ellendri napok felhasznaldsanak és megoszlasanak adatait tartaimazza.

Tervezett bels Felhasznalt beis6 e;::;’d‘:’kg Tg&
Megnevezés eflendri kapacitis elendri kapacitas f nélgsé k
{ellendri nap) {ellendri nap) gihass aee
arianya (%)
Eves ellendrzésl terv 2507 3.183 126,9
szerinti ellenérzések
Tanacsadd

tevékenység 226 | 81 35,84
Soron kivll elrendelt 1172 229 19,53

ellendrzések

Egpylitt 3.906 3.493 89,44%

A tablizat adataibdl lathaté, hogy 2023. évben ellendrzési tevékenységre dsszesen 3.905 ellendri nap kertit
elkilénitésre az éves tervben, amelyb&l 3.493 ellendri nap kertlt felhasznalasra, ez 89,44 % felhasznalasi
aranyt jelentett.

A tervidl vald eltérés indoka:

Az éves belsd ellendri kapacitas a tervezés idSpontjdban engedélyezett beisd ellendri létszém
figyelembevételével kerlit megéllapitasra, ugyanakkor 2 statusz 2023. februar hénaptdl betéltetlen volt.

A 2 statusz 356 elienéri kapacitas kiesést jelentett. A kies6 kapacitdssal korrigalt felhasznalas aranya 98,5

%-o0s volt.

Az éves ellendrzési terv szerinti ellenbrzések esetében a felhasznalt belsd ellendri kapacitas 3.183 ellendri
nap volt, amely meghaladta a tervezett 2.507 ellendri nap idészUkségletet.

A tervtdl vald eltérés indoka:

A nagyobb kapacitas igényt indokolta az ellendrzdtt szervezetek adatszolgéltatdsanak elhGzédasa. Harom
athG26d6 TEMA vizsgdlat esetében az ellenéirzési feladat mellett — tekintettel az ellenfrzés éltal érinteft
szervezetek magas szédmara (56, 20, 39 szervezet) — megnévekedett mértékd adminisziracids feladatot,
egyeztetési feladatot, adatszolgaltatasi felllvizsgélatot kellett ellatni, mely jelentds mértékii tobblet ellenéri
napot igényelt. EQy évente ismé&tlsds TEMA vizsgalat esetében az ellendrzési feladatok bévliése jelentette a
tervezetthez képest jelentsen megndvekedett ellendri nap szikségletet.

A tibbletigényeket a soron kivll elrendelt ellenérzésekre, valamint a tanacsaddl tevékenyseégre tervezett, de
fel nem hasznalt ellendri napok fedezték.
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Tanacsado tevékenység lefolytatdsara 226 ellenéri nap kertlt elkilnitésre, amelybdl a felmerQlt tanécsadd
tevékenység iddszikséglete 81 ellendri napot kétott le. A fel nem hasznélt ellendri napok az éves ellendrzési
terv szerinti ellendrzésekre kerlltek felhasznalasra.

Soron kivlili ellen8rzésekre tervezett 1.172 ellendri kapacitasbdl 229 ellendri nap kerllt felhasznalasra. Az
elrendelt soron kivili ellendrzések nem igényelték a rendelkezésre &ll6 ellendri napok teljes kdrdi
felhasznaldsat, tekintettel arra, hogy a szoban forgd ellenrzések nem atfogd, széleskorl ellendrzések voltak,
hanem egy konkrét eset, bejelentés, alkalmazott gyakorlat kivizsgalasara iranyultak. A fel nem hasznalt
ellenéri napok fedezetet nyujtottak az éves ellenfirzési terv szerinti ellendrzésekre.

Az ellenbrzési programok dsszeallftasat megelfzéen nagy hangsilyt helyeztiink az ellentrzést végzd belsd
ellen6rdk elb6zetes felkésziilésére, tajékozédasdra, melyet az elbzetes adatbekérésekkel, a vonatkozé
szabdlyozasi kirnyezet megismerésével biztosltottunk. Ennek sorén mér korabban Is figyelembe vettlik a
kérnyezetvédelmi szempontokat, Igy a szUkséges informacidkhoz vald hozzajutds elsésorban elekironikus
adatklildés formajaban valésult meg és csak indokolt esetben kértik a papiralapl adatszolgaitatast.

A helyszini ellentrzések esetén térekedtink a pandémia elbtti gyakorlat visszadllitdsara, amelynek
kévetkeztében tovabb cstkkent a papiralapu adatszolgaltatasok kére, tekintettel arra, hogy azok a helyszinen
keriiltek feldolgozasra.

2023, év soran, az ¢lé6z§ évben az ellenérzést végzdk és az ellenbrzétiek kdzdtt kialakult elektronikus
informdcié csere tapaszialatait hasznositotiuk, tovabb bdvitettiik és papiralapl dokumentumok
vizsgalatara csak az elengedhetetlendl szikséges esetben kerllt sor.

lgazodva a Hivatali vezetés dltal tAmasztott elvarasokhoz, a Belsd Ellendrzési Osztilyon kelethezett és
kiadmanyozoft dokumentumok kérében is 2023-ban tovabb bavilit a méar bevezetett elektronikus alairas,
valamint az ellendrzésekkel kapcsolatos dokumentumok elektronikus Uton vald megklidése mind az
ellentrzéttek, mind a tajékoztatassal érintett vezetdk részére. Elsddlegessé valt az ellenérzottekkel az
informatikai Gton valé kapcsolattartas, ami az informaciocserét és az Ggyintézést felgyorsitotta. A papiralapud
dokumentumok minimalizdlasdnak gyakoriata és a digitalizdcié lehetSségeinek kihasznéldsa — a
kérnyezetvédelem mellett - jelentds iddmegtakaritast is eredményezett az anyagok megforduldsa terén,
tovabba hozzéjarult a vezetdk, elsésorban a fbjegyzé munkaidejének kiméléséhez a papiralapd
dokumentumok aldirdsara forditandé idé kikiszbbdlésével.

A Belst Ellendrzési Osztaly a 2023, évben is, a Bkr. 33-47. § pontjaival sszhangban latta el a tevékenységet.
A killdnféle ellenbrzésekhez dsszedllitott ellendrzési programok az egyes ellendrzések részletes
szempontrendszerét, az ellendrzési fékuszt hataroztak meg, melyben rdgzitésre kerlitek az ellendrzési
munkafolyamatok fobb hataridéi (helyszini ellenfrzés kezdési és befejezési iddpontja, jelentéstervezet

feltlvizsgalatra torténd leadas datuma) is.
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Az elbz6 évekhez hasonléan altaldncsan kiemelt fékusz volt az ellenérzott szervezet belsé
kontrolirendszere kialakitisdnak és mOk8désének vizsgdlata, és az egyes kulcskontroliok
mkbdésének megitélése.

Hosszl évek gyakorlatanak megfelelden a helyszini ellenérzések idészakdban a megszerzett informaciok
pontositdsa, bizonyitékok begyUjtése, a munkalapok elkészitése, illetve szikseg esetén az ellenbrzétt
szervezetek vezetbivel, munkatarsaival folytatott egyeztetések torténtek meg az év azon idészakaban, amikor
ezt az egészséglgyi helyzet lehetbvé tette. A korldtozéd intézkedések soran a helyszini ellenérzések
lebonyolitdsa is médosult és az elektronikus Gton torténd kapcsolattartasok, online megbeszélések,
egyeztetések kerilitek elétérbe. Az egészségigyi helyzet normalizalodasa lehetdve tette, hogy a helyszini
ellenGrzések esetében megkezdjtik a koradbban alkalmazott személyes kapcsolaltartasok blvitését is.

Ezt kévetben az ellendrzési jelentéstervezetekben Ssszefoglaldsra kerlltek az ellenfrzések eredmenyei,
valamint a jelentések részletesen tartalmaztdk a feltdrt hianyossagokat, az azokra tett javaslatokat es
ajanlasokat, tovabba az ellenérzott szervezet feladatellatdsanak mindsitését.

A jelentéstervezeteket — az ellendrzott szervezetek és szervezeti egységek vezetdi, illetve a
megéllapitasokkal, javaslatokkal érintettek részére — megkdidtilk egyeztetésre.

Az észrevételeket minden esetben felllivizsgaltuk, és azok elfogadasardl vagy elutasitasardl az észreveételt
tevdt tajékoztattuk. Sziikség esetén lehetSség volt a vitdis kérdések személyes egyeztetések soran
torténd tisztdzasara, de az adott kdrdlmények kdzétt az ellendrzétt szervek és szervezetek ezt nem, vagy csak
minimalisan igényelték. Az észrevételek felGlvizsgélata és a személyes egyeztetések soran sziletett
megallapodasok alapjan késziitek el a lezart jelentések, melyeket a belsd ellenbrzési vezetd jovahagyasat
kévetden a vonatkozé szabdlyozasoknak megfeleléen [Bkr. 43. § (4) bek.] — a kisérbleveleket mellékelve ~ a
féjegyzonek tovabbitottuk.

A kisér6levelek f6jegyz6i kiadmanyozasat kévetben a fezdrt jelentéseket megkiildtiik a vizsgalattal érintett
szervezetek és szervezeti egységek vezetbinek, tovabba az intézkedési tervek elkészitése céljabdl
mindazoknak, akikre vonatkozéan a jelentés megdllapitast és javaslatot tartalmazott, valamint tajékoztatasul
a fdjegyzd utasitasa szerinti tisztségviseldknek.

Azon szervezetek és szervezeti egységek, melyek esetében a belsé ellenérzés megallapitasokat, illetve
javaslatokat fogalmazoft meg, a javaslatokban foglaltak végrehajtasara intézkedési tervet keszltettek az
abban szeplé feladatok végrehajtasi hataridejének és feleldsének megjeldlésével. Az intézkedési tervet annak
felulvizsgalatat kévetden, a belsd ellenérzés javaslata alapjan a féjegyz6 hagyta jéva, majd elrendelte a
végrehajtist és az arrél vald beszamolds hatdridejét is meghatérozta,
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A Belsd Ellendrzési Osztaly ellendrzési tevékenységének
2023. évi fontosabb hatékonysdgl mutatbinak alakuldsét az alabbi tablazat szemlélteti.

Ellendrzések széma (db) 39* 36
Lezart ellenbrzések szama (db) 26* 25%
Megallapitdsok szama (db) 312 574
Megallapitasok atlagos szama (db) 12 23
Kiemelt megallapitasok szama (db) 38 68
Kiemelt megallapitasok %-o0s ardnya 12,2 11,9
Ellenérzést kovetd felmérés atlagos pontszama (1-5) 4.8 4,7
Ellendrzéttek altal tett észreveételek szama (db) a7 27
Ellenérzottek altal tett észrevételek atlagos szama (db) 4 14

*A terilleti nemzetiségi énkormanyzatok 12 db lezart ellendrzésli jelentése miatt — melyek az ellendrzési tervben dsszevontan
egy soron (1 db) szerapelnek — 2023. évben a lezart ellenbrzések szama: 36 db, az Gsszes ellendrzések szama 47 db.

A Belsé Ellendrzési Osztily ellendrzési tevékenységének
2023. évi fontosabb eredményesséqgl mutatéinak alakuldsaft az alabbi tablazat szemiélteti.

200 | a2
Lezart ellendrzések %-0s aranya 66,7 69,4
A tervezett idépontra elkészitett ellenérzési jelentéstervezetek %- 69.2 76
0s aranya !
Az ellenérzések atlagos iddszlkséglete (ellendri nap) 91,5 94,9
A helyszini ellenfrzések tervezett iddben torténd befejezésének %- 93.0 21.0
oS aranya g :
Tébblet napok atlagos széma (helyszin, ellendri nap) 20,5 254
Helyszini munka befejezése és az ellendrzési jelentés elkészitése 16.5 123
kdzétt eltelt napok atlagos szama (ellendri nap) ’ .

A fenti tablazatbél kiolvashatd, hogy a helyszini ellenérzések tervezett idében torténd befejezésének %-os
aranya az elézé évi 93,0 %-rél 2023-ban 81,0 %-ra cstkkent. A csokkenés elsédleges oka a kiesé human
erbforras kapacitas, amely szinte a teljes 2023. évi miktdés soran fent allt.

A 2 16 betbltetlen belsé ellendr statusz kdvetkeziében fennéllé Iétszambiény ellenére a tervezett idépontra
elkészitett ellendrzésl jelentéstorvezetek 76%-ra, a lezart ellendrzések aranya 69,4 %-ra nbvekedett.

A két ardnyszam kozotti eltérés indoka, hogy az ellendrzési jelentés tervezetének Bkr. szerinti egyeztetesi
folyamatanak lefolytatasa, esetleges elhiizéddsa hatdsdra mar nem volt lehetéség a jelentes 2023. évben
torténd lezarasara.
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A helyszini ellendrzések az elézd évinél tébb ellendri napot igényeltek, ehhez kapcsoléddan az ellenérzések
atlagos idSigénye 3,7 %-kal emelkedett, a 2022. évi 91,5 naprél 2023. évben 94,9 napra, a helyszini munka
befejezése és az ellendrzési jelentés elkészitése kozott eltelt napok atlagos szama ugyanakkor 34 %-kal
cstkkent, az elézd évi 16,5 naprél 2023. évben 12,3 napra.

Osszességében a valtozdsok kiemelik, hogy 2023. évben a belsé ellendrSk nagyobb hangstiyt helyeztek a
helyszini elfenérzésekre.

Az egyeztetési eljdrasal sordn tapasztait nehézségek (egyeztetési eljarasok elhGzédasa, amit az
ellendrzéttek érintett vezetfinek, szakembereinek akadalyoztatisa, a jelentéstervezetekkel kapcsolatos, az
ellendrzéttek altal tett észrevételek egyeztetése, illetve az ellendrzést befolyasolé nem vart események
bekovetkezése idézelt elb) 2023, évben is eféforduitak.

Az ellenbrzétt szervezetek ellenbrl megdéilapftasokra tett észrevételeinek szdma 2023, évben 277 db
voit, mely az eléz6 évhez (97 db) képest hdromszoros emelkedést mutat. A kiugré ndvekedést az indokolja,
hogy 2023. évben harom lezart témavizsgdlat is volt, amely &sszesen 115 szervezetet érintett.

Az ellentrzés lezardsakor az Elfenrzést Kbvetd Felmérilapon feltintetett kérdésekre adott vilaszok
altalaban elégedettséget fejeznek ki arrdl, hogy a vizsgalat soran a belsd ellendrzés hogyan teljesitette
munkajat. Az ertékelések maximalis § pontjdb6l az ériékelést végzdk 4ltal adott tiagos pontszam 2023-
ban 4,7 pontszam volt. Ez az érték az el&z6 években mar mutatkozé folyamatos elégedettséget jelzi. Az
értékeld lapokon feltUntetett véalaszok igazoljak az ellendrzést végztk szakmai felkészlltségét, a megfelels
egylttmlkodést és a tett javaslatok megfeleléségét, végrehaijthatésagat.

I/1/a. A targvévre vonatkozé éves ellendrzési tery teliesitése, az ellenfrzések Ssszesitése

Az egységes, 2023. évre vonatkozé FPHO06/73-18/2022. ikiatészam( bels§ ellendrzési tervet 2022.
decemberében a Févarosi Kozgy(ilés a 1116/2022. (12.14.) szami hatarozataval hagyta jéva.

A 2023. évre tervezett ellendrzések az ellendri kapacitasok 64,2 %-at jelentették. Soron kivali ellendrzésekre
a kapacitasok 30 %-ét, tanécsadéi tevékenységre 5,8 %-at terveztik.

A 2023. évi belss ellen8rzési terv az év sordn két alkalommal médosult az alabbiak szerint:

1. FPHO06/66-3/2023. iktatbszémon a Févérosi Kbzgydiés 627/2023. (06.28.) szédmu hatérozatdval
elfogadoft 1. szdmi médositis

Az FPHO06/73-18/2022. iktatdszamon jovahagyott ellenbrzési tervet érintden a jovahagyast kdvetben szamos
véltozas kévetkezett be. Harom soron kivili ellendrzés és egy tanacsadoi tevékenység keriilt elrendelésre,
tovabba harom ellenbrzés a tervezettdl eltéréen athizodott 2023-ra, melyekkel nsvekedett az ellensrzések
szama. Az el6zdek miatt médosult a vizsgalatok elvégzésének Gtemezése és a munkatervi sorszamozasa is.

A 2022. évrdl 4thuzédé ellendrzések kére béviilt az alabbi vizsgalatokkal:

» A VizikGizmilves GErdils Fejlesziési Tervek készitéséneok idébelisége, jogszerlisége és financidlis
megalapozottsaga targyu ellentrzéssel, mely az igazgatasi sziinet és az év végi szabadsagok miatt

2023. év elején kerult lezarasra.
19 / 92 oldal



» A Szabad Tér Szinh&z Nonprofit Kft. pénzlgyi, szabdlyszerliségi ellendrzésével. Az dthuzédas indoka
a hosszadalmas észrevételezés, &s az azt kévetd egyeztetések. Az ellendrzdtt iddszakban is tdrtént
valtozés, tekintettel arra, hogy szervezeti atalakulas volt a Szinhdznal, ennek okan a 2020. év kikerult
az ellendrzétt idészakbol.

» A ,Veszélyhelyzet miatti tébbletkiadasokra biztositott keret tervezése, felhasznéldsa, elszdmoldsa
cImi ellendrzéssel. Az 4thuz6édas oka, hogy az ellendrzés soran felmerllt kérdések tisztazdsanak
idbigénye a helyszini ellendrzés idétartamanak meghosszabbitasat tette szlkségesseé.

”

A 2023, évi tanacsaddi tevékenység tekintetében féjegyz6i elrendelés alapjan felvételre ker0it:

» Az Allami SzédmvevSszék ,TObbségi dllami és Onkormédnyzali tulajdoni gazdasagi fdrsasdgok
ellen6rzése — A tébbségi allami és Snkormanyzati tulajdont gazdaségi tarsasagok integritasanak
monitoring tipusi ellenérzése — 1574 gazdasagl tarsasag” targyaban végzett vizsgalataval
kapcsolatos megéllapitdsok aftekintése, elemzése cimi tanacsadodi tevékenyseg.

A 2023. évi soron kiviili ellendrzések tekintetében az alabbi ellendrzések kerlltek felvételre:

> Féjegyzéi elrendelés alapjan felvételre kerlit a Budapesti Torténeli Mizeum tevékenységéhez
kapcsolédé bejelentés kivizsgalésanak ellenérzése.

» Fojegyzdi elrendelés alapjan felvételre kerllt az Arany Lifiom Alapitvany szamara biztositott
tamogatassal valé elszamolas ellenbrzése.

» A Fbvarosi Roma Nemzetiségi Onkormanyzat kérése alapjan — a fjegyzd engedélyezésével - kerlilt
felvételre ,a FRNO gazdalkoddsi iratainak az atvilagitasa, tovabba 2008-t61 2023-ig az elntki 4tadds-
atvételi dokumentumok, jegyzOk6nyvek atvizsgdldsa” cimi elientrzés.

» Fobjegyzdi elrendelés alapjan felvételre kerllit a DBR Meiré Projekt Igazgatdség feveékenységének
vizsgélata.

2. FPHO006/66-4/2023. iktatészémon a Fivérosl Kézgyidlés 1047/2023. (12.13.) szam{i hatarozataval
elfogadott 2. szamid médositis

Az ellenérzési terv 2023. junius 28.-ai Kbzgyilésen jévahagyott 1. sz. mddositasat kévetden egy soron kivilli
ellendrzés és egy tanacsaddi tevékenység kerlilt elrendelésre, melyekkel ndvekedett az ellendrzések
szama. Az elézdek miatt médosult egyes vizsgalatok elvégzésének Utemezése és a munkatervi sorszamozésa
is.

A 2023. évi soron kiviili ellenérzések kirét az alabbi ellendrzés bovitette:

» ,az Esély Budapest ffovarosi gyermek és ifjisdgi/ Alapftvdny mik&désének vizsgalata”
targy( ellendrzés. Az ellenérzés elrendelésének alapja a Kulturalis, Turisztikai, Sport és
Ifjsagpolitikai Féosztalynak az Alapitvany mikodésével Gsszefuggd kérdésekrdl készitett
feliegyzése és a feligyelébizottsag egyik tagjanak az énkorményzati vezetés felé az Alapitvany
kuratériumi Ulésének targyaban tértént megkeresése volt.
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A 2023. évi tandcsadéi tevékenység tekintetében féjegyzdi elrendelés alapjan felvételre kerGilt:
» .a Fogyatékkal El6k Budapesti Sportszévetsége 2021. évi timogatisdnak személyi
k8itségei elszadmoldsa” cim(i tandcsadoi tevékenység. A tandcsadast a Kdltségvetési Tervezési
és Felligyeleti Fosztaly kezdeményezte.

A Belsd Ellendrzési Osztaly 2023, évi ellendrzéseinek statusza az alabbiak szerint alakult:

Ssz. Ellendrzések cime {az dvos torv alapjan) Ellendrzbtt szervezell ogység EHendrzés stitusza
1 Févérosi _Onkorrnényzat Alacskai VEGREHAJTOTT
: A belsd kontrollrendszer (kontrollkdryezet, Uti Iddsek Otthona
kockézatkezelés, kontrollitevékenység, informdcid avire O = = )
9 €s kommunikacié, monitoring), kiemelten a Gvarosi Onkormanyzat Vazsonyi VEGREHAJTOTT
pénzigyi, iranyitasi folyamatok mikédésének Vilmos ldések Otihona
ellendrzése. A Kockazatelemzeés alapjan
kivélasztott gazdaséagi események és kapcsolddé VEGREHAJTOTT
3 elszadmoldsok vizsgalata. A korabbi ellentrzések | Févarosi Onkorményzat Gédolldi
) javaslataira készitett intézkedésl tervek Iddsek Otthona
végrehajtdsanak ellenbrzese.
£ A bels6 kontrollrendszer (kontrollkémyezet, Margiszigeb 8zinhéz Nonprofit ATRUZODG
kockazatkezelés, kontrolltevékenyseég, informéacié Kit
és kommunikécio, monitoring), kiemelten a
pénzlgyi, irdnyitasi folyamatok mikddésének Kolibri Gyermek- és Hjiséagi VEGREHAJTOTT
S. ellendrzése. A kockézatelemzés alapjén Szinhaz Nonprofit Kit.
kivalasztott gazdasagi események és kapcsolodd
elszdmolasok vizsgélata. A korabbi ellendrzések .
javaslataira készitett intézkedési tervek . VEGREHAJTOTT
6. végrehajtidsanak ellendrzése. Roman?uﬁ::{ﬁBdg:iaﬂzzh s
BKM Zrt. kdzpontja és a diviziok {fGigazgatosagok)
eselében a belsd kontrollrendszer
{(kontrotlkdrmyezet, kockizatkezelés, ATHUZODG
7 | kontrollievékenység, informacié és kommunikécio, | BKM Budapesti Kézmiivok 71t és
monitoring), kiemelten a pénziigyi, iranyitasi a Divizidk i
folyamatok mdkddésének ellenbrzése. A
kockdzatelemzeés alapjan kivélasztott gazdasagi
események ¢s kapcsolédd elszamolasok
vizsgalata.
A belsd kontrolirendszer (kentrollkérnyezet,
8 kockazatkezelés, kontrolitevékenység, informacié BRK Zet
' &s kommunikacié, monitoring), kiemelten a i ATHOZONG
pénzligyi, irdnyitasi folyamatok mik&désének
ellendrzése. A kockazatelemzés alapjan "
kivalasztott gazdasagi események és kapcsolodd VEGREHAJTOTT
9. | elszamolasok vizsgalata. A korabbi ellendrzések R D SIS
Jjavaslataira készitett intézkedési tervek :
végrehajtasanak ellendrzése.
10 Budapesti Vallalkozasfejlesztési Kézalapitvany Budapesti Vallalkozasfejlesztési VEGREHAJTOTT
" | témogatasi elGirényzat tervezése, felhasznélasa, Kézalapitvany
elszémolasa.
Bolgar
Gordg
Horvat
Belsd ellenfirzési tevékenység végzése. A korabbi Lengyel
ellendrzések javasiataira készitett intézkedési Nemet
tervek végrehajtasanak elflendrzése. me
Ormény
lile Roma VEGREHAJTOTT
Roman
Ruszin
Szerb
Szlovak
Ukran
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12

13.

14,

A Fdosztaly kontrollrendszerének és
feladatellétasanak ellendrzése. Annak
megallapitisa, hogy a Fosztaly kontrolirendszere
hogyan bizlositja a szervezeti célok
megval6sulasat, a kilsd és belsd
szabélyozasokban foglalt el6irdsoknak vald
megfelelast, a feladatvégzés a kiilsd és belsd
szabélyozésokban foglaltaknak megfelelden
t6rténik-e, valamint a korabbi ellenérzések
javaslataira készitett intézkedési tervekben foglalt
feladatok hogyan valésultak meg.

Adb Fooszigly

ATHUZODO

Kuitudig, Turisztikat, Spott és
Hjasagpolikai Fosztaly

ATHO2006

Szocidlpolitikai FGosztaly

VEGREHAJTOTT

15.

Feladatmutatkhoz kétott normativ hozzajarulasok
[34/2018. (V. 5.) Fp., Fi. ut.] kockazati értékidl
filggetiendl, évente kételezben ellendrizends.

Févarosi Onkormanyzat Alacskai
Uti Id&sek Otthona

VEGREHAJTOTT

Az egészségigyi vardlistdk cstkkentésére
biziositoft eldirdnyzatok tervezése, felhasznalasa
és elszdmolasa.

Fépolgarmestori Hivatal

ATHUZODO

17

Eldirdnyzatok atcsoportositasaval kapcsolatos
tevékenységek kdltségvetesi szerveknél.

Koltségvetési szervek

ATHUZODO

18

Lakésrendelet alapjén a bérleti dijak, tavhadijak
teljesitésének és az alkalmazott, kialakitott
eljdrasok, valamint a kintlévéségek kezelésének
ellenbrzése.

ikai Féasztdly

ATHUZODO

18.

A belsd kontrolirendszer (kontrollkémyezet,
kockazatkezelés, kontrolltevékenység, informacié
és kommunikacié, monitoring}, kiemelten a
pénziigyi, iranyitasi folyamatok mikddésének
ellendrzése. A kockazatelemzés alapjan
kivélasziott gazdasagi események és kapcsolodd
elszamolésok vizsgalata. A kordbbi ellendrzések
javaslataira készitett Intézkedési tervek
végrehajtésanak ellendrzése.

Févarosi Onkormanyzat
Szombathelyi ldések Otthona

VEGREHAJTOTT

20.

A belsd kontrolirendszer (kontrollkémyezet,
kockazatkezelés, kontrolitevékenység, informécié
és kommunikécid, monitoring), kiemelten a
peénziigyi, iranyitasi folyamatok mikédésének
ellenbrzése. A kockazatelemzés alapjan
kivalasztott gazdasagi események és kapcsoldds
elszdmolasok vizsgalata. Kiltnds tekintettel 2019-
2021. évek vonatkozasdban a fajlagos lizemanyag
felhasznéldsra és az elszamolt sszes
lizemanyagkdltségre az autdbusz zletagnal. A
korabbi ellendrzések javaslataira készitett
intézkedési tervek végrehajtasanak
ellenérzése.

BKV Zr.

VEGREHAJTOTT

21.

A belsé kontrolirendszer
{kontrollkbmyezet, kockézatkezelés,
kontrolltevékenység, informacio és kommunikacid,
monitoring), kiemelten a pénzigyi, iranyitési
folyamatok mikddésének ellendrzése,

A kockazatelemzés alapjan kivalasztott gazdaségi
események &s kapcsoladd elszamolasok
vizsgatata. A korabbi ellendrzések javaslataira
készitett intézkedési tervek végrehajtasanak
ellenérzése.

BDK Kit.

VEGREHAJTOTT

22,

A belsd kontrollrendszer (kontrollkérnyezet,
kockézatkezelés, kontrolitevékenység, informacio
és kommunikécid, monitoring), klemelten a
pénzlgyi, irdnyitasi folyamatok mikddésének
ellenSrzése. A kockizatelemzés alapjan
kivalasztott gazdasagi események és kapcsolddd
elszdmoldsok vizsgaiata, kiemelten a szellemi
termékek jogainak rendezettségére. A koribbi

BFVT Kft.

VEGREHAJTOTT
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ellendrzések [avaslataira készitett intézkedési
tervek vegrehajtdsénak ellenbrzése.

23,

24,

A Fdoszlaly kontrollrendszerének és
feladatetiatasanak ellendrzése. Annak
megéllapitasa, hogy a Fosztaly kontrolirendszere
hogyan biztositja a szervezeti célok
megvaldsuldsat, a kiilsd és belso
szabalyozasokban foglalt eldirdsoknak vald
megfelelést, a feladatvégzés a kllsd és belsd
szabélyozasokban foglaltaknak megfelelfen
tarténik-e, valamint a korabbi ellenrzések
javaslataira készitett intézkedési tervekben foglalt
feladatok hogyan valésultak meg.

Klima és Kornyezetiigyi F&oszialy

VEGREHAJTOTT

Virosiizemeltetési Fosztaly

VEGREHAJTOTT

25.

A Margitszigeti zajhatésagi feladat — ellatas
ellenbrzése.

Klima és Kémyezetlgyl Fosztaly

VEGREHAJTOTT

26.

Ellendrzések nyilvantartisa vezetésének
ellendrzése, killénds tekintettel a kiilsd
ellendrzések nyilvantartasara, valamint az
Intézkedési Tervekben szerepld feladatok
teljesitésének nyomon kévetésére, hatariddk
figyelemmel kisérésére.

Févérosi Onkormanyzat tbbségi
befolyasa alatt Allé gazdaségi
tarsasagok, illetve az
Onkormanyzat sltal iranyitott
kéltségvetési szervek

VEGREHAJTOTT

27.

A Hivatal és a hivatali szervezeti egységek belsd
szabdlyozdinak vizsgélata.

Hivatali szervezeti egységek

VEGREHAJTOTT

28.

A szervezetek honlapjainak atldthatoésdga, tartaima
megfeleldségének vizsgalata (Atidthatdsag,
kdzzétételi kitelezettségnek valé megfelelés,
ehhez szllkséges erdforrds megléte).

A Févarost Onkormanyzat
intézményei, iGbbségi befolyasa
alatt 4ll6 gazdasagi tarsaségai,

valamint a Fépolgarmesteri

Hivatal

VEGREHAJTOTT

29,

Viziktzmilves Gordiild Fejlesziesi Tervek
készitésének idbbalisége, jogszerlisége és
financialis megalapozottsaga

Varoslizemeltetési Foosztaly
Pénzlgyi, Szamviteli és
Vagyonnyilvantartasi FGosztaly

VEGREHAJTOTT

30.

A belsd kontrollrendszer (kontrollkrmyezet,
kockazatkezelés, kontrolitevékenység, Informacié
&s kommunikécié, monitoring} kiemelten a
pénzigyi, iranyitasi folyamatok miikddésének
ellenérzése. A kockazatelemzés alapjan
kivalasztott gazdasagi események és kapcsolddd
elszdmolasok vizsgalata. A kordbbi ellenrzések
javaslataira készitett intézkedési tervek
végrehajtasanak ellenfrzése.

Szabad Tér Szinhéz Nenprofit
Kft.

VEGREHAJTOTT

31.

Veszélyhelyzet miatti tobbletkiaddsokra biztositott
keret tervezése, felhasznalasa, elszémolésa.

Hivatalizemeltetési és
Intézményfejlesztési Foosztaly,
Pénzigyl, Szamviteli és
Vagyonnyilvantartisi Féosztaly,
Kéltségvetdsi Tervezési es

VEGREHAJTOTT

Felligyeleti Fdosztdly

A BTM tevékenységéhez kapcsolodd bejelentés
kivizsgalasa, tovabba a Mizeum altal készitett
vizsgalati jelentésben megjelSit feltarasok régészeti
feladatellatasanak ellendrzése.

B

SORONKIVILY,
ATHUZGDO

33.

A Fdvérossal kithit FPH079/597-2/2022 ikt. szama
Tamogatasi Megallapedasban foglaltak
betariasdnak és a szamara biztositott vagyonnal
vald gazddlkodasnak, valamint az elszamolasanak
ellenfrzése.

Arany Liliom Alapitvany

SORONKIVULI,
VEGREHAJTOTT

A FRNO gazdalkaddsi iratainak az atvildgitasa,
tovabbd 2008-t61 2023-ig az elndki Atadas-atvételi
dokumentumok, jegyzokonyvek Atvizsgalasa

Févarosi Roma Nemzetiségi
Onkorméanyzat

SORONKIVULI,
VEGREHAJTOTT
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DBR Metrd Projekt Igazgatdsag tevékenységének SORONKIVILI
?5' vizsglata BRY 2t ATHOZODO |

Az Esély-Budapest /fovarosi gyermek és ifjsagi/ SORONKIVOLL
3. Alapitvany mikadésének vizsgalata Esély-Budapost Alat ) ATHEZODO

A 2023. évben elmaradt, t6rélt ellenérzés nem volt.

Megjegyezni kivanjuk, hogy a fenti tablazat 26. 27. és 28. sorszdman szerepld TEMA vizsgalatok mind
ellendrzés-szakmailag, mind az ellenfrzések kételezd adminisztraciéjaban jelentds tdbbletfeladatot ronak a
vizsgdlatban résztvevbkre, de kllbndsen a vizsgalatvezetokre, mert itt az ellenbrzéttek szama magas -
gyakran a Févarosi Onkormanyzat Osszes koltségvetési szerve és gazdasdgi tarsasaga, illetve a
Fépolgarmesteri Hivatal minden szervezeti egysége —, az ellendrzés lefolytatasanak kapacitasigénye, mind
létszdmban, mind ellendri napban joval nagyobb az atlagosnal.

A 12 db févérosi NOK-tal k6tstt egyiittmiksdésl megéllapodasok alapjdn az Aht. 6/C. § (1) és (2)
bekezdése szerint 2023, évben valamennyi gazdalkoddsi és ellen6rzési feladat elldtésédrél a f6jegyzé
gondoskodott. A Belsd Ellendrzési Osztdly feladata évente legalabb egyszer belsé ellendrzést folytatni a
NOK-ok gazdélkodasi feladatainak ellatasaval kapcsolatban, mely ellenérzési kitelezettségének 2023, évben
is eleget tett.

IM/b) Az ellendrzések soran biintetd-, szabalysértési, kirtéritési, illetve fegyelmi eljaras meqinditasara
okot adé cselekmény, mulasztds vaqy hidnyossag gyanija kapcsan tett jelentések szama és révid
dsszefoglalasa

A 2023. évi lezart ellendrzések sordn blntetd-, szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot adé cselekményt, mulasztast vagy hianyossagot a Belsd Ellenérzési Osztaly nem tart fel,

I12. A bizonyossagot adé tevékenységet eldseqits és akadalyozd tényezSk bemutatasa

A belsd ellendrzés szamara valamennyi dokumentacidhoz és informacidhoz valdé hozzaférés biztositott volt,
illetve a belsd ellendrzés végrehajtasat semmi nem akadalyozta.

Az ellendrzétt szervek vezetbi és munkatarsai egyittmikddésikkel a belsd ellendrzési feladatok ellatasat
hatékonyan tamogattak.

A bels6 ellenbrzési munkaéhoz szikséges targyi feltételek biztositottak voltak. A Hivatalon belll tortént
ellenérzések esetében az egyéb technikai feltételek (egyéb irodai eszkdztk, Internet €s jogtar hozzaférés,
Microsoft Teams) és a belsd ellenfrik szamara kllén zarhatd irodahelyiség 2023. évben is biztositott volt.

A nagyszamu klils6é helyszinen folytatott vizsgalatra tekintettel mar korabban minden belst ellentr
rendelkezett hordozhats, u.n, ,dokkolés" szamitégéppel, ami — Internet hozzaférés esetén — a hivatali
halézathoz tavoli eléréssel torténé kapcsolédast is biztositotta. Ez a technikai ellatottsag 2023. évben is
nagyban segitette a tAvmunkaban, valamint az otthoni munkavégzés keretében térténd munkavégzeést.
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A belsd ellenbrzés végrehajtdsdra vonatkozé szabdlyokat tartalmazé BEK és az ellenfrzési
feladatvégzés részletes leirdsat tartalmazé eljrésrendek - melyek a szlkséges lratmintikat Is
tartalmazzak — biztosftottak a belsd ellenfrzési tevékenység megfelel6 minGségben torténé végzését.
Az eljarasrendek szerint végzett tevékenység kovetkeztében a belsé ellendrzési jeientések tartalma megfelelt
a Bkr.-ben foglalt kdvetelményeknek.

A jelentésekben szereplé megdllapitdsok aldtdmasztésdra elbre rogzitett formatumu dokumentumokat -
munkalapokat, interjilapokat, tandsitvanyokat, jegyz6konyveket — hasznaltunk a minél nagyobb bizonyossag
érdekében.

Megéllapitisainkat a vizsgélt dokumentumokban foglaltakkal aldtémasztva, megalapozottan
fogalmaziuk meg.

A helyszini ellenérzések befejezése utan [rasba foglalt jelentéstervezetet, a belsé felllvizsgalatot kdvetden az
ellendrzott szervezetek és szervezeti egységek vezetsi, a Bkr.-ben rogzitett joguk biztositasa érdekében
megkaptak egyeztetésre.

A jelentéstervezetre megklilddtt észrevételeket 2023. évben is elsGsorban elektronikus iton
egyeziettiik és tisztiztuk a vitis kérdéseket, majd ennek eredménye alapjan éllitottuk dssze a lezért
Jelentést, Személyes egyeztetésre ebben az évben csak feltétleniil indokolt esetben kerliit sor.

A belsé min8ségbiztositis ellendrzési lista alkalmazasdval, vizsgélatvezetdi rendszer kialakitasaval, az
ellendrzések végrehajtasanak belss ellenérzési vezetdi, illetve csoporivezetdi fellllvizsgalataval, rendszeres
bels6 értékeléseivel, a minéség folyamatos nyomon kévetésével, valamint a vizsgalt szervezetek és szervezeti
egységek jelentéstervezetekre tett észrevételeinek, illetve az ellendrzést kovetd értékeléseinek
figyelembevételével tdrtént.

A belsé ellenbrok munkavégzését segitd belsd szabdlyozdsok (BEK, eljarasrendek és iratminték) folyamatos
aktualizélasa, fejlesztése és az abban foglaltak maradékialan alkalmazasanak biztositasa 2023. évben is
megtdrtént.

A 2023. év egészében mar a Budapest Fovarosi Fopolgdrmesteri Hivatal (j szervezeti és mikddési
szabalyzatanak hatdlybalépését kovetden elkészitett és kiadott Ugyrend és Bels$ Ellendrzési Kézikényv volt
hatalyban.

Elvégeztik a Belsd Ellensrzési Osztaly dltal lefolytatott belsd ellendrzések eljarasi rendjének fellilvizsgalatat
és az osztalyon belli véleményezését, valamint az Gj kévetelményeknek megfeleld iratmintak aktualizalasat.

I/2fa} A Belsd Ellendrzési Osztaly humaneréforras ellatottsaga

A BelsS Ellendrzési Osztaly engedélyezett 1étszama 2023. év elején dsszesen 27 16 volt, mely az év
folyaman féjegyz6i déntés alapjan tobb alkalommal is csokkentésre kerdit.

A statusz elvondsok az aldbbiak szerint alakultak:
2023. majus 10.-ei hatallyal 1 allashely kerilt csokkentésre, melynek kdvetkeztében az (j engedelyezett

létszam: 26 fére mddosulit.
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2023. szeptember 04.-ei hatallyal 2 allashely kerllt cstkkentésre, melynek kdvetkeztében az (j

engedélyezett 1étszam: 24 fére médosult.
2023. december 08.-ai hatallyal 1 &llashely kerllt cstkkentésre, melynek kévetkeziében az (ij engedelyezett

létszam: 23 fére moédosult.

A 2023, év végére a Belsd Ellendrzési Osztily (f engedélyezott Iétszama: 23 fére modosult, melynek
belsd tagozdasat, I6tszémkeretét, valamint a munkakdrok megnevezést az alabbi tablazat mutatja meg:

i Munkakér megnevezése Létszam (f6)
féosztalyvezetd 1
titkarsagi 1
referens
ellendrzési 1
koordinator
bels& 17
ellenér
tsszesen: 20
hivatali ellentrzési | tsszesen: 1
csoport
tarsasagi Usszesen: 1
ellenéirzési
csoport
intézményi gsszesen: 1
ellenbrzési
csoport
Osztily bsezesen: 2316

A 2023. év folyaman. a Belsd Ellenérzési Osztalyon, az alabbl személyi valtozasok térténtek:

2023. februdr 01.-ei hatéliyal 1 f6 csoporivezel jogviszonya megsziintetésre kerllf, munkavallaloi
felmondas kivetkeztében,

2023. februar 15.-ei hatéflyal 1 f6 belsé ellenGr szolgédlati jogviszonya megszint — a kdzszolgalat
tisztviselSkr6l sz6I6 201 1. évi CXCIX. tv. 60.§ (1) e.) pontja szerint,

2023. mércius 01.-ei hatallyal kéz6s megegyezéssel 1 16 titkdrsagi referens jogviszonya megszint,

- 2023. mércius 01.-ei hatallyal csoporivezeldi kinevezést kapolt 2 16,

2023. mércius 13.-ai hatéflyal hivatalon belilli &thelyezéssel felvéteire kerilf 1 fG titkarségi referens,

- 2023, junius 30.-ai hatdflyal a fGosztélyvezetd szolgélati jogviszonya megszint — a kdzszolgalali
liszlviselGkrsl sz6l6 2011, évi CXCIX. tv. 60. § (1} e.) pontja szerinf, az 4j fbéosztalyvezetl
megérkezéséig a helyetiesitést a tdrsaségi ellendrzési csoporivezetd latta el,

- 2023. szeptember 11. napjatdl palyézat uljan felvételre kerlilt az uj féoszialyvezets,

2023. december 31.-ei hatéllyal 1 16 belsé ellendr jogviszonya kdzds megegyezéssel megszlntefésre
kertift.
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> A belsd ellendri dllasokra kiirt palyazatok eredményessége, fébb problémak, akadélyok az allasok
betditésénél:

Az (res allashelyek bettltése érdekében 2023. évben palyazati kiirasra nem keriilt sor.

> A bels6 ellendrik képzései (kételezd képzések, eqyéb szakmai képzés, idegen nyelvi képzés,
informatikai képzés)

A belsé ellenérék a Bkr. 24. §-ban elbirt szakirany( szakképzettséggel, valamint tébb éves ellentrzési,
dnkormanyzati, pénzligyi és szamviteli gyakorlattal rendelkeznek.

A belsé ellen6r8k részére elbirt kitelezd képzési és vizsgakbtelezetiségnek, valamint a kdzszolgalati
tisztvisel6k szdméra elbirt kbtelezd, illetve vilaszthaté képzési kdvetelményeknek a munkatérsak
2023, évben is hidnytalanul eleget teftek. Néhany belst ellendr rendelkezik mérlegképes kényveldi,
kényvvizsgaloi és okleveles nemzetkdzi addszakértdi kepzettséggel is.

A kdtelezd képzéseken feltl a belsé ellenbrok szivesen vesznek részt belsé és klilsd szolgéltatd altal
szervezett szakmai képzésen is, melyeknél eldtérbe keriiltek az online médon folyo oktatasok.

A szamitastechnikai hivatali képzések, tovabbképzések a felhasznaldi szintli ismeretek gyarapitasat
jelentdsen segitették, (Pl.: biztonsagos szamltégép és intemnet hasznalat, személyes adatok védelmével
kapcsolatos oktatas, Word, Excel, Outlook, OneDrive, E-jel oktatésok.} Az informatikai ismeretek kénny
hozzaférhetésége érdekében a Microsoft Teams-en, egy un. Tudasbazis fellleten elérhetd minden
informatikai oktatasi anyag, VPN-es belépés nélkll is.

A képzések teliesebbé tétele &s az egységes eljaras bizipsitasa érdekében:

=a képzéseken résztvevé munkatdrsak a megszerzett informaciokat tartalmazé dokumentumokat,
ismertetdket, oktatasi segédleteket a kézts elérésli meghajton kézzétették,

= a heti osztilyértekezletek keretében az ellentirzések tapasztalatainak kézreadasa, egységes allaspontok
kialakitasa 2023. évben is megvaldsult, valamint a napi, illetve heti tevekenységrdl 2610 beszamoldkban
adtak tajékoztatast a munkatérsak a képzések tanulsagairdl.

» Belsd ellendrisk reqisztracidja (vaqyis rendelkezett-e a belsd ellendr, illetve belsS ellendrzést végz4
személy az Aht, 70. § (4)-(5) bekezdésében eldirt engedélivel)

Az Osztaly belsd ellendrei rendeikeznek az Aht. 70.§ (4)-(5) bekezdésében eldirt engedéliyel.
A belst ellendrék képzettsége és gyakorlata megfelelt a Bkr.-ben elbirtaknak, valamint biztositotta az
ellendrzési célok megvalosulasat.
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I/2/b) A Bels& Ellendrzési Osztaly szervezeti és funkcionilis fllggetlenségének biztositasa

A Belsé Ellenérzési Osztaly 2023. évben is a fsjegyzének kozvetlentl alarendelve latta &l szakmai
tevékenységét. A Bels6 Ellendrzési Osztaly szervezeten bellli elhelyezkedése biztositotta a belsd ellentrzés
szervezeti flggetlenségét. A Belsd Ellendrzési Osztaly tevékenységét befolyastdl mentesen hajtotta veégre,
funkciondlis fuggetlensége minden terlleten — éves ellenbrzési terv kidolgozésa, ellenbrzési program
készitése, végrehajtasa, ellendrzés modszerének kivélasztdsa, ellenbrzési jelentés elkeszitese stb. —
biztositott volt. A Bels® Elientrzési Osztaly, mint szervezeti egység és az egyes belsd ellenérok sem végeztek
operativ feladat-ellatasi tevékenységet.

I12/c) Osszeférhetetienségi esetek
Az ellendrzések soran 2023. évben Usszeférhetetlenség nem alit fenn.

I/2/d) A belsd ellendri jogokkal kapcsolatos esetleges korlafozasok bemutatasa

Az ellenSrzések soran a Bkr. 25. § a) - e) pontjaiban megfogalmazott jogosulisdgok érvényeslliésével
kapcsolatban problémdk, korlitozdsok nem voftak. Az ellenbrzétiek lehetdvé tették a belsé ellendrok
sz&mara a helyiségekbe térténd bejutast, az ellendrzés targydhoz kapcsolédé dokumentumokba, elektronikus
adathordozokon tarolt adatokba valé betekintést.

Ii2/e) A belsé ellenérzés véqrehajtisat akadalyozo tényezdk

Az Osztaly bels ellendrei munkajuk soran kdvették a belsd ellenérzési kézikdnyv elbirasait, jelentéseiket az
abban foglaltak szerint készitették el, megfelelve a Bkr.-ben és a belsé ellenfrzési standardokban eldirt
elvarasoknak. Munkajuk sordn figyelemmel kisériék és felhasznaltak a PénzUgyminisztérium altal kiadott
ajanlasokat, a belsd ellendrzéssel kapcsolatos éves tervek és beszdmolok elkészitésehez szlkséges
mintakat.

A bels6 ellendrdk munkavégzéstk soran énélléan jartak el. Az éves ellendrzési terv elkészitésénél a vezetdk
javaslataikkal segitették munkajat. Az ellendrzések sorén konfliktus helyzet nem alakult ki. A bels6 ellendrok
a dokumentumokhoz tébbségében akaddlytalanul hozzaférhettek, jogosultsagukat nem akadalyoztak. Néhany
esetben az ellenbrzési programban meghatarozett ellenfrzési cél megvalésulasat, a helyszini eliendrzés
lez&rasanak hatéridejét az ellenérzdtt szervezet és szervezeti egységnél vizsgalandd dokumentumok, illetve
az adatszolgaltatasok hianyossagai, az ellendrzdit szervezeti egység vezetdivel, illetékes munkatarsaival
tsrténd iddpont egyeztetési problémak, illetve az ellendrzétt szervezet és szervezeti egység munkatarsainak
mas iranyl elfoglaltsdga miatti egyeztetések elhizédasai hatraltattéak. Az ellendrzdtt személyekhez, illetve
egységekhez valé hozzaférési akadaly nem merdlt fel. Megbizélevél minden esetben rendelkezesre 4llt, azt
az ellendrzések soran bemutattak, melyet az ellendrzittek elfogadtak. Az ellentrzések megkezdésekor az
ellendrzdtt intézmények/teriletek vezetdi felé az ellentrzést bejelentették, és a megbizblevelet atadtak.
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A 2023. évben indulé ellenbrzések esetében is érzddtek még a szervezeti valtozasok, valamint az ehhez
kapcsolodé feladatkdr atrendezédések okozta nehézségek az ellenérzések indulasanal, tekintettel arra, hogy
néhany esetben elst lépésként a vizsgalando feladat illetékesét kellett meghatarozni.

Eléfordult olyan eset is, amikor csak az ellendrzés folyaman volt érzékelhet, hogy az adott ellenérzésre a
tervezettnél tébb ellentri napot kell szanni, mert a végrehajtott atrendeztdések a gyakorlatban mélyebb
hatéssal birtak, mint az a valtozas szbveges ismertetdjébdl érzékelhett volt. Az ellendrzések tibbségében
azonban az ellenfirzétt szervezetek és szervezeti egysegek egyittmiikédtek, illetve segltették az ellendrzést
végzdk munkajat.

Az elkészillt ellendrzési jelentések megvalbsithatéd ajanlasokat tartalmaztak.

A jelentések tartalmaztdk az ellenbrzések megallapitasait. Minéséguk j6, felépitésikben megfeleinek az
eléirasoknak, és dsszhangban voltak az ellendrzési programokkal, a jogszabdlyi eléirdsokkal. A belsé
ellendirék az ellendrzést kdvetden megbeszélték az ellentirzés tapasztalatait, a munkavégzés soran
megvalodsitand6 ajanlasait az eflendrzéit terliletek vezetbivel.

Az ellendrzitt szervezetek és szervezefi egységek vezetdi tobbségében a jelentéseket elfogadtak,
amennyiben az ellendrzétt szerv/szervezet észrevételeket fogalmazott meg, azok elfogadésa vagy elutasitasa
alapjan a lezart jelentésekkel kapcsolatban kifogast nem emeltek.

112f) Az ellendrzések nyilvantartasa

A Bkr. 22,, 47. és 50. §-okban meghatarozott nyilvintartis folyamatos vezetése 2023. évben is
biztositott volt a PIR Modul hasznalataval. A Modul fejlesztése, modositasa — korabban a Belsé Ellensrzési
Osztaly altal jeizett gondok figyelembevételével — még 2018, évben megtdrtént. 2023. évben tovabbi kisebb
fejlesztések is torténtek, igy az Uj fellletli, funkcidiban aktualizalt eszkdz megfelelden szolgélta a Belsé
Ellenérzési Osztély nyilvantartasi feladatainak ellatasat. Az alkalmazas megfeleld hasznalatat a fejleszté altal
készitett felhasznaléi kézikdnyv és az e targyban készult eljarasrend segitette.

A PIR Modulban vezetett nyilvintartis a jovében tovabbi fejlesztéseket igényel, annak érdekében,
hogy a véitozé jogszabalyi k&vetelményeknek megfelelGen tartalmazza a 2023. évhen végzett
ellenérzések adatait, az ellendrzési folyamat lépéseinek nyomon kévetését, a hataridék figyelemmel
kisérését, valamint az ellen6ri Javaslatokra készitett intézkedési tervek megvalésuldsénak nyomon
kdvetését.

A Belsd Ellentrzési Osztalyon biztositott az ellendrzési dokumentumok megébrzése, illetve a

dokumentumok és adatok szabdlyszerid, biztonsdgos téroldsa. Az ellenrzések soran keletkezett iratok
tartés taroldsa a hivatali irattarozasi rendnek megfeleléen a Hivatal irattaraban térténik.

1121g) Az ellendrzési tevékenyséqg fejlesztésére vonatkozd javaslatok

Az ellendrzések szakmai szinvonalanzak folyamatos emelése érdekében szlikséges feladatok:
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o az eliendrzésekre vald felkésziilési tevékenység tovabbi erisitése {jogszabdlyi kdrmyezet
feltdrasa, az ellenbrzdtt szervezettel és szervezeti egységgel, tevékenységgel kapcsolatos minél
teljesebb korll informaciok, dokumentumok begylijtése — a papirfakarékossagra figyelemmel az
elektronikusan [Internet, Intranet, eDok, Testlleti Informacids Rendszer (a tovabbiakban: TIR), PIR]
hozzaférhetd dokumentumok eltzetes tanulményozasa —, kockazatok feltdrasa, korébbi, vagy kllsé
ellendrzések tapasztalatainak megismerése},

o az ellenbrzési programokban meghatarozott ellendrzési cél elérése érdekében a feladatok magas
szakmai szinvonalon és hataridében térténd elvégzését seqitd, illetve biztosité munkamddszerek
tovabbi fejlesztése (pl.: ellentrzésekhez kapcsolddd kockazatok elemzése),

* az ellendrzési programok végrehajtasa soran jelentkezd munkaszervezési gyakoriat fejlesztése a
GANTT diagram megfelel6 alkalmazasdval (A GANTT diagram szikség esetén megkdnnyiti az
egyes részfeladatok Ujra itemezését, az ellendrzés optimalizalasat a rendelkezésre allé eréforrasok
alapjan. Segit abban is, hogy az egyes tevékenységek minél gyorsabban, hatékonyabban,
gordlilékenyebben valésuljanak meg.),

s« szllkséges a belsé eljdrdsrendek, médszertanok ~ ezen beltl az alkalmazott munkalapok,
ellendrzési listdk — folyamatos aktualiz4ldsa, pontositasa, ezzel is biztositva a megallapitasok
alatamasztottsagat, teljesebb kimunkalasat,

fentiek belsé ellen8rékkel térténé megismertetése, klldnds tekintettel az j munkatarsakra.

Az ellentrzések hatékonyabb lefolytatasa érdekében tovabbra is cél a belsd ellenérék minél szélesebb
korid ismereteinek bdvitése konferencidkon, szakmai napokon vald részvétellel, kuldnds tekintettel a
gazdasdagi tarsaségok, a mliszaki, illetve a kdzbeszerzési tevékenységek ellenbrzésére.

A PIR Modul 2018. évben végrehajtott fejlesztése, és az alkalmazasara 2019. évben kiadott eljarasrend 6ta
szamtalan valtozas kévetkezett be, melyek kisebb javitasokkal atvezetésre keriiltek ugyan, de iddszer(ivé valt
eqgy dtfogo teljeskérd feliivizsgalat és annak, valamint a gyakoriati alkalmazas soran szerzett tapasztalatok
alapjan szukségesnek itélt médositasok, fejlesztések kidolgozasa és végrehajtasa.

A Févérosi Onkorményzat koltségvetési szervei, tobbségi irdnyitast biztosité tulajdond térsasdgai
belsé ellenorzést végzdé munkatirsai részére az ellendrzési tevékenység fejlesztése, javitisa
érdekében szervezett szakmal taldlkozé megszervezése.
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1/3. A tanécsad¢ tevékenység bemutatisa
A 2023. évben a Bels Ellenérzési Osztdly az alabbl tanacsadoi tevékenységet latta el:

megéllapitisok éttekintése,
elemzése.

Tanacgadas cime Tanéicsadis célja A tandcsadas gredményeinek
rovid bemutatasa
Kontroilkmyezet, Integrilt A fBjegyzt kotelozetiségét képezd |
kockazat-kezelési randszer, vezaibi nyplaikozatot megalapozd ;
Kontrotitevékenysdgek, A belsd ellendn tapaszialatok alapjén | adatszolgéliatok  (beszédmoitatas)
Informdclés és a belsd kontrolirendszer elemeinek | kérére tettunk javasiatot, map
kommunikaciés randszer, ériékelése osszegertik &3 vélemenyeziik a
Nyomon kiivetést rendszer szervezefl egységek beszamoldit
{monitoring).
Az Allaml Szémvev8szék -
»Tobbségi &llaml és
dnkorményzati tulajdond Az eliendrzés célja annak ériékeléze § A fenh tandcsadol tevékenység a
gazdasagl tirsasdgok volt, hogy a tobbségi allami és J féjegyz0 részére készuit 6sszefoglald
elfen6rzése — A t6bbségi onkormdnyzati tulajdon’ gezdasagl | tandcsadasi  jelentéssel  kerult
#llami és énkorményzat tarsasdgok rendelkeziek-e szamviteli § végrehajtdsra. Az osszefoglald
tulajdomii gazdaségi szabélyzatokkal, javadalmazés: | tandcsad6i  jelentésben szerepld
térsasagok integritdsénak szabdlyzattal, a jogszabélyok &ltal | informacidkat az ellendrok az
monitoring tipust ellendrzése | elbirt  integritdsi  szabdlyzatokkal, | ellenbrzéselk soran hasznositani
~ 1574 gazdaségl tirsasdg” | valamint a jogszabdlyok altal | tudtak
targydban végzett eléitakon tali, integritast erbsitd
vizsgélatdval kapcsolatos szabélyozasokkal

A Fogyatékkat EI6k Budapesti
Sportszdvetsége 2021. évi
tamoagatisédnak személyl
koitségel elszdmolisa.

| hitelesek-e, azok a

Az eflenbrzés oélja az aldbbi volt: a
civii  szervezet tdmogatdsanak
penzugyt elszamolasa
allenbrzéséhez forténd tandcsadas a
személyl koliségek elszédmolasardl,
ennek keretében a Fovarossal kotott
megéllapodésban foglaltakat
betartjék-e, a tamogatés elszamolésa
szabdlyszer(ien {ortént-e, az
elszdmolas dokumentumat - a
hattérdokumentumaok is - vaiisak &g
jogszabélyi
eldlrésoknak  megfeleinek-e, az
elszdmolds pénzugyl szempentbé|
teljes mértékben elfogadhatd-e.

A ianfcsadds egy osszefoglalé
jelentéssel zarult le, amelyben két
ajénids kerult megfogalmazasra.

A 2023. évben a 3 db tanacsaddi tevékenység mindegyike végrehajtasra kerllt, 81 ellendri nap
felhasznaldsaval. Az ellenbrzési tervben 1 db Irasban tdriéné tandcsaddl tevékenységet terveziink, mely az
év soran ftjegyzdi elrendelés alapjan tavabbi 2 db tandcsaddi tevékenységgel boviill.

Fentieken tilmenden a 2023. évben tanacsadéi tevékenységet lattunk el a helyszini ellenérzések soran a
févarosi kéltségvetési szerveknél és tirsasdgoknal, de Irdsos és telefonos megkereseés esetében is
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szamos kérdésben — pl. eljarasi, médszertani kérdésekben, ellendrzési terv, illetve éves ellendrzési jelentes,
belsé ellenbrzési kézikdnyv elkészitésével kapesolatban — fogalmaztuk meg szakmai véleménylinket.

Egész évben folyamatos volt a belsé kontrollirendszer mikddtetésére kitelezett gazdasagi tarsasagok altal a
Takarékos torvény és a Gtbkr. elSirasai miatt a modositott FB Ugyrendek elfogadas elétti véleményezese a
Fépolgarmesteri Hivatal Vagyongazdalkodasi Fosztalya felé.

Il. A hivatali beisé kontrollrendszer mlkédésének értékelése

A bels8 kontrollrendszer a kockazatok kezelése és a targyilagos bizonyossag megszerzése érdekében
kialakitott folyamatrendszer, melynek célja, hogy a miikédés és a gazdalkodas soran a tevékenységeket
szabdlyszer(ien, gazdasdgosan, hatékonyan és eredményesen hajtsdk végre.

A beszdmolasi iddszakban megtdrtént a Budapest Févaros Fépolgdrmesteri Hivatal Szervezeti és Mlkodesi
Szabalyzatarél sz6l6 utasitas felOlvizsgalata, a kiadott norma alapjan a véaltozasok atvezetése a szervezeti
egységek részérdl az tgyrendek aktualizalasaval realizalodik.

A szabélyozottsag biztositott volt, azonban a szervezeti struktirék és az alkalmazott gyakorlat, valamint a
jogszabalyi kérnyezet valtozasai szilkségessé tették és teszik a belsd szabadlyozdsok, a felelbsségi k&rok
meghatirozisénak, mikddtetésének folyamatos felllivizsgalatit és aktualizélasét, melynek elmaradasa
magas kockazatot jelent 2 szervezet mlkddésében.

A Hivatal vezetdinek felelésségi kéire j6l kériil hatarolt, a vezetbk a szervezet minden szintjén tisztaban voltak
a célkitiizésekkel és az azok elérését szolgalé eszkoztkkel, melynek birtokéban képesek végrehajtani a
kit(zott feladatokat és a belsé kontrollrendszer segitségével nyomon kévetik a folyamatokat, ériékelik az
eredményeket, eleget tesznek a beszamoldsi és informacidszolgaltatasi kotelezettséglknek, mindezzel
biztositva a Hivatal jogszer( mik&dését.

A Hivatal rendelkezik Hivatalstratégidval, amelynek egyes programjaihoz kapcsolédd egyéni
teljesitményértékeléséhez megfogalmazott stratégiai célkitizései jelentSs segitséget nydjtottak a
vezel6k tervszerdl szervezelirinyité és fejleszté munkdjshoz. A Hivatalstratégiai Munkacsoport
célkitizéseinek megvalositasdval osszefliggd feladatokban a belsé ellendrzés is szerepet vallailt tanacsadoi
tevékenysége terhére.

Az integréit kock4zatkezelés eljdrésrendjérél sz616 normativ utasitds 2023. évben is rendelkezésre alit.
A hivatali szervezeti egységek és a belsGkontroll-koordinétor — a Bels6 Ellendrzési Osztaly altal elvégzett
ellendrzés megéllapitasa szerint — 2023. évben elvégezték a szabélyozdsokban foglalt feladatokat. A
tolyamatgazdak feladata az éves munkaterv és a kdltségvetési terv készitése, végrehajtasa és belsd kontrollja
sordn a kockazati tényez6k és a kockazatok azonositasa, kockazatok értékelése a kockazatok
valészinliségének és varhatd hatdsainak meghatérozdsaval és azok megeldzése vagy minimalizélasa,
valamint folyamatos felGlvizsgalata.
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A Hivatal 2023. évben Is rendelkezett az integritist sértd események kezelésének rendjér6l sz6l6
normativ utasitassal.

Javasolt a Bels6 Kontroll Kézikényv efkészitése, melynek célja a Fépolgarmesteri Hivatainal a valtozd
kéralményekhez rugalmasan alkalmazkodd, szinvonalas munkavégzés elfisegitése.

A Bels6 Ellendrzési Osztaly 2023. évben 2 vizsgalata érintette a belsd kontrollrendszert, melyek az alabbiak
voltak:

1. A Hivatal és a hivatali szervezeti egységek bels6 szabdlyozéinak vizsgélata.
2. A szervezetek honlapjainak &tlathatésdga, tartalma megfeleléségének, valamint az ehhez
sziikséges erGforras meglétének vizsgélata.

A , Hivatal és a hivatali szervezeti egységek belsé szabalyozéinak vizsgélata” targyG ellendrzésnél az
tnkormanyzati SZMSZ-ben és az SZMSZ-ben eldirt feladatok Ugyrendben t6rténd szabélyozasat, az
ellendrzési nyomvonalak elkészitését, a hatdlyban 1évb fbosztalyvezetdk altal kiadott normativ utasitasokat
(belsd utasitasok) és a szervezeti egységek feladatkdrét érinté Snkormanyzati rendeletek, normativ utasltasok
elirasoknak megfeleld felllvizsgalatat, médositasat, az j szabalyozék elkészitését vizsgaltuk, a szervezeti
egységek adatszolgaltatsai és a Hivatal rendszereiben - intranet, edok, rendelettar, normativ utasitasok -
megtalalhaté informacidk alapjan. A Belsé Ellenérzési Osztély tobb szervezeli egység esetében fogalmazott
meg javaslafof a szervezeti egységek mikddési folyamataival, a szervezeti egységek feladatkérébe fartozd
munkafolyamatokkal kapesolatos ellenérzési nyomvonalak efkészitésére vonatkozéan.

A szervezetek honlapjainak &tldthatéséga, tartalma megfeleloségének, valamint az ehhez szikséges
er6forrés meglétének vizsgéalata” targyu ellenérzés soran vizsgaltuk a Févarosi Onkormanyzat tébbségi
irdnyltast biztositd tulajdon tarsasdgaindl, felugyelete ald tartozd kéliségvetési intézményeinél és a
Fépolgarmesteri Hivatalnal az informacios énrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szold 2011,
évi CXII. tdrvényben elBirt kézérdekll adatok kozzétételi kdtelezettségének teljestiését, a szervezetek
honlapjainak atlathatosagét, tartalmanak a vonatkozé szabalyozasokban foglaltaknak valé megfeleléségét, a
kdzzétételhez szlikséges erbforras rendelkezésre allasat. Valamennyi szervezel, llletve a Hivalal esetében is
fogalmaztunk meg javaslatot az ellenbrzés largyara vonatkozé kontrolfkdrnyezet kialakitdsdra vagy
fejlesztésére, valamint az elekironikus kbzzétételi kGlelezeltség honfapon valé teljesitésével kapcsolatban,

A fent emlitett ellendrzésekkel a Belsd Ellendrzési Osztaly jelentGs szerepet villalt a belsd
kontrollrendszer fejlesztésében,

A Hivatalban a nyomon kévetési rendszer miikddtetése biztosftott volt, melynek keretében az

elszamoltathatdsagra, az atlathatésagra és a feleldsségre a jovében is kiemelt figyelmet Kell forditani, és a
Fépolgarmesteri Hivatal céljainak teljesitésére vonatkozdan indikdtorrendszert is célszerd kialakitani.
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1. A belsd kontrollrendszer szabdlyszeriiségének, gazdasdgossfiganak, hatékonysaganak és
eredményességének ndvelése, javitisa érdekében tett fontosabb javaslatok

A Belsd Ellendrzési Osztaly, a 2023. évben — a 25 db lezart ellenGrzés esetén — a megillapitasait a
kévetkezoképpen rangsorolta: 68 db kiemelt (11,9%), 405 db atlagos (70,5%), 101 db csekély (17,6%)
jelentdségq.

Bels6 ellenéri megallapitasok alakulasa

" csekély | 2023. évben " kiemelt |
— megdllapitis = e, megdliapitas |
:\. w 17'6%' | ’,i r" 11,9% ’:

atlagos
megéliapitas
70,5%

B kiemelt megallapitas = atlagos megéllapitds = csekély megallapltas -

Kiemelt jelentbséqgiinek mindsil a megdliapitds, ha olyan tényre mutat r&, amely megakadalyozza, hogy
valamely tevékenység, funkcid, vagy szerv, szervezeti egység alapvetten eleget tegyen legfontosabb
céljainak és célkitlizéseinek, vagy olyan helyzetet tar fel, amelyben a szerv, szervezeti egyseg kockazati
kitettsége jelentls. Ide tartozhat az eljarasrend nyilvanvalé megszegése, a jogszabalyi, illetve kormanyzati
rendelkezések be nem tartasa, az olyan altaldnosan bevett gyakorlat szandékos figyelmen kiviil hagyasa,
amellyel a szerv, szervezeti egység jelentds koltségmegtakaritast érhetne el, vagy hatékonyabban
miikédhetne. A kiemelf jelentdségd megéllapitdsok azonnali intézkedést igényeinek a vezetés részéril.

Atlagos jelent8ségdnek mindsiil a megéllapitds, ha olyan tényre mutat ra, amely valamely fontos cél, vagy
célkitlzés megvaldsitasat hatraltathatja, de azt nem akadélyozza meg.

Csekély jelentiségiinek mindsil a megdliapitds, ha olyan tényt tar fel, amely beszamoltatast, illetve
korrekcios intézkedést igényel, de nem hatraltatja jelentsen a cél, vagy célkitlizések megvaldsitasat. Az ilyen

tény ugyanakkor ronthatja bizonyos miiveletek hatékonysagat és mindségét.

A fenti tablazat - 2023. évi fontosabb hatékonysagi mutatdinak alakuldsa — is jol mutalja, hogy a Belsb
Ellendrzési Osztily ellenGrzései sorén tett megdliapitasok szama jelentésen megndvekedett, 312 db-
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rél 574 db-ra. A kiugré ndvekedést az indokolja, hogy 2023. évben hirom lezart témavizsgalat is volt,
amely bsszesen 115 szervezetet érintett.

A kiemelt megéllapitidsok szdma 38 db-r6l 68 db-ra (78,94 %-kal) nvekedett. A kiemelt megéllapitasok
ardnya, a jelent6sen megnovekedett 6sszes megéllapitashoz viszonyltva minimalis mértékben csbkkent (12,2

%-rél 11,9 %-re).

A 25 db lezart ellenbrzés kozll minddssze 8 ellendrzés esetében kerllt sor kiemelt megallapitas
megfogalmazéaséra, melyek atlagos mértéke a 8 ellendrzésre vetitve 8,5 db megallapitasnak felel meg.

A beszamolési évben a Belsd Ellenbrzési Osztaly leggyakrabban
» aszervezetek kontrollrendszerének kialakitasaval, mikbdtetésével,
a belsd szabdlyozdsok meglétének, aktualizaldasanak elmaradasaval,
a kontrolltevékenységek (ideértve a folyamatba épitett kontrollok) miikédési zavaraval,
a vagyonvédelem megerdsitésének szlikségességével,
a szervezetek belsd ellendrzési tevékenységének hidnyosségaival,
a szerzédések és azok médositasainak jogi hianyossagaival, és
> a BEO altal kordbbi években tett ellendri javaslatokra készitett,
a f6jegyz6 altal jovahagyott intézkedési tervek végrehaijtasardl széld beszamolok megalapozatlansagaval
kapcsolatban teit megallapitast.

YV V V VvV V¥

A Belsd Ellendrzési Osztaly altal 2023. évben lezart ellenérzések sorén tett kiemelt megallapitasokat és
javaslatokat részletesen a 2. melléklet tartalmazza.

A 2023. évben szinte minden egyes ellendrzés soran ajanldsok is megfogalmazdsra keriiltek, amelyek
az ellendrzbtt szervezet kontrolirendszerének fejlesztését segitették. Az ajanlasok tekintetében az
ellendrzétteket nem terhelte intézkedési terv készitési és a végrehajtasrol szolé beszamoléasi kdtelezettség.

A 2023, évben 6sszesen: 79 db ajanlas keriilt megfogalmazasra. Ezen tGimenden 15 db célszerlségi

javaslat Is megfogalmazasra kerdit.

1172. A belsd kontrollrendszer 6t elemének értékelése

A Belsé Ellendrzési Osztily 2023. évre vonatkozéan megéllapitotta, hogy a Hivatal belsé
kontrolirendszere megfelel6 volt, mert a miksdés eredményességét és hatékonysagat, a pénzlgyi
beszdmolék megbizhatésagat és az alkalmazando kilsé és belsd szabalyozésok betartasat a kontrollrendszer
egyes elemei biztositottak.

A kontrolirendszer megfelelé miktdéséhez hozzdjirultak a Belsd Ellenbrzési Osztaly éital végzett
belsé ellenérzések soran megfogalmazoit Javaslatok.

A Bels6 Ellenérzési Osztaly javaslataira kidolgozoftt intézkedési tervek végrehajtasdval 2023, évhen

> tovébb fejlddhetett a Hivatal kontrolirendszerének szabalyszer( kialakitdsa és miikddtetése, mely
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biztositotta a kézpénzfelhasznalas szabalyossagat €s a nemzeti vagyonnal valé felelbs gazdakodast,
> érvényeslIt az integritas szemlélet, az integritas kontrollok a kockazatokkal aranyosan kialakitottak,
> akockazatelemzések kiterjedtek a korrupciés és egyéb integritasi kockazatokra.

Az orosz-ukrdn haborus konfliktus miatt elszabadult energiadrak kovetkeziében a hivatali vezetés
energiatakarékossagi  intézkedéseket vezetett be még 2022, V. negyedévben. A tobbiranyu
energiatakarékossagi intézkedések koézul, az egyik ilyen intézkedés, — a 2023. |-Il. negyedévben t&bb
alkalommal, illetve a pénteki napokra — elrendelt kételezd tavmunkavégzés volt. A Hivatal teljes szervezete
gyorsan és rugalmasan alkalmazkodott a tdvmunka jelentette kihivasokhoz, amely a kontrollrendszer
megfeleld mikddését bizonyltotta. A vezetés altal bevezetett valtozasokra a szervezeti egységek ismét
gyorsan reagaltak, maximalis rugalmassagrdl tettek tancbizonysagot és a bevezetett tAvmunkavégzés a
szervezeti egységek tébbségének feladatvégzésében nem okozott fennakadast. A napi munkavégzés sordn
az informéciéaramlas és a vezetsi kontroll mikadott, a monitoring eljarasck biztositottak voltak.

121. A kontrollkérnyezet ériékelése

A Hivataiban lefolytatott ellendrzések alapjén megdllapitist nyert, hogy a szabédlyozottsag 2023. évben
is teljeskérd, a hatdlyos jogszabdlyi elSlrdsoknak megfeleld volt és biziosftotta a szabélyszerd,
gazdasagos, hatékony és eredményes mitkGdés feitételeit.

A szervezetek m(kddési folyamataira és a feladatkdrikbe tartozé munkafolyamatokra, rendelkezésre &llo
ellendrzési nyomvonalakra még tdbbnyire a szervezetorientaltsag volt jellemzd. A Hivatal, mint egységes
szervezet szamara az ellendrzési nyomvonal elkészitése hivatalstratégiai fejlesztési feladatként régzitett
fontos prioritas, amely a mar meglévt ellenbrzési nyomvonalak Gjragondolasat, felllvizsgalatat és a még el
nem készitett nyomvonalak kidolgozasat is feléleli.

A Bkr. 6. és 7. §-ai el6lrasainak megfelelen a fépolgarmester és a féjegyz6 egyittes utasitasban rendelkezett
az integralt kockazatkezelés rendjérfl, valamint az integritast sértd esemeények kezelésének rendjérdl. A
hatalyos jogszabalyi rendelkezésekkel 8sszhangban az integritast sérté események kezelése a belskontroll-
koordinator feladatkbrébe ker(lt.

Az integralt kockazatkezelés és az integritast sértd események kezelésének rendjérdl sz6l6 szabilyozas
végrehajtdsahoz szlikséges feltételek a Hivatal helsdkontroll-koordinatoranak rendelkezésére alltak.

A kbzszolgalati tisztviseléknek a folyamatos jelleggel jelentkez6 érdekkonfliktusos helyzetek kezelése soran
szamos alapelvet kell szem eldtt tartaniuk (kézérdek szolgalata, atlathatdésag és a vizsgalat eldmozditasa,
egyéni felelésség és személyes példa, érdekkonfliktusokat nem tlir6 szervezeti kultura), melyben segitséget
nyUjtott a Hivatal Hivatasetikai Kédexe.

Elkészult a Fépolgarmesteri Hivatal Hivatalstratégidja, mely az abban rigzitett kontrollok &s munkahelyi
célkitlizések altal hozzajarult a kontrollkérnyezet szinvonalanak tovabbi emeléséhez, tovabba az abban
foglaltak megvalésitdsaval lehetévé vélik a Hivatal egészére vonatkozé egységes kontrollrendszer
tovabbfejlesztése, az egyes szervezeti egységek tekintetében a kontrollrendszer egységes kialakitasa.
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A belsd szabalyozasokban rendezettek voltak a miikédéshez kapcsolddd, pénzUgyi kihatassal biré
jogszabélyban nem szabalyozott kérdéskeérsk. A koltségvetési tervezéssel, gazdalkodassal, ellendrzéssel,
adatszolgaltatassal és a beszadmolasi feladatok teljesitésével kapcsolatos belsé szabalyozasok biztositottak a
rendelkezésre 4ll4 forrasok szabdlyszerli, szabalyozott, gazdasagos, hatékony és eredményes
felhasznalasat.

I/2/2. Az integrélt kockazatkezelési rendszer értékelése

Az integréit kock4zatkezelési rendszer a Bkr.-ben foglalt kévetelményeknek megfeleloen miksdobtt a
Hivatalban. A Hivatal a nemzetkézi standardoknak megfeleld integralt kockzatkezelési rendszert alakitott ki,
melynek szervezeti felelése a belsékontroll-koordinator.

A Bkr. 6. § (4) bekezdésében foglalt kttelezettség alapjdn a Hivatalban az integrélt kockazatkezeles
eljarasrendje 2017-ben szabdlyozésra ker(ilt. A tapasztalatok alapjan 2019-ben Uj utasitas kertit kiadasra, ami
a véltozasok hatdsara 2020. és 2022, évben mbdosult.

A normativ utasftasban foglaltaknak megfeleléen a folyamatgazdédk 2023. évben Is elvégeziék a
kockézatok azonosftasdt és értékelését, melynek feliilvizsgélata megtortént. A belsékontroll-
koordinator a folyamatgazdéak adatszolgéitatisa alapjén aktualizéita a Hivatal folyamattérképét és a
kockézati leftart.

A Hivatal 2023. évben is rendelkezett a féjegyzd dltal jovahagyott Integralt Kockazatkezelési Intézkedési
Tervvel. A kitlizétt feladatok megvalosuldsérél, az intézkedések feleléseként megjeldlt folyamatgazdak

irdsban beszamoltak.

A Févéarosi Onkorményzat gazdasdgi tarsaségai Hivatalt érinté kockdzatainak megjelenitése
folyamatos, ezen kockazatok szerepelnek a rendszeresen aktualizalt hivatali folyamattérképet és kockazati
leltart tartalmazé tablazatban.

I/2/3. Kontrolltevékenységek értékelése

A kontrolltevékenységek sorén a Hivatal minden folyamatira megfelelé (megeléz, feltaré, korrekcios)
kontrollok valésultak meg. A kontroltevékenységek alapjat képezd belsd szabalyozasok rendeikezésre
alltak mind a szakmai, mind a pénzlgyi tevékenységek tertletén.

A pénziigyi dontések, a kdltségvetési gazdilkodds dokumentumainak elkészitése, valamint a
gazdasédgi események elszdmolasdnak kontrollja biztositott voit.

Az operativ munkavégzés soran végrehajtott kontrollok (adatszolgaltatasok, bizonylatok, rdgzitések
folyamatos ellenérzése) nagy mértékben csokkentették a helytelen adatok, rogzitések, szabalytalan
bizonylatok rendszerbe kerillésének valdszinliségét.

A gazdasagi események elszdmolasanak kontrollia a pénzigyi szakterlleten biztositott volt a hatalyos
jogszabélyoknak megfeleld konyvvezetés és beszdmolas sordn. A pénzigyi munkakdrbe keruld uj

37 /92 oldal



munkatarsak PIR oktatdsa minden esetben megtdrtént, illetve tovabbképzés keretében a rendszer
bemutatasra kerdlt.

A koltségvetési tervezés, a kitelezettségvéllalasok, a szerzbdések, a kifizetések, a tamogatasokkal valé
elszamalas és az adoelszamoldsi dokumentumok vonatkozasdban megvalsultak a kontrolltevékenységek.

Il72/4. Informéaciés és kommunikacids rendszer értékelése

A szervezeten belilli, valamint a kiilsé partnerekkel folytatott kommunikacibra, tovabbd a bizalmas
informacick kezelésére vonatkoz6 szabdlyok 2023, évben Is normativ utasftasokban régzitettek voltak.
A Fépolgarmester a Févarosi Onkorményzat mikddésével kapcsolatos stratégiai fontossagi vagy egyes
idiszer( feladatokkal 6sszefliggd fontosabb kérdésekrdl a Fépolgarmesteri Kabinet keretében egyezietett,
melynek részivevbi: a Fopolgarmester, a FOpolgarmester-helyettesek, a Fojegyz8, a F&polgarmester
Kabinetfénske, valamint a Fépolgarmester &ltal 4llandé jelleggel meghlvott mas személy volt. Az Ulésre eseti
jelleggel a Fépolgarmester dontése szerint mas személy is meghivhatd.

A Fépolgarmesteri Hivatal idészer( feladatai végrehajtdsanak attekintésére — a hatékony informacioaramlas
biztosltasa érdekében — a féjegyzd és az Altaldnos fépolgarmester-helyettes heti rendszerességgel vezetdi
értekezletet tartott.

A Kbzpolitikai Munkacsoport — a2 normatlv utasitasban meghatdrozott eljarasrend szerint — heti
rendszerességgel allast foglalt a Févarosi Kézgylilés, annak bizottsagai, illetve a fépolgarmester hataskérébe
tartozé dontésre iranyuld eldterjesztés elékészitése megkezdésének szlkségességérdl és annak alapvetd
iranyairol.

Allandé és eseti munkacsoportok miikédése is segitette a Hivatalban zajl6 informaciés és kommunikaciés
tevékenység hatékonysagat.

A Fiépolgarmesteri Hivatal id&szer( feladatai végrehajtasanak az egyes aljegyzOk és a gazdasagi igazgaté
feladatktrében torténd Aattekintése, a szilkséges intézkedések megvitatdsa, valamint az aljegyzdk és a
gazdasagi igazgatd tevékenységérbl tbrténd rendszeres beszdmolas érdekében a féjegyzd heti
rendszerességgel értekezletet tartott az aljegyzék, a gazdasagi igazgatd és a Fdjegyzdi Iroda vezetbjének
részvételével.

Az 6nalld szervezeti egységek vezetdi az altaluk vezetett munkatarsak feladatainak attekintése, a tdbb
szervezeti egységet, illetve munkatarsat érintd kérdések megtérgyaldsa céljabdl az altaluk meghatarozott
rendben rendszeresen értekezletet tartoftak.

Tébb olyan informatikai rendszer is mikédott a Fépolgarmesteri Hivatalban, amely biztosftotia a
megfelels informaciék idében valé eljutasét az illetékes szervezeti egységhez és személyhez.

Az eDok, a PIR, a TIR, az E-JEL, az Intranet esetében korlatozott hozzaférés( halézati meghajté gondoskodott
az adatok, informaciok megosztasardl. A PIR és TIR rendszer automatikusan tovabbitotta a Budapest Portalra
a kbzérdekii adatokat. A Nemzeti Jogszabalytarba a testiileti jegyzékdnyvek és kdzgyliiési rendeletek
feltbltése késedelem nélkll megvalésult.
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A Hivatal valamennyi belsé szervezeti egységének vezetSje, munkakére alapjan érintett munkatarsa a
kozérdekii informéciék elektronikus kézzétételérdl szold 55/2016. (IX. 22.) fépolgarmesteri, f6jegyz6i
egylttes utasitdsban foglaltak alapjan jart el.

A Févarosi Onkormanyzat és a Hivatal szervezetét, miikddését, feladat- és hataskdrét, gazdélkodasat erinté
informéciok nyilvdnossagdnak biztositisa, a kozvélemény pontos és gyors tajékoztatasa, a kozerdekl es
a kdzérdekbé! nyilvanos adatok ktizzététele érdekében a Hivatal az elektronikusan kézzéteend§ informaciok
megjelentetésének tAmogatésara E-Infoszabadsag rendszert mikédtetett.

A Hivatal iratkezelési gyakorlata — a 2023-ban végzett ellendrzések tapasztalatai alapjan - tovabbra is
megfeleit a jogszabalyi eldirdsoknak.

Az alkalmazott eszkzbk elégségesek és megfelelGek voltak ahhoz, hogy a vezetés az elvirt
mennyiségii és minGségl déntéstimogaté informéaciokhoz jusson, illetve a feladatok végrehajtasiahoz
sziikséges informécibk id6ben rendelkezésre dlijanak.

A kapcsolattartast jelentésen segitette a vezetdi igényeket is kielégitd Microsoft Teams alkalmazas, amely az
eliendrzottekkel vald egyeztetést tavolrdl is lehetbvé teszi. 2023-ban szabdlyozott kériilmények kozdtt a
Hivatal tovabbra is lehetéséget biztositott mind a tavmunka, mind az otthoni munkavégzés igénybevételére,
az informatikai rendszer, szerverek kllsé munkaallomasrél valé elérése biztositott volt, amely nagyban
elssegitette a belsé ellendrdk elmélydlt munkavégzését,

11/2/5. Nyomon kévetési rendszer (monitoring) értékelése

A belsé kontrollrendszer monitoring elemének a célja, hogy a rendszeres, pontos és megbizhaté informacidk
mindig biztositva legyenek a déntéshozatalhoz, a vezetés részére rendszeres visszajelzés legyen a belsd
kontrolirendszer miikddésérdl és a felmerdld problémakrdl, hianyossagokrél, valamint, hogy lehetbve véljon a
belsé kontrollrendszer miikddési hatékonysaganak mérése.

Fentieck érdekében javasolt Belsé Kontroll Kézik8nyv elkészitése, melynek célia a Fbpolgarmesteri
Hivatalndl a valtozé kérilményekhez rugalmasan alkalmazkodé, szinvonalas munkavégzés elfsegitése.

A Hivatal monitoring tevékenysége 2023, évhen is megfelelt a jogszabalyl kévetelményeknek és a
gyakorlatban is megfelelden mOk5d6tt. Az dtszervezés sordn létrejott szervezeti egységek uj, illetve atvett
feladatainak nyomon kdvetése, a problémak feltardsa, a folyamatok optimalizélasa kiemelkedd feladatot
jelentett és jelent még tovabbra is.

A nyomon kovetés eszkdzei: csoportos értekezletek tartasa a Microsoft Teams alkalmazassal.

A kiadmanyozasi rend és szignalas kdvetkeztében folyamatos volit az ellenérzés, monitorozas.

Az otthonl munkavégzés a feladatellatdst alapvetden nem akadédlyozza, a feladatok folyamatos,
z6kken8mentes ellatasa érdekében gyakoribba valt a telefonos és e-mail kapesolat a munkatéarsak, illetve a
vezetdk kdzott.
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Tavmunkavégzés/otthoni munkavégzés esetén e-mail bejelentkezés a feladat- és célkitlizeésekrtl a munkanap
kezdetén, e-mail a munkanap végén a feladatteljesitésrél, tovabba heti beszamoldk készitése és megkuldese
a kézvetlen vezetd részére biztositotta a jelenléti munkavégzéssel kbzel azonos értékl monitoring szintet. A
feladatok Otemezése, hatéridsk betartdsa tébb figyelmet igényelt a munkatdrsak és a vezetdk részérdl
egyarant, tovabba a vezetbkre nagyobb ellenérzési feladat is harult.

A belsé ellentrok, - az Aht. 70. § (2) bekezdése értelmében -, bizonyossagot ado és tandcsado tevékenysége
keretében a jogszabalyoknak és belsd szabalyzatoknak valé megfelelést, a tervezést, gazdalkodast és a
kozfeladatok elltasat vizsgalva megéllapitdsokat és javaslatokat fogalmazott meg a koltségvetési szerv

vezetdje részére,

A Belsé EllenSrzési Osztaly tevékenységét a kbltségvetési szerv vezetbjének kbzvetlen alérendeltségében
végezte, jelentéseit kdzvetlenol a kéltségvetési szerv vezetbjének kildte meg, a belst ellentrzés a szervezeti
hierarchidban elfoglalt helye alapjan megfelel a jogszabalyi kveteiményeknek.

A belst ellendrzés az Aht. &s Bkr. eldirasainak megfelelden rendelkezett és rendszeresen felllvizsgalta a
Belst Ellendrzési Kézikonyvét.

A belsd ellendrok a szikséges képesitéssel, regisztracidval rendelkeztek. Az ellentrzések lefolytatasa 2023-
ban is a kockazatalap — a Févarosi Koézgylilés altal jovahagyott ~ Eves Ellenérzési Terv, a nemzetkozi és a
hazai standardok szerint, valamint a ,legjobb gyakorlatok” figyelembevételével tortént.

A belsé kontrollrendszer monitoring eleméhez tartozé bels6 ellenérzés rendelkezik a vonatkozé
szabélyozésokban® meghatirozott dokumentumokkal, aktualizéit bels6 szabalyzatokkal.

fll. Az intézkedési tervek megvaldsitdsa

A Belsd Ellenérzési Osztaly a Bkr.-ben foglalt szabalyoknak megfeleléen kdvetkezetesen alkalmazott
eljarassal biztositotta az ellendri javaslatok megvaldsitasat célzé intézkedési tervek ellendrzodttek altali
elkészitését, fojegyzdi elfogadasat, azok végrehajtasardl sz6l6 beszamolasi kotelezettség teljesitésének
nyomon kévetését.

2023. &vben 574 db belsd ellenéri megallapitas alapjan tett ellendri javaslatra készitettek az ellendrzdtt
szervezetek, szervezeti egységek intézkedési terveket.

Az ellenérzés javaslatai alapjan az intézkedési terveket az érintett intézmények, szervezeti egységek vezetdi
Altaldban hatéridére elkészitették, azokat a bels6 ellenfrzési vezetd véleményezte.

3 Aht., Bkr.
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Az intézkedési tervekben a szikséges teenddk végrehajtasaért felelés személyek és a vonatkozé hataridék
megjelslése megtortént. A belsd ellenbrzés az intézkedési tervekben foglalt feladatok végrehajtasat
folyamatosan nyomon kdvette.

Az intézkedési tervek végrehajtasarél a Bkr.-ben foglaltaknak megfelelden beszamoltak az ellendrzottek, igy
nyomon kdvethetSek voltak az intézkedések, illetve az utdellendrzés végrehajtaséval a Belsd Ellenbrzési
Osztaly meggydz8détt az intézkedési tervekben foglalt feladatok végrehajtasardl.

A javaslatok érvényesilésének nyomon ktvetése folyamatos rendszerességgel tortént, amelyek jellemzé
formai az utéeilenbrzések, beszamolé jelentések, az intézmeények vezetdivel, a gazdasagi vezetbkkel, belsd
ellendrzési vezettkke), ellenérékkel vald rendszeres kapcsolattartas.

A fentiek szerinti eljarasrenddel az intézkedések nyomon kdvetését — a PIR Modulban vezetett
nyilvantartasok segitségével — a Bels§ Ellendrzési Osztély teljesktrlien megvalésitotta.

Azon ellendri javaslatokban foglalt feladatok teljesitése, amelyekre vonatkozéan az intézkedési tervekben
meghatérozott hataridék 2024, évi végrehajtast hataroztak meg, folyamatban vannak.

A 2023. évben az 574 db intézkedések meqgvalésulisiat az alabbi szamadatok mutatjak be:

o

Végrenafot

Folyamatban 1évd intézkedés 284 db 49,48%
{nem lejart hatéridej()

OSSZESEN: 574 db 100%

A fenti tblazatbél is egyértelmiien kitlinik, hogy az 574 db intézkedések kozUl hataridében végre nem hajtott
intézkedés nem volt.

IV. Kiils& ellendrzések

A Févarosi Onkorméanyzat tevékenységi korét érintd kolsé szervezetek &ltal végzett ellendrzések
tsszefogasét, nyilvantartisat a Hivatalban a Gazdasagi [gazgaté Irodaja végezte.

A 2023-as évben a Hivatalban 8sszesen 4 db kiiisé ellenérzés tortént, melybdl 2 db ellenérzést az
Allami Szémvevészék, 1 db ellendrzést a Magyar Allamkincstér, 1 db ellendrzést pedig az Eurdpai
Tdmogatésokat Auditalo Foigazgatésdga végzett.

A killsé szervezetek altal tett megallapitasokra, javaslatokra 2023. évben az elbit intézkedések
maradéktalanul teljesiitek.
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B/ Az intézmények altal végzett belsé ellenbrzési tevékenység dsszefoglalasa

1. Az éves ellendrzési jelentések jogszabélyi megfeleldsége

Az alabbiakban 0sszefoglaljuk az intézmények 2023. évi ellendrzési tevékenységeinek - az intézményi éves
ellendrzési jelentésekben rogzitett - f8bb jellemzdit.

A Bkr. 48. §-a szerinti 2023, évre vonatkozd éves ellenbrzési jelentés elkészitési és a Bkr. 49. § (3)
bekezdésében meghatarozott hatéridében térténd megklldési kotelezetiségének a 23 flvarosi intézmeény
eleget tett. A beszamolok — a féjegyzének cimezve — megérkeztek a BEO-hoz.

Az éves ellendrzési jelentés dsszedllitasdhoz — a Bkr. 48, §-a szerint az 4llamhaztartasert felelés miniszter
altal kézzétett médszertani Gtmutatdban foglaltak figyelembevételével elkészitett éves jelentés tartalmi
kdvetelményei és a korabbi évek belst ellendrzési jelentéseinek feldolgozasa soran szerzett tapasztalatai
alapjén - segédletként a BEO kil8n Gtmutatét is készitett, melyet szerkesztheté formatumban kuldt{ink meg
az intézményeknek a Pénzligyminisztérium honlapjan megtalélhaté segédtablakkal egyOtt.

Az intézmények éves ellendrzési jelentései a Bkr. vonatkozd el8irasai, illetve az dllamhaztartasért felelds
miniszter altal kézzétett moédszertani Gtmutatd formai, tartalmi eléirasainak figyelembevételével késziltek.
Valamennyi beszamolé tartalmazta a beisé ellendrok foglalkoztatdsara, fuggetlenségére, képzettségere,
tovabbképzésére, a feltételek biztositdsdra, az §sszeférhetetlenségre vonatkozé adatokat. Az éves ellenbrzesi
jelentésekben bemutattdk az elvégzett ellendrzéseket, kiemelt megallapitasokat, javaslatokat eés az
intézkedési tervekrdl és azok végrehajtasardl (beszadmoldsrol) is tartalmaztak tajékoztatast, valamint szamot
adtak a kiilsé ellendrzésekrél és ezek nyilvantartasardl is.

A Bkr. 49. § (1) bekezdésben foglaltak szerint a kéltségvetési szerv éves belsd ellendrzesi jelentesét a
koltségvetési szerv vezetsjének jova kell hagyni, melynek minden esetben eleget tettek.

2. Huméner&forras ellatottsag

A belsé ellenbrzési feladatokat az intézmények 9 %-andl (2 intézmény: BMSZKI, Pesti Uti Id&sek Otthona) a
feladatokat kézalkalmazotti jogviszonyban &llé munkatars, 85 %-anél (15 intézmény) megbizasi szerzédés
alapjan kllsé megbizott latta el. A munkaviszonyban foglalkoztatott belsé ellendrzési vezetd mellett - a
koltségek racionalizalasa érdekében — az intézmények 9 %-anal (2 intézmény: Févarosi Szabd Ervin Konywvtar,
Etkeztetssi Szolgdltaté GSZ) kulsé szolgaltatd igénybevételére is sor kerllt, tovabbi 17 %-andl (4 intézmeény:
Budapesti Miivelddési Kézpont, Cseppké Ovoda, Févérosi Onkormanyzat Ovoddja, Romano Kher Budapesti
Roma Mivel8dési Haz) a belst ellendrzési feladatokat Munkamegosztasi megallapodéasok (MM) alapjan a
gazdasagi, pénzigyi és Uzemeltetési feladatokat ellaté Févarosi Szabd Ervin Kényvtér belsd ellendrzési
csoportja, illetve az Etkeztetési Szolgaltatd GSZ belsd ellendre végzi, sajat létszamkapacitasa mellett kilsd
szolgdltatd bevonasaval. Vagyis a mindkét foglalkoztatasi forma egylttes alkalmazasa Ysszességében az
intézmények 26 %-ara, azaz 6 intézményre volt jellemz4.
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A belsd ellenérzési feladatokat végzék bemutatasa az
intézményeknél
e R i Sajat
- x Fual-X R oglatkoztatott
Mindkettd -
(6 db) 26% : (2db) 9%
]
Killsd szolgaltaté
{15 db) 65%

Valamennyi intézmény régzitette a jelentésében, hogy a foglalkoztatott belsé ellenérok képzettsége és
végzettsége megfelelt a vonatkozé szabalyozasokban eldirt kévetelményeknek és az ellendrok rendelkeztek
az Aht. 70. § (4)-(5) bekezdésében elbirt engedéliyel.

A beszamolékbél kitiinik, hogy a foglalkoztatott belsé ellenértk — a Pesti Utl, a Halom Utcai, a Szombathelyi
Idések Otthona és a FORI belsé ellenére kivételével, akik 2023-ban k&telez® tovabbképzésre nem voltak
kételezettek - a kitelezé tovabbképzéseken til egyéb szakmai képzéseken is részt vettek (pl. adotanacsadok,
okleveles addszakérték, mérlegképes knyvelsk tovabbképzései, ellenérzési, kommunikacids, kdzbeszerzesi,
kéliségvetési, szamviteli, vezetési témakdrben szervezett képzések).

A belsé ellenértk szervezeti és funkciondlis flggetlensége az intézményekben biztositott volt.

Osszeférhetetlenségi esetrdl egyetlen intézmény sem szamolt be.

3. Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitése

Az év folyaméan az intézmények belsé ellenérei — a jelentések adatai szerint — dsszesen 144 db
(intézményenként atlagosan 6 db) ellenérzést végeztek, mely nagysagrendileg megegyezik az el6z6 évi
aflaggal. Akadéslyozd tényezbként egy intézmény jelezte a belsdé ellendr betegség miatti tartos
munkaképtelenségét.
Soron kivill elrendelt ellenérzés 5 intézménynél (BMSZKI, Deak17 Gyermek &s Ifjasagi Mlvészeti Galéria,
FSZEK, FANK, FORYI) volt a kévetkezé témakban:
a BMSZKI-nal 4 db ellendrzés volt a kévetkezd témakban: a 2022. évi megbizasi dljak atfogd vizsgalata, a
BMSZK! Kalvaria atmeneti szll6 elldtottai dltal — név nélkll — az igazgato fel bekUiddtt panaszos levélben
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foglaltak kivizsgalasa, lakhatasi palyazat lebonyolitasa, elszamolasa, a munkaidé betartasa és a megbizasi
szerzddéssel foglalkoztatottak feladat ellatdsdval kapcsolatos dokumentacio vizsgalata — kuldnds
tekintettel a menek(ltellatasban feladatot ellatdkra;
a Deak17 Galérianal a kézérdekii adatok kézzétételének ellenrzése a Galéria honlapjan;

- a FSZEK-nél az egyik tagkényvtarban tdrtént vezetdvaitas miatt a kényvtari dllomény ellendrzése;

- a FANK-nal 2 db ellenérzés volt a kdvetkezé témdakban: a FANK gazdalkoddsénak és mikodési
folyamatainak atfogo ellenérzése, tovabba Barna Orsolya Ugyvédi Iroda szerz6dés nélkali kifizetései,
a FORI-nél 2 db ellendrzés volt: egy szabalyszeriiségi ellenérzés a Beszerzési &s Gépjarm(i Ugyintéz6i
Csoportnél és a Gazdasagi Osztaly hazipénztaraban végzett szabélyszerliségi, pénzigyi ellendrzés.

Utdellenbrzést egy-egy esetben a Vamosmikolai |dések Ofthonanal és a Romano Kher-nél folytattak le.
Elmaradt, illetve a kévetkezd évre athtizédd ellendrzésrdl a BTM, a Vamosmikolai |ddsek Otthona és a
BMSZKI szamolt be. A terv szerint végre nem hajtott ellenbrzések a 2024. évi ellendrzési tervbe beépitésre
keriltek a Vamosmikolai Idéisek Otthonandl (az intézményi iratkezelés gyakorlatanak vizsgalata) és a
BMSZKI-nal (a hagyatéki eljaras folyamatanak ellendrzése). A BTM-nél az Okortérténeti Féosztaly
feladatelldtasnak szabalyszer(iségi vizsgélata a flosztaly tevékenységét érintd, folyamatban lévé fovarosi
belsb ellenbrzési vizsgalatra tekintettel elhalasztasra kerOit.

Valamennyi intézményi beszamoldban rogzitetiék, hogy a belsd ellenérzési tevékenység folytatdsa, az
ellenérzések dokumentalasa a Bkr., az Utmutatékban foglaltak, a hazai és nemzetkézi belsé kontroll
standardok és a BEK el6irasai alapjan tdrtént.

A belst ellenfirzési tevékenységet a belst ellendrik az intézményvezetdk altal kiadott megbizélevelek és az
ellendrzési programok szerint végezték.

A belsé ellendrok leggyakrabban a kontrollrendszer elemeinek esetleges hidnyossagaival, azon belll a bels6
szabadlyozasok tartalmi hidAnyossagaival, aktualizaldsanak elmaradésaval, a kockazatok és az integritast sérté
események szabalyozasaval, illetve kezelésével, a gazdalkodasi jogkéirgyakorlds szabalytalansagaival, az
eljarasrendek be nem tartasaval, pontatlan adattartalommal vezetett, hianyos nyilvantartasokkal kapcsolatban
tettek megallapitasokat.

Az elkészitett belsd ellenbrzési jelentésekben rigzitették a megdllapitasokat és kdvetkeztetéseket, az
intézmény, valamint a szervezeti egységek vezetdi szamdra is hasznosithaté javaslatokat. Az intézményi
belsd ellendrzés a FANK-ndl 2 db, a belsé ellenérzési kézikdnyv alapjan ,kiemelt” kateg6ridba tartozd
megallapitasokat, javaslatokat tett.

A javaslatokat az ellenéirzésekkel érintett szervezeti egység vezetdi és dolgozdi elfogadtak, azokat beépitették
a tevékenységlkbe, illetve az azokat szabélyozé belsé szabélyzatokba.

Az ellenérzések lefolytatasat kovetben az intézmények 61 %-anal (14 intézmény) a belsé ellenbrzés a
megaliapitédsok alapjan javaslatot fogalmazott meg, elkésziiltek az intézkedési tervek, melyeket az
intézményvezetbk jovahagytak. A tovabbi 9 intézménynél intézkedést igényld megallapitas nem szlletett.
Ennek ltalanos indoka, hogy az ellenérzések soran a belst ellentr részerdl esetlegesen felmer(ld javalatokat
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az érintettek elfogadtak és a vizsgalat lezarasat megelézéen a feltart hibat, hidnyossagot javitottak, ezért
intézkedési terv készitésére nem volt szilkseg.

Intézkedési tervek készitése
az intézményeknél

9 szorvozetnél
nem volt
javaslat,

nem keésziilt IT

(39%)

14
szervezetnél |
késziilt IT
(61%)

Az intézkedések végrehajtasanak nyomon kévetésérdl az intézmények tébbsége beszamolt. A beszamoldk
kétharmadéban megtalélhatd, hogy a végrehajtas megtortént 2023-ban. Hat intézmény (Szombathelyi ldbsek
Otthona, GodsliGi Idések Otthona, BMSZKI, FSZEK, Barték Béla Emlékhaz, FANK, Budapest Févéaros
Levéltara) esetében az intézkedések megvaldsulasa vagy folyamatban van, illetve hataridé flggvényében
2024-ben fog teljesiilni.

A bels§ ellenérok dokumentumokhoz valé hozzéférését, valamint az ellenbrzés tdrgyi és technikai
feltételeit az intézmények altalaban megfelelonek mindsitették.

Az intézmények rgzitették, hogy az ellendrzési munkat az ellenbrzittek segitették, az egylittmikodés
biztositott voit, aminek sordn konstruktiv, partneri kapcsolat alakult Ki.

Az intézmények vezetdi az éves jelentésen feldl tajékoztatast adtak a hiba, hianyossag keletkezési okainak
felderitése soran alkalmazott eljarasokrdl, feleldstk megallapitasanak gyakorlatardl, szankcionalasi
gyakorlatrél, hiba megismétlédésének elkerilése érdekében hozott intézkedésekrdl. A tajékoztatasok
értelmében hiba, hidnyossag észlelése esetén meghallgatds, dokumentum vizegalat, igazold jelentés
készittetés, jegyzbktnyv felvétel, soron kivlli ellentrzés elrendelésének gyakorlatat alkalmaztak, illetve a
Szervezeti integritast sértd események eljardsrendjében foglaltak szerint jartak el.

A feleldstk megallapitasa az esetek tdbbségében nem igényelt klldn intézkedést, mivel a megfeleld
szabalyozési kérnyezetnek késztinheten az a hiba észlelésekor mar megallapithatoé volt.
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Az irany(td szerv felé Irdnyuld szankcionalasi kezdeményezéssel senki nem élt.

Az intézményen bellli szankcionalasok elsésorban szdbeli vagy irdsbeli figyelmeztetést jelentettek, anyagi
kihatasd szankciorol egyik intézmény sem szamolt be.

Az ismétlbdések megakadalyozasadt a szabalyzatok feltivizsgalataval, aktualizaldsdval, (kiemelten az
ellendrzési nyomvonalak, folyamatok felllvizsgdlatara, a kockazatok, a kockazatkezelési eljarasok és
intézkedések értékelésére, aktualizalasara) kontrollok megerdsitésével, fokozott ellenérzéssel, utévizsgalat
elrendelésével, figyelemfelhivassal biztositottak.

Az ellenGrzési tevékenység fejlesztésére az intézmények &ltal tett javaslatok, igények a kbvetkez6k

voltak:

>

Févarosi Szab6é Ervin Konyvtér, Budapesti Mlvel6dési Kdzpont, Févarosi Onkormanyzat Ovodaja,
Cseppkd Ovoda: a Belsé Ellenérzési Csoportnak legyen lehetésége a targyévben elvégzends ellensrzési
témaihoz szorosan kapcsoldédd, aktudlis jogszabalyvéltozdsokat ismerteté és annak végrehajtasst
magyarazd szakmai eldadason részt vennie. A belsd kontrollrendszer hatékonységa névelése érdekében
tébbféle ellendrzési médszer alkalmazdsa, valamint az ellenérzési tipusckon belll t8bb tefjesitmény és
rendszerellenérzés lefolytatésa a szabalyszerliségi, pénzlgyi ellenérzéseken felil.

Godolisi Idések Otthona: az intézmény miksdésében a kockazati tényezdk alacsony szintre szoritasa
erdekében célszerli a belsé kontroll folyamatok erBsitése, a gazdasagossag, hatékonysag,
eredményesség novelése, javitdsa érdekében a tanécsadoi tevékenység fokozasa, az ellendrzési
lefedettség novelése.

Budapesti Médszertani Szocialis K8zpont és Intézményei: Fontosnak tartjak a bels8 ellenértk tanacsads
tevékenységének gyakoribb igénybevételét. Az ellendrzott szervezeti egységek munkatérsaival fontos a
i6 kommunikacid, az ellendrzés szikségességének elfogadtatasa.

Halom Utcai Idések Otthona: szakmai ismeretek bovitése, belsé kontrollok kiépitése a bels6
ellenbrzésnél, a kézikényv éves szinten toriénd aktualizalasa.

Kamaraerdei Uti Idések Otthona, Gyulai [dések Otthona: Az ellendrzés dokumentaldsihoz az elterjedt
Office alkalmazasok mellett SQL adatbézis alkalmazasa, informatikai képzés, Ofiice 365, Google tarhely
hasznélata.

Pesti Uti Id6sek Otthona: U] szamitbgép beszerzése, képzési lehetdség Ujragondolasa, utdellendrzések
rendszerének bevezetése

Alacskai Uti Id8sek Otthona: Célszer(i lenne ismételten tudatositani, megerasiteni a vezetOség felé, hogy
éljen a terven feltli ellendrzés és a belsd ellendr tanacsadol tevékenysége hasznalasanak lehetéségével
annak érdekében, hogy az év kdzben felmerild esetleges problémakra, kérdésekre ezekkel a
modszerekkel is tudjon megoldast, illetve valaszt kapni.

Févarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatosag: az ellendrzési tevékenység folyamatos szakmai,
mébdszertani fejlesztése, a kockézatelemzés szinvonalanak névelése, érvényesitése, ezaltal a kockazati
tényezdk csdkkentése, a kontrollrendszer egyes elemei miikédésének fejlédését elésegitd javasiatok
kidolgozésa.

A belsé ellenirdk tandcsadoi kapacitdsait 2023-ban az intézményvezetGk nagyobb része (T4%) igénybe
vette, mely az el6z§ évi adathoz képest 6 %-0s ndvekedést mutat.
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A tanacsadoi tevékenység lehetdségével &16 intézmények (17) esetében jelentdsebb aranyban volt jellemzé
a szébeli {16), illetve a szébeli és irasbeli (1) igénybevétel, tovabbi 6 intézménynél (Katvdlgyi Uti, Godsllbi és
Vamosmikolai ldések Otthona, BTM, Barték Béla Emiékhaz, FANK) a belsd ellendr dokumentéltan nem
végzett tandcsaddi tevékenységet.

Tanédcsadoi tevékenyséqg
az intézményeknél
80%
70%
60%
50% |
40%
30%
20%:
10%
e, i WL
6 szervezetnél nem voit 186 szervezetnél csak szobell 1 szervezetnél irdsban és
tanacsadas tanacsadés volt széhan is tortént tanacsadas

Az alabbi felsorolas jol mutatja, hogy a tandcsaddi tevékenységet igényld vezetdk igen széles ktrben
tamaszkodtak a belsd ellentrdk ismereteire.
A leggyakrabban el&forduld témak:
> kilst ellenbrzések nyilvantartadsaval kapcsolatos kérdések,
élelmezéssel kapcsolatos kérdések,
dnkdltségszamitassal kapesolatos kérdések,
belst kontrollrendszerrel kapcsolatos kérdések,
a Bkr. 1. melléklete szerinti nyilatkozat megbeszélése,
szerzodések eldzetes kontrollja,
panasztérvénnyel kapcsolatos feladatok atbeszélése,
leltarozassal kapcsolatos kérdések,
kildénbdzd foglalkoztatasi formakkal kapcsolatos kérdések (nyugdijasok kézalkalmazotti

¥V VV V V V Vv VY

jogviszonyaval, megbizési jogviszonnyal)

szabalyzatok felllvizsgalata, sszehangoldsa, mdédositasanak véleményezése,
ASZ ellenbrzéssel, kényvvizsgélattal kapcsolatos megbeszélések,

» GDPR témakérben véleménykérés,

v V¥
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Az éves jelentésekben olvashaté, hogy a belsé ellenbrzési vezetdk a Bkr. 22. § (2) bekezdés b) pont
elbirasanak megfelelden, az 50. § (2) bekezdésében elbirt tartalommal vezették a 2023. évben lefolytatott
belsd elienbrzések nyilvantartdsat.

4. A belsé kontrollrendszer miikédésének értékelése

A belst ellenérék az ellenbrzések keretében 2023. évben is folyamatosan értékelték és mindsitették a belsé
kontrollrendszer mikddését, ennek megfeleléen az intézményi beszamoldk mindegyike tartalmazta a belsé
kontrollrendszer miikidésének az ellenérzési tapasztalatok alapjan vald értékelését.

Az intézmények belsé ellenérzése — a belsé kontrolirendszer egyes terlileteinek gyengeseégei melleit — az
intézmények tevékenységét és céljat a szabdlyszer(iséggel, szabalyozottsdggal, valamint a
gazdasigossag, hatékonysag és eredményesség kévetelményeivel 8sszhangban lévének, tovabba a
mik&dést veszélyeztetd csalas, korrupcié esetleges elkbvetésének felfedését biztositottnak itélte. A
belsd ellendrzés az intézményi kontrollrendszert minden ellendrzés alkalmaval vizsgdlja és megteszi azokat
a javaslatokat, melyek révén a bels§ kontrollrendszer egésze, vagy egy-egy eleme akar az intézmény
egészére nézve, akdr az ellendrzéit szervezeti egység tekintetében javithatd, fejleszthetd.

Az intézmények harmada (7 intézmény) kiilén is nevesitette, hogy szllkséges a konirolirendszer egyes

elemeinek fejlesztése.

A kontrollrendszer értékelésekor az aldbbiakat régzitették a beszamoldkban:

> a bels® kontrolirendszer egyes elemeinek kialakitasa és mtkddtetése még nem teljeskériien valésult
meg, a 2023. évben még mindig nem feleltek meg maradéktalanul az Gsszes jogszabalyi
kévetelménynek;

» abelsd kontrollrendszer a kockazatokbél ad6do kihivasokat képes kezelni, de a nagyaranyu véltozasok
miatt folyamatos fejlesziése indokolt;

» belsd ellenérzés folyamatosan kiemelt szempontnak tartja és dsztdnzi az intézmény vezetését a belsd
kontrollrendszer folyamatos fejlesztésére;

> az elirt szabdlyzatokkal rendelkeznek, viszont az intézményi szabalyozottsag még mindig mutat
hidnyosségokat, a szabalyzatok aktualizaldsara és Osszehangolaséra is nagyobb figyelmet kell
forditani;

» a kontrollkémyezet mikodtetésének részeként folyamatos a szabélyzatok fellilvizsgalata, azonban a
bekévetkezett jogszabalyi és szervezeti valtozasok, illetve bizonyos tartalmi elemek hianya miatt egyes
szabalyzatok mieldbbi modositésa indokolt;

» kiemelt figyelmet kell forditani az ellenfrzési nyomvonalak kiterjesziésére és rendszeres
aktualizalasara, valamint az informaciés és kommunikacids, illetve monitoring rendszer hatékonyabb
miikddtetésére;

» az ellenbrzési nyomvonal vonatkozasaban a kentrollpentok tagoltsaganak bovitése javasolt;

» a kontrollrendszerek miikédtetése nem minden esetben volt megfeleld, tdbb teriileten elSfordul egyes

kontrollpontok hidnya;
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> szlkséges az integralt kockazatkezelés és az ellendrzési nyomvonalak szakmai folyamatokra valé
kiterjesztése,;

> a szervezeti folyamatok kialakitasanak hianyossaga miatt a belsé kontrolrendszer nem megfeleld,
minden elemében vannak aprébb hibak;

> a belsé kontroll rendszer gyakorlati hidnyossagait jelezték a toébb terlletén jelentkezd eltéresek,
amelyek a nem megfelels folyamatleirast, illetve az informacié atadas hianyat és egyes ellenbrzési
pontok miiktdtetésének elégtelenségét jelzik.

Fentieket is figyelembe véve elmondhaté, hogy
» azintézmények belsé szabalyzatal a mikddés fébb terGleteit lefedték, a feladat-, hatas- és feleldsségi
kdrsket a vonatkozé szabalyzatokban, illetve a munkakéri leirdsokban meghataroztak. A
szabalyzatokat tobbségében fellivizsgaltak, a szOkséges modositasokat — jogszabalyvaltozas,
tevékenység valtozas, egyéb ok miatt — elvégezték. Osszességében a kialakitott kontrollkérmyezetet
megfeleldnek mindsitették, de a beszamolok a terllet feflesztésének sziikségességét is
régzitették (belsd szabalyozasok hidnyossagai, aktualizélasuk elmaradasa);

» abeszamoldk tartalmaztak, hogy az intézményi integralt kockazatkezelési rendszert kialakitottak,
a rendszer mitkGdtetésére a felelGst kijelsiték. Az intézményekben a kockdzatek meghatérozédsa
és elemzése esetenként nehézkesen milkodstt, lletve a kockazatok kezelése esetleges volt;

> a kontrolifevékenységek — a beszamolokban foglaltak szerint — az intézményi szervezeti hierarchia
minden szintjén és minden mikédési terGletén megjelentek. A tevékenységekre vonatkozéan
biztositva voltak az egyes folyamatokban a kontroliok.
Az intézmények az alabbi feladatok, tevékenységek elklldnitésérdl szamoltak be:
» adintések dokumentumainak elkészitése,
> a dontések célszer(iségi, gazdasdgossagi, hatékonysagi és eredményességi szempontd
megalapozottsaga,
> a koltségvetési gazdalkodas soran az elbzetes &s utblagos pénzigyi ellenbrzés, a pénzigyi
déntések szabalyszer(iségi szempontbél torténd jévahagyasa, illetve elienjegyzése,
> agazdasagi események elszamoldsanak (a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld kdnyvvezetes
és beszamolas) kontrollja.
A belsd szabdlyzatokban az engedélyezési és jovahagyasi eljdrasok, az informaciokhoz valo
hozzaférés, beszamolasi eljarasok szabalyait és felelésségi koroket meghatéaroztak;

> az informacio és a kommunikécid eljarasrendjét, a belsd és klllsd kapcsolattartast, az informécick
atadasanak rendszerét — a beszamoldk tanisaga szerint — az intézmények belsd szabdlyzataiban
meghataroztak. A kllénbdzé informacidtovabbitasi technikdk (pl. szébeli, telefon, e-mail) az
akadalymentes és a gyors kommunikaci6t szolgaltak és alkalmasak voltak arra, hogy mind a bels,
mind a kilsé informaciok a megfelelé idében eljussanak az illetékes kollégahoz, illetve szervezet
egységhez. Az iktatasi rendszerben biztosftott az informacidkhoz valé hozzaférés az arra jogosultak
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szamara. A vezetsi értekezletekke!, munkacsoportokkal, esetmegbeszélésekkel is gondoskodtak a
megfeleld, gyors informacidaramlasrél,

> az Intézményekben kialakitott volt a monitoring rendszer, mely az operativ tevékenysegek
keretében megvaldsuld folyamatos és eseti nyomon kdvetésbél (a vezetdi ellendrzés feladatait, a
jelentéstételi kdtelezettségeket szabdlyzatok, valamint az ellenfrzési nyomvonalak tartaimaztak),
valamint az operativ tevékenységektd! fliggetienil miikddd belsé ellendrzésbdl alit. Ezek keretében
kévették nyomon a célok megvalésitasat.

5. A kiilsS ellenGrzések esetében az intézkedési tervek megvaldsitasa

A kiilsé ellenGrzésekkel kapcsolatos nyilvantartasi kételezettség (Bkr. 14. §) teljesitésérdl mind a 23
intézmény beszdmoléfa tartalmazott informaciét.
A kils$ ellenérzésekkel az intézmények majdnem mindegyike, vagyis 22 intézmény érintett volt. Nem volt
kilsd ellendrzés a Bartok Béla Emlékhazban.
A 2023-as évben az érintett 22 intézménynél dsszesen 105 db kilsd — 2023. évben le is zarult - ellenérzes
tortént, mely atlagosan 5 db ellenérzést jelentett intézményenként.
A Kllsd ellendrzd szervek kdzott szerepelt példaul:

> Budapest Fdvéros Fépolgarmesteri Hivatal BEO ellenfirzései
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal Szocialpolitikai Féosztaly ellenbrzései
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Korményzati Informatikai Fejlesztési Ugynskség
Kozbeszerzési Hatosag
Fogyasztdvédelem
Vas Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatésag Szombathelyi Katasztréfavédelmi Kirendeltség
Vas Megyei Rendbrftkapitanysag

» Vas Megyei Kormanyhivatal szombathelyi Jarasi Hivatal Népegészséglgyi Osztaly.
Az intézmények szamot adtak arrél, hogy a Bkr. 47. § (2) bekezdésében el6irt adattartalommal vezetik a klilsd
ellendrzésekrél és az azokhoz kapesolédd intézkedések végrehajtasardl a nyilvantartast.
Az intézmények tébbsége sz8vegesen, illetve tablazatos formaban szamolt be a kiils§ ellendrzésekrdl, mely
jellemzden tartalmazta az ellenérzési jelentésben foglalt javaslatot, az elfogadott intézkedési tervet, az
intézkedési terv alapjan végrehajtoit intézkedések rdvid lefrasdt és az esetlegesen végre nem hajtott
intézkedések okait. A szdveges ismertetés mellett a Bkr. szerinti nyilvantartast 5 intézmény csatolta.
A kilsd ellen8rzd szervezetek altal végzett 105 db ellendrzés soran 74 db esetében volt szltkség intézkedési
terv készitésre, ami az ellendrzések 70 %-at jelentette.
A kilsd szervezetek altal tett intézkedést igénylé megallapitis 242 db volt, mely megallapitasokra, javaslatokra
2023. évben az el&irt intézkedések 52 %-a (127 db) végrehajtasra kerQlt, mig a tdbbi esetben a végrehajtas —
jellemzéen az el8irt hatéridd szerint - 2024-ben fejezédik be. A BMSZKI-nal 2 intézkedésnél eléfordult
azonban, hogy fedezethiadny miatt nem tudott megvalésuini 2023-ban (tobbek kozétt berendezések csereje,
lakészobak, vizesblokkok festése, karbantartasa).
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C/ Osszefoglalé a tirsasagok belsé ellendrzési tevékenységérdl

A Févérosi Onkorményzat tobbségi befolydsa alatt &ll6 gazdaségi tirsasdgok jelent6s része
Jogszabalyban elGirtak szerint belsé kontrollrendszer miikGdtetésére kitelezett. A belsG ellendrzési
tevékenység kialakitdsdndl a szervezetek vezetdi - abbdl a célbdl, hogy az altaluk kiépitett &s miktdtetett
penzilgyi iranyitasi és kontroll rendszerek megfeleldségérdl bizonyossagot szerezhessenek - kdtelesek
figyelembe venni a Takarékos térvény 7/J. §, a Gtbkr,, az Aht 69/A. §, valamint a Bkr. vonatkozé
eldirasait,

A belsd kontrollrendszer kialakitdsahoz és mikadtetéséhez a nemzeti vagyon kezeléséért felelds tarca nélkali
miniszter és a pénziigyminiszter kdzdsen, 2021. januar 1-i hatéllyal Iranyelvet adott ki, tovabba a 2021
februarjdban kézzétett ,KEZIKONYV a kéztulajdonban 4&ll6 gazdasagi tarsaségok részére a belsd
kontrollrendszer kialakitdsahoz &s mlkddtetéséhez" elnevezésl Utmutatd segitséget nyujt a kéztulajdonban
all6 gazdasagi tarsasagok szamara az Iranyelvben foglaltak megfeleld alkalmazasaban. A 7/J. § eléirasai
szerint a kéztulajdonban alld gazdasagi tarsasag vezetdje az éves ellenbrzési jelentést tajékoztatasul
megkildi a tarsasag legfébb szervének.

A Kormany ttrvényi felhataimazasa alapjan a Bkr. személyi hatdlya 2016. januar 1-t6l kiterjedt a
kormédnyzati szektorba sorolt egyéb szervezetekre azzal, hogy szamukra a Bkr. kontrollrendszert
meghatérozé 1-10. §-ait kell alkalmazni és a kbitségvetési szerv vezetdjén a kormanyzati szektorba sorolt
egyéb szervezet elsd szamud vezetdjét kell érteni (vezett tisztségviselbjét, vagy a vezetd tisztségviselSkbol
allé testalet vezetsjét).

Az Aht. 1. § 12. pontja neveslti a kormanyzati szektorba sorolt egyéb szervezet fogalmat. Ennek alapjan
minisztériumi kézleményben tették kézzé a kormanyzati szektorba sorolt szervezetek kérét.

A Budapest Favaros Onkormanyzata altal alapitott kormanyzati szektorba sorolt tdrsasagoknal, amelyekre a
Gtbkr. hatalya 2021. januar 1-t81 nem terjedt ki, a Bkr. 1-10. §-ban foglaltakat alkalmaztak és 2023-ban
foglalkoztattak belsé ellenéiriket.

A jogszabalyok altal belsd ellenfrzés kialakitasara és miikddtetésére nem kitelezett néhény tarsasagnal a
kllis6 és beisd szabalyozasok betartasanak elienbrzését - a folyamatba épiteit ellenérzésen tii — a tulajdonosi
kontrollt gyakorlé Felligyelé Bizottsagok, a tulajdonos szintil belsé ellenbrzést végzék és a kdnyvvizsgalok
lattak el.

A BEO 2024. év elején kildott megkeresését kdvetben a févarosi tarsasdgok vezetditdl megérkeztek a
tarsasagoknal 2023. évben végzett belst ellendrzési tevékenységrdl sz6l6 tajékoztatasok. A tajekoztatas/éves
ellenfirzési jelentés tartalméanak és szerkezetének Osszedllitdsahoz - az egységes feldolgozhatdsag
érdekében - segédietként a Belsé Ellenbrzési Osztaly kaldn Utmutatot allitott dssze, melyet szerkeszthetd
formatumban a tarsasagoknak megkUtidtink.

Afojegyzt részére 29 tarsasagi tajékoztatd érkezett, melybsl harom tarsasag (Budapest Févaros Varosépitési
Tervezd Kit.,, ENVIRODUNA Beruhazas Elbkészitd Kft., Budapesti Sportszolgaltatd Kézpont Nonprofit Kit.)
arrdl adott szamot, hogy 2023-ban nem volt jogszabalyi kételezettsége belsé kontrolirendszer miikédtetésére,
ennek megfeleléen pedig belst ellenérzés megszervezésére sem. A Budapesti Sportszolgaltaté Kézpont
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Nonprofit Kft. jelezte, hogy a tarsasag szervezeten beldli ellen&rzési feladatait az Ugyvezetének kdzvetlentl
alarendelt gazdasagi igazgaté és a jogtanacsos latta el.

Mindezek figyelembevételével az értékelés soran 26 bels6 ellendrzési beszamolé tartaima kerQit
feldolgozasra.

A tdjékoztatast kildé gazdasagi tarsasagok tSbbsége a Gtbkr. 24. § (1) bekezdésében meghatdrozott
tartalommal, illetve a BEO &ltal megadott szempontok figyelembevételével allitotta &ssze az éves belsd

ellendrzésrél szolé tajékoztatojat.

A tarsasagok tobbségénél a tajékoztatdt/éves ellendrzési jelentést a tarsasag Felugyeld Bizottsaga
megtargyalta és elfogadta, més esetekben jelezték, hogy ez késtbbi idépontban fog megtérténni. Négy
kulturalis tarsasag — Katona Jézsef Szinhaz, Radnéti Miklés Szinhéz, Szabad Tér Szinhaz, TRAFO Kortars
Miivészetek Haza - beszamoldja erre vonatkozéan nem tartalmazott informaciot.

A téjékoztatékban régzitett ellenérzési tevékenységek fobb jellemzbit a kdvetkezékben foglaljuk dssze.

1. Huméanerdéforras ellatottsag

A belsd ellenérzés megszervezésére és mikddtetésére kitelezett tarsasagok mindegyike foglalkoztatott belsd
ellendrt. A tArsasagok 23 %-anal (6 szervezet: BKV Zrt., BKK Zrt., Févarosi Vizmlvek Zrt., BKM Zrt., Budapest
Kézut Zrt., Budapest Vasarcsarnokai Kit.) a belsé ellenérzést szervezeti egység, 19 %-anal (5 szervezet)
munkaviszonyban all6 belsé ellenér végezte és tovabbi 58 %-nal (15 szervezet elsfisarban kulturdlis
tarsasagok) ezt a feladatot klllsd szolgaltatéval lattak el.

A humaéneréforras foglalkoztatasbeli megoszlasat a kbvetkezt diagram szemlélieti.

Humaneroforras ellatottsa

tarsasa oknal

Munkaviszonyban, Munkaviszonyban
szervezotl foglalkoziatott
agységen beliil . 19%
foglalkoztatott
23%

.........

Kiisé
srolgaitatd
8%
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A tarsasagi tajékoztatdkban a belsd ellenérok képzettségét és gyakorlatat megfeleldnek mindsltették, amely
lehetdvé tette az ellenérzési feladatok szakszeri elvégzését, illetve szamot adtak arrél, hogy a belsd ellenér
a belst ellenbri névjegyzékben szerepel (,regisztralt” belsd ellendr).

A tarsasagi tajékoztatok szinte mindegyikében (23 tajékoztato) rogzitették, hogy a belsé ellendr a szlikséges
végzettséggel (pl.: konyvvizsgal6i, kdzbeszerzési, mériegképes kdnyveldi szakkepzettséggel) rendelkezd
munkatars volt, tovabba a regisztraciéhoz szikséges kételezd képzéseket teljesitették, illetve egyeb szakmai
eléadasokon, tovabbképzéseken, iskolarendszer(i oktatdsban is részt vesznek.

A belsé ellenr6k szakmai és funkciondlis filggetlensége mind a feladatktrikben, mind a szervezeti
elhelyezkedéstikben (FB iranyltasaval, ellendrzésével végzett tevékenyséqg, szervezetileg kozvetlenll a
vezérigazgatd/ligyvezet6 alatt) biztosfott volt.

A belsd ellenérzés végrehaijtasat akadalyozé tényez8krél 3 tarsasag szamolt be, 21 tarsasag nemleges valaszt
adott, tovabba 2 beszamolé (FCSM Zrt., Budapest Film Zrt.) erre vonatkozéan nem tartalmazott informaciét.
Akadalyozd tényezbként a tarsasagok a kovetkezbket emlitették:
> a BKM Nonprofit Zrt.-nél az ellenérzési folyamatot lassitotta az ellen&rzbtt szakterliletek magasfoku
leterheltsége;
> a BFVK Zrt.-nél a Covid vilagjarvany miatt elterjedt elektronikus ellenérzés, a 2022. 6ta huzddo
energetikai és gazdasagi valsag miatti koltézkddések, valamint az egyre erfsddd fluktuacio és a
dolgozok hozzadllidsa tébb esetben is nehezitették a vizsgalatok végzését,
» A Jézsef Attila Szinhdz szervezettél fuggetien akadalyozod tényezdként az egyes kllsé gazdasagi
tényezoket, virushelyzet, gazdalkodast finanszirozé kdryezet bizonytalanséagat sorolta fel.

A tarsasagok nem szamoltak be 2023-ban tortént dsszeférhetetlenségi esetekrdl.

2. Az ellendrzési feladatok megvalésitasanak értékelése

A belsé ellenéroket foglalkoztaté 26 tarsasag tajékoztatdja kozal 25 tarsasag adott szamszerii adatot a 2023.
évben elvégzett ellenbrzésekrsl. Ezek a tarsasagok 173 db ellendrzés elvégzésérdl szamoltak be, ami
atlagosan 7 db vizsgalatot jelentett tarsaségonként. (Az elézd évi adat 8 db vizsgalat volt.) Az elvégzett
ellentrzések szamat nem tartalmazza a Budapest Film Zrt. belsé ellenSrzési beszamolgja.

A vezettk altal 3 db ellendrzés kerlilt soron kivill elrendelésre, ennek megoszlasa a BKM Nonprofit Zrt.-nél 2
db és a Budapest Esély Nonprofit Kft.-nél 1 db.

A tajékoztatok szerint 2024-re athizédé ellenérzés 4 tarsasagnal volt (Budapest Vasarcsamnokai Kft.-nél 2 db,
a BGYH-n4l, az Uj Szinh&zndl és a Vigszinhaznal 1 - 1 db ellendrzés), tovébba a BGYH-nal 1 db ellenérzés
tériésre kerilt. Utdellendrzést 5 tarsasagnal folytattak le, sszesen 7 db-ot (a BKK Zrt.-nél, a BKV Zrt.-nél, a
Févarosi Vizmivek Zrt.-nél egy-egy esetben, az Uj Szinhaznél és Budapesti Nagybani Piac Zrt.-nél két-két

esetben.
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Az ellenérzések tobbsége, 65 %-a szabdlyszerdségi vizsgélat volt, de meg kell emliteni a pénzigyi
ellendrzések mintegy 10 %-0s aranyat, és a rendszer és a teljesitményellendrzések 7 — 7 %-os aranyét is. A

fennmaradd 11 %-ot az informatikai és az utbellenérzések teszik ki.

A jelentéstervezeteket az ellendrziti szervezetekkel megismertették és véleményeztették, melynek
idbigénye jelentts eltéréseket mutat és akar hosszu atfutasi idbvel is térténhet.

A lezart jelentéseket a tarsasagok vezetbi és felligyeld bizottsagai kaptak meg jévahagyésra.

A bels6 ellenbroket foglalkoztatd tarsasagok tajékoztatéinak 73 %-aban régzitették, hogy az ellendirzések
soran szillettek olyan javaslatok, melyekre az ellentrzétt szervezeti egységek intézkedési terveket készitettek,
19 % esetében nem sziletett eliendri javaslat, vagy azonnal kijavitottak a feltart hibat, ezért nem készltek IT-
k, illetve 8 % nem tartalmazott erre vonatkozé adatot.

Intézkedési tervek készitése
a tarsasagoknal

80%
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10% — 0
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Készilt IT Nem készGit IT Nincs adat

A téjékoztatébk arrél is beszamoitak, hogy az intézkedésl tervek végrehajtisat a belsé ellen6rék
figyelemmmel kisérték, esetenként utdellenéirzéssel vizsgaltak. Néhany esetben az intézkedési tervekben
foglalt feladatok végrehajtasat 2024-ben realizaljak.

A tarsasagok tdbbségének — 21 tarsasag — vezetbi az éves jelentésen fellll tajékoztatast adtak a hiba,
hianyossag keletkezési okainak felderitése soran alkalmazoft eljarasokrol, felelésék megallapitasanak
gyakorlatardl, szankcionaldsi gyakorlatrol, hiba megismétiédésének elkerlilése érdekében hozott
intézkedésekrél.

» A tajékoztatasok értelmében hiba, hidnyossag észlelése esetén megvizsgaltak, hogy az érintett
folyamat, tevékenység szabalyozottsdaga megfeleld-e, a folyamatba épitett kontrollok kiépitésre
kerlltek-e és mlkddéstk megfeleld-e, a hianyossag eseti vagy rendszerbeli-e, a hianyos szakmai
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ismeretek vagy a munkakdri feladatok nem kelld gondossaggal valo végzése miatt kévetkezett-e be
a hiba, hidnyossag vagy szabdlytalansdg, tovabba az érintettek interjlztatasa, intezkedési tervek
készittetése gyakorlatat alkalmaztak, vagy a megfelelési tandcsadéval, illetve a belsd ellendrrel
egyeztetve tarjak fel a hibak keletkezésének cokat.

A felelBsdk feltardsdra iranyuls intézkedések soran a legtobb esetben az ogyintéz6k, munkavallalék
beazonositédsa sikeres volt.

A tulajdonos felé iranyuld szankcionaldsi kezdeményezéssel senki nem elt.

A tarsasagon beltli szankcionalasok els&sorban szobeli figyelmeztetést, rasbeli figyelmeztetést, de
eléfordult, hogy anyagi kihatasu szankciét jelentettek, vagyis az érintett munkavallaléknal, vezetéknél
a jutalmazas, béremelés soran figyelembe vették ezeket a hibakat. A BKM Nonprofit Zrt. arrél adott
szamot, hogy hatélyos Kollektiv szerzédésuk alapjén Jarnak el és a kovetkezd intézkedéseket
alkalmaztak: 2023. évben a Munkaltaté 41 esetben adott frasbeli figyelmeztetést 33 & fizikai
munkakorben dolgozé és 8 & szellemi munkakorben dolgozé munkavallalé esetében. Az irasbeli
figyelmeztetések indoka a legttbb esetben a munkavallalé gondatlan munkavegzese volt. Tovabbi
indokok voltak még: ittassag, magatartasi, viselkedési probléma, illetve mulasztas. Egyéb hatranyos
jogkévetkezménnyel jaréd [rasbeli figyelmeztetést 2023-ban a Munkaltaté 21 esetben adott ki 17 6
fizikai munkaksrben dolgozé és 4 f& szellemi munkak6rben dolgozé munkavalialé esetében. A
hétranyos jogkdvetkezmények a legttbb esetben 10%-0s bércsdkkentést jelentettek 1-10 honapig
terjedd idéintervallumban, illetve a jutalombél valé kizarast. Munkaviszony megszintetés is tértent, 3
fizikai munkakdrben foglalkoztatott munkavallalé esetében a munkéltaté, foként a visszatérd
kételezettségszegésre hivatkozva, az azonnali hatdly( felmondas mellett déntdtt. A Fovarosi
VizmGvek Zrt. arrdl adott tajékoztatast, hogy a belsd ellendrzések kbtvetkeztében a kdvetkezd
szankciok torténtek: Az ellenérzések soran 3 f& munkavallalé esetén indult fegyelmi eljaras, 2 &
esetén indult kartéritési eljdras. A fegyelmi eljards sordn nem keriilt sor anyagi kihatasa hatranyos
jogktvetkezmény alkalmazaséra. A Tarsasagon bellli vezetdi ellendrzések végrehajtasa soran: 2023-
ban 3 f8 esetén volt fegyelmi eljaras, melyb6l 2 esetben (rasbeli figyelmeztetés lett a jogkdvetkezmény,
1 esetben jogkdvetkezmény nélkul zarult le a fegyelmi eljaras; 23 db irasbeli figyelmeztetés (beleértve
a fenti 2-t is, Bsszesen 22 f8) és 12 db szébeli figyelmeztetés kerlilt tadasra (11 1§); 73 6 esetében
Osszesen 78 db kéartéritési hatarozat szllletett; mig a Tarsasag 2 munkavallalé esetében élt
munkaviszony megszintetési jogéaval, azonnali hatalyd feimondéssal (prébaidén til). A Budapesti
Nagybani Piac Zrt.-nél 2023, évben munkabiztonséagi és/vagy munkarendet érintd fegyelmi sérelmek,
valamint a Tarsaség etikai irdnyelveit sértd magatartds okdan kerllt sor szankcids intézkedésre. Egy,
a maganvagyon sérelmére elkévetett cselekmény kapcsan a Tarsasag az érintett munkavallalo
munkaviszonyat rendkivili felmondassal megszintette.

Az ismétlédések megakadalyozasat utéellenrzéssel, a belsé elSirasok modositasaval,
szigoritasaval, azokban a feleldsség, hataskdr és feladatmeghatérozasok pontositasaval, kontrollok
megerdsitésével, fokozott vezetsi, munkafolyamatba épitett ellendrzéssel, figyelemfelhivéassal, belsd
képzésben részesitéssel biztositottak.
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A belsd ellenérdket foglalkoztatéd tarsasagok tajékoztatéinak 88 %-a (23 tarsasdg) a kiilsd ellendrzésekkel
kapcsolathan is tartalmazott informéciét. A beszamoléban errdl nem tett emlitést a BKM Zrt., az FCSM Zrt.
és a Budapest Film Zrt.

A kllsé ellendrzésekkel a tarsasagok majdnem mindegyike, vagyis 20 tarsaség érintett volt. Nem volt klilsd
ellenérzés a Katona Jézsef Szinhaznal, a TRAFO Kortars Mivészetek Hazénal és Budapesti Nagybani Piac
Zrt.-nél.

A 2023-as évben az érintett 20 tarsasagnal dsszesen 263 db kilsd ellendrzés toriént, melyb&l 169 db
ellendrzés a Févarosi Vizmivek Zrt.-nél és 50 db ellenbrzés a BGYH Zrt.-nél kerilt lefolytatasra. Az elébbieket
leszamitva a tébbi tarsasagnal az ellendrzések szama atlagosan 2,4 db volt.

A Fovarosi Vizmiivek Zrt.-nél ellendrzést végzett tobbek kozétt Budapest Fovaros IV. kerllet Ujpest
Polgarmesteri Hivatal, Budapest Févaros Korményhivatala Foglalkoztatas-fellgyeleti és Munkavédelmi
Féosztaly, Fogyasztévédelmi Féosztaly, Miszaki Engedélyezési és Mérésigyi Féosztaly, a Kerlleti hivatalok
Népegészséglgyi Osztalyai, a Févarosi Katasztrofavédelmi Igazgatésag, a Magyar Energetikai és KézmG-
szabdlyozasi Hivatal, a Nemzet Ad6 és Vémhivatal, a Nemzeti Akkredital6 Hatdsag, az Orszdgos
Nyugdijbiztositasi Foigazgatosag. A kllst ellendrzések sordn 4 silyos hianyossag kerllt megallapltasra: A
Févarosi Vizmlvek Zrt. vizik6zml-szolgaltatas dijanak elszamolasa alapjaul szolgald SAP-ISU
vizdijszamlaz4si rendszerre vonatkoz6, a vizi kdzm(- szolgéltatasrol sz6l6 2011. évi tv. CCIX. térvény 63. §
(5)-(11) bekezdésében el&irt informaciobiztonsagi megfelelés tanlsitdsa. Az IBF (informacidbiztonsagi
felel&s) évrdl évre feligyeli az informéacitbiztonsagi térvényben meghatérozott kovetelmények teljestlését. Az
audit sikeres eredménnyel z4rult igy a vonatkozé Tanusitvany kialiitasra kerilt (HUNG-T-ZART-1002-2023).
Az ellendrzés végén 8 db negativ megallapitds maradt, melyek 50%-a stlyos besorolast kapott. A tanusitasi
ciklus sordn a megdllapitdsok kezelése szikséges. A kllsd ellenbrzések soran tovabbi 35 db enyhe
hianyossagot, szabalytalansagot allapitottak meg az ellendrék (eléz6 évben 30 db valt). Az okok felderitésre
keriltek, jellemzben tgyvitell vagy Ggyintéz6i hibak meliett a tovabbl esetek a miszaki elhasznalddasbol és a
védtertleti munkak eltérd (itemezésébdl adddtak. A folyamat egyes lépéseinek vizsgalata alapjan tdbbnyire
megallapithaté volt a felelésdk személye, illetve a hidnyossag ismételt eldfordulasanak megakadalyozasa
érdekében intézkedések torténtek.

A BGYH Zrt.-nél jellemzden hatésagi ellenbrzéseket végeztek Budapest Févaros Kormanyhivatala kerlleti
hivatalainak Népegészséglgyi Osztalyai, melynek f6kuszaban kdzegészségugyi ellendrzés volt, valamint a
Févarosi Katasztréfavédelmi lgazgatésag végzett munka és tlizvédelmi ellendrzéseket. Uj elemként kertlt be
a kilsé ellenérzések kozé a Szabdlyozott Tevékenységek Fellgyeleti Hatésédga, mint a banyajaradék
bevalldsat és megfizetését ellendrzé Hatésag. 2024. évben varhaté a banyajéradék folyamatos bevallasa és
megfizetése. A tarsasagot érintd fizetési kitelezettséggel jaré szabalyszegés nem tortént, jogorvoslati eljaras
lefolytatdsara nem volt szitkség.

Tobb tarsasag kllsé ellendrzésként a Fépolgarmesteri Hivatal Belsd Ellenfrzési Osztalyat is nevesitette.

A bels6 ellenbrzést végzd tarsasdgok mindegyike vezet nyilvantartést az elvégzett ellendrzésekr6l, illetve
az ellendri javaslatok alapjan meghatérozott intézkedések megvaldsulasat is nyomon kovetik.

A tanécsad6i kapacitdsokat a térsasdgok vezetsi 2023-ban az el6z6 évnél kisebb mértékben vették
igénybe. 2023-ban a tarsasagok 77 %-a élt a lehetéséggel, mig 2022-ben ez az arany 83 % volt.
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A beszamoldk k&zil hat tarsasdgnal arrél adtak szamot, hogy a belsé ellenér nem végzett tandcsadoi
tevékenységet. A tébbi 20 jelentés tartalmazott informéclot tandcsaddi tevékenység végzésérsl, melyen
beltl a kizarélag sz6beli tanacsadas (10 szervezet) jellemzden tobbszdr fordult eld, mint a szébeli és irasbeli
(8 szervezet), illetve az irasbeli (2 szervezet) forma.

Volt olyan tarsasagi tajékoztaté, melyben régzitették, hogy a tarsasdg vezetéi szinte folyamatosan, minden
tertletre kiterjedden igényelték a belsé ellendrzés tandcsadoi tevékenységét,

Tanacsadoéi tevékenysé
g tarsasagoknal
) Csak irasbeli .
tanédcsadas volt
(8 szervezet) Nem volt
3% tandcsadas
(6 szervezet)
23%
i
irasban és Csak szébell
szdban is tértént A y tanacsadas volt
tanacsadas = {10 szervezet)
{2 szervezet) 38%

Tanacsaddi feladatellatas altalaban az alabbi témakban tértént:

ellendrzési nyomvonalak kidolgozasanak koordinalasa,

az iratkezelési és iktatasi rendszer megljitAsahoz, modernizalasahoz véleményadas,
beléptetérendszer fejlesztése kapcsan véleményezés,

teljesitményértékelési rendszer tovabbfejlesztéséhez véleményezeés,

szabalyzatok bevezetés elbtti véleményezése,

jogszabalyi valtozasok értelmezésében segitségnyljtas, pl.: adézasi és szamviteli kérdésekben.
segltségnyljtas a kockazatok felmérésében, elemzésében, a szabdlyzat tovabbfejlesziésében,
valamint a kockazati leltar és intézkedési terv aktualizalasaban,

intézkedési tervek, beszamolok késziteséhez segitség nyuijtas,

> a BEO és kils szervek dltal végzett ellendrzésekkel kapcsolatos koordinacid, segltségnydjtds a
kapcsolédé anyagok elékészitésében.

YV V V V V V¥V VY

v
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3. A belsé kontrollrendszer m(kodésének értékelése

A belsé kontrollrendszer &s azok elemeinek értékelését a belsd eliendrzési tevékenységet folytatd 26 tarsaség
tajékoztatéja tartalmazta.

A kontrollrendszer miik&dését a tobbséy (15 tarsasag - 58 %) megfeleiGnek Hélte, mert a mikddés
eredményességét és hatékonysagat, a pénzligyi beszamoldk megbizhatéségat és az alkalmazandd kilsé és
belsd szabélyozasok betartasat biztositottak.

Az egyes elemek fejlesztésének szlikségességét ezek a téjékoztatasok is tartalmaztak, tekintettel arra, hogy
az ellenérzések tsbbségeében 4llapltottak meg és régzitettek a belsd kontrollrendszer ersitésére vonatkozdan
javaslatot.

Hét tarsasag (27 %) a kontrolirendszer egyes elemeinek fejlesztésére vonatkozé javaslatokrol nem tett
emlitést, mig négy tarsasag (15 %) a kontrollrendszer egyes elemeinek fejlesztési sziikségességét
jelezték és a konkrét teriifeteket is megjelditék. (Szabad Tér Szinhéz és Margitszigeti Szinhaz - Az
ellenSrzési nyomvonalak kiépitése folyamatban van, a gyakoriatban a rendszer elkezdte mikddéset, bar
dokumentaldsa még hidnyos. Uj Szinhaz — a belsd szabalyzatok aktualizalasa a jogszabdlyi és a belsd
valtozdsokhoz, hatékonyabb intézkedések a kockazatok cstkkentése érdekében, a megeldzd kontrollok
milkddtetésére nagyobb figyelmet forditani, a nyomon kévetési rendszerben a vezetés szerepenek erdsitése.
BKK Zrt. — A kontrollkdrnyezet fejlesztésére iranyuld tovébbi intézkedések megtétele szlikséges az egyes
folyamatok szabdlyozdsa, illetve az aktualizaldsok terén.)

Tabb t4jékoztatéban jelezték, hogy a kontrollrendszer fejlesztése egyre nagyebb figyelmet kap, melynek
érdekében kiemelt terGlet szabalyzatok folyamatos aktualizaldsa, a kockdzatok kezelése, a
kontrolltevékenységek erfisitése, a kontrollok hidnyédnak megsziintetése és tovabbi kontrollpontok beépitése.
A kontrollrendszer fejlesztéséhez hozzajarulnak a kilonbszd informatikai szakrendszerek és a

véllalatiranyltasi rendszerek.

Jé gyakorlat kiépitésérdl, fejlesztésérél is tortént beszamolas:

> A Bels6 ellen8rzés annak érdeklében, hogy a nyilvantartasai pontosabban és transzparensebb médon
jelenjenek meg a 2023. évben tovabbfejlesztette a 2022. évben kialakitott elektronikus fellletl —
Grlapok alkalmazasaval kezelt — Intézkedési terveket. Az Intézkedési tervek az elektronikus
dokumentum bevezetésével a SharePoint (a tovabbiakban: SP) rendszerben kerlinek régzitésre,
valamint kezelésre. A 2023-as évben a kialakitott rendszer gyakorlati alkalmazasanak finomhangolasa
tértént meg 2023. marcius 31-ig, a hataridd modositas kérésének folyamata is beépitésre kerllt az
elektronikus fellletre, illetve a hozza kapesolédé jévahagyasi folyamat is kialakitasra kerilt. A Belsd
ellenérzés altal a 2023. évben tapasztaltak alapjan év végén fellilvizsgalatra kerllt a rendszer
hasznélata és tovabbi fejlesztési javaslatok kerbltek megfogalmazésra, amely médositasok lehetéve
teszik, hogy az Intézkedési tervek nyilvantartasa teljes egészében az SP rendszerbdl tudjon elbalini,
igy a nyilvantartasi folyamatban nincs manualitis, ami csokkenteti a human kockazatokat. (BKK Zrt.)

» A Belsd ellendrzés kiemelt feladatanak tekinti tobbek k&zétt a belsd kontrollok folyamatos
tesztelésével a szervezeti kockazatok azonositisatfelmérését, az éves kockazatériékelési
folyamatok szakmai tAmogatasaval a folyamatos miikédés biztositasat. (Budapest Kbzat Zrt.)
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> A Belsé Ellenérzési Féosztalyon folyamatos cél a belsd ellenérok szakmal ismereteinek bévitése (0}
ellensrzési médszertanok megismerése, kockazatelemzés) a hatékony és eredményes vizsgalatok
lefolytatidsa érdekében, mely szakmai tovabbképzésekkel, konferencidkon wvald részvétellel,
dnképzéssel valosul meg. (BKV Zrt.)

> A nemzetkdzi belsd ellenérzési standarok szerint elkészitették a minéségbiztositasi és fejlesztési
programukat, melynek része a folyamatos belsd és kllst értékelés is. (Févarosi Vizmiivek Zrt.)

» A 2023-as év soran az ellenérzési modszertanban jelent8s valtozés jelentkezett a jarvany hatasaként,
péidaul az frasbeliség, az anyagok/dokumentumok irasban megkérése, elemzése, ezaltal kevesebb
kontakt ellenérzési idét szilkséges felhasznalni. (Jozsef Attila Szinhaz)

A belsé kontrollrendszer, ezen bellll az ellendrzési tevékenység fejlesztésére a tarsasagok aital tett javaslatok,
igények a kbvetkezdk voltak:
> A folyamatos jogszabaly-véltozadsok szlkségessé teszik a belsd kontroliok rendszerének tarsasagi
megismerését, a belsd szabélyzatok (pl.: belsd kontroli szabélyzat, ellenérzési nyomvonal) folyamatos
és kovetkezetes alkalmazasat. (Uj Szinhaz)
> A belsé ellenérzés nagy hangsulyt kivan fektetni a belsd kontrolirendszer kialakitasanak eés
mikodtetésének tamogatasaban valé részvételre. Fontosnak tartja a targyévi javaslatok alapjan
megfogalmazott intézkedések végrehajtasdnak nyomon kévetését. (Vigszinhaz)
> Fontos szempont a belsé ellendrzések, belsd kontrollokkal kapcsolatos jogszabélyok, szakmai
anyagok, Utmutaték, médszertani kiadvanyok folyamatos nyomon kévetése és gyakorlati
alkalmazasanak fejlesztése, a Tarsasag gazdasagi kdrnyezetét érintd jogszabélyok valtozasainak
figyelemmel kérése. (Budapest Vasarcsarnokai Kft.)
» Tobb tarsasag emlitette a belss eliendr kitelezd tovabbképzéseken valéd részvételének fontossagat,
iletve a belst ellendrdk szaméra a folyamatos szakmai fejlédés megteremtését.

A kontrollkbrnyezet kialakitisa soran a feladatok és célok teljesitéséhez, a megfelelé miikddés
biztositdsahoz meghatéroztak és szabdlyoztak a szilkséges folyamatokat és azok dsszetevdit, meghataroztak
és kialakitottak a folyamatok ellatasat leghatékonyabban tamogaté szervezeti struktirat, tovabba rbgzitették
a feleldsségi, hataskori viszonyokat, a szOkséges human eréforrasokat, a képzettségi, képességi és etikai
kévetelményeket, valamint a klilsé kapcsolatokat.

A jogszabalyvaltozésokkal érintett tarsasagoknal az 0j elSirdsoknak megfelelden aktualizaltak, illetve
alakitottak ki a belst miikédés szabalyait. A szervezeti struktura valtozasai idénként nehézseget okoztak, a
szabalyozisok aktualizaldsa esetenként elmaradt, vagy késlekedett.

A belsé szabdlyozasok munkatarsakkal torténd megismertetésére figyelmet forditottak.

A tirsasdgoknal megitbrtént a kockizatok azonositdsanak, kiértékelésének, a szervezet
kockazatérzékenységének, kockazattlrés megdilapitdsdnak és a kockézatok bekdvetkezése esetén a
Jvalaszok™ kialakitasanak a meghatirozésa, rendszerbe foglaldsa.

Egy-egy tarsasagnal a kockézatkezelésre szoftvert alkalmaztak, folyamatkataldégust készitettek,
folyamatmenedzsment rendszert hasznéltak, vagy megtdrtént a folyamatszabalyozdsi tevékenység,
ellenérzési nyomvonalak elkészitése, integrilt kockazatkezelési felelds kijeldlése, Kockazatértekelési
Munkacsoport, kontrolling iroda létrehozasa.
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A kontrolltevékenységeket a tarsasagok szabdlyzatai, kézikdnyvei, az ellendrzési nyomvonalak és
folyamatleirasok tartalmaztdk, Ezekben régzitefték a tevékenységek, feladatok, valamint az azok
végrehajtasaért felelds szervezet megnevezését, az ellendrzési pontokat és a végrehajtast igazold
dokumentumokat.

A kontrolltevékenység alkalmazotit elemei killondsen a feladatkijeldlés, az engedélyezés, az igazolas, az
egyeztetés, a felilvizsgalat, a jbvahagyas, illetve a pénzlgyi folyamatokban a kételezettségvallalas,
teljesitésigazolas, érvényesités, utalvanyozas rendje, melyeket a belsd szabalyozdk szintén tartalmaztak.

A kontrolitevékenységek — a tajékoztatasok szerint — biztositottik a kiils6 és belsd szabdlyozdsokban
foglaltak betartdsat, eldsegitették a vezelsi utasitdsok végrehajtésat, felligyeletét.

Ahol a kontrolitevékenységeknél hianyossagokat tartak fel, ott megttirtent a kontrollpontok megerésitése. A
hidnyossagokkal kapcsolathan megfogalmazoft javasiatokra intézkedeés tértént.

A szervezetek kllsd és belsé kommunikacidfat a tarsasagok jelentds része megfeleldnek értékelte. A
tajékoztatokbdl kitiint, hogy a szervezeten bellll fentrsl lefelé, lentrdl felfelé és keresztiranyban is jelen volt a
kommunikacié. Altalaban biztositott volt az informdaciok gyors dramldsa, a felsbvezetSi ddntésekrél a
végrehajtéi szintek vezetdi iddben és kbzvetlen modon érteslitek.

A tarsasagok vezetdi informacids rendszert mikddtetnek, amely a vezetSi ddntések megalapozasahoz
szlikséges informaciokat iddben és megfeleld mindségben tudja biztositani. A rendszerelemek (értekezletek,
jelentések) hatékonyan mikddnek és segitséglikkel a munkatarsak hozzaférmek a munkdjuk magas
szinvonall ellatasahoz szUkséges informacidkhoz. A nagyobb tarsasagoknal jellemzd a belsd informatikai
rendszerek keretében mikédd, hatékony informéacidaramlas, igy tamogatva a menedzsmentet a szervezeti
egysegek vezetbit dontéseik hatariddben térténd meghozatalaban. Ez a megoldas megfelel$en biztositja a
visszakereshetfséget és a szamonkérhetéséget is.

A belst leveiezd rendszereken keresztlll tdrtént, a munkavallalok megfeleld idben torténd tajékoztatasa
minden szervezet esetében kiemelt jelentdséggel birt.

A gazdasagi tarsasagokkal kapcsolatos monitoring tevékenység célja, hogy a gazdasagi tarsasagok
gazdalkodasi tevékenységérdl folyamatos informaciok alljanak a vezetdk rendelkezésére.

A hataridbs feladatok kdvetése altaléban megoldott. Tobb helyen erre killén informatikai rendszert is
bevezettek. A nyomon kovetés leggyakoribb eszkdzeként a rendszeres vezetbi értekezleteket,
beszamoltatasokat és a belsd ellendrzést jeldlték meg. A tajékoztatok rogzitették, hogy az egyes szakmai
szabdlyzatok, valamint az ellenérzési nyomvonalak tartalmazzak az operativ tevékenységek keretében
megvalosulé folyamatos és eseti nyomon Kkovetés, a vezetdi ellendrzés feladatalt a jelentéstételi

kitelezettséggel.

Budapest, 2024. aprilis
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Mellékletek jegyzéke

1. mellékiet: a BEO altal 2023. évben lezar ellendrzések

2. melléklet: a BEO &ltal 2023. évben lezart ellenbrzések soran tett kiemelt megallapitasok és javaslatok
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A(z) Févarosi Kozgylilés hatarozata

Hatdrozat szdma: 503/2024.(04.24.) Détuma: 2024.04.24
Felelds szervezeti egység: Bels6 Ellenérzési Osztily
Kdzremiikodd szervezeti egység:
Eléterjeszto: Szdmad6 Tamas dr,
El6tetjesztés cime: A Févarosi Onkorményzat 2023. évi éves ellendrzési

Jelentése és €ves dsszefoglalo ellendrzési jelentése,
valamint a 2024. évi éves ellendrzési tervének 1. sz.
modositasa

Hatérozat szivege: A Févirosi Kézgytilés jovahagyija ,,a Févérosi
Onkormanyzat 2023. évi éves ellendrzési jelentése és
éves Osszefoglald ellendrzési jelentése” cimii
eléterjesztést az elbterjesztés 1. melléklete szerinti
tartalommal.

Felelos:

Szbveges hatdridé:

Déatumos hatérid6:

Szavazis (Lakossdgarany %): 28 igen (85,23 %), 0 nem (0 %), 0 tartézkodas (0 %)

Hatarozatot hatélyon kivill

Hatéarozatot médositja: .
helyezi:

Jelentés Jelentés:
ddtuma



