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1. Héhullamokkal szembeni ellenallé képesség — Epiiletautomatizalasi és
okosmegoldasok vizsgalata az épliletek belsé héterhelésének csdkkentése érdekében,

kalonos tekintettel az atszelléztetés és arnyékolas lehetéségeire az idésellatasban

Fogadd szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Klima- és Kornyezetigyi Féosztaly

A Févarosi Onkormanyzat feladatellatasahoz tartozdan az idésellatas kiemelt fontossagu feladat.
Magyarorszagon az utobbi évtizedekben folyamatosan ndévekvé atlaghémérséklet és a héhullamos
napok gyakoribba vélasa egyre sulyosabb kihivasok elé llitjia a varoslakokat, kuléndsen a sériilékeny
tarsadalmi csoportokat, példaul az idéseket.

A klimavaltozas hatasai kdvetkeztében a széls6séges idbjarasi esetek, igy kuldondésen a héhullamok
egyre jelentésebb egészségligyi hatasat enyhité kézzelfoghaté projekiek megvaldsitasa és altalanos
kérnyezetbe valé adaptalasa a hosszutavua cél.

A veszélyeztetett kdrbe tartozé hasznalok (igy az id6s embereken kivil a gyermekek ellatasat vegzé
intézmények) esetében a gépi hiités helyett épitészeti eszk6zdkkel megoldott passziv épulethités, az
ehhez szikséges vizsgalati modszertan, monitoring, épulettipolégia alapl azonositasi lehetéség
kidolgozasa szlkséges.

Toébb tanulmany is kimutatta, hogy az éplletek nyari tilmelegedése hatékonyan csdkkenthetd az
éjszakai szellbztetés és kiilsé arnyékolok segitségével. A természetes vagy rasegitéses szelléztetés

témakore nagyon fontos szerepet jatszik az épiletek nyari hiitésében.

Az Oszténdijas feladata statisztikai adatok, az intézményektdl szarmazo informaciok és a hazai és
nemzetkdzi szakirodalom feldolgozasa, ezek alapjan mennyiségi becslések tétele és intézkedési
javaslatok megfogalmazasa. Eredményeit az Osztdondijas idészak végére leadott dokumentacidban
ismerteti, mely mesterszakos diplomadolgozatként vagy TDK palyamunkaként is felhasznélhato.

A jelentkezés soran elvards a mesterszakos aktiv hallgatéi jogviszony, legalabb kézépfokd angol nyelvi
készség, valamint a kornyezeti- és tarsadalmi Ugyek irdnti elhivatottsdg. A téméat épiletgépész,
éplletenergetikus, energetikus, épitészmérnok, illetve hasonlé rokon szakok hallgatéinak javasoljuk és

a mivelt szakteriilet alapjan igazitjuk az Oszténdijas érdeklédési kdréhez.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

o segitség az illetékes stakeholderekkel val6é kapcsolatfelvételben,

o lehetéség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajaban valo
ismertetésére,

o afeladat ellatasahoz sziikséges térinformatikai képzéshen részesiilés.



2. A budapesti kerékparos infrastruktura fejlédése a rendszervaltastol napjainkig

Fogadd szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Klima- és Kornyezetiigyi F6osztaly, Aktiv- és Mikromobilitasi Csoport

A XIX - XX. szazad forduldjan megjelené kerékpar hamar népszerii kozlekedési és kikapcsolodasi
eszkoze lett a budapestieknek. A hasznaléi és a kérnyezet szamara is ismert egészségigyi és praktikus
elényeinek felismerése ellenére a kerékparozas lehet6ségeinek fejlesztése hektikus volt, a
kerékparozas gyakran szorult hattérbe az orszagos és févarosi kozlekedéspolitika dontéseinek
eredményeként.

A XXI. szazad els6 két évtizedében lakossagi nyomasra, nemzetkdzi példak alapjan, majd pedig a
klimavaltozas egyre sulyosbodé hatasai miatt a magyar Onkormanyzatok is U(j varos- és
kozlekedésfejlesztési elveket vezettek be. Az Uj paradigma alapjan a jové varosat a kompakt és
kérnyezettudatos varosfejlesztés, az okos helykihasznalas és a kombinalt, fenntarthaté kdzlekedés
jellemezhetné, ahol a fészerepet a gyalogosok, a kerékparok, a kézdsségi és az elektromos kozlekedés
jatssza az észszer( autos kozlekedés mellett, a gépjarmiiveknek atadott kbzdsségi terek pedig ujra
zolddel, emberekkel, élettel telhetnének meg.

Az elveket tobb, Févarosi Kozgylilés altal hatarozatban elfogadott stratégia — Budapesti Mobilitasi Terv,
Budapest Koérnyezeti Programja, Budapest Fenntarthaté Klima- és Energiaakcioterve, Kozuti
Kodzlekedésbiztonsagi Stratégia — elérendd kozlekedési aranycélokat és megtenni szikséges
intézkedéseket fogalmaz meg, de mar a korabbi kdzlekedésfejlesztési rendszertervek, stratégiak és
hal6zati térképek is irdnyaddak voltak a kerékparos kozlekedés fejlesztésére.

Az 1990 kdérnyékén elindulé budapesti kerékparos fejlesztések |éptéke azonban ritkan teljesitette ezeket
a meghatarozott célokat, a tertlet forrashiannyal kizdétt, a kerékparozas feltételeinek javitdsa nem
mindig épllt be a varos- és kdzlekedésfejlesztési intézkedésekbe, beruhazasokba.

A kutatas soran az Osztondijas feladata attekinteni és felhasznalni a budapesti kerékparozasrdél eddig
megjelent tanulmanyokat és a témat érint§ stratégiai anyagokat, majd feltarni a budapesti
kerékparosbarat uthalézat fejlédésének Iépéseit. A kutatas eredményeként egy részletes idérend
mutatja be az egyes kerékparutak, savok és kerékparozasra ajanlott Utvonalak bevezetésének idejét,
O0sszevetve az aktudlis haldzatfejlesztési tervekkel, és a felhasznalt pénziigyi forrasokkal.

A kutatas elényds, de nem koételezé eleme egy kitekintés kdrnyezd nagyvérosok kerékparosbarat
Uthaldzat-fejlesztési példaira.

A munka kapcsolddik a Budapesti Kerékparos Riport elkészitéséhez, melynek célja egy id6vel
Osszehasonlithatésagot biztosité elérehaladasi jelentés a kerékparozast érint6 stratégiai célok iranyaba
tett atfogd intézkedésekrdl. A riport bemutatja az éves kerékpéarforgalmi mérések eredményeit,
demografiara, biztonsagra, infrastruktirara, megosztott szolgaltatasokra vonatkoz6 adatokat,
felhasznal6i visszajelzéseket, kommunikacios tevékenységeket, a budapesti kerékparipar,

kereskedelem és logisztika teljesitményét, valamint vallalati példakat.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e segitség az illetékes stakeholderekkel val6é kapcsolatfelvételben,
o lehetéség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajaban val6

ismertetésére.



3. Munkahelyi kerékpéarozast tamogat6 programok értékelése

Fogadd szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Klima- és Kornyezetigyi Féosztaly, Aktiv- és Mikromobilitasi Csoport

A XIX - XX. szazad forduldjan megjelené kerékpar hamar népszerii kdzlekedési és kikapcsolodasi
eszkoze lett a budapestieknek. A XXI. szazad elsé két évtizedében lakossagi nyomasra, nemzetkdzi
példak alapjan, majd pedig a klimavaltozas egyre sulyosbodd hatdsai miatt a magyar dnkormanyzatok
is Uj varos- és kozlekedésfejlesztési elveket vezettek be, és kiillénbdzd kerékparozast népszerisito,
szemléletformald, oktatoprogramok indultak.

A kerékpart hasznalok és a kornyezetik szamara is ismert egészségugyi és praktikus elényok
felismerése ellenére a kerékparosbarat infrastruktura fejlesztése és a népszerisit6 tevékenységek nem
alltak 6ssze egy rendszerré, mikdzben a kerékparozassal szembeni tévhitek és félelmek jelent6s
visszatarto erét jelentenek a lakossagnak.

Bar a Févarosi Kozgylilés altal hatarozatban elfogadott stratégiak — Budapesti Mobilitasi Terv, Budapest
Kodrnyezeti  Programja, Budapest Fenntarthaté Klima- és Energiaakcidterve, Kozuti
Kdzlekedésbiztonsagi Stratégia — az elérendé kdzlekedési aranycélok és fejlesztési Iépések mellett a
kommunikaci6 fontossagat is hangsulyozzak.

Az o6nkormanyzatok mellett a maganszektornak is lehetdsége van arra, hogy a kérnyezet- és
klimavédelmi, fenntarthatésagi célok mellett akar szimplan a dolgozék egészségi allapotdnak javitdsa
és termelékenysége érdekében segitse és népszeriisitse a kerékparos kdzlekedést.

A kutatas soran az Osztdndijas feladata felkutatni és attekinteni kerékparozas népszeriisitésének
szakmai alapelveit és stratégiai céljait, biciklis munkaba jarast népszerisité programok példait és a civil
szervezeti, allami, 6énkormanyzati és vallalati szektorokban meghozott tamogaté intézkedéseket.

Az egyes példak feltarasa és bemutatasa utan kdvetkezik mélyinterjuk készitése, melyek felmérik a
kiilénb6z6 programok elinditasa mogotti szandékot, a felépitésiiket, pénziigyi és szervezeti igényeiket,
fenntarthatésagukat, sikereiket és nehézségeiket. Zarasként hasznos elem lesz egy javaslat
megfogalmazésa arrél, hogy mi lenne sziikséges a programok fenntarthatésagahoz, a megszolitott
emberek szamanak néveléséhez, valamint hasznos munkahelyi, 6nkormanyzati vagy allami
intézkedéseket.

A kutatas el6nyds, de nem kételez6 eleme egy kitekintés méas orszagok hasonlé példaira.

A munka kapcsolddik a Budapesti Kerékparos Riport elkészitéséhez, melynek célja egy idével
Osszehasonlithatésagot biztosité elérehaladasi jelentés a kerékparozast érint6 stratégiai célok iranyaba
tett atfogd intézkedésekrdl. A riport bemutatja az éves kerékpéarforgalmi mérések eredményeit,
demografiara, biztonsédgra, infrastruktirara, megosztott szolgaltatasokra vonatkoz6 adatokat,
felhasznal6i visszajelzéseket, kommunikaciés tevékenységeket, a budapesti kerékparipar,

kereskedelem és logisztika teljesitményét, valamint vallalati példakat.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e segitség az illetékes stakeholderekkel val6é kapcsolatfelvételben,
o lehetéség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajaban valo

ismertetésére.



4. Budapest inert hulladékanak mennyiségi becslése, a begyiijtés és feldolgozas mai

maddszerei és a jovbbeli felhasznalasi lehetdségei a korforgasos szemléletben

Fogado szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal
Klima- és Kdrnyezetiigyi Féosztaly, Korforgasos Gazdasag és Fenntarthato
Elelmezés Csoport

Az elérheté statisztikai adatok szerint a févarosban keletkezé hulladékok legnagyobb része inert
hulladék, amely épitési és bontasi miveletek soran képzédik. Ennek jelentés része az ide sorolt
termétalaj. Mivel ezek nagy részét nem a kozszolgatatas részeként gyljtik be és szallitjak el, a
begyjtési adatok is meglehetésen bizonytalanok és pontatlanok. Nem ismeretes az inert hulladékok
sorsa sem a jelenlegi adatbazisok alapjan, marpedig a legtdbb anyag j6l hasznalhaté lenne a gazdasag

kilonb6z6 szektoraiban.

Az Oszténdijas feladata, hogy:

e statisztikai adatok, hulladékgazdalkodassal érintett vallalatoktdl szarmazé informaciok, valamint
hazai és nemzetk6zi szakirodalom feldolgozasa alapjan megbecsilje a keletkezé inert hulladékok
mennyiségeét,

e gyljtse dssze a feldolgozas mennyiségi és minéségi adatait,

o fogalmazzon meg javaslatokat — kulféldi j6 gyakorlatok alapjan — egy koérforgasos gazdasagi
szemléletl hulladékgazdalkodasi rendszer elérésére,

e a jelenlegi gyakorlat elemzése utan, fogalmazzon meg javaslatokat az inert hulladékok sorsanak
hatékonyabb szabalyozasara és hatésagi gyakorlatara.

A jelentkezés soran elvaras a legalabb kdzépfokl aktiv angol nyelvhasznalat, valamint a kdornyezeti- és
tarsadalmi Ugyek ir4nti elhivatottsdg. A téméat kornyezetmérnok, kornyezettan, urbanisztika,
telepulésmérnok, kertészmérnok, dkoldgus vagy tajépitész, illetve hasonl6 rokon szakok hallgatéinak

javasoljuk, és a mivelt szakterilet alapjan igazitjuk az 6sztdndijas érdeklédési koréhez.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e segitségnyujtas az illetékesekkel vald kapcsolatfelvételben,

e segitség az adatok feldolgozasaban,

¢ lehetdség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajaban vald
ismertetésére.



5. A budapesti kdzdsségi kertek ndvénytermesztési gyakorlatainak és fogyasztéi

motivacioinak atfog6 feltérképezése citizen science mddszertannal

Fogado szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal
Klima- és Kdrnyezetiigyi F6osztaly, Korforgasos Gazdasag és Fenntarthato

Elelmezés Csoport

A varosi mezdgazdasag egyre fontosabb szerepet tolt be a fenntarthatd varosfejlesztésben, a helyi
élelmiszer-6nrendelkezésben és a kdzosségépitésben. Budapest kdzosségi kertjei olyan terek, ahol a
lakossag aktivan részt vesz a zoldség- és gylimoélcstermesztésben, mikdzben kozosségi élményeket és
kdrnyezeti tudast is szerez.

A kutatas célja egy olyan tudastar létrehozasa, amely atfogo képet ad:

o akozodsségi kertekben termesztett ndvényfajokral,

e atermelési volumenekrdl,

e akertmivel6k motivacioirdl és fogyasztoi szokasairol,

e valamint a citizen science mddszertan alkalmazhatésagardl a varosi mezégazdasag vizsgalataban.
A tudastar felhaszndlasi teriiletei: varostervezés, zéldinfrastruktira-fejlesztés, élelmiszerstratégia,

kozosségfejlesztés, kérnyezeti nevelés.

Az 6sztondijas feladata:

e abudapesti kbzdsségi kertek halézatanak attekintése,

o elhelyezkedés, miikddési modellek, kerttipusok, k6zdsségi szervez6dések,

e atermesztett zoldség- és gylimdlcsfajtak kategorizalasa,

o fajlista Osszeallitdsa, termesztési sajatossagok, szezondlis mintazatok,

e atermelési volumenek becslése,

o kertenkénti és varosi szintli mennyiségi adatok, hozamok dsszehasonlitasa,

o akertmiivel6k motivacidinak és fogyasztéi attitlidjeinek feltarasa,

e részvételi okok, élelmiszer-fogyasztasi szokasok, kérnyezeti tudatossag, kdzosségi élmények
szerepe,

e citizen science modszertan alkalmazésa,

o lakossagi adatgy(jtés bevonasa, modszertani keretek, bevonasi technikak, adatmindség,

e a kutatasi eredmények hasznositasi lehetbségei,

e varosi élelmiszerstratégia, zoldfelllet-gazdalkodas, kdzosségi programok, oktatasi projektek.

Elény: kertészettudomanyi hattér.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e segitség az illetékes stakeholderekkel valé kapcsolatfelvételben,
o lehet6ség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajadban val6

ismertetésére.



6. KozoOsségi eroforrasok a varosi élelmiszerstratégiaban: civil szervezetek hatasa
Budapest fenntarthaté élelmiszer-ellatasara (mélyinterjuk és kérddéivek elemzése a civil

szféra szerepldivel)

Fogado szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal
Klima- és Kdrnyezetiigyi Féosztaly, Korforgasos Gazdasag és Fenntarthato

Elelmezés Csoport

A civil szervezetek kulcsszerepléi Budapest fenntarthatd élelmiszer-ellatasi rendszerének.
Tevékenységuk kiterjed a helyi élelmiszer-termelés tamogatasara, a kozésségi kezdeményezések
szervezésere, a raszorulok ellatadsara, valamint a kérnyezeti nevelésre és szemléletformalasra.

A kutatas célja feltarni, hogy a civil szféra milyen médon jarul hozza a vérosi élelmiszerstratégia
megvalodsitasahoz, milyen eréforrdsokat mozgat meg, és milyen hatast gyakorol Budapest
élelmiszer-6nrendelkezésére és fenntarthatdsagi céljaira.

A vizsgalat alapjat mélyinterjuk és kérddives felmérések adjak, amelyek a civil szervezetek mikddését,
motivacioit, kihivasait és egyuttmikoédési mintazatait térképezik fel.

A hallgaté feladata a budapesti civil szervezetek szerepének feltardsa a fenntarthaté vérosi

élelmiszer-ellatasban, mélyinterjuk és kérdSives adatok feldolgozasaval.

Az 6sztondijas feladata:

e azonositja a civil szervezetek altal mozgdsitott kozosségi eréforrasokat,
o elemzi a szervezetek hatasat a varosi élelmiszerrendszerre,

o feldolgozza és rendszerezi a kvalitativ és kvantitativ adatokat,

e tematikus tudastéarat allit 6ssze,

e javaslatokat fogalmaz meg a civil szféra és a varos egyuttmikodésének fejlesztésére.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:
o segitség az illetékes stakeholderekkel val6é kapcsolatfelvételben,
o lehetéség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajaban val6

ismertetésére.



7. Keriileti 6nkormanyzatok beavatkozasi lehetéségei a varosi élelmiszerrendszerben: j6

gyakorlatok és strukturalis korlatok Budapesten (mélyinterjuk és kérdéivek elemzése)

Fogado szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal
Klima- és Kdrnyezetiigyi F6osztaly, Korforgasos Gazdasag és Fenntarthato

Elelmezés Csoport

A varosi élelmiszerrendszer fejlesztésében a keriileti 6nkormanyzatok kulcsszerepet toltenek be:
szabdlyozasi eszkozokkel, kozosségi programokkal, zoldfelllet-gazdalkodassal, oktatasi és szocialis
intézkedésekkel egyarant hatnak a helyi éleimiszer-ellatasra.

A kutatas célja feltarni, hogy Budapest kerlletei milyen beavatkozasi lehetéségekkel rendelkeznek,
milyen j6 gyakorlatokat alkalmaznak, és milyen strukturalis korlatok akadalyozzak éket a fenntarthato
varosi élelmiszerrendszer tamogatasaban.

A vizsgalat alapjat mélyinterjuk és kérdbives felmérések adjak, amelyek a kerlleti szakemberek,
dontéshozok és érintett szerepl6k tapasztalatait és nézépontjait térképezik fel.

A hallgaté feladata a budapesti kerlleti ©nkormanyzatok szerepének feltairdsa a varosi
élelmiszerrendszerben, mélyinterjuk és kérdbives adatok feldolgozasaval.

A kutatds célja, hogy tdmogassa Budapest fenntarthaté élelmiszerrendszerének kialakitasat, és

hozzajaruljon a kerlleti Snkormanyzatok szerepének megerésitésehez a varosi élelmiszer-ellatasban.

Az 6sztondijas feladata:

o feltérképezi a kerlletek rendelkezésére all6 beavatkozasi eszkdzoket,
e azonositja és rendszerezi a j6 gyakorlatokat,

o elemzi a strukturalis korlatokat és kihivasokat,

o feldolgozza a kvalitativ adatokat (interjuk, kérdéivek),

e tematikus tudastéarat allit 6ssze,

e javaslatokat fogalmaz meg a kerlleti szintl éleImiszer-stratégiai beavatkozasok fejlesztésére.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e modszertani hattér biztositdsa a mélyinterjuk és kérd8ives adatfelvételek megtervezéséhez,
lebonyolitasdhoz és elemzéséhez,

o segitségnyujtds az illetékes stakeholderekkel — kulondsen a kerlleti énkormanyzatokkal és
kapcsolodd szakmai szereplékkel — valo kapcsolatfelvételben,

o lehetéség az eredmények szakmai workshopokon el6adas vagy irott anyagok formajaban val6

ismertetésére.



8. Szervezeti kultira fejlesztése

Fogadd szervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Koordin&cios Fbosztaly

Szervezeti kultdra fejlesztési és visszamérési médszertanok kialakitasa és a kultdra valtozasanak

felmérése.

A kutatas célja:

e a Hivatalban folyd, szervezeti egységeket érinté szubkultira-felmérések eredményei nyoman
fejlesztési javaslatok 0sszeallitasa, illetve a fejlesztés megvaldsitasat leginkabb tamogaté médszer,
tematika kialakitasa és leirasa, dokumentalasa,

o kozrem(ikddés a kulturafejlesztési eredmények mérésében és visszamérésében, illetve a kapott

eredmények feldolgozasa és 6sszegzése, dokumentalasa.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e magyar és angol nyelvil szakirodalom, hattéranyagok biztositasa,
o szervezetfejlesztési csoport megbeszéléséibe torténd bevonas,

e szakmai tAmogatés, alkot6 1égkor.



9. Csaladon beliili er6szak jelenségének megismerése az elérhet6é adatok tiikrében

Fogaddszervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Szocialpolitikai Féosztaly, Tarsadalompolitikai Stratégiai Osztaly

A csaladon beliili erészak elleni févarosi stratégiahoz kapcsolédéan a Févarosi Onkormanyzat célja,
hogy megismerhetévé és kdvethetbvé valjanak a parkapcsolati és hozzatartozok kozotti erészak
jelenségének megismerését szolgalé adatok Budapesten. Az 6sztondijas feladata, hogy 0sszegydjtse
az ezzel kapcsolatos févarosi adatforrasokat, az elérhetd adatokat és javaslatot, kutatédsi tervet
dolgozzon ki a rendszeresen gyljtendd és dsszehasonlithaté adatokra és a hidnyzé adatok gyUjtésére

vonatkozéan.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e aFé&varosi Onkormanyzat tarsadalompolitikai munkajaba valé bekapcsolodas,

e afeladat ellatdsahoz sziikséges informaciok és tudas atadasa,

e mentoralds a kutatési folyamat egésze alatt (kutatd, szociolégus munkatarsak tamogatésa),

e segitségnyujtas az adatforrasok beazonositasaban, a jelenleg hozzaférheté adatok elérésében,

e atémaban relevans szereplékkel valé kapcsolatfelvétel tAmogatasa.
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10. Sziikségletfelmérés hajléktalan élethelyzetben 1év6 szerhasznalé emberek kdérében

Fogaddszervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Szocialpolitikai Féosztaly, Tarsadalompolitikai Stratégiai Osztaly

A Févarosi Drogstratégia megvaldsitasahoz kapcsolédéan a Févarosi Onkormanyzat célja, hogy
tamogassa a maga eszkozeivel és eréforrasaival olyan lakhatasi programok, alacsonykiiszobi
szallashelyek és nappali melegeddk létrehozasat, amelyek kimondottan a szerhasznald hajléktalan
emberek igényeihez igazodnak. Ehhez kapcsolddva végziink el egy kvalitativ médszerekre alapuld
igényfelmérést, aminek célja, hogy feltarjuk a févarosban él6, hajléktalan élethelyzetben lévé
szerhasznalé emberek szolgaltatdsokkal kapcsolatos igényeit. Az 6sztondijas feladata a kutatasban
valo részvétel, a nemzetkdzi szakirodalmi attekintés elkészitése, interjuk készitése, a tanulmanyhoz

sziikséges 6sszefoglalék, elemzések megirasa.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e a Fdvarosi Onkormanyzat tarsadalompolitikai munkajaba vald bekapcsolodas,

o afeladat elldtdsdhoz szikséges informéciok és tudas atadasa,

e mentoralas a kutatasi folyamat egésze alatt (kutatd, szociolégus munkatarsak tAmogatasa),
e segitségnyujtas az adatforrasok beazonositasaban,

e atémaban relevans szereplbkkel valé kapcsolatfelvétel tdmogatasa.
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11. Inklazié a févarosi kozszolgaltatasokban

Fogaddszervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Szocialpolitikai Féosztaly, Tarsadalompolitikai Stratégiai Osztaly

A Févarosi Onkormanyzat kezdeményezte a tulajdondban, fenntartasaban lévé kozszolgaltato
intézmények és cégek egyenld esélyli hozzaférésének vizsgalatat. A kutatas célja, hogy
helyzetfelmérést  készitsen a  szolgaltatasok  fizikai, infokommunikaciés  szempontu
akadalymentességét; a hozzaférhetéség, a reprezentacio, tovabba a részvételiség teriletét érintd
allapotarol. Az dsztondijas feladata a kutatdshoz kapcsolédo felmérésben valo részvétel, az adatok

rogzitése és elemzése, dsszefoglalé tanulméany készitésében valé kdzremlkddés.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e a Fdvarosi Onkormanyzat tarsadalompolitikai munkajaba vald bekapcsolodas,

o afeladat ellatasahoz sziikséges informaciok és tudas atadasa,

e mentoralds a kutatési folyamat egésze alatt (kutatd, szociolégus munkatarsak tamogatésa),
e az altalunk ismert nemzetkozi szervezetek j6 gyakorlatainak atadasa,

e atémaban relevans szereplékkel valé kapcsolatfelvétel tAmogatasa.
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12. Idések bentlakasos otthonaiban végzett szakapolasi és egyéb egészségiigyi
tevékenységek felmérése és elemzése, részvétel a havi elektronikus jelentési rendszer

kidolgozasaban

Fogadoszervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Szocialpolitikai Féosztaly, Egészségpolitikai Csoport

Az 6sztdndijas feladata bekapcsolodni a Févarosi Onkormanyzat fenntartasaban miikddé 10 idések
bennlakasos intézményeiben 2025-ben megkezdett kutaté és elemzd munkalatokba. A kutatas és
felmérések célja annak feltarasa, hogy ezekben az alapvetéen szocidlis intézményekben milyen
egészségugyi tevékenységeket nyujtanak, szolgaltatasokat szerveznek, ezt hogyan dokumentaljak,
milyen jelentési rendszerik van. Tovabbéa a szaképolasi és szakorvosi ellatasi szilkségletek részletes
elemzése (akar mentalis betegségekrdl /pld. demencia/, akar fizikai allapotrosszabbodasrél van szo).
Valamint ennek a tdbblet HR (humaneréforras), dologi koltség és finanszirozasi igényének
megtervezése. Az 6sztondij keretében a hallgaté 2026 6szén, 2027 elején részt vesz a bennlakasos
intézményekben széles kdrben végzett szakapolasi, gydgytorna, mentalhigiénés, gyogyszerezési
tevékenységek dokumentaciés rendszerének fejlesztésében, nyilvantartasok digitalizalasi
lehetdségeinek feltarasaban és a havi/ negyedéves/éves jelentési rendszer automatizaldsaban.

Jo vezetdi gyakorlatok feltarasa és leirasa is lehetséges a téméan bell.
Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e afeladat ellatdsahoz sziikséges informaciok és tudas atadasa,

e atémaban relevans szereplékkel valé kapcsolatfelvétel tamogatasa.
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13. Szerzodések teljesitésével kapcsolatos médositasi igényekkel 6sszefiiggo eljarasok

optimalizalasa a vizikozmii projektekben

Fogadoszervezet: Fépolgarmesteri Hivatal
Varosuzemeltetési F6osztaly, Vizikdzmi Osztaly

A kutatds célja: a médositasi igények gyakorisaga okainak elemzése és javaslat kidolgozasa arra

vonatkozdan, hogyan lehet az eljarasrendet rugalmasabba, a dontés elbkészitését gyorsabba tenni

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e hattéranyagok és az osztaly feladatkérébe tartoz6 fejlesztések iratanyaganak (elGterjesztések,
szerz8dések, elbrehaladasi jelentések, kooperacios jegyz8kdnyvek, modositasi igények)
megismerési lehetésége,

e osztalyprojektekkel kapcsolatos megbeszéléseken és egyeztetéseken vald részvétel biztositasa.
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14. Ellendrzés Al-segitséggel a Vizikozmii Osztaly altal elokészitésre keriilé

dokumentumokban

Fogadoszervezet: Fépolgarmesteri Hivatal

Varosuzemeltetési FGosztaly, Vizikbzmi Osztaly

A kutatas célia: Al-alapu eszkozok alkalmazasa a kilonbozé dokumentumok (pl. eléterjesztések,
szerz8dések, teljesitésigazolasok) elbkészitésekor a szovegszerli ellen6rzés megkonnyitése
érdekében, automatizalt ellendrzési folyamatok integralasa a dokumentumok véglegesitésének
folyamatéba.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:
e hattéranyagok és az osztaly feladatkérébe tartozé fejlesztések iratanyaganak (el6terjesztések,
szerz8dések, egyéb a teljesitéssel dsszefiiggd dokumentumok) megismerési lehetésége,

e osztalyprojektekkel kapcsolatos megbeszéléseken és egyeztetéseken valé részvétel biztositasa.
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15. Kerékpar- és kozdsségi kdzlekedés integracidja

(Budapesti kozlekedés kvalitativ kutatasa)

Fogado szervezet: BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zrt.

Kozosségi Kozlekedés Forgalmi Igazgatésag, Adatelemzés és modellezés

A kutatas 6 célja: felhasznal6i éimény, motivaciok és akadalyok megértése kvalitativ moédszertannal.

Kutatasi kérdés:
Hogyan élik meg az utasok a MOL Bubi + koz0sségi kozlekedés kombinalt haszndlatat, és milyen

akadalyok / motivaciok befolyasoljak a modvalasztast?
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16. Utazas kdzbeni tevékenységek vizsgélata — Hogyan hasznaljak az utasok az utazasi
id6t?

(Budapesti kozlekedés kvalitativ kutatasa)

Fogadd szervezet: BKK Budapesti Kdzlekedési Kdzpont Zrt.
Kdzosségi Kbzlekedés Forgalmi Igazgatésag, Adatelemzés és modellezés

A kutatas 6 célja: felhasznal6i éimény, motivaciok és akadalyok megértése kvalitativ moédszertannal.

Kutatasi kérdések:

e Mit csinalnak a budapestiek az utazasuk soran?
o Milyen tényez6k befolyasoljak a tevékenységvalasztast (pl. telefonozas, olvasas, pihenés, munka,
szocialis interakcid)?

o Mely kdzlekedési modok és vonalak “alkalmasabbak” bizonyos tevékenységekre?
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17. Kozterilet-hasznalat és biztonsagérzet k6zlekedési csomopontokban

(Budapesti kozlekedés kvalitativ kutatasa)

Fogado szervezet: BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zrt.
Kdzosségi Kbzlekedés Forgalmi Igazgatésag, Adatelemzés és modellezés

A kutatas 6 célja: felhasznal6i éimény, motivaciok és akadalyok megértése kvalitativ moédszertannal.

Kutatési kérdés:
Mely tényez6k ndvelik vagy csokkentik az utasok biztonsagérzetét a nagy forgalmu kdzlekedési

csomopontokban (palyaudvarok, metrocsomopontok)?

18



18. A budapesti kdzésségi kozlekedési rendszer komplex elemzése

Fogado szervezet: BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zrt.

Kozosségi Kozlekedés Forgalmi Igazgatésag, Adatelemzés és modellezés

A kutatas célja a kdzosségi kozlekedési rendszer utasforgalmi és sebességadataibdl szarmazé
mobilitasi mintazatok feltarasa, valamint elérejelzések készitése a prediktiv menetrendtervezés és az

adatvezérelt hal6zattervezés tamogatasara.

Elényt jelentd hattértudas: big data elemzés, machine learning, térinformatikai adatfeldolgozas, Python,
SQL.

A témaban angol nyelvi jelentkezésre is van lehetéség.
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19. Megosztott mobilitasi utazasi mintak modellezése

Fogado szervezet: BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zrt.

Kozosségi Kozlekedés Forgalmi Igazgatosag, Adatelemzés és modellezés

A kutatas célja a budapesti megosztott mobilitasi rendszerek — kilénésen a Bubi 3.0 és a kdzOsségi
autdmegoszt6 szolgaltatasok — részletes elemzése, utazasi szokasok feltarasa, illetve el6rejelzések

eléallitasa az intelligens rendszertervezés és optimalizalas tamogatasara.

Elényt jelentd hattértudas: big data elemzés, machine learning, térinformatikai adatfeldolgozas, Python,
SQL.

A témaban angol nyelvi jelentkezésre is van lehetéség.
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20. Forgalmi modellezés

Fogado szervezet: BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zrt.
Kozosségi Kozlekedés Forgalmi Igazgatésag, Adatelemzés és modellezés

A kutatas célja kozlekedési téradatok feldolgozasa és elemzése forgalmi makro- és mikromodellezés
szamara, adatbazisok illesztése forgalmi modellezé szoftverekben felhasznalhaté formatumhoz,

forgalmi modellek felépitése és futtatasa PTV VISUM és PTV VISSIM szoftverkérnyezetben.

Preferalt szakmai tudas: téradatok feldolgozasa, forgalmi modellezé szoftverek ismerete.

A témaban angol nyelvi jelentkezésre is van lehetdség.
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21. Al-ready kozlekedésszervezési adatkor kialakitasa a BKK adattarhazban és arra épiilé

Al/LLM Proof-of-Concept megvaldsitasa

Fogado szervezet: BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zrt.

IT lgazgatosag

Kontextus és célkitlizés:

A Budapesti Kozlekedési Kozpont adattarhazaban jelentés mennyiség, tzletileg kritikus kozlekedési
adat all rendelkezésre (pl. forgalmi, jegyértékesitési, utasmozgasi, térinformatikai adatok).
A modern Al és killéndsen LLM-alapt megoldasok hatékony alkalmazasanak egyik kulcsfeltétele, hogy

az adatok strukturaltsaga, minésége és szemantikaja megfeleljen az un. Al-ready kritériumoknak.

A kutatds célja:
e egy kivalasztott kozlekedési adatkor Al szempontl felmérése és fejlesztése,

e valamint az igy el6készitett adatkorén egy konkrét Al/LLM alapu Proof-of-Concept megvaldsitasa,

amely demonstralja az Gizleti hasznosithatdsagot.

Elvart eredmények (deliverable-ek):

e Al-readiness értékelési keretrendszer - altaldnosithaté modszertan BKK kontextusban,

o Adatkor részletes elemzése - jelenlegi allapot + hianyossagok,

o Fejlesztési javaslatcsomag - konkrét, implementalhato [épések,

e Részleges vagy teljes Al-ready implementacio - technikai megvalésitas dokumentacidval,
e Al/LLM Proof-of-Concept - mikod6é demonstracié + Gzleti értékelés,

e  Z&rd tanulméany - strukturalt, dontéstamogatésra alkalmas formaban.

Preferalt skillek:
e alapvet6 Al/ML vagy LLM ismeretek
e SQL / Python (vagy hasonl6)

e strukturalt gondolkodas és dokumentaciés készség

ElSnyt jelent:
o Databricks vagy Microsoft Fabric tapasztalat

e Bl /adattdrhaz kérnyezet ismerete
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22. Ugyfélszolgalati folyamatok matematikai/statisztikai eljarasokkal tamogatott
folyamatfejlesztési modellezése, folyamatok optimalizalasa, javaslat a fenti eljarasok

eredményeként hatékonysagjavitast szolgal6 folyamatfejlesztési eljarasokra

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Uzleti és ligyfélkapcsolati igazgatosag

A kutatas célja, hogy a rendelkezésre bocsatott Ugyfélszolgdalati adatbazist a palyazé kifejezetten
kvantitativ jellemzdk alapjan vizsgalja, statisztikai és matematikai eszkdzokkel, az &ltala javasolt
kutatasi médszertan alapjan. Cél, hogy ezen kutatas és az alkalmazott modszertan alapjan olyan
folyamatfejlesztési javaslatokat tegyen, amelyek a hatékonysag novelése révén koltségmegtakaritast

okoznak, illetve Uj eszk6z0k, alkalmazasok bevezetését javasoljak.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e adatbéazis, adatok rendelkezésre bocséatasa,
e vonatkoz6 szabalyzatok megismerésének biztositasa, ajanlasa,

o folyamatleirdsok megismerésének biztositasa.
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23. Az értékesitési tevékenység statisztikai alapu elemzése, amelyet piackutatas alapoz

meg a megadott tevékenységek/szolgaltatadsok esetében

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Uzleti és ligyfélkapcsolati igazgatosag

A kutatas célja, hogy a rendelkezésre bocsatott értékesitési adatbazist a palyazo kifejezetten kvantitativ
jellemzdk alapjan vizsgalja, statisztikai és matematikai eszkdzOkkel, az altala javasolt kutatasi
moddszertan alapjan. Cél, hogy ezen kutatdas és az alkalmazott modszertan alapjan olyan
folyamatfejlesztési javaslatokat tegyen, amelyek a hatékonysag novelése révén koltségmegtakaritast
okoznak, illetve U] eszk®zok, alkalmazasok bevezetését javasoljdk az értékesitési tevékenység

tamogatasara.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e adatbéazis, adatok rendelkezésre bocséatasa,
e vonatkoz6 szabalyzatok megismerésének biztositasa, ajanlasa,

o folyamatleirdsok megismerésének biztositasa.
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24. XXI. szazadi kihivasok és atalakulas egy 6nkormanyzati kdézszolgaltatast ellaté cég

miiszaki teriiletén. LEAN alapok bevezetése, utanpoétlas és ellatasi kihivasok

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Technolégia- és célgép igazgatésag

Jelenleg az igazgatosag korulbeliil130 fével rendelkezik, 4 allandé telephelyen. Igazgatésag az elmult

5 éveben folyamatos valtozasokon megy at, mind telephelyek, mind létszam és feladatok tekintetében.

2022-ben elinditottunk egy LEAN-kultira bevezetést az igazgatésagon, ami keretében minden vezetdé

(csoport, mlhely stb.) részt vett LEAN lapoktatason, egy-két kiemelt vezeté specifikus LEAN-eszk6z

képzést is kapott. Kiemelt cél 2026-0s évre az lgyfélelégedettség-mérés, a raktaroptimalizalas és a

folyamatfejlesztés.

Valaszthatdé kutatasi célok:

Ugyfélelégedettség-felmérés kidolgozasa, kiértékelése, amennyiben szikséges mély interjuk
tartdsa, fejlesztési pontok meghatérozasa,

LEAN-eszkdzok (pl.: 5S) hasznélatanak felmérése, bevezetési oOtletek, fejlesztési javaslatok
megadasa,

logisztikai, készletgazdalkodasi projektben valé részvétel, vezetd tamogatasa, javaslatok
kidolgozasa

Uzemképességet befolydsol6 folyamatok fejlesztése,

HR felvételi folyamat segitése Uj (lehetdleg fiatal) kollegak megszdlitasaban,

szakmai igények megismerése, lehetséges forumok felkutatasa és javaslat a hatékonyabb

megszolitasra.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

informatikai rendszerek hasznalata (SAP),
Uzleti folyamatok ismertetése (TCI),
munkavégzéshez szilkséges elektronikai eszkdzok biztositasa,

esetlegesen LEAN alapképzés biztositasa.
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25. Nagyvallalati szamviteli folyamatok gyakorlati elemzése és hatékonysagfejlesztési

lehetéségeinek feltarasa

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Szamviteli és ad6zasi féosztaly

A kutatds célja, hogy az Osztdondijas betekintést nyerjen a vallalati kényvelési és pénzigyi

adminisztracios folyamatok miikddésébe, részt vegyen a bizonylatfeldolgozas, az egyeztetések és a
beszamolasi folyamatok megismerésében, valamint elemzésekkel tdmogassa a folyamatok
egyszer(sitési és automatizalasi lehetéségeinek feltarasat. Javaslatok megfogalmazasa a hatékonyabb

adminisztraciora.

A kutatas célja tovabba: Az 6sztondijas gyakorlati betekintést kapjon egy nagyvallalat szamviteli
mikodésébe, és elemzésekkel tamogassa a konyvelési és pénziigyi adminisztracidos folyamatok

atlathatobba és hatékonyabba tételét. Javaslatok megfogalmazasa a hatékonyabb adminisztraciéra.

F6bb feladatok:

o konyvelési folyamatok megismerése és feltérképezése,
e pénzlgyi bizonylatok feldolgozasi Gtjanak vizsgalata,

e havi és éves zarasi folyamatok elemzése,

e adatrbgzitési és egyeztetési folyamatok attekintése,

e manudlis adminisztraciés lépések azonositésa,

e egyszerUsitési és automatizalasi lehetéségek feltarasa,

e kimutatasok és riportok készitésének tamogatasa.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e gyakorlati szamviteli tapasztalat nagyvallalati kérnyezetben,
o folyamatlatas és rendszerszemiélet fejlédése,

o vezetbi dontéstamogatas alapjainak megismerése.
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26. Nagyvallalati adézasi és szamviteli folyamatok gyakorlati vizsgéalata és fejlesztési

lehetéségeinek feltarasa

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Szamviteli és ad6zasi féosztaly

A kutatas célja, hogy az 0sztdndijas betekintést nyerjen a vallalati adézasi és szamviteli miikddésbe,
részt vegyen az adobevallasok elékészitési folyamatainak megismerésében, az adatszolgaltatasi és
riportalasi rendszerek attekintésében, valamint elemzéssel tAmogassa a folyamatok hatékonysaganak
javitasat és egyszerisitési lehetéségeinek feltarasat. Fejlesztési javaslatcsomag készitése a
hatékonyabb mikddés érdekében.

A kutatas célja tovabba: Az Osztdndijas betekintést nyerjen egy nagyvallalat ad6zasi és szamviteli
mikodésébe, és gyakorlati elemzéssel tamogassa a folyamatok atlathatésaganak és hatékonysaganak

fejlesztését.

Fébb feladatok:

e adobevallasok el6készitési folyamatanak attekintése,

e adatszolgaltatasi és riportalasi folyamatok vizsgalata,

e szamviteli és addzasi adatok feldolgozasanak elemzése,
o esetleges adminisztraciés parhuzamosségok feltarasa,

e egyszerUsitési és digitalizaciés lehetéségek azonositasa,

e javaslatok készitése a hatékonyabb miikédés érdekében.
Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e gyakorlati tapasztalat nagyvallalati pénztigyi mikodésrél,

o elemzési és problémamegoldd készségek fejlédése.
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27. Nagyvallalat tevékenységeinek fenntarthatésagi szempontu elemzése, fejlesztési
lehetdségek feltarasa, javaslatok kidolgozasa (pl. UHG kibocsatas csokkentésére,

klimareziliencia ndvelésére stb.)

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Stratégiai és fenntarthatésagi féosztaly

A kutatds célia fejlesztési javaslatok Osszeallitdsa: az 06sztondijas megismeri egy integralt

ey

kozszolgaltatd cég stratégiajat, tevékenységeit, részt vesz a tevékenységek fenntarthatésagi
szempontl elemzésében. A megismerést kdvetden javaslatot tehet a folyamatok javitasara pl.
koltségcsokkentésre, atfutasi idék csokkentésére, tevékenységek egyszer(sitésre. Javaslataival
hozzajarulhat a vallalat UHG-kibocsatasanak csokkentéséhez, klimaalkalmazkodasi képességének

noveléséhez.

Fo6bb feladatok:

e a \vdllalat stratégidjanak, fenntarthatésagi céljainak, kozszolgaltatéi tevékenységeinek
megismerése,

o fejlesztési lehetségek feltarasa, javaslattétel (pl. tovabbi UH-kibocsatas csokkentésre,

klimareziliencia névelésére stb).
Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e gyakorlati tapasztalat nagyvallalati fenntarthatésagi mikddésrdl,

o elemzési és problémamegoldd készségek fejlédése.
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28. Nagyvallalati fenntarthatésag jelentés és beszamolo6 készitéséhez az adatgydijtési és
adatfeldolgozasi folyamatok, riportolasi rendszer kialakitdasaban kézremiikédés,

automatizalasi lehetéségek kidolgozasanak tamogatasa

Fogado szervezet: BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt.

Stratégiai és fenntarthatésagi féosztaly

A kutatas célia: az Osztdndijas részt vesz a fenntarthatésagi szempontu adatgyUjtési folyamatok
kialakitasaban, ezzel egyltt megismeri a kapcsolédo folyamatokat, majd javaslatot tesz az
automatizalasi lehetéségekre, melynek soran kialakulhat egy koltséghatékony adatgydjtési és
adatfeldolgozéasi rendszer. Az 6sztdndijas a kutatdsaval hozzajarul egy transzparens riportalasi

rendszer kialakitdsahoz.

Fo6bb feladatok:

e afenntarthatésagi folyamatok megismerése

e adategyeztetési folyamatok attekintése

e egyszerUsitési, hibafeltarasi és automatizalasi lehetéségek kialakitasa

e jelentés ill. beszamol6készités tamogatasa

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e gyakorlati tapasztalat nagyvallalati fenntarthatésag miikodésérdl,
o folyamatlatas és rendszerszemiélet fejl6dése,

e adatgydjtési, automatizalasi készségek fejlédése.
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29. A BKV Vasuti Jarmijavité Kft., mint a BKV Zrt. villamos jarmiiparkjanak nagyjavitasait,
fejlesztéseit végzo szervezet termelési folyamatainak hatékonysagnodvelése, kiemelten

a termelési és az anyagellatasi terv tartalmi és idébeli hangolasara

Fogadd szervezet: BKV Vasuti JarmUjavito Kift.

Kutatasi cél: hatékonysagndvelés vizsgalata a szilkséges humaneréforras, a gazdasagos termelés és
a termelési folyamatok id&sziikségleteinek a vonatkozasaban, majd az ezzel kapcsolatos megoldasok
megfogalmazasa. A kutatds sordn kiemelt figyelmet szikséges forditani az élémunka kivaltasat
biztosité rendszerek, eszk6zok és gépek meghatarozasara.

A kutatas soran lehetéség nyilik megismerni a BKV Vasuti Jarmijavité Kft. kdvetkezd folyamatait:

miiszaki és termelésel6készitési,

technoldgiai,

e termelési,

e anyagellatési,

e raktarozasi,

e min&ségellendrzési,
o logisztikai,

e valamint a telephely infrastrukturalis paramétereit.

Kutatas javasolt litemezése:

A kutatasi folyamatot harom f6 részre javasoljuk felosztani:

1. a BKV Vasuti Jarmijavité Kft. vonatkozé folyamatainak részletes megismerése, talalkozas a
folyamatok meghataroz6 munkatarsaival,

2. alternativ javaslatok listaszer(i meghatarozasa a szikséges és indokolt valtoztatasok érdekében,
amelyet az érintett folyamatok vezet8ivel egyeztetve szlkitenénk le az elkészitend6 tanulmany
témavéazlatanak érdekében,

3. az dsszefoglalé tanulmény készitése.

A tételes Utemtervet a kiadott eljarasi rend alapjan az 6sztondijassal véglegesitenénk. Az egyes részek

lezarasaként egy részlezard tanulmanyt készitene az dsztdndijas. Ennek mentor éaltali elfogadasa a

kutatas tovabblépésének feltétele lenne.
Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e szakmai ismeretek, dokumentumok atadasa,

e szakmai egyeztetéseken, kiemelten a heti termelési tandcskozasokon valé részvétel.
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30. A munkaltatoi kapcsolattartds szerepe a munkaerdkozvetités gyakorlataban a

tarsadalmi szemléletformalas fokuszaban

Fogadd szervezet: Budapest Esély Nonprofit Kft.

Jogi-, Projekt-, Képzési- és Esélyegyenléségi Iroda

Hattér és elézmények:

A munkaerépiaci szolgaltatasok fontos része a munkaltatdi kapcsolattartas, mely a személyre szoélo
allasfeltarast és elhelyezést hivatott segiteni, kiszolgalni. E szolgéltatas célja a halmozottan hatranyos
munkavallalasanak elésegitése, az Ugyfél nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatasa a munkakor,
munkafolyamatok, munkakorilmények atalakitasaval.

A munkaltatéi kapcsolattarté a kivalasztott munkaltatdkat felkeresi, tajékozédik a munkakorilményekrol,
munkarendrél, munkaidérél. Megallapodik a munkaltatéval a szikséges munkakér, -folyamat vagy -
korilmény atalakitasokrol az tigyfél altal megfogalmazott igények és lehetéségek figyelembevételével.
A munkakorok atalakitasanak célja, hogy olyan csoportok is részesei legyenek a nyilt munkaerépiacnak,
melyek addig hatranyos helyzetbél indultak.

A tarsadalmi szemléletformdlas soran cél, hogy a munkaltato figyelmét felhivjuk egy fontos (tarsadalmi)
csoport helyzetére, ezaltal az érzékenységét fokozzuk a csoport irant.

Célok:

e a munkaerdpiaci szerepl6k aktivitasanak névelése,

e munkaltaték motivalasa a munkakorok atalakitasara, ezaltal a tarsadalmi felelésségvallalasra,

o érzékenyités,

e palyaszocializacié és palyaorientacio kénnyitése.

A program soran végzend6 f6bb feladatok:

e részvétel a munkaltaté kapcsolattartds szervezésében,

o kérddives kutatas és felmérés a cégek humanpolitikajaban,

e a kutatas eredményeinek dsszefoglaldja, azokbdl gyakorlati eszk6zék meghatarozasa,

e adatbazisainknak a kutatds eredményeire alapozott, célorientalt frissitése, kilon fékuszalva a
Févaros gazdasagi tarsasagainak csoportjara.

Amire valaszt keresiink:

Hogyan tudna a Budapest Esély segiteni a munkaltatokat abban, hogy a nehezen betdlthetd
allashelyekre hatranyos helyzetl csoportok is sikeresen palydzhassanak és ezaltal reintegralédjanak?

Eredmény, amit a programtél varunk:

A munkaltat6i kapcsolattartas és a személyre sz6l6 allasfeltaras jelenlegi modelljének tovabbfejlesztése

a palyavalasztasi tudatossag és tarsadalmi felelésségvallalas novelése érdekében.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e gyakorlati ismeretetek atadasa, szakmai kapcsolatok kiépitésének segitése,
o hozzéaférés biztositasa szakemberekhez, szakirodalomhoz,

e agyakornok bevonasa a szervezési folyamatba,

e egyeztetéseken valo részvételt.
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31. Vasuti és helytorténeti emlékek kutatasa és dokumentalasa Rakosrendezo fejlesztési

tertiletén

Fogado szervezet: Budapest Févaros Vagyonkezel& Kézpont Zrt.

Rakosrendez6 projektiroda

A kutatas célja: A févarosi tulajdonba kerilt 86 hektaros (a kornyezd érintett ingatlanokkal egyutt 148
hektaros) fejlesztési teriilet taj- és szabadtérépitészeti kialakitasa soran fontos szempont a meglévé,
meg6rizhetd, potencidlisan identitasképzd erbvel bird objektumok megérzése, mind a révidtavu
el6hasznositas, mind a majdani varosrészbe torténd végleges integracidé idészakdban. A kutatasi
feladat Iényege a terlleten jelenlévd ,talalt targyak™: épitmények, felhagyott vasutizemi létesitmények,
mtargyak, vaganyok, burkolatok — illetve ezek kiilonb6z6 allapoti maradvanyainak — azonositasa és
katalogizalasa abbdl a célbdl, hogy az igy felépitett adatbazis a tovabbi tervezési munkak soran

felhasznalhat6 legyen.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

¢ meglévé informacidk, dokumentaciok atadasa,

e szakmai tamogatéas nyujtasa,

e bekapcsoldédas a Rakosrendezd projekt el6készitésébe,

¢ helyszini felmérés lehetésége.
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32. Ugyélcsoportokra kidolgozott vendégélmény-fejlesztés service design modszertan

alkalmazaséaval

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.
Ertékesitési és Marketing Igazgatésag, Szolgaltatasfejlesztési Osztaly

A Budapest Gyogyflird6i és Hévizei Zrt. (tovabbiakban: BGYH) a kezelésében Iévé harom torténelmi
nagyfirdé (Széchenyi Gyogyfirdé és Uszoda, a Szt. Lukacs Gyogyfirdé és Uszoda és a Rudas Fiirdd)
vendégélményének emelésére fokuszalo projekt inditasat tervezi 2026. évben, melyet szandékaban all
kiterjeszteni a kisebb belpiaci flirddire és strandjaira is a 2027. évben.

A projekt a vendégkor kutatasat, a f6 Ugyfélcsoportokra kidolgozott vendégélmény fejlesztési javaslatok
megtervezését foglalja magaban. A BGYH a projektet a service design moédszertan felhasznalasaval
fogja végrehajtani. Ebben a keretben mind a vendégélmény, mind a hattérfolyamatok fejlesztési
lehetdségeit egyarant keresi. A projekt kiterjed a flrddk teljes térhasznalatara, beleértve a fogado
tereket, medencéket, 6lt6z6ket, a gydgyaszati és wellness helyszineket. A projekt lefedi a BGYH digitalis
megjelenési fellleteit és a flirdékben hasznalt tajékoztatasi platformokat.

A kutatasban valo részvételt egyarant ajanljuk marketing-, értékesités-, turizmus-, kbzgazdasz, tovabba

a kutatasra, adatok elemzésére fogékony hallgatok szamara.

A kutatés célja:

e avendégut és a vendégélmény pontos feltarasa a service design modszereivel,

e a kilénb6z6é vendégcsoportok eltérd igényeinek beazonositasa, majd a kézoéttik megteremtheté
egyensuly megtalalasa,

e avendégigények és a tarsasagi érdek kozoétti optimalis egyensuly feltarasa.

Kutatas soran biztositott tamogatasok

o hozzéférés a szikséges ugyfél és elézetes kutatasi adatokhoz,

e a Service Design specialis kutatasi és fejlesztési médszertananak megismerése,

e a Service Design projekt eredményeinek kutathatésaga, részvétel a kutatasban szakmai mentoréalas
mellett,

e a harom érintett miiemlékfiirdé vendégutjainak, tereinek bejarasa, megismerése,

e akutatasi témanal szélesebb korl betekintés lehetésége a BGYH Zrt. egyes munkafolyamataiba (a
szolgaltatasok fejlesztésével, vendégek elégedettségével kapcsolatos folyamatok),

e markansan eltéré igényl vendégcsoportok kozotti, tovabba a Tarsasag érdekei kdzotti érzékeny
egyensulyok kutathatésaga,

e gyakorlati ismeretek megszerzése kvantitativ és kvalitativ kutatdsokban (kérd6ives felmérések,
perszonalizacio stb.),

e abudapesti kiuldnleges furdSkultira megismerése, a flirddék, mint tarsasagi terek vizsgalata,

o a torténelmi flirdéknek, mint egyedi attrakcidknak a févarosi turizmusban betoltétt szerepének

megismerése.
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33. A gydgyviz idegrendszerre gyakorolt pozitiv hatdsdnak kutatasa a Lukacs és Széchenyi

Gyogyfiirdék gyogyaszati osztalyan

Fogadé szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Furd6gyodgyaszati Igazgatdsag, Gyogyaszati Menedzsment Osztaly

A gyogyvizek altal kifejtett hatas komplex, nem tulajdonithaté kizarélagosan egy-egy komponensnek,
illetve az Osszetételben szerepld szervetlen anyagoknak. A balneoterapia dsszetett
hatasmechanizmusanak vizsgalata, azon belil az autoném idegrendszerre gyakorolt hatédsa bizonyité
erejl lehet. Az dsztdndijas feladata a témaban 6sszedllitott kérdbives felmérés végzése a Széchenyi
és Lukacs Komplex Osztalyokon. A téma feldolgozasa egészségturizmus szakos hallgatonak,

gyogytornasz hallgatéval kézdsen javasolt.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e hozzaférés a sziikséges adatokhoz,

e a megnevezett gydgyaszati osztalyok bemutatasa, paciensutak ismertetése,

e a kutatasi témanal lényegesen szélesebb kor(i betekintés lehetésége a BGYH Zrt.-nél folyo
munkaba,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetével, konzulenssel,

e gyakorlati ismeretek pl. paciensfelvétel menete, dokumentaciés folyamatok, kezelések
megismerése,

e avonatkozo jogszabalyok, illetve szakirodalom megismerésének biztositasa, ajanlasa.
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34. A kombinalt fiirdogyogyaszati kezelések szerepe a (hobbi) sportoldk sériilés utani

rehabilitaciojaban

Fogadé szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Furd6gyodgyaszati Igazgatdsag, Gyogyaszati Menedzsment Osztaly

A flirdégyogyaszati ellatasokat a kronikus mozgasszervi panaszok megoldasara indikaljak
leggyakrabban. Ezt olvasva, id6s paciensek izlleti problémaira asszocial a lakossag. A repetitiv végzett
tevékenységek, akar a munkaban vagy a szabadidds sportokban is okozhatnak olyan tulterheléseket,
séruléseket, melyekkel a panaszok kronikussa valnak, és megoldast slirgetnek az aktivitas, életminéség
fenntartasara. A szakorvosi ajanlas a hobbisportolok esetében sokszor a sporttevékenységgel valo
felhagyas, ami azonban a mentdlis egészségre negativ hatast gyakorol, igy a fizikai tinetekre is. A
furdégyogyaszati kezelések azonban csdkkentik a fajdalmat, javitjak a keringést, lazitjak az izmokat, és
lehetévé teszik a kiméletes mozgast a viz felhajtdereje miatt. Ezért segitik a sérilt szbdvetek
A kutatas célja azon pacienskor kérdbives és mozgasszervi vizsgalata, akik fizikai aktivitas soran
szereztek kronikus vagy akut sérulést és ennek megoldasara firdé6gyogyaszati kezelést vettek igénybe.
A téma feldolgozasa gyégytornasz hallgatonak javasolt!

Kutatas soran biztositott tAmogatasok:

e hozzaférés a sziikséges adatokhoz,

e azintézményekben dolgozé gydgytornaszok munkajaba térténé betekintés lehetbsége,

o aflrdégydgyaszati ellatasokba torténd széles korli betekintés, a kutatasi téman tulmutatéan
o folyamatos szakmai konzultacio lehetdsége,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetével, konzulenssel,

e gyakorlati ismeretek pl. eszkdzok hasznalata a kezelések soran, kiegészit terapiak,

e avonatkozé jogszabalyok, illetve szakirodalom megismerésének biztositasa, ajanlasa.
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35. Vizkezelés hatasa fiirdovizek bakteriologiai terheltségére: natrium-hipoklorit/klér-

dioxid/hidrogén-peroxid/UV

Fogadé szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatésag, Vizminéség-vizsgald Laboratérium

fuggvényében.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

hozzaférés a sziikséges adatokhoz,

az érintett kutak, forrasok, firdék bejarasa a viz Gtja, azaz a mérési utvonal mentén, mintavételeken,
méréseken valo részvétel biztositasa,

laboratériumi munkaban valé részvétel: vizminta feldolgozasa, majd eredmény leolvasasa és
kiértékelése,

igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetével, konzulenssel,

gyakorlati ismeretek pl. az adatok eléallitasanak megismertetése, mintavételen valé részvétel,
laboratérium latogatas,

a vonatkozo jogszabalyok, illetve szakirodalom megismerésének biztositasa, ajanlasa.
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36. Viztisztitasi technolégiaval Gizemeld Iétesitmény kdzegészségligyi vonatkozasai
Vizminéség-valtozasok elemzése népegészségiigyi ellendér szemmel a BGYH Zrt.
kivalasztott fiirddiben a kézhasznalatu fiirdok létesitésérdl és lizemeltetésérdl sz616
510/2023. (XI. 20.) Korm. rendeletek biztositotta keretek kdzt

Fogado6 szervezet: Budapest Gyogyflird6i és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatosag, Hatosagi Kapcsolattartasi Osztaly

A 2023. november 20-4n megjelent az 510/2023. (XI. 20.) Korm. rendelet. A rendeletvéltozas kapcsan

szigorubb vizmindségi elbirasok kerliltek rogzitésre, és valtoztak a medencék Uzemeltetésére

vonatkozé szabalyok is. A rendelet a szlir6-forgaté berendezéssel ellatott medencék lzemeltetését

irdnyozza el6. A viztisztitasi technolégia alkalmazasaval tobb vizsgalt paraméter és hozza tartozé

hatarérték kerult bevezetésre, illetve szigoritasra.

Az 6sztdndijas feladata a kezelt medencevizek 6sszehasonlitd vizsgalata a kivalasztott f6 komponensek

tekintetében a BGYH Zrt. sajat laboratériumanak és esetlegesen kilsé pl. hatésagi laboratérium

vizvizsgalatai alapjan.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

hozzaférés a sziikséges adatokhoz,

az érintett firdék bejarasa a viz Utja, azaz a mérési Utvonal mentén, mintavételeken, méréseken
valé részvétel biztositasa,

laboratérium latogatas,

a kutatasi témanal lényegesen széleskor(ibb betekintés lehetésége a BGYH Zrt.-nél folyd munkaba,
kbzegészséglgyi monitoring ellenérzéseken valo részvétel,

igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetével, konzulenssel,

gyakorlati ismeretek pl. az adatok el6allitasanak megismertetése, mintavételen vald részvétel,
laboratérium latogatas,

a vonatkozé jogszabalyok, illetve szakirodalom megismerésének biztositasa, ajanlasa,

a Magyar Higiénikusok Tarsasaga altal szervezett Fiatal Higiénikusok Féoruman és egyéb szakmai

konferencian valo részvétel elésegitése.
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37. Budapesti termalvizek vizmindségének és vizosszetételének alakulasa a Duna

vizallasanak figgvényében

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatosag, Energia- és Vizgazdalkodasi Osztaly

A kutatds célia a budapesti termalkutak és/vagy forrasok (pl. egy-két kivalasztott, BGYH altal

Uzemeltetett flirdd) vizmin6ségének és vizdsszetételének vizsgalata kiildonb6zé Duna-vizallasok idején,
geoloégus/hidrogeologus szemlélettel. A Budai-termalkarszt és a Duna k&z6tti hidraulikai kapcsolatot
mar egy évszazada kutatjak, ugyanakkor annak teriileti kilénbségeirél, viztermeléstél fliggd
alakulasardl kevés ismeret all rendelkezésre, mely Gzemeltetés szempontjabol komoly informéaciot
jelent. Kevés konkrét esettanulmény all rendelkezésre arrél, hogy az alacsony és magas vizallasok,
illetve a gyors vizszint-valtozasok milyen mértékben tiikr6zédnek a termalviz {6 kémiai komponenseiben

(pl. vezetbképesség, féion-Osszetétel, hdmérséklet, esetleges nyomjelzék).

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

o hozzaférés a sziikséges adatokhoz,

e az érintett kutak, forrasok, flirdék bejarasa, mintavételeken, méréseken valoé részvétel biztositasa,

e laboratériumlatogatas,

o akutatasi témanal [ényegesen széleskorlibb betekintés lehetésége a BGYH Zrt.-nél folyd munkaba,

o folyamatos szakmai konzultacio lehetésége,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetével, konzulenssel,

e gyakorlati ismeretek pl. az adatok eléallitasanak megismertetése, mintavételen vald részvétel,
laboratérium latogatas,

e avonatkozo szakirodalom megismerésének biztositasa, ajanlasa.
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38. Uj geotermikus kutak és kitermelések elhelyezése a Budai termal karszt koncepcionalis

modelljében és vizkémiai csoportjaiban

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatosag, Energia- és Vizgazdalkodasi Osztaly

A kutatds célja annak vizsgalata, hogy az Gjonnan létesitett vagy tervezett geotermikus kutak flrasi,
hidraulikai és vizkémiai adatai miként illesztheték a Budai-termalkarszt koncepcionalis hidrogeoldgiai
modelljébe, valamint hogyan kapcsolédnak a rendszer ismert vizkémiai csoportjaihoz. Az elemzés az
Uj fardsokbol szadrmazd adatok értelmezésére épll, amelyek segitségével a kitermelt vizek
elhelyezheték a Budai-termalkarszt aramlasi rendszerében és hidrogeokémiai csoportjaiban. Az
eredmények hozzgjarulhatnak a Budapest Gyogyfirdéi és Heévizei Zrt. altal hasznositott
termalvizbazisok jobb hidrogeoldgiai megértéséhez, és ezdltal a vizbazisok hosszu tavu védelmének

és fenntarthat6é hasznositasanak megalapozasahoz.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

o hozzaférés a sziikséges adatokhoz,

o akutatasi témanal lényegesen széleskoriibb betekintés lehetésége a BGYH Zrt.-nél folyd munkaba,
o folyamatos szakmai konzultacioé lehetésége,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetdvel, konzulenssel,

e gyakorlati ismeretek pl. az adatok elGallitasanak megismertetése,

e avonatkozo jogszabalyok, illetve szakirodalom megismerésének biztositasa, ajanlasa.
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39. Lukacs Gyogyfiirdé és Uszoda egyesitett rendszerii csatornahalézatanak

szétvalasztasara rendelkezésre allo lehetéségek vizsgalata

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatosag, Energia- és Vizgazdalkodasi Osztaly

A Budapest Gyogyfirdéi és Hévizei Zrt. tulajdonaban 1évé, Budapest Il. kerllet, Frankel Le6 u. 25-29.
szam alatti Lukacs Gyoégyfiirdé és Uszoda teriiletén keletkez6 kommunalis szennyvizeket és hasznalt
furddvizeket egyesitett rendszer(i csatornahal6zat vezeti el. A ma mar korszeriitlen megoldas kivaltasa
az Osszetett — és sokszor ismeretlen nyomvonall — belsé, ill. kiilsé halézat miatt, megalapozott miszaki
vizsgalatot és el6készitést igényel. Az 6sztdndijas feladata a lehetséges miiszaki megoldasok feltarasa
és azok kiértékelése, dsszehasonlitasa, gazdasagossagi szempontokat is figyelembe véve. A téméat
elsdsorban épitémérndk (vizmérndki szakirany) vagy gépészmérnok (éplletgépészet szakirany)

hallgatéknak javasoljuk.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

o hozzaférés a szikséges adatokhoz (rendelkezésre allo tervek, felmérések, alapadatok stb.),

o flrd6 terlletén és kdrnyezetében bejaras lehetésége, meglévé allapot bemutatasa,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezetével, konzulenssel,

e gyakorlatiismeretek pl. tervrajzok értelmezése, halézat felmérésének maodjai, ismeretlen nyomvonal
feltarasara alkalmazott megoldasok ismertetése stb.,

e vonatkozo6 jogszabalyok és hatosagi kérnyezet bemutatasa,

e akutatasi témanal I[ényegesen széleskor(ibb betekintés lehetésége a BGYH Zrt.-nél folyd munkaba.
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40. Fenntarthato és hatékony fiirdéiizemeltetési modellek vizsgalata nagy latogatottsagu

varosi fliirdokben

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatosag, Uzemeltetési Koordinacios Osztaly

A Budapest Gyogyflrdéi és Hévizei Zrt. Eurdpa egyik legnagyobb flrdélizemelteté vallalata, amely
torténelmi gyogyfurddéket, strandfiirdéket és uszodakat mikodtet. A firdék mikodtetése komplex
Uzemeltetési feladat, amely egyszerre foglalia magaban a miiszaki rendszerek mikddtetését, a
vizgazdalkodast, az energetikai rendszerek felligyeletét, a higiéniai és kozegészségiigyi kbvetelmények

biztositaséat, valamint a vendégforgalomhoz igazod6 lizemviteli folyamatok szervezését.

Az Osztdndijas kutatasanak célja a BGYH Zrt. egy vagy tobb kivalasztott flirdéjének lzemeltetési

rendszerének elemzése, kilonos tekintettel a hatékony és fenntarthaté miikodés feltételeire.

A kutatas soran vizsgalhat6 tobbek kodzott:

o aflrd6lzemeltetés szervezeti és miikddési modellje,

e a miszaki rendszerek és az Uzemeltetési folyamatok ésszehangolasa,

e avendégforgalom és az lizemeltetési kapacitasok ésszefliggései,

e aVviz- és energiafelhasznalas optimalizalasanak lehetéségei,

e az Uzemeltetési monitoring rendszerek és adatalapt dontéstdmogatas szerepe,

e afenntarthato és koltséghatékony fiirdélizemeltetés fejlesztési lehetdéségei.

A kutatds eredményeként a hallgatdé javaslatokat fogalmazhat meg a mikodési hatékonysag
névelésére, az eréforras-felhnasznalas optimalizalasara, illetve a fenntarthaté flird6lizemeltetés

gyakorlatanak fejlesztésére.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

o hozzéférés a kutatashoz szikséges Uzemeltetési és miiszaki adatokhoz,

e kivalasztott furdok miszaki és Uzemeltetési terlleteinek szakmai bemutatasa,

o részvétel Uzemeltetési bejarasokon és szakmai egyeztetéseken,

e betekintés a BGYH Zrt. furdélizemeltetési gyakorlatdba és miikbdési modelljébe,
e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezet6vel vagy konzulenssel,

e relevans szakirodalom és vonatkozé jogszabalyi hattér megismerésének tAmogatasa.
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41. Uszodatechnoldgiai rendszerek miikodésének és vizmindség-biztositasi folyamatainak

vizsgalata kézhasznalatu furdékben

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.
Uzemeltetési Igazgatosag, Uzemeltetési Koordinacios Osztaly

A kbézhasznalatu flirdék és uszodak biztonsagos miikddtetésének egyik alapvet6 feltétele a megfeleld
vizmindéség folyamatos biztositasa. Ezt komplex uszodatechnolégiai rendszerek teszik lehetévé,
amelyek magukban foglaljak a vizforgatast, szlrést, fert6tlenitést, vizpotlast és a folyamatos miszaki

és vizminéségi monitoringot.
A kutatas célia a BGYH Zrt. egy vagy tébb kivalasztott flrddjében mikoédd uszodatechnoldgiai
rendszerek vizsgalata, kulonds tekintettel a vizminéség-biztositas és a hatékony technolégiai

Uzemeltetés Osszefiiggéseire.

A kutatas soran vizsgalhat6 tobbek kodzott:

¢ amedencék vizforgato és vizkezel6 rendszereinek felépitése és mikddése,

e avizmindségi paraméterek és a technoldgiai folyamatok kozotti 6sszefliggések,

e avizkezelési technoldgiak hatékonysaga nagy latogatottsagu flirdékben,

e avizminBség biztositasat szolgald monitoring és ellendrzési rendszerek mikddése,
o akodzegészségligyi és miszaki elGirasok gyakorlati alkalmazasa,

e aVviz- és energiahatékony Gizemeltetés lehetéségei.

A kutatas lehet6séget biztosit arra, hogy a hallgaté valds Gzemeltetési kérnyezetben vizsgalja a firddk

az uszodatechnoldgiai rendszerek mikodésének tovabbfejlesztésére.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e hozzéférés a kutatashoz szikséges miiszaki és vizmin6ségi adatokhoz,

e kivalasztott furdék uszodatechnoldgiai rendszereinek szakmai bemutatasa,

e részvétel mlszaki bejarasokon és Uzemeltetési folyamatok megfigyelésében,
o folyamatos szakmai konzultacié biztositasa a mentor részeérél,

e betekintés a BGYH Zrt. vizkezelési és uszodatechnol6giai gyakorlatéba,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezet6vel vagy konzulenssel,

e vonatkozo6 jogszabalyok és szakirodalom megismerésének tamogatasa.
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42. Energetikai rendszerek (izemeltetési és hatékonysagi vizsgalata a Budapest

Gyogyfiirdéi és Hévizei Zrt. létesitményeiben

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatdsag, Energia- és Vizgazdalkodasi Osztaly

A Budapest Gyogyflird6i és Hévizei Zrt. Iétesitményeiben jelentds energiafelhasznalas torténik a gyogy-
és termalvizek kitermelése, kezelése, keringtetése, valamint az épiletgépészeti rendszerek
mikodtetése soran. A kutatas célja a kivalasztott flirdék energetikai rendszereinek attekintése, kilénos
tekintettel az energiafelhasznélas szerkezetére, az izemeltetési gyakorlatra és az energiahatékonysagi
lehetéségekre.

Az 0Osztdndijas feladata a furdék energetikai mikodésének elemzése, az energiafelhasznalasi
folyamatok feltérképezése, valamint az lGzemeltetés soran alkalmazott technolégiak és rendszerek
vizsgalata. A kutatas soran lehetéség nyilik a héenergia-, villamosenergia- és egyéb energetikai
rendszerek mikodésének megismerésére, valamint az energiahatékonysagi fejlesztési lehetéségek

feltarasara.

A vizsgalat kiterjedhet tobbek kozott:

o afurd6k energiafelhasznalasi strukturajanak elemzésére,
e az energetikai rendszerek (h6termelés, héelosztas, gépészet) mikodésének attekintésére,
e az lUzemeltetés soran alkalmazott energiahatékonysagi megoldasok vizsgalatara,

e az energiafelhasznalds cstkkentését vagy optimalizalasét célzo6 javaslatok kidolgozaséra.

A téma feldolgozasa els6sorban energetikai, gépészmérnoki vagy kérnyezetmérnoki képzésben részt

vevl hallgatdok szamara javasolt.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

o hozzé&férés a kutatashoz sziikséges energetikai adatokhoz és lizemeltetési informéacidkhoz,

e betekintés a furddk energetikai rendszereinek mikddésébe,

e az érintett Iétesitmények és gépészeti rendszerek helyszini bejarasanak lehetdsége,

e szakmai konzultacié az Uzemeltetési Igazgatdsag szakembereivel,

e gyakorlati ismeretek megszerzésének lehetésége az energetikai rendszerek miikddésérdl,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezet6vel vagy konzulenssel,

e avonatkozo jogszabélyok, szakmai irAnyelvek és szakirodalom megismerésének tAmogatéasa,

e betekintés a BGYH Zrt. Gizemeltetési és energetikai folyamataiba.
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43. Megujulo energiaforrasok alkalmazasi lehetéségeinek vizsgalata a Budapest

Gyogyfiirdéi és Hévizei Zrt. létesitményeiben

Fogado szervezet: Budapest Gyogyfurdéi és Hévizei Zrt.

Uzemeltetési Igazgatosag, Energia- és Vizgazdalkodasi Osztaly

A fenntarthatd energiafelhasznalas és a kornyezeti terhelés cstkkentése érdekében egyre nagyobb
szerepet kapnak a megujuld energiaforrdsok az éplletizemeltetésben és az energetikai
rendszerekben. A Budapest Gyogyfiurdéi és Heévizei Zrt. Iétesitményeiben jelentés potencial mutatkozik

a megujulé energiaforrasok alkalmazasara és integralasara.
A kutatas célja annak vizsgalata, hogy a kiilénb6zd meguijulé energiaforrasok — példaul geotermikus
energia, napenergia vagy egyéb alternativ megoldasok — milyen médon jarulhatnak hozza a flirdék

energiaellatasanak hatékonyabba és fenntarthatobba tételéhez.

Az 6sztondijas feladata a meglévé energetikai rendszerek és a potencidlisan alkalmazhatdé megujuld

energiaforrasok vizsgalata, valamint azok integracids lehetéségeinek elemzése.

A kutatas soran vizsgalhat6 példaul:

o aflrdék jelenlegi energiaellatasi rendszere,

e a megujulé energiaforrasok alkalmazasi lehetéségei a Iétesitményekben,

e ageotermikus energia és a termalviz energetikai hasznositasanak lehet6ségei,
e napelemes rendszerek vagy egyeb meguijulé technoldgiak alkalmazhatéséga,

e a megujulé energiaforrasok alkalmazasanak gazdasagi és lizemeltetési szempontjai.

A téma feldolgozasa elsGsorban energetikai, kérnyezetmérndki, gépészmérndki vagy fenntarthatésagi

képzésben részt vevd hallgatok szamara javasolt.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e hozzaférés a kutatashoz sziikséges energetikai és lizemeltetési adatokhoz,

e alétesitmények energetikai rendszereinek és infrastruktirajdnak megismerése,
¢ helyszini bejarasok lehetésége a kivalasztott furdékben,

e szakmai konzultacié az Uzemeltetési lgazgatdsag szakembereivel,

e betekintés a BGYH Zrt. energiafelhasznélasi és fenntarthatdsagi térekvéseibe,
e gyakorlati tapasztalatszerzés energetikai rendszerek mikodésérdl,

e igény esetén kapcsolattartas egyetemi témavezet6vel vagy konzulenssel,

e avonatkozo jogszabdlyok, szakmai ajanlasok és szakirodalom megismerésének tamogatésa.
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44. Kozuti vasuti (villamos) palyak kitéromérésének fejlesztése

Fogado szervezet: Budapesti Kdzlekedési Zartkorien Mikddé Részvénytarsasag (BKV Zrt.)
Villamos Uzemigazgatésag, Villamos Infrastruktira Fémérndkség
Villamos Palya- és Mitargyfenntartasi Szakszolgéalat

Palyafelligyeleti és Mtargyfenntartasi Szolgalat

A kozuti vasuti palyaban a kitérék felligyeletét és forgalombiztonsaganak ellenérzését az Gzemeltetd

BKV Zrt. vasuti hatosagi el6iras alapjan végzi. A kitér6k mérésének a jelenlegi modszerhez képest

torténd elérelépéséhez, a kitérémérés fejlesztéséhez a kiilfoldi tdmegkozlekedési cégek gyakorlatdnak

megismerése, szakirodalmi kutatas, az alabbi informéciok 6sszegylijtése hasznos lenne:

e Hogyan és milyen rendszerességgel, milyen el6irasok, hatarértékek alapjan végzik a
kitéréméréseket mas eurdpai varosi vasuti tomegkdzlekedési cégeknél?

o Torténtek-e technoldgiai Ujitasok a kitérémérések digitalizacidja érdekében?

¢ Milyen megoldasokat alkalmaznak a nyilvantartasuk frissitésére, mérési adatok rogzitésére és a
javitasok nyomonkdvetésére?

Amennyiben a téma kifejtéséhez szilkséges, a jelenleg palyaba beépitett valyus sines kitérék felmérése

is a feladat része lehet.

A kutatas végcélja a szakirodalmi kutatas és felmérés alapjan javaslat 0sszeallitasa a kitérémérés

fejlesztésére.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e gyakorlati ismeretek,
e érvényes elbirasok, vonalhalozat digitalis térkép, kitérémérési informaciok és tovabbi vonatkozé

adatok rendelkezésre bocsatasa.
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45. Napi szinten stabil, kétbérmentes autébusz-jarmiikiadas és menetrendi igények

teljesitése a forgalmi és miiszaki teriileten fellépd dilemmak mellett

Fogadd szervezet: Budapesti Kdzlekedési Zartkérien Mikdds Részvénytarsasag (BKV Zrt.)
Autbébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatosag
Dél-pesti Divizié

A telephelyi jarmiikiadas soran rengeteg szempontnak kell megfelelni, az 5 autdbuszos telephely koziil
a Dél-pesti Divizi6 esetén:

¢ BKKKkotbéres jarmiikiadas szempontiai:

» maximidi, sz6l6 vagy csuklés: minden vonal esetén az utasszamok alapjan meghatarozasra
kertilt, hogy az adott vonalon adott naptipusban (munkanap, szombat, vasarnap) milyen jellegi
autdbuszoknak sziikséges kozlekedni,

» utasszamlalas esetén csak méréképes rendszerrel rendelkezd jarmi adhato ki az adott vonalra,

» napkdzbeni kocsicsere esetén eltérdé jarmikiadas a belvaros vonalakon, vagyis ezeknél a
vonalaknal nem elég a reggeli kiadaskor figyelni, hanem szinte a teljes napon csak a megfelel6
tipus kozlekedhet.

e varosarculati elvarasok:

pl.: a 200E és a 223E jaratra csak Uj Mercedes tipusu autébuszok oszthatdk be, szinte még poétlasra
sem lehet régebbi tipust beallitani,
e orszagut, autdut vagy autépalya szakaszon kdzleked6 jaratok esetén HUGO eszkozzel rendelkezé

autébuszt kell beosztani, ndlunk a 123-as, 135-6s és 200E viszonylat ilyen,

o CNG tipusu autdbuszok: kizarolag olyan jaratban tudnak kézlekedni, ahol a napi futasteljesitmény
kevesebb, mint 250 km. 250 km felett mar instabilla valik az alapjarat, illetve fennall a veszély, hogy
lizemanyag-kiliresedés miatt csak vontatni lehet,

e Uzemiigények:
» miszaki karbantartasra berendelt jarmiivek: ezeket az autébuszokat a Milszaki Szolgalat
napkozbeni karbantartasra rendelte be a telephelyre,
» jarmivezetd nevére irt autébuszok: bizonyos déleléttds jarmivezetéknek allandé rendszém
kertlt beirasra, és amennyiben egyéb megrendel6i, menetrendi vagy Uzemi érdeket nem sért,
akkor ezt a ,sajat” autdbuszt viszik forgalomba,

» telephelylnkén belil 10 kilénb6zé autdébusztipus talalhaté meg (1 maximidi, 5 sz616, 4 csuklés).

A munkanapi jarm{ikiadas kb. 170 db, a hétvégi 90-100 db, ebbdl és a fentiekbdl lathatd, hogy elég nagy
stratégiai feladat ennek mindennapos megfelel§ teljesitése. A nem megfeleld teljesités — legyen az
reggeli kiadas, napkdzbeni csere vagy poétlas — kotbértételt, utaspanaszt vagy miszaki jellegl problémat
is okozhat. Jelenleg ez egy tdbb éves, évtizedes folyamatrendszer és tobb szakterilet egyiittes
koordinalt munkajat igényli. Eppen ezért célszer(i feliilvizsgalni, tanulmanyozni, hogy az eddigi
folyamatok megfeleléek-e, illetve nincs-e olyan lehet8ség, amely kdnnyen megléphetd, és

nagysagrendekkel javithatja a megfeleld jarmikiadast a koriilmények figyelembevételével.
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A kutatas a szolgaltatas fejlesztéséhez jarul hozza: megfeleld jarmikiadas és menetrendi teljesités
esetén mind az utasforgalomban, mind a tarsasag erkodlcsi és gazdasagi megitélésében kedvezébb

eredményeket érhetiink el.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e (zemi tapasztalatok, gyakorlati ismeretek atadasa,

e bepillantas a jarm{ivezet6i, diszpécseri, adatfeldolgozé és foglalkoztatasi teriiletek tevékenységébe,
o egyeztetésekbe valo bevonas, szakmai véleményezésben és allasfoglalasban vald részvétel,

e tarsteriletekkel val6 kommunikacio.
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46. Klimareziliens vérosi burkolatok
Fogado szervezet: Budapest Kozut Zrt.
A kutatds célja a kiilénbdzd burkolattipusok bemutatasa, mind anyag, mind funkcié tekintetében.
Kilfoldi alkalmazasok és példak kutatasa, ismertetése, SWOT-analizise. Klimavaltozasra gyakorolt
hatasok bemutatésa.
Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e szakmai tAmogatéas nyujtasa,

e Dbetekintés a térinformatikai kozUti adatbazisba.
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47. Beton utburkolatok alkalmazasi lehet6ségének bemutatasa varosi kornyezetben,

alkalmazasi kritériumok meghatarozasa

Fogadd szervezet: Budapest Kozt Zrt.

A kutatas célja betonburkolat-épitési technolégiak bemutatasa. Varosi alkalmazasi lehetéségek a
buszmegallé helyeken tdl. Kritériumok definidlasa, amelyek alapjan meghatarozhaté, hogy mely
Utszakaszok esetén alkalmazhaté. Kézuti forgalmi adatbazis, kézmiinyilvantartas alapjan javaslat azon

Utszakaszokra, melyek esetében a betonburkolat megfelel§ lenne.
Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e szakmai tAmogatéas nyujtasa,

e betekintés a térinformatikai kdzuti adatbazisba.
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48. A kijelolt rakodasi teriiletek miikodési rendjének atalakitasa a 21. szazad kihivasainak

és lehetéségeinek megfeleléen

Fogadd szervezet: Budapest Kozt Zrt.

A varosi aruszallitas fontos, egyik utolsé eleme a — kdziti kdzlekedés szabalyairdl sz616 1/1975. (Il. 5.)

KPM-BM egyduttes rendelet 15.8 (6) bekezdése szerint jelzett — rakodasi terllet. Szerepe az urbanizalt

kornyezetben mind inkabb felértékeldédik, am a szabalyozasa nem tartott Iépést a technikai fejlédéssel.

A kutatas célja a févarosi koncentralt rakodéhelyek miikddési rendszerének attekintése, a fejlesztési

iranyok meghatarozasa, a fejlesztési lehetéségek feltarasa, kiulonds tekintettel:

az igényvezérelt és az attdl eltérd alternativ telepitési elvekre,
a dijfizetés bevezethetdségére,

az el6refoglalasi rendszer bevezethet6ségére,

az ellendrzés hatékonysaganak javitasara,

a szlkséges jogszabalyi hattér megteremthetéségére.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

szakmai tamogatés nyujtasa,

betekintés a térinformatikai kozUti adatbazisba.
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49. Kozteriileti technoloégiai rétegrenddel kialakitott zoldfeltletek és azok 6ntdzése

ingatlanok tet6lefolyéinak vizeivel

Fogado szervezet: Foévarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Hal6zatlizemeltetési Igazgatésag

Kidolgozandg:
o akeletkezd csapadékviz tulajdoni helyzete,

e maganingatlan tetélefolyé bekotésének jogi, tulajdoni helyzete,

o tetdlefolyd kdzcsatornardl torténd levalasztasanak jogi lehetéségei,

e (izemeltetési feladatok a zoldfeliilet, tet6lefolyo, technikai eszkdzok (pl.: visszacsapd) esetében,

e (zemeltetési hatarok a megvaltozott kdrnyezetben,

e Uzemzavar elharitds, tervezett feltrds engedélyezési folyamatai a technoldgiai rétegrenddel
kialakitott zoldfelliletek esetében,

e e-kdzml megjelenités.

Megoldasi javaslat kidolgozasa miiszaki, jogi és Uzemeltetési szempontoknak megfeleléen.

51



50. Csatornarekonstrukcios technikak (mult, jelen)

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Beruh&zési Osztaly

Févarosi kbzcsatorna-haldzat felljitasi és rekonstrukciés munkainal alkalmazott épitési technolégiak és

korilményeik vizsgalata, 6sszehasonlitasa.

A kutatds célja olyan mdiszaki alkalmazasi iranyelv, és kalkulaciés séma Osszedllitdsa, mely

haszndlhat6 a beruhazasok eldzetes tervezésénél, fejlesztési tervek dsszeallitdsanal.
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51. Fenntarthat6sag vizsgalata a beruhazasok kapcsan (raforditasi igény vizsgalata)

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Beruh&zési Osztaly

A Tarsasag gyakori tipusu, jelentésebb volumenii épités-szerelési beruhazasainak fenntarthatésagi

vizsgalata a fenntarthatésagi irdnyelvek mentén.

A kutatds célja, hogy a fenntarthatésagi elvek hogyan illeszthet6k be a beruhazasok folymataiba és mire

célszer figyelni beruhazasi kildnb6z6 megvaldsitasi szakaszaiban.
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52. Magas foszfortartalmu szennyviziszap hasznositasa, illetve foszfortartalmanak

kinyerése

Fogado szervezet: Foévarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Dél-pesti Szennyviztisztité Osztaly

Kidolgozando:

A foszfor kritikus elem, amelyet széles kdrben hasznalnak mitragyaként és nyersanyagként a finom
vegyiparban és a gyogyszeriparban. A rendelkezésre all6 eréforrasok gyors csdkkenése miatt a nagy
foszfortartalml szennyviziszap hasznositasa, illetve foszfortartalmanak kinyerése a jové fontos
feladatai k6zé tartozik. A Févarosi Csatornazasi Mlvek is komoly érdeklédéssel nydl ehhez a kiemelt
témakorhdz. Szivesen latunk olyan érdekl6dét, aki a szakirodalmi kutatasokban, szakirodalmi
Osszefoglalé elkészitésében, a cég szamara optimdlis technolégidk feltérképezésében és

kidolgozasaban, illetve ezek laboratériumi tesztelésében kézremikdodne.

A jelentkez6 részérél fontos lenne:

e szennyviztisztitasi és szennyviziszap kezelési technologia ismerete,
e angol szaknyelv ismerete,

e laboratériumi gyakorlat (klasszikus kémiai analitika).
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53. Eszak-pesti Szennyviztisztité Telepen komplex digitalis térképi adatbazis létrehozéasa

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Eszak-pesti Szennyviztisztito Osztaly

A komplex digitalis térképi adatbazis szerves részét képezné a milszaki nyilvantartasi rendszernek.
Célja a jelenlegi adatbazisban fellelheté adatok atdolgozasaval és kiegészitésével, a papir alapu tervek
digitalizalasaval, valamint az egyes adatbazisok k&zotti kapcsolatok létrehozasaval egy korszer(
rendszer készitése, amely tamogatja a telepi izemeltetési, illetve karbantartasi feladatok elvégzését. A
térképi nyilvantartas alkalmas a telepen fellelhetd eszkdzdk részletes nyilvantartasara, hibastatisztikak
vezetésére, tovabba hatékonyan felhasznélhat6 beruhdzasi dontéstdmogatésra is.

A jelentkez6 részérdl AutoCAD ismeret fontos lenne.
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54. Budapest kisvizfolyasainak 1D hidrodinamikai modellépitése

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Ar- és Belvizvédelmi Osztaly

A kutatas célja: Budapesti kisvizfolyasra 1D hidrodinamikai modellépitése, amely segitségével az adott

vizfolyason lefoly6 vizek szimulalhaték, ezaltal a vizhozamok és vizsebességek megallapithatok.
Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e térinformatikai, illetve szakmai tamogatas nyujtasa,

e tamogatas helyszini mérések soran.
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55. Budapesti csapadékvizméréallomasok adatainak elemzése

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Ar- és Belvizvédelmi Osztaly

A kutatds célja: Budapesten miikédé csapadékmérd allomasok adathibainak kiszlirése, idébeli, terileti
egyenlbtlenségek és kisvizfolyasokra gyakorolt hatasuk vizsgalata, esetleges javaslattétel a mérési

eredmények pontositasara.
Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e térinformatikai, illetve szakmai tamogatas nyujtasa,

e betekintés a csapadékmérdk altal gyUjtott adatbazisba.
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56. Budapest talajvizszintméré kutak iddbeli és teriileti eloszlasanak vizsgalata

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Ar- és Belvizvédelmi Osztaly

A kutatas célja: Budapest teriiletén talalhaté talajvizszintészlel6 kutak egymassal és a Duna vizallasaval

valo kdlcsénhatasanak vizsgalata, javaslattétel mérési pontok rendszeresitésére haldzati szemléletben.
Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e térinformatikai, illetve szakmai tamogatas nyujtasa,

e tamogatas helyszini mérések soran.
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57. Naplas-té vizminéségvizsgalata

Fogadd szervezet: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Ar- és Belvizvédelmi Osztaly

A kutatds célja: A Naplas-t6 vizminségének vizsgalata, monitorozasa a té t0bb pontjan. A mérések
alapjan Osszefliggések keresése kilsé (pl.: id6jarasi) hatasokkal, trendek felallitdsa a mért adatok

alapjan.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:
e térinformatikai, illetve szakmai tamogatas nyujtasa,
e betekintés a korabbi mérése eredményébe,

e tamogatas helyszini mérések soran.
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58. Energiataroldk felhasznalasi potencialjanak vizsgalata FV sajatossagainak

figyelembevételével

Fogado szervezet: Foévarosi VizmUvek Zrt.

Uzemeltetési igazgatosag, Viztermelési osztaly

A kutatas f6 célia annak el6készitése, hogy milyen lehetséges helyszineken érheté el a tarsasag
energiafelhasznalasanak, illetve 6kolégiai labnyomanak fokozatos csokkentése és a megujulé energia
alapu onellatasanak 50%-os elérése Uj vagy mar meglévé megujulé energiatermelék mellé kiépitendd

energiatarolok tizemeltetésével.

A célhoz vezet6 utat a mar korabban megfogalmazott tulajdonosi fenntarthatésagi fejlesztési iranyok és
tovabbi lehetdségek felkutatasa, valamint a Budapesti Klimastratégia és Fenntarthaté Energia- és Klima

Akciéterv hatarozzak meg.

A jogszabalyi kotelezettségek kozil kiemelendé az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2024/3019 (2024.
november 27.) iranyelve a telepulési szennyviz kezelésérdl, mely 2025. januar 1-én Iépett hatalyba és
jelentds szigoritasokat tartalmaz a jovére nézve. Az iranyelv energiasemlegességi célt is megfogalmaz,
mely szerint 2045. december 31-re a legalabb 10 000 lakosegyenértékl terhelést kezeld telepllési
szennyviztisztitd telepeknek az lGzemeltetdjik vagy tulajdonosuk altal az adott telepen vagy mashol
eléallitott megujuld energiaforrasokbdl szarmazé energiat kell felhasznalniuk.

A Févarosi VizmUvek Zrt. az elmult években sikeresen fejlesztette megujuld energiaforras termelésének

és felhasznalasanak mennyiségét a napelemes energiatermelés teriletén.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

o telepbejarashoz jarmii és személyzet biztositasa, a zart terlletekre a behajtasok engedélyezésével,
e internet-hozzaférés és szamitodgép,

e SCADA adatok biztositdsa az érintett terlletek villamos energia 6nfogyasztasardl,

e az elemzés eredményeinek bemutatasi lehetésége bels6 férumokon.
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59. Digitalizalt személyes dokumentumok rendezésének médszertani kérdései Vajda Mihaly

hagyatékanak példajan

Fogado szervezet: Budapest Févaros Levéltara

A személyes és szakmai dokumentumok egyre nagyobb része ma mar digitalis formaban keletkezik,
vagy digitalizalt/szkennelt formaban kerul a levéltarakba, és elektronikus formaban valik a kutatok
szamara hozzaférhetévé. A digitalizalt dokumentumok — levelek, kéziratok, jegyzetek, nyomtatott iratok
digitalis masolatai — azonban sajatos problémakat vetnek fel a levéltari feldolgozas és archivalas soran.
Az ilyen tipust iratanyagok gyakran nagy mennyiségben, heterogén formatumokban, véltozé
mindségben és rendszerezetlen strukturaban kerllnek kbzgyljteményi kezelésbe. Tovabbi nehézséget
jelent, hogy a digitalis allomanyok és a hozzajuk tartozd papiralapd dokumentumok kozott sokszor
szoros tartalmi és szerkezeti kapcsolat all fenn, illetve egy-egy személy vagy intézmény esetében nagy

atfedés lehet a digitalizalt formaban és papir alapon is rendelkezésre allé6 dokumentumok kézétt.

A levéltari gyakorlatban jelenleg még nem alakultak ki széles korben elfogadott médszertani
megolddsok a digitalizalt dokumentumalloméanyok rendezésére. Kulon kérdés a féjlstruktirdk
kialakitdsa, a metaadatolas modja, az egyes dokumentumtipusok kozotti kapcsolatok megérzése,

valamint a kutathatdésag és a hosszu tavu megdérzés biztositasa.

A kutatas kiemelt esettanulmanya Vajda Mihaly filozofus digitalis dokumentumegyitteséhez
kapcsolodik. A hagyatékban Iévé szkennelt anyagok — levelezés, kéziratok, jegyzetek vagy személyes
dokumentumok — egy részének feldolgozasa soran jelenleg kisérleti jelleggel térténik a rendezési és
leirasi moédszerek kialakitasa. A feladat tehat nem a hagyaték egészének feldolgozasa, inkabb egy elére

meghatarozott szegmens feldolgozaséaval a modszertani kérdések vizsgalata.

A tervezett kutatas két nagyobb egységbdl all. Az elsd szakaszban az dsztdndijas feladata attekinteni
a digitdlis és szkennelt dokumentumok kezelésére vonatkoz6 hazai és nemzetkodzi levéltari és
informaciotudomanyi szakirodalmat. A masodik szakaszban a Vajda Mihdly hagyaték digitalis
dokumentumainak egy mintajan alapulé gyakorlati feldolgozasra, egy lehetséges fajl- és
metaadatszerkezet kidolgozasa, valamint a papiralapu és digitalis dokumentumok kdzotti kapcsolatok
feltarasa kerul sor.

A kutatés célja, hogy a gyakorlati feldolgozas tapasztalatai alapjan javaslat szilessen a szkennelt és
vegyes (digitalis és papiralapt) személyes dokumentumallomanyok rendezésének mdédszertanara,
valamint az ilyen iratanyagok levéltari feldolgozasanak lehetséges j6 gyakorlataira.

Elvaras, hogy az Osztdndijas a kutatas tapasztalatait egy-masfél szerzéi iv terjedelm, publikalasra
szant tanulmanyban foglalja 6ssze az 6sztdndijprogram végére. A szaktanulmany — annak elfogadasa
esetén kozolheté a hazai levéltaros szakmai folyoiratok valamelyikében. A téma Ujszerlisége okan az
eredményeket akar szakdolgozatként, akar idegen nyelven elkészitve nemzetkozi szakfolyodiratban valé

publikacidként is hasznositani lehet.
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Mindennek formaja rugalmasan alakithaté ki, de alapjat a Levéltar épilletében valé rendszeres

megjelenés képezi.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e mentor koordindldsa mellett iratanyaghoz val6 hozzaférés, ideértve az anyagra vonatkozé
hattérinformaciok (metaadatok) megismerését,

o lehetéség biztositasa levéltaros szakirodalmi és egyéb szakmai tajékozodasra és a relevans

tapasztalatokkal rendelkez6 levéltaros munkatarsakkal val6é konzultaciora.
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60. Heller Agnes szakmai és személyes kapcsolati haldjanak feltérképezése levelezése és

személyes dokumentumai tiikrében

Fogado szervezet: Budapest Févaros Levéltara

A 20-21. szazadi tudoméanyos és szellemi élet kutatasdban egyre nagyobb figyelem iranyul a
tudomanyos és értelmiségi haldézatok vizsgalatara. A levelezések, elektronikus lzenetek, naplék és
személyes feljegyzések gyakran olyan informacidkat tartalmaznak a szakmai egyuttmikodésekrdl,
talalkozasokrol, intézményi és személyes kapcsolatokrol, amelyek a nyomtatasban megjelent miivekbdl

vagy hivatalos dokumentumokbdl nem rekonstrualhatok.

Heller Agnes Budapest Févaros Levéltaraban 6rzétt hagyatékaban nagy mennyiségdi, kiilénbdzé tipusu
forras all rendelkezésre e kapcsolati hald feltardsahoz: elektronikus levelezés, papiralapl levelek,
naplok, valamint zsebnaptarak és egyéb személyes feljegyzések. Ezek az irattipusok egylttesen
lehetdséget nyujtanak a filozofus szakmai és személyes kapcsolatainak, valamint a tudomanyos

egyuttmikodések kilonbozé formainak vizsgalatara.

Hosszu tavl célunk e heterogén iratanyagbdl egy olyan strukturdlt adatbazis létrehozédsa, amely
attekintheté formaban rogziti Heller Agnes szakmai és személyes kapcsolati haléjanak fontosabb
elemeit. A leendd adatbazis informaciokat tartalmazhat a kapcsolatok jellegérél és tipusarol, az
érintkezések formairdl (levelezés, személyes talalkozd, konferenciarészvétel stb.), valamint az

egyuttmikodések eredményeirél vagy dokumentalhaté kdvetkezményeirél.

A létrejové adatbazis egyrészt segitheti a levéltarba érkezé kutatok munkajat azaltal, hogy attekintést
nyujt a hagyatékban megjelend személyekrél és kapcsolatokrél. Masrészt fontos forrasul szolgalhat a
korszak szellemi és tudomanyos életének kutatdsahoz, kildnésen a filozéfiai és értelmiségi haldzatok,
valamint a magyar tudomanyos élet nemzetk6zi kapcsolatainak vizsgalatdhoz vagy Heller Agnes

életmiivének tanulmanyozasahoz.

A tervezett kutatas két nagyobb egységbdl all. Az elsé szakaszban az dsztdndijas feladata attekinteni
a tudomanyos és értelmiségi kapcsolati halék térténeti vizsgalatara, valamint az ilyen tipust adatok
adatbazisokban torténd strukturalasara vonatkozd hazai és nemzetkdzi szakirodalmat. A masodik
szakaszban a kutaté a hagyaték egy kijel6lt részén — elsésorban a levelezések, e-mailek, napldok és
zsebnaptarak anyagén — alapul6 gyakorlati feltarast végez. Ennek soran az dszténdijas egy el6zetesen
kijelolt id6szakra és egy meghatarozott dokumentumcsoport alapjan azonositja, és strukturalt forméban
rogziti Heller Agnes szakmai és személyes kapcsolatait, és mddszertani javaslatokat tesz a strukturélt
adatbazis létrehozdsahoz. A projekt igy egyszerre jarul hozza egy konkrét hagyaték kutathatosaganak

javitadsahoz és egy altalanosabban alkalmazhato levéltari-kutatdsi médszertan kialakitdsahoz.

Elvaras, hogy az dsztdndijas a kutatads tapasztalatait egy-masfél szerzdi iv terjedelm(, publikalasra
szant tanulméanyban foglalja 6ssze az dszténdijprogram végére. A szaktanulmany — annak elfogadasa

esetén kozolheté a hazai levéltaros szakmai folyoiratok valamelyikében. A téma Ujszerlisége okan az
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eredményeket akar szakdolgozatként, akar idegen nyelven elkészitve nemzetkozi szakfolyodiratban valé

publikacidként is hasznositani lehet.

Mindennek formaja rugalmasan alakithatd ki, de alapjat a Levéltar épiiletében valé rendszeres

megjelenés képezi.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e mentor koordindlasa mellett iratanyaghoz val6 hozzaférés, ideértve az anyagra vonatkozd
hattérinformaciok (metaadatok) megismerését,

o lehetéség biztositasa levéltaros szakirodalmi és egyéb szakmai tajékozédasra és a relevans

tapasztalatokkal rendelkezé levéltaros munkatarsakkal vald konzultaciora.
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61. Helytorténet-identitas-kotodés

Fogadd szervezet: Févarosi Szabo Ervin Kényvtar

Kézponti Kényvtar, Budapest GyUjtemény

A palyazé a Budapest Gyljteménnyel egyittmikodésben azt vizsgalja, hogy egy helyismereti
gyljtemény milyen médon és milyen mértékben jarulhat hozza az egyén lokalis identitasanak
kialakulasahoz. Arra keresi a valaszt, miként segitheti el a gyljtemény a févaroshoz, illetve a kbzvetlen
lakéhelyhez val6 kétédés kialakulasat és er6sddését. A gyljtemény munkafolyamataiba val6 betekintés
és az azokban valo részvétel lehetéséget biztosit bemutatdk, oktatasi segédanyagok és programtervek
kidolgozasara.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e atémaval kapcsolatos ismeretek, tapasztalatok, szakmai kapcsolatok megosztasa.
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62. ,,Az utca hirmondéja”

Fogadd szervezet: Févarosi Szabo Ervin Kényvtar

Kdzponti Kényvtar, Budapest Gyljtemény

A févaros multja iranti érdeklédés megerdsodése, a szlikebb helyi kotddés megélésének Ujabb formai
a valés és a virtualis térben. A palyazé megismerkedhet a Budapest Gyljtemény Plakat- és
kisnyomtatvany gydjteményével, kdzremiikddhet a plakatgyljtemény feltarasaban és a Budapest

Elektronikus Archivumban val6 kozzétételében.

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

e atémaval kapcsolatos ismeretek, tapasztalatok, szakmai kapcsolatok megosztasa.
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63. Kozkonyvtari informaciok Konnyen Ertheté Kommunikacié (KEK) szerinti atdolgozasa

és tesztelése tapasztalati szakérték bevonasaval

Fogado szervezet: Févarosi Szabd Ervin Kényvtar

Kozponti Kényvtar

A Févarosi Szabd Ervin Konyvtar elkotelezett amellett, hogy szolgaltatasait minden felhasznald
szamara egyenld eséllyel, akadalymentesen és hozzaférheté mddon biztositsa. Kiemelten fontos, hogy
azok is kdnnyen eligazodjanak a kdnyvtar mikddésével kapcsolatos informaciék kozott, akik szamara
a nyelvi vagy szOvegértési nehézségek mindennapi kihivast jelentenek. A kdzérthetd, egyszeri és
egyértelml kommunikacié nem csupdn szakmai elvaras, hanem tarsadalmi felel6sség is, amely

hozzajarul az esélyegyenléség megteremtéséhez és a felhasznal6i éimény javitdsahoz.
A projekt célja, hogy a koézkdnyvtar honlapjan talalhaté legfontosabb, a beiratkozasrél és a
konyvtarhasznalatrol szélo informacidk elérhetévé valjanak fogyatékossaggal él6 emberek, olvasasi

nehézséggel és szdvegértési nehézségekkel kiizdé személyek szamara is.

Az 6sztondijas feladata:

Az dsztdndijas a kivalasztott tartalmakat a Kénnyen Ertheté Kommunikacié (KEK) szabalyai alapjan (pl.
rovid mondatok, egyszer(i sz6hasznalat, egyszerl bévitett mondatok hasznalata) atdolgozza, majd a
szovegeket tapasztalati szakértékkel teszteli és sziikség esetén javitja. A javasolt modszertan a
felhasznaldi tesztelés (usability testing) tapasztalati szakért6k bevonasaval. Emellett az 6sztondijas
interjut, megfigyelést, valamint egyszer(i, strukturalt kérddiveket is alkalmazhat a szb6vegek

érthetéségének vizsgalatara.

A modszertan célja, hogy objektiv visszajelzések alapjan javuljon a KEK tartalmak minésége, és a

projekt végére valdban érthetd, hozzaférhetd informaciok késziljenek.

A folyamat sordn az 06sztdndijas gyakorlati munkéaval jarul hozza az egyenld esélyl informacio
hozzaférésének a megteremtéséhez és olyan mintaanyagokat hoz Iéte, amelyek hosszu tavon is segitik

a kényvtar inkluziv mikodését.
Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e szakmai tAmogatas nyUjtasa,

e tesztelés biztositasa a célcsoport tagjaival.
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64. A FSZEK Kozponti Kényvtaraban a vizualis latogatoiranyité és tajékoztatd rendszer

(Wayfinding) felhasznaldbarat megujitasanak elékészitése

Fogado szervezet: Févarosi Szabd Ervin Kényvtar

Kozponti Kényvtar

A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar Kézponti Kényvtaranak rekonstrukcioja 1998 és 2001 kozétt zajlott,
amelynek soran létrej6tt egy funkcidiban és szolgaltatasaiban korszer(i és egyben népszer(i nagyvarosi
kdnyvtar. Az eltelt két évtized utan Ujra napirenden szerepel - a hasznaldi szokasok valtozasanak
figyelembevételével - a kdnyvtari terek szilkségszerli megujitasa. Ennek a feladatnak egy jelent&s
eleme a latogatdk altal hasznalt kdnyvtéri terek jelenlegi és jovébeni funkcidjanak tervezése és az
azokban val6 eligazodast tdmogatd egyértelmi vizudlis latogatoiranyitd és tajékoztatdé rendszer
kialakitasa.

Az Osztondijas feladata:

A Kozponti Kdnyvtarban a wayfinding koncepcié kidolgozasat megalapozé hasznaléi igénykutatas
mobdszereinek kivalasztasdban, a felmérések lebonyolitAsdban és kiértékelésekben vald

kézremiikddés, majd javaslattétel a latogatoiranyitd és tajékoztaté rendszer megujitdséara.

Az alkalmazott mddszerek kozott preferéltak a konyvtadrhaszndlati szokasok vizualis megismerésének
olyan lehet&ségei, mint példaul az Ethno-mapping, a Photovoice és a hasznaldk kézvetlen bevonasa a
kozbsségi tervezés folyamataba. Lehetséges tovabba a hagyomanyos mélyinterjus, illetve a Likert-
skala alapu felmérések alkalmazasa is.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e szakmai tAmogatas,

e munkavégzés targyi feltételeinek biztositasa,

o a felmérések lebonyolitdsaban kdzdsségi szolgalatot végz6 didkok, illetve gyakornok hallgatok

bevonasa.
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65. Kulturalis élmények és k6zosségi programok szerepe a kényvtarhasznalat

alakulasaban

Fogado szervezet: Févarosi Szabd Ervin Kényvtar

2. sz. Régiokdzpont

A kutatas célia annak feltarasa, hogy a kiilénb6z6é programtipusok milyen célcsoportokat érnek el,
milyen motivacidék 6sztdnzik a résztveviket a programokon vald részvételre, valamint hogy ezek az
élmények hogyan hatnak a konyvtarhoz vald kétédésilikre és a kdnyvtarhasznalati szokasaikra. A
kutatas soran kiemelt figyelmet kap a konyvtar mint k6zdsségi tér szerepe, valamint az a kérdés, hogy
a kulturalis programok miként jarulhatnak hozza a helyi kozésségek kulturdlis és tarsadalmi életének

erésitéséhez.

A kutatas végsé célja olyan tapasztalatok és j6 gyakorlatok feltarasa, amelyek hozzajarulhatnak a
koézkdnyvtari programkinalat tudatosabb tervezéséhez, a felhasznaldi igényekhez jobban illeszkedd

szolgaltatasok kialakitasahoz, valamint a kényvtar kbzdsségi szerepének erdsitéséhez.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

o Dbetekintés a kdnyvtar miikddésébe, kildondsen a kulturalis és kbz6sségi programok szervezésének
és lebonyolitasanak gyakorlataba,

e szakmai konzultaciok,

o lehet6ség biztositdsa a programok megfigyelésére és a résztvevékkel torténd kapcsolatteremtésre,

o hozzéférés biztositasa a relevans szakirodalomhoz, a konyvtar szolgaltatasaira és programjaira
vonatkoz6 hattérinformaciokhoz,

e lehetéség a konyvtari szakemberekkel folytatott szakmai egyeztetésekre és interjukra

e a mentor szakmai iranymutatidssal tAmogatja a kutatasi folyamatot, segiti a kutatasi kérdések
pontositasat, a maddszertani megkozelités kialakitasat, valamint a kutatds eredményeinek

értelmezését és hasznositasat.

69



66. Inkluzié a kulturalis intézményekben

Fogadd szervezet: Deak 17 Gyermek és Ifjusagi Mlvészeti Galéria

Az inkluziv kulturdlis intézmények — példaul mizeumok, galériak, kdnyvtarak és mas kulturlis terek —
célja, hogy mindenki szamara hozzaférhetéek és befogaddak legyenek, fliggetlentl az életkortdl,
képességektdl vagy tarsadalmi hattértél. Az inkluziv szemlélet alapja, hogy minden latogaté egyenlé

eséllyel vehessen részt a kulturalis élményekben.

Ez a gyakorlatban t6bb terlleten is megjelenik: a fizikai akadalymentesitésben (példaul rAmpak, liftek),
az informacids hozzaférhetéség biztositdsaban (piktogramok, kénnyen érthetdé vagy ,kék” szdvegek,
akadalymentes weboldalak), valamint a programkinalat kialakitasaban. Egyre tobb intézmény kinal
olyan programokat és muzeumpedagogiai foglalkozasokat, amelyek kilonbdzé igényl csoportok —

példaul sajatos nevelési igényl vagy integralt csoportok — szamara is elérhetdek.

A kutatas célja lehet, hogy magyar és nemzetkdzi példakon keresztiil mutassa be és hasonlitsa dssze

ezeket az inkluziv térekvéseket a kulturalis intézmények gyakorlatdban.

70



67. A sorstarstapasztalatok tamogaté tevékenységekbe valé bevonasanak lehetéségei

Fogadd szervezet: Budapesti Mddszertani Szocialis Kdzpont és Intézményei

Szakmai Fejlesztési és Modszertani Iroda

A Budapesti Médszertani Szocidlis Kézpont és Intézményei a Févarosi Onkormanyzat fenntartasaban
mikodd hajléktalan emberek szamara lakhatasi és szocialis szolgaltatasokat nyujté szervezet. Célunk,
hogy a hajléktalansagban érintett emberek megélt tapasztalatait fel tudjuk hasznalni a
szolgdltatasnydjtasban, illetve a sorstarsegités moédszerét elterjessziik a szervezeten beldl. A
sorstarssegités tamogato kapcsolatot jelent olyan emberek kozott, akiknek hasonlé sajat tapasztalata
van. A hajléktalan emberek esetében ez a kézos tapasztalat maga a hajléktalansag.

A tarsadalmi kirekesztés megtapasztalasa olyan fontos tudasalapot képez a tarsadalmi befogadast
szolgalo programok megtervezésében és megvaldsitasaban, aminek hianyaban nehéz szamottevéen
csokkenteni a szegénységben, hajléktalanellatasban és a tarsadalmi kirekesztés egyéb formaiban él6k

szamat.

Kutatas iranyvonalak:

e aszakmai stab sorstarssegitéssel kapcsolatos attitlidjeinek feltarasa,
e asorstarssegitdk lehetséges szerepeinek feltérképezése,

o szervezeti feltételek és er6forrasok elemzése,

o akadalyozo tényezdk és kockazatok feltarasa,

o képzési és tamogatasi sziikségletek feltérképezése,

e a sorstarssegités potencialis hatasainak azonositasa.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e a hajléktalansag kezelésével Osszefliggésben alkalmazott, a részvételiséget és a sorstars
tapasztalatok szolgaltatasnyujtasban valé felhasznalhatésagat tamogaté nemzetkdzi j6 gyakorlatok
€s hazai kezdeményezések megismertetése,

e ahazai programokban kézrem(ik6dd szakemberekkel val6é konzultacio lehetGségének biztositasa,

o személyes tapasztalatszerzés lehet6ségének biztositasa hajléktalan embereket célzé kézbsséqi
programokban,

o kutatasi eszkdzok létrehozasaban és a megszdlitani kivant szakemberekkel torténd
kapcsolatfelvételben valo segitség.
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68. A friss lakasvesztok tamogatasi lehetdségei a Kébanyai Menedékhelyen

Fogado szervezet: Budapesti Médszertani Szocialis Kbzpont és Intézményei

Kébanyai Ejjeli Menedékhely

A friss lakasvesztés hatterében tébb tényezé allhat. Gyakori okok kdzé tartozik a munkanélkiliség, a
jovedelem csokkenése, lakhatasi koltségek emelkedése, csaladi konfliktusok, valas, adéssagok vagy
egészségugyi problémak. Gazdasagi valsagok és tarsadalmi egyenlétlenségek szintén
hozzajarulhatnak ahhoz, hogy egyre t0bb ember keril lakhatasi krizisbe. A friss lakasvesztdk helyzete
a hajléktalanellatasban kuléndsen kritikus, mert szamukra az elsé idészak meghatarozo lehet a tovabbi
életut szempontjabo6l. Amennyiben idében kapnak megfelelé segitséget — példaul szocialis munkat,
lakhatasi tamogatast vagy munkaerdpiaci segitséget —, nagyobb eséllyel tudnak visszatérni a stabil
lakhatashoz. Ha azonban hosszabb ideig a hajléktalanellaté rendszerben maradnak, fennall a veszélye

annak, hogy tartésan kiszorulnak a lakaspiacrdl és a tarsadalmi integraciébdl.

A hajléktalanellato intézmények mikddésében ugyanakkor szamos nehézség is megjelenik. A szallasok
sok esetben telitett kapacitassal mikdédnek, és az ellatas gyakran csak alapvetd szikségletek
kielégitésére korlatozadik. Emellett bizonyos szabalyok — példaul az alkoholtilalom vagy a parok kdzdos

elhelyezésének hidnya — miatt sokan nem tudjak vagy nem akarjak igénybe venni a szolgaltatasokat.

A szocidlis munkasok szerepe ebben a folyamatban kiemelkedéen fontos. Feladatuk nemcsak a
krizishelyzet kezelése, hanem az ugyfelek tdmogatasa a lakhatas visszaszerzésében, a
munkaerépiacra vald visszatérésben és a tarsadalmi reintegracidoban. A friss lakasveszték esetében
kilénosen fontos a megel6zés és a gyors beavatkozas, hiszen ebben a szakaszban még nagyobb esély

van a hajléktalansagbdl valo kilépésre.

A kutatas soran a Kdébanyai Menedékhelyen sziikséges vizsgalni, milyen moédon jarul hozza az
intézmény a friss lakasveszt6k tamogatasahoz és milyen eszkézokkel segiti el6 a hajléktalansagbdl valo
kilépést. A vizsgalat soran elemezhet6 a szocialis munka gyakorlata, az intézmény Aaltal nyujtott
szolgaltatasok hatékonysaga, valamint az ellatottak tapasztalatai és életltjaik. Vizsgalhaték még a

reintegracios lehetéségek, koratok, mentalis allapot, egészségugy, lakhatasi lehetéségek.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e szakmai tAmogatas,

e életlt interju készités a szallon lakdkkal,

e részvételi lehetbség a témaval kapcsolatos szervezeten bellli és szervezeten kivili szakmai

programokon.
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69. NOk biztonsaga a hajléktalanellaté intézményekben

Fogado szervezet: Budapesti Médszertani Szocialis Kbzpont és Intézményei

Szakmai Fejlesztési és Modszertani Iroda

A BMSZKI-ban tébb elemzés is készilt a hajléktalan nék specialis problémainak feltarasa és azok
hatékonyabb megoldasa érdekében. Jelen kutatasi témank a nékkel kapcsolatos erészakrél szold
ismereteket és gyakorlatokat tervezi felmérni a BMSZKI intézményeiben, egy egységes eljarasrend
készitésének céljabdél. Mit tudnak a BMSZKI-ban dolgozé szakemberek a parkapcsolati és nék elleni
er6szakrol? Milyen szervezeteket ismernek, akiktél segitséget tudnak kérni? Hogyan reagalnak

bizonyos helyzetekben?

Kutatas soran biztositott tamogatasok:

e szakmai tamogatas,

e interju készités, ill. fokuszcsoportos beszélgetés szakemberekkel,

o részvételi lehetbség a témaval kapcsolatos szervezeten belilli és szervezeten kivili szakmai

programokon.
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70. A szakszervezetek szerepe a szocidlis munkasok munkakodrilményeinek javitasaban

Fogado szervezet: Budapesti Médszertani Szocialis Kbzpont és Intézményei

Szocialis Agazatban Dolgozok Szakszervezeti Csoportja

A szocidlis munkdsok gyakran nagy munkaterheléssel, alacsony bérekkel és magas érzelmi
megterheléssel dolgoznak. A szakszervezetek fontos szerepet tolthetnek be abban, hogy képviseljék a
dolgozék érdekeit, javitsak a munkafeltételeket, és hozzajaruljanak a szakma tarsadalmi

elismertségéhez.

A kutatas egyik k6zponti kérdése lehet, hogy a szakszervezetek milyen konkrét médon jarulnak hozza
a szocidlis munkasok munkakorilményeinek javitasahoz. Ide tartozhat példaul a béremelésekért
folytatott targyalasok, a munkaidd szabalyozasa, a munkaterhelés cstkkentésének kdvetelése, valamint
a biztonsagos és tamogaté munkakornyezet kialakitdsa. A szakszervezetek emellett jogi védelmet is

biztosithatnak a dolgozék szamara, példaul munkatgyi konfliktusok vagy jogsértések esetén.

Fontos vizsgalati szempont lehet az is, hogy a szakszervezeti tagsag hogyan befolydsolja a szociélis
munkasok szakmai elégedettségét és motivaciojat. Azok a dolgozok, akik egy erés érdekképviseleti
szervezethez tartoznak, gyakran nagyobb biztonsdgban érzik magukat, mert tudjak, hogy problémaik
esetén van olyan szervezet, amely képviseli 8ket. Ez hozzajarulhat a munkahelyi stressz és a kiégés

csokkentéséhez is, amely a szocialis munkaban kiléndésen gyakori jelenség.

A kutatas soran érdemes lehet megvizsgalni azt is, hogy milyen kihivasokkal szembesiinek a
szakszervezetek a szocialis szektorban. Sok esetben a szocialis munkasok alacsony szervezettségi
szintje, a tulterheltség vagy a forrashiany megnehezitheti az aktiv érdekképviseletet. Emellett a szocialis
ellatérendszer miikodését erésen befolyasoljak az allami és énkormanyzati dontések, amelyek szintén

hatdssal vannak a szakszervezetek mozgéasterére.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e szakmai tamogatas,
o részvételi lehetéség a témaval kapcsolatos szervezeten belllli és szervezeten kivili szakmai

programokon.
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71. Az ellatottak kapcsolathalézatanak vizsgalata a Févarosi Onkormanyzat Halom Utcai
Id6sek Otthonaban

Fogadd szervezet: Févarosi Onkormanyzat Halom Utcai Idések Otthona

Tarsadalmi és egyben természetes jelenség, hogy az id6s6dé korosztaly kapcsolatai az idé
elérehaladtaval csokkennek. Ez a tény fokozottabban jelenik meg a bentlakasos intézményekben,
féként az idések otthonaban él6k korében. Az ember tarsas lény, ezért kiilbndsen a gyermekek és az
idésebb korosztaly mentalis jolétéhez fontos a gyumdlcs6zé emberi kapcsolatok kialakitasa és

fenntartasa.

A Févarosi Onkormanyzat Halom Utcai Id6sek Otthonaban a szocialis terapias csoport célkitiizése és
egyben kiemelt feladata az intézményben él6 ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak erdsitése
a komplex gondozas megvalésitasanak érdekében. A lakék mentalhigiénés ellatasahoz
elengedhetetlen a szocialis kapcsolatok fenntartasa, erfsitése vagy esetenként Ujjaépitése. A
mentalhigiénés ellatas eredményei kevésbé latvanyosak, azonban a kdzdsségben él6 embereknek
szikséguk van szaktudassal megszervezett elldtdsra, kdzosségi, tarsadalmi részvételre ezaltal
kapcsolatokra.

A kdzOsségben a mentalhigiénés ellatas nem akkor latszik, ha van, hanem akkor, ha nincs.”

A latogatasi naplok bejegyzései alapjan intézményiinkben, az utébbi években a latogatok szama és a

latogatasok gyakorisaga csdkkend tendenciat mutat.
Az intézményben él6k egyéni mentalis joléte alap a szakszer( egészségugyi ellatas kivitelezéséhez is.
A jo mentalis allapotban Iév6 egyén egylttmikdodési készsége fontos a fizikai allapot megérzéséhez és

a gyogyuléasi folyamathoz, valamint a k6z6sségi életben valé részvételhez.

Kutatasi célkitlizések:

1. Megallapitani, hogy milyen mértéki eltérés mutathatd ki a lakék altal vart (az Elégondozasi
adatlapon rogzitett) latogatok szama és latogatasok gyakorisaga, valamint a ténylegesen megvalésul6
latogatgatasok szdma és latogatasok gyakorisaga kozott?

2. Igazolni, hogy a konfliktusok szama dsszefiigg a lakok csaladi kapcsolatainak minéségével.

Javasolt mintavétel és modszer:

1. Dokumentumelemzés (Elégondozasi adatlap, Latogatasi napld)
2. Az ellatottak kapcsolathalozatdnak feltérképezése Kapcsolathalézati Kartyaval és

Tamasznyujté Martix elkészitése.
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72. Az idésotthonokban tapasztalhaté munkaerdhiany oka, tobbletfeladatok feltérképezése,
hatasa
A feltart problémak mentén javaslatok megfogalmazasa munkaerd vonzasara és

megtartasara

Fogado6 szervezet: Févarosi Onkormanyzat Halom Utcai Idések Otthona

Az idések szakszer( ellatasa, gondozasa egyre nagyobb kihivast jelenté feladat, amely sziikségessé
teszi jol képzett szakemberek részvételét az ellatasban. Intézményiinkben a munkavallalok

létszamhianya egyre névekvé problémat okoz, amely intézményiink minden ellatasi terliletére kiterjed.

Szakmajukban, hivatasukban elkotelezett munkatarsaink igyekeznek helytallasukkal ezt a gondot
enyhiteni. Csapatmunka keretében minden munkaterileten dolgozé kolléga — a vezetdket is beleértve
— besegit mas munkakorbe tartozd, azonban szakmai tudast nem igényl6é feladatok ellatasaba

(szennyes ruha atvétele, mosas, takaritas, étkeztetés, folyadékpétlas stb.).

2008-tél 1ll. fokozatu gondozasi szukséglettel rendelkezd idések felvételére kerllhet sor idések
otthonaiba. A jogszabalyi valtozas jelent6sen novelte a gondoskodast végzdk napi feladatait. A
gondozasi sziikséglet nbvekedése nem jart egyltt a szikséges létszadm fejlesztésével. Az eltelt évek
természetes ellatotti fluktuacidja ,eredményeképp” ma mar minden ellatott gondozasra, az esetek
tbbbségében apolasra szorul az intézményekben. Mindez a jelenlegi Iétszamhelyzet mellett szinte
ellathatatlan feladatot r6 a gondozodkra, apoldkra, de jelentds tobbletfeladat az lGizemeltetés teriletén
dolgozé munkatarsak szamara is. A fokozott terhelés frusztracibhoz, kiégéshez vezet, melynek

kezelése, megsziintetése intézményi szinten lehetetlen, tarsadalmi szint(i megoldast sirget.
Kutatasi cél:
e a munkaer6hiany okozta tobbletfeladatok hatasa a szolgaltatasi minéségre,

e munkaer§ vonzasi és megtartasi stratégiak.

Javasolt kutatasi médszer: interju/kérd6iv munkavallaldkkal/allaskeresdkkel.

Kutatas soran biztositott tamogatasok:
e a kutatasban részvevék egyuttmiikddd, tdmogatd csapattal mikédhetnek egyitt,

e a kutatasban résztvevék és a munkavallalok k6zotti kdzvetitésben segitséget kinalunk.
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73. A szocidlis ellatérendszerben dolgozé szakemberek szakmai ismereteinek bévitése és

mentalis egészségvédelme képzések és tovabbképzések biztositasaval

Fogado szervezet: Févarosi Onkormanyzat Kamaraerdei Uti Id6sek Otthona

A kutatas vizsgalhatja, hogy a szocidlis ellatérendszerben dolgoz6 szakemberek milyen szakmai
kihivasokkal és mentdlis terheléssel szembesiilnek mindennapi munkajuk soran.

Vizsgalhatja, hogy a szédmukra fellelhetd (meglévd) képzések és tovabbképzések mennyiben
tamogatjak a kiégés megel6zését és a szakmai kompetencidk fejlesztését. Ehhez érdemes
feltérképezni a jelenlegi képzési lehetéségeket (NSZI vagy kiilsés képz6k kinalata), a munkatarsak

képzési igényeit, illetve a mentalis egészségmegbrzést segité mddszereket és szervezeti gyakorlatokat.

A kutatds célja egy olyan elemzés elkészitése, amely bemutatja a képzések szerepét a szakmai
hatékonysag és a mentalis jollét fenntartasaban. A kutatas végére egy javaslatcsomag késziilhet, amely
iranymutatast adhat a képzési rendszerek fejlesztéséhez, bdvitéséhez, valamint a munkatarsak

mentalis tamogatasanak erésitéséhez.
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74. A relokacios stressz szindrOma hatasai az idésotthoni ellatast igénybe vevok esetében

Fogadd szervezet: Févarosi Onkormanyzat Kamaraerdei Uti Id8sek Otthona

A kutatas fokuszaban az a kérdés allhat, hogy az idések szamara milyen pszichés, szocialis és
egészségi hatasokkal jar és az idésotthoni ellatasba kerlilés folyamata, illetve konkrétan a lakokornyezet

megvaltozasa.

Erdemes vizsgalni a relokacios stressz szindroma megjelenési formait, a beilleszkedés nehézségeit,

valamint azokat a tényez&ket, amelyek segithetik vagy akadalyozhatjak az alkalmazkodast.

A kutatas célja annak feltarasa, hogy milyen intézményi gyakorlatok és tamogat6 folyamatok segithetik
az Uuj kérnyezethez vald alkalmazkodast és az életminéség megérzését. A kutatas végére egy olyan
tanulmany késziilhet, amely gyakorlati ajanlasokat fogalmaz meg az idésellatas intézményei szamara

a relokacios stressz hatasainak csokkentése érdekében.
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75. Milyen teriileteken tudna a tulajdonos a fovarosi szinhazak miikodését holdingszerii

szemlélettel tAmogatni?

Fogadé szervezet:  Orkény Istvan Szinhaz

Az 6t févarosi tulajdonban allé szinhaz mikodése — minden sajatossaga mellett — szamos terileten

hasonl6 elveken nyugszik és gyakorlati feladatokat keletkeztet.

Alkotétevekenységuk személyi, targyi feltételrendszere 6sszevethet6: mindenitt nagyszamu allando
allomany tevékenykedik, nagy emberi munkaigényl feladatokat végeznek, komoly infrastrukturalis
bézison, intenziv beszerzési igénnyel. Jellemzd a nagyfoku jogi szabalyozottsag és a szlikds pénzigyi
mozgastér. Az intézmények — a biztositott tulajdonosi finanszirozas mellett is — a fennmaradasukért
kiizdenek, a vonatkozé stratégiak kitaldlasara azonban kevés kapacitas marad, s azok is egyedi

megoldasokat céloznak.

Mikézben a szinhazak kulsé kdrnyezetlikben szintén ugyanazokkal a kihivasokkal szembesilnek, és

korulbelll hasonlo lehet6ségekre szamithatnak (k6zénség, nyilvanossag stb.).

Felvetéslink szerint nagyban ndvelhetné a févarosi szinhdzak mikodési biztonsagat és altalanos
versenyképességét a kulturalis piacon (ideértve a munkaer6vonzé és -megtarté erejiket, az
ingatlangazdalkodasi és logisztikai tevékenységiiket, a digitalis fejlettségiiket, a fenntarthatésagi
kritériumoknak valé6 megfeleléségiket stb.), ha egyes termékeket és szolgaltatasokat koordinaltan
szereznének be, s ezen beszerzésekben, fejlesztésekben a tulajdonos kezdeményez6, koordinald,

finanszirozé szerepet vallalna.

Ha a févaros kodzvetlen anyagi tamogatasat nem tudja emelni a kdvetkezé években, azzal is kifejezhetné
torédéseét intézményei irant, hogy szamukra koézdsen biztosit olyan juttatasokat, amelyekre
mindannyiuknak sziksége volna, de kuldn-kilén nem tudjak 6ket megengedni maguknak. Viszont egy
kézponti beszerzés atvallalasaval és megosztasaval az Ugylet olcsébb és egyszeriibb lehet, ami igy

anyagi és adminisztraciés elényokkel jarhat az intézmények szamara.

Valés-e ez a hipotézis? Milyen terlletekre terjedhetne ki a fenntartdi gondoskodas? Milyen
igényfelmérésre lenne szikség intézményi oldalon, s hogyan tudnak a szinhdzak k6z6s szikségleteiket
artikulalni? Melyek lennének a legslrgetébb és legpraktikusabb fejlesztési teriiletek? Hogyan
segithetnek a szinhazak javaslataikkal a févarosnak a gondos gazda szerepének és a jokormanyzas
gyakorlatdnak megerésitésében? Milyen kedvezd hatasai lehetnek a szakpolitikai egyeztetéseknek egy

Uj, partneri viszonyrendszer kialakitAsaban gy az intézmények kdzétt, mint a tulajdonos felé?
Ezekre és ehhez hasonld kérdésekre kereshetné a vélaszt a kutatas. A gyakornok elsésorban

mesterképzésbdl érkezhetne, kdzgazdasagi, kulturakozvetitdi, kdzigazgatasi vagy ehhez hasonlo

teriletrél.
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76. Kozdsségépités, kdzosségfejlesztés a Katona Jozsef Szinhazban

Fogado szervezet: Katona Jozsef Szinhaz

A téman belil valaszthaté altémak:

a) A Katona J6zsef Szinhaz mint varosi szinhaz

b) Ko6zOsségi és részvételi formak a Katona J6zsef Szinhazban

c) A Behivé kdzdsségépitd, mivészetkdzvetitd, szinhazi mihely mikddése

Kutatas soran biztositott tAmogatéasok:

hattéranyagok hozzéaférésének biztositasa,
munkamegbeszéléseken, tervezéseken valo részvétel,
prébak, projektek nézése, folyamatok kovetése a mentorral,

a kdszinhazi mikédés megismerése.
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