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VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ  

A BKK Budapesti Közlekedési Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság (továbbiakban: 

BKK Zrt. vagy BKK) elkészítette a 2018. évi üzleti tervét a Fővárosi Önkormányzat 

(továbbiakban: Fővárosi Önkormányzat vagy Főváros) és a BKK Zrt. között érvényben lévő 

Feladat-ellátásról és közszolgáltatásról szóló keretmegállapodásban (továbbiakban: 

Keretmegállapodás) foglalt tartalmi előírásokra, valamint a Fővárosi Közgyűlés által 2016. 

december 7-én (1795-1797/2016. (12.07) sz. határozatokkal) elfogadott, a Fővárosi 

Önkormányzat 100 %-os tulajdonában lévő gazdasági társaságok üzleti tervei tartalmi és 

formai követelményeire vonatkozó javaslatban szereplő előírások, valamint a Főváros által a 

2018. évre meghatározott tervezési peremfeltételek figyelembevételével.  

A 2018. évi üzleti tervezés kereteit és annak tartalmát alapvetően meghatározza a BKK 

alapítói koncepciója, a Budapest közlekedésszervezési feladatainak ellátásáról szóló 20/2012. 

(III.14.) Főv. Kgy. rendelet, a BKK Zrt. és a Fővárosi Önkormányzat között megkötött 

Keretmegállapodás, a BKK és a BKV között megkötött Közszolgáltatási szerződés, valamint  

a stratégiai közútkezelői és közlekedéshez kapcsolódó közszolgáltatási közfeladatokra 

vonatkozó szerződés. 

2018. évben a BKK célja továbbra is az eddig elért eredmények fenntartása mellett a 

tevékenysége hatékonyságának további javítása, a budapesti közlekedési 

intézményrendszer továbbfejlesztési koncepciójának megvalósítását követően, annak 

sikeres működtetése az ügyfélközpontúság előtérbe helyezésével, az M3-as metró 

rekonstrukcióhoz kapcsolódó pótlási, sűrítési feladatok végrehajtása, továbbá a 

megvalósítási szakaszba jutott projektek, kiemelten az elektronikus jegyrendszer 

bevezetésének sikeres végrehajtása. 

A BKK Zrt. 2018. évi forrásigénye az alábbiak szerint alakul:  

adatok ezer Ft-ban 

  

2017 2017 2018 Változás Változás 

Terv Várható Terv 
2018 Terv-

2017 Várható 
2018 Terv-
2017 Terv 

Közlekedésszervezői forrásigény (nettó) 73 765 966 70 355 427 88 392 974 18 037 547 14 627 008 

Agglomerációs szolgáltatók költségtérítési 
hozzájárulása (nettó) 

6 580 000 6 580 000 6 580 000 0 0 

Stratégiai közútkezelői forrásigény (bruttó) 515 758 269 404 365 808 96 404 -149 950 

Taxiellenőrzési feladatok forrásigénye (bruttó) 205 170 173 348 199 986 26 638 -5 184 

Projektmenedzsment forrásigény (bruttó) 7 363 11 183 11 448 265 4 085 

BKK forrásigénye összesen 81 074 257 77 389 362 95 550 216 18 160 854 14 475 959 

A 2017. évi várható adatokban a BKK szervezetátalakulásának törtévi (8 havi) hatása jelenik meg 

 

A BKK közlekedésszervezői forrásigénye tartalmazza a BKV Zrt. 2018. évi kompenzációját. A 

Kompenzációs díj 685 millió Ft-os beruházási forrást tartalmaz, a BKV Zrt. halasztott 

bevételekkel csökkentett amortizációjának tervezett szintje 2018-ban 16.034 millió Ft. A 8 Mrd 
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Ft-os beruházási terv fennmaradó részére a korábbi évek Ésszerű Nyeresége, Bonusa, az 

alulfinanszírozás, valamint további hatékonyságnöveléssel elért működési megtakarítása 

nyújthat fedezetet. 

A BKK 2018. évre tervezett beruházásait részben saját forrásból értékcsökkenés terhére 2018. 

évi tervben 312 millió Ft és részben a közlekedési szolgáltatókkal szemben érvényesített 

kötbér által biztosított beruházási forrásból tervezi megvalósítani. A BKK tervezett adózott 

eredménye 2.304 millió Ft.  
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A BKK Zrt. kiemelt céljai, feladatai 2018-ban: 

• a Főváros egyik legjelentősebb közlekedési beruházása a napi mintegy 500 ezer utast 

szállító M3-as metróvonal rekonstrukciója. A munkálatok több ütemben és több évig 

tartanak, ami több százezer polgár napi utazási szokásait érinti. A BKK Zrt. kiemelt 

feladata a metróvonal rekonstrukciójához kapcsolódó közlekedésszervezői feladatok 

ellátása, nagy hangsúlyt fektetve a metrópótló viszonylat optimális üzemeltetésére és 

azt segítő alternatív útvonali kapacitások biztosítására, továbbá a kapcsolódó 

kommunikációra, az utasok tájékoztatására. Cél, hogy a felszíni pótlás a 2017. év 

novemberében indult északi-szakasz sikeres, magas utaselégedettség mellett 

megvalósított pótlásához hasonlóan – a lehető legmagasabb színvonalon valósuljon 

meg a metróvágányzár teljes időszaka alatti közlekedés. E cél elérése az eddigieknél 

is szorosabb együttműködést igényel, mind az előkészületekben, mind a feltételek 

kialakításában, mind a lebonyolításban az érintett társaságok között. 

• a fővárosi közösségi közlekedési elektronikus jegyrendszer bevezetése feltételeinek 

megteremtése és fokozatos elindítása,  

• a közlekedési rendszer működése és fejlesztése közötti egyensúly megteremtése 

érdekében továbbra is olyan fejlesztések előnyben részesítése, illetve megvalósítása, 

amelyek külső, elsősorban európai uniós támogatásokból segítik elő a közösségi 

közlekedés fejlesztését (járműprojektek, infrastruktúra fejlesztések és felújítások), 

• a városi életminőség javítása és az autós forgalom mérséklése a környezettudatos 

közlekedést előmozdító projektek megvalósítása útján 

• a közlekedésszervezői feladatok, valamint a megrendelői jogkörök útján a közösségi 

közlekedés operatív megvalósításának hatékonyságnövelése, különösen a jegyet, 

bérletet váltó utasok arányának növelése,  

• kiemelt cél a BKK Zrt. működésének hatékonyságjavítása, a reorganizációs folyamatok 

finomhangolása 

• ehhez kapcsolódóan a BKV Zrt. feletti megrendelői kontroll és a leányvállalatok 

(Budapest Közút, BKÜ Zrt, BÖK Kft) feletti tulajdonosi és megrendelői kontroll 

erősítése az indokolt költségszintek szigorú ellenőrzésével,  

• egységes finanszírozási rendszer működtetése, 

• a BKK Zrt. folyamatos likviditásának fenntartása, a fizetési kötelezettségek fizetési 

határidőben történő teljesítése mellett. Működési célú hitelfelvétel elkerülése, 

• a közösségi közlekedési szolgáltatás zavartalan ellátása érdekében az egyre nagyobb 

méreteket öltő fluktuáció megállítása, és a kialakult szakemberhiány csökkentése.  
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A BKK szakmai feladatellátásának stratégiai keretei 

A BKK célja a Főváros stratégiai céljainak elősegítése a közlekedés területén elérhető 

komplex eszköztár elemeinek alkalmazásával. Ezt a célrendszert részletesen rögzíti Budapest 

2014 és 2030 közötti időszakra vonatkozó közlekedésfejlesztési stratégiája a Balázs Mór terv 

(BMT). A hazai gyakorlatban újszerű fenntartható városi mobilitási terv az elmúlt időszak 

közlekedésfejlesztési tapasztalataira, a nemzetközi jó gyakorlatokra, valamint a fővárosi 

közlekedési kulcsproblémák elemzésére támaszkodva meghatározza a budapesti közlekedés 

szerepét a nagyváros stratégiai fejlesztési céljainak elérése érdekében, illetve rendszerbe 

foglalja a legfontosabb közlekedési teendőket. Korszerű szemlélete a városban élő embert és 

környezetét állítja a tervezés középpontjába. A Balázs Mór terv célrendszerének kialakítása a 

különböző szintű, sok esetben párhuzamosan készülő fővárosi és országos fejlesztési 

dokumentumok társadalmi és közlekedésfejlesztési céljainak figyelembe vételével történt. 
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Az SUMP alapú stratégiai tervezés 2018 során tervezett legfontosabb feladata a BMT II. 

kötetének a Közlekedésfejlesztési Beruházási Programnak a kidolgozása és Közgyűlés elé 

terjesztése.  

 
A BKK küldetése 

EGYÜTTMŰKÖDŐ, HATÉKONY, INNOVATÍV, ELHIVATOTT MUNKAKÖZÖSSÉG A 

BUDAPESTI KÖZLEKEDÉS SZOLGÁLATÁBAN 

A BKK jövőképe 

„A szerethető Budapest érdekében felkészült és elhivatott munkatársainkkal, korszerű 

technikai, technológiai és infrastrukturális környezetet építve – a közlekedési szektor 

valamennyi szereplőjével együttműködve – biztosítjuk az ügyfélbarát, hatékony közlekedés 

rendszerét a fővárosban és környezetében közlekedők számára.” 

Stratégiai pillérek 

• Transzparens, prudens működés 

A BKK szakmai feladatait a rábízott közpénzek felelős felhasználásával valósítja meg.  

• Együttműködés, bizalomépítés, ügyfél-centrikusság 

A BKK partneri és kapcsolati rendszerének fejlesztése, valamint működése minden 

területén hitelességén alapuló, megbízható, transzparens, ügyfél- és partner-centrikus 

szolgáltatói szemléletet érvényesít, erősíti a fővárosi közlekedési rendszer iránti 

közbizalmat. 

• Innováció, hatékonyság 

A BKK közlekedés-szakmai innovációs műhelyként aktív minden fejlesztési és 

megújítási tevékenység menedzselésében, folyamatos pályázati szereplő és 

megvalósító, nyitott és rugalmas az erőforrások allokálásában és az eredmények 

konzekvens integrálásában, így építve nemzetközileg is elfogadott fenntartható és 

fejleszthető közlekedési rendszert.  

• Közösségépítés, szakmaiság, tisztelet  

A BKK a szakma legjobbjait tömörítő csapat, fejleszti munkatársai tudástőkéjét, 

kompetenciáit, teljesítmény központú, munkakör-specifikus, életpálya-szemléletű 

motivációs modelleket alkalmaz, vonzó, inspiratív munkahelyi légkört teremt. 

• Fenntarthatóság, felelősség  

A BKK a közösségi közlekedés szervezőjeként és a közlekedési szolgáltatások 

megrendelőjeként felelősséget visel a környezetbarát közlekedési megoldások 

kifejlesztéséért és bevezetéséért, a környezettudatosság formálásáért és 

fejlesztéséért. 
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2017. év végén megkezdődött a BKK még 2015-ben kidolgozott 2018-20-as időszakra 

vonatkozó jövőképének és vállalati stratégiájának a felülvizsgálata és megújítása. Ezt a 2017-

ben végrehajtott reorganizációs folyamatok, és az ennek eredményeképpen létrejött új 

cégcsoport szintű tevékenységstruktúra is különösen indokolja.  
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BEVEZETŐ 

A budapesti közlekedési intézményrendszer továbbfejlesztésének hatásai 

Az intézményrendszer továbbfejlesztésének alapvető célja volt az alaptevékenységek magas 

szintű ellátása még elégséges erőforrások mellett, a belső működésükben is megfelelően 

racionalizált szervezetek érdemi együttműködésével. 

Az új struktúra alapján az alapfeladatok a Közlekedésszervező által, bizonyos feladatok a 

közlekedésszervezői tulajdonú leányvállalatokban kerülnek ellátásra, főszabály szerint 

Közlekedésszervező megrendelői és tulajdonosi kontrolljának érvényesülése, és szakmai 

irányítása mellett. 

A 2017. évi struktúraváltozás alapján a feladatellátás a következők szerint alakul 2018-ban: 

• A Közlekedésszervező 100%-os tulajdonában marad az operatív közútkezelői 

feladatokat ellátó Budapest Közút Zrt. 

• A Fővárosi Önkormányzat 100%-os tulajdonában lévő BKV Zrt. felett a 

Közlekedésszervező az 1370/2007/EK rendelet rendelkezéseinek való megfelelés és 

a tulajdonosi jogok hatékony érvényesítése érdekében a nemzeti vagyonról szóló 

2011. évi CXCVI. törvény szerinti megbízási szerződés alapján meghatalmazással 

eljáró tulajdonosi joggyakorlóként, illetve a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 

törvény szabályainak megfelelő részvényesi meghatalmazottként irányítási jogokat 

gyakorol. 

• Az intézményrendszer átalakításának részeként sor került a Budapesti Önkormányzati 

Követeléskezelő Kft. (a továbbiakban: „BÖK Kft.”) 100%-os üzletrészének 

Közlekedésszervező általi megvásárlására annak érdekében, hogy a 

követeléskezelési feladatok ellátása költséghatékonyan, egységesen és áttekinthető 

módon 2017. április elsejét követően a BÖK Kft. keretében történjen. 

• A Fővárosi Közgyűlés 2016. október 26-i ülésén döntött továbbá a budapesti 

közlekedési intézményrendszer továbbfejlesztésének koncepciójáról, melynek 

eredményeként 2017. május elsejével megalakult a BKK Zrt. 100%-os tulajdonában 

lévő leánytársaság, a Budapesti Közlekedési Ügyfélkapcsolatok Zrt. (továbbiakban 

BKÜ Zrt. vagy BKÜ). A BKÜ ügyfélközpontokkal, pénztár-üzemeltetéssel, 

ügyfélszolgálattal, ellenőrzés/bevétel-biztosítással, és ügyfél-tájékoztatással 

kapcsolatos feladatokat végez, közreműködik a menetdíjbevételek beszedésében, 

valamint a Közlekedésszervező számára bizonyos informatikai, üzemeltetés-ellátási, 

humán támogató feladatokat is biztosít. A BKK Zrt. 2018. évi üzleti terve tartalmazza a 

BKÜ Zrt. 2018. évi üzleti terve szerint meghatározott, közszolgáltatásban való 

közreműködéssel kapcsolatos BKÜ kompenzációt, valamint a szolgáltatási 

tevékenységekkel kapcsolatos díjakat. További feladat még 2018-ra a szolgáltatási 

szintek, feladatmegosztás finomhangolása, pontosítása, a szervezet 

feladatmegosztáshoz, felelősségi körökhöz igazítása. 
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A BKK, mint Közlekedésszervező feladata maradt továbbra is:  

- közlekedésszervezési és operatív forgalomfelügyeleti, zavarelhárítási feladatok ellátása, a 

közösségi közlekedési operátori szerződések kezelése, a szolgáltatás 

minőségellenőrzése, elszámolás, belső szolgáltató gazdálkodásának felügyelete, 

közlekedési módok összehangolása, közlekedésbiztonság, tarifa- és díjtermék 

meghatározás, menetdíjbevételek közvetlen és közreműködők útján történő beszedése és 

taxi-ellenőrzés; 

- a közlekedési stratégia kialakítása, stratégiai közútkezelés, uniós támogatási 

intézményekkel való kapcsolattartás, közlekedésfejlesztési és innovációs projektek 

lebonyolítása és azok egységes portfólió menedzsmentje; 

- stratégiai kereskedelmi irányok meghatározása, ellenőrzés és bevétel-védelem 

felügyelete, illetve az ügyfélszolgálat és tájékoztatás felügyelete, illetve 

minőségellenőrzése;  

- a Közlekedésszervező és a cégcsoportba tartozó gazdasági társaságok szakmai és 

tulajdonosi irányítási feladatai (pénzügyi irányítás, vagyongazdálkodás, portfólió 

menedzsment, közszolgáltatás finanszírozás, koordináció, szabályozás); 

A BKK Zrt. 2018. évi üzleti tervének peremfeltételei 

A 2018. évi üzleti tervezés kereteit és annak tartalmát alapvetően meghatározza a BKK 

alapítói koncepciója, a Budapest közlekedésszervezési feladatainak ellátásáról szóló 20/2012. 

(III.14.) Főv. Kgy. rendelet, a BKK Zrt. és a Fővárosi Önkormányzat között megkötött 

Keretmegállapodás, a BKK és a BKV között megkötött Közszolgáltatási szerződés, valamint  

a stratégiai közútkezelői és közlekedéshez kapcsolódó közszolgáltatási közfeladatokra 

vonatkozó szerződés. 

Az elmúlt években jelentősen javult a budapesti közösségi közlekedés szolgáltatási színvonala 

az új autóbusz üzemeltetési modell keretében kötött, magas minőséget garantáló operátori 

szerződéseknek, a belső szolgáltató feletti megrendelői kontrollnak, valamint az alábbi 

járműcseréknek és infrastruktúrafejlesztéseknek, illetve rekonstrukcióknak köszönhetően: 

• a BKK által uniós támogatásból megvalósított villamos, autóbusz és trolibusz 

beszerzések, melyek üzemeltetője a BKV Zrt. lett, 

• a BKK által, a BKV Zrt. részére biztosított beruházási forrásokból megvalósított 

autóbusz és villamos beszerzések/felújítások,  

• a BKV Zrt. autóbusz rendelkezésre tartási szerződés opciós lehívása, 

• 1-es és 3-as villamos vonalak felújítása, 

• az 1-es villamos dél-budai meghosszabbítása, a fonódó villamos hálózat kialakítása,  

• az M4-es metró beindulása, 
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• a FUTÁR rendszer üzembe állítása,  

• ügyfélközpontok nyitása és a jegykiadó automata hálózat bővítése. 

A fővárosi elvárások és az utasigények teljesítése érdekében 2018-ban is folytatódik a 

járműállomány korszerűsítése, akadálymentesítése és a károsanyag-kibocsátás csökkentése, 

továbbá a BKK célja ebben az évben is a közösségi közlekedési hálózat 

versenyképességének, hatékonyságának növelése. 

2017. év novemberében elindult és tervezetten 2019. év januárig tart az M3-as metróvonal 

északi szakasz infrastruktúrájának a felújítása, ami jelentős pótlási és sűrítési feladatokat 

jelent az autóbusz és villamos ágazatok vonatkozásában. Az M3-as metróvonal déli szakasz 

infrastruktúrájának felújítása a projektütemterv szerint tervezetten 2018 szeptemberében 

kezdődik.  

A jegy- és bérletértékesítés területén a korábbi hagyományos jegypénztárak helyét 

fokozatosan átveszik a modern, az integrált ügyfélkezelési rendszert megvalósító 

ügyfélközpontok. A személyes értékesítést, összhangban az új jegykiadó automaták 

telepítésével és az elektronikus jegyrendszer fokozatos bevezetéséhez kapcsolódóan az 

ügyfélközpontok nyitásával, az ügyfélközpontok mellett kisebb számú, nagy forgalmú 

pénztárak biztosítják. 

A tisztán jegy- és bérletértékesítési feladatok jelentős részét átvette a nap 24 órájában működő 

a város számos pontján megtalálható, 365 db jegykiadó automata. A 2018-as üzleti terv 7 db 

további automata telepítésével kalkulál, továbbá az M3 infrastruktúra fejlesztéséhez 

kapcsolódóan folyamatos át- és visszahelyezésekkel kell majd számolni. 

A Fővárosi Közgyűlés 15/2016. (I.27) számú Főv. Kgy. határozata és az NFM-el folytatott 

tárgyalások eredményeként az agglomerációs közösségi közlekedés megrendelője 2017-től 

az NFM, így a 2018-as üzleti terv sem számol az agglomerációs szolgáltatások (B8 ütemű 

operátori szerződés és HÉV szolgáltatás) biztosításával, viszont számol a Főváros és az NFM 

között megkötött megállapodásban szereplő agglomerációs költségtérítési hozzájárulás 

nyújtásával, valamint a külső szakaszok bevételeinek szolgáltatók részére történő átadásával. 

A BKK a 2018. évi üzleti tervét a Főváros által megadott tervezési peremfeltételek alapján a 

cégcsoport szintű forrásigények figyelembevételével egy változatban készítette el.  
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Az alkalmazott makropremisszák: 

Mutató 
2016 
tény 

2017 
várható 

2018 
terv 

Makro adatok (%)       

Fogyasztói árak várható változása 0,4 2,4 2,8 

Üzemanyagárak (Ft)       

Gázolaj fogyasztói átlagár, Ft/liter (jövedéki adót 
tartalmazó nettó ár) 

333 340 340 

Benzin fogyasztói átlagár, Ft/liter (tartalmazza a 
jövedéki adót és az áfát is) 

331 340 340 

Közüzemi díjak változása (%)       

Elektromos energia áremelkedés mértéke % 0,0 0,0 0,0 

Csatornahasználati díj áremelkedés mértéke % 0,0 0,0 0,0 

Gáz díj áremelkedés mértéke % 0,0 0,0 0,0 

Víz díj áremelkedés mértéke % 0,0 0,0 0,0 

Beruházási megtérülési elvárás (%)       

Beruházási megtérülési elvárás diszkontráta 5,0 5,0 5,0 

Közép távú (1-3 éves) államkötvény hozama  0,8 0,8 0,8 

Hosszú távú (10 éves) államkötvény hozama  3,2 3,0 3,0 

Árfolyamok       

EUR 311,46 309,50 309,30 

USD 281,44 287,00 286,40 

Kamatok       

MNB átlagos alapkamat 1,04 0,90 0,90 

O/N BUBOR átlag 0,99 0,18 0,18 

 

• A működési költségek dologi kiadásainak tervezésénél főszabályként inflációval nem 

számol a terv, ez alól azok a tételek képeznek kivételt, ahol szerződéses 

kötelezettségként szerepel az áremelés. 

• A működéshez kapcsolódó egyéb adók és járulékok esetében a jelenleg hatályos 

jogszabályok, valamint a kiadott tervezési premisszák lettek figyelembe véve.  

• A 2018. évi tömegközlekedési közszolgáltatások teljesítmény és költség terve az 

alábbi tervezési peremfeltételek, feltételezések mellett készült: 

o A jelenleg ismert tervek szerint a M3-as metróvonal felújításához kapcsolódó 

vágányzár az északi szakaszon (I. főütem) 2017 novemberében kezdődött és 

2018. év végéig tart. A déli szakaszra vonatkozóan a terv a lehetőségek szerint 

2018 szeptemberi indulással kalkulál. A rekonstrukcióhoz kapcsolódó felszíni 
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teljesítménypótláshoz szükséges járművek biztosítása a BKK és a BKV Zrt. által 

közösen kidolgozott koncepció szerint történik.  

o Fogyasztói árak változása: 2018-ban 2,8%, ami az operátor esetében figyelembe 

lett véve a szerződések szerint az alapdíj éves változásaként. A BKV Zrt. esetében 

az inflációs hatás a szerződésekben rögzítettek alapján, egyedileg került 

figyelembe vételre. 

o Gázolaj átlagár változatlanul, 2018-ban is 340 Ft/l, ami az operátori 

szerződésekben rögzített módon félévenkénti emelésekkel tervezett, míg a BKV 

Zrt. esetében a szerződéses kedvezménnyel és a jövedéki adó visszatérítéssel. 

o A BKV Zrt. kompenzációja ésszerű nyereség nélkül, 12%-os átlagos béremeléssel 

és 363 millió Ft beruházás finanszírozással került tervezésre. 

o Az autóbusztenderek hatása figyelembe vételre került teljesítmény és szolgáltatói 

díj oldalon.  

• A közlekedésszervezői tevékenység keretében a menetdíjbevételek tervezésénél a 

BKK 2018. évre tarifaváltozással nem számol, a bevételi terv összeállításánál az 

üzembe helyezett jegykiadó automaták hatása figyelembe vételre kerül.   

• A menetjegy értékesítési tevékenység tervezésnél figyelembe vételre került: 

o A 2017-ben várható értékesítési adatok, valamint az ismert makrogazdasági és 

demográfiai folyamatok alakulása mellett a BKK intézkedéseinek hatásai, 

o Viszontértékesítői tevékenység változása, így többek között az M3 rekonstrukció 

viszontértékesítésre tervezett hatása is. 

• Az elektronikus jegyrendszer bevezetése fokozatosan történik. A 2018-as év IV. 

negyedévében az elektronikus jegyrendszer bevezetésével összefüggésben  

36,8 millió Ft menetdíjbevétel többlet hatással számol az üzleti terv, azonban a 

szociálpolitikai menetdíj támogatás esetében a hatása ellentétes előjelű, az utazási 

kedvezményt eddig jogosulatlanul igénybe vevők számának visszaszorítása miatt a 

támogatás 22,2 millió Ft-os csökkenése prognosztizálható. 

• A tervezés során a tervezés időszakában érvényben lévő fejlesztési és megvalósítási 

megállapodásokban rögzítettek valamint a Fővárosi Közgyűlés a BKK és Budapest 

Közút közötti feladatmegosztásra vonatkozó döntései kerültek figyelembe vételre. 

• A személyszállítási pótdíjakból eredő BKK Zrt. követelések hosszú távon is hatékony 

kezelésének elvárása mellett a BKK Zrt. pótdíjbehajtási tevékenysége – a 2017. április 

1-től megvalósult feladatátadást követően –a BÖK Kft. megbízásával valósul meg.  
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I. A BKK TEVÉKENYSÉGEINEK FEDEZETEI 

Ebben a fejezetben a BKK tevékenységeinek bontásában kerülnek bemutatásra a keretekben 

(gazdasági jellemzőkben, külső feltételrendszerben) bekövetkező változások, a 

tevékenységek bevételei, ráfordításai és fedezetei. 

I.1. Közlekedésszervezői feladatellátás 

A BKK közlekedésszervezési tevékenységének célja, hogy az erőforrások hatékony 

felhasználása mellett az általa kialakított közösségi közlekedési hálózat és a megrendelt 

szolgáltatások minél jobban illeszkedjenek az utazási igényekhez, versenyképes alternatívát 

biztosítva a személygépjármű használattal szemben.   

A Társaság közlekedésszervezési és -fejlesztési tevékenysége és hálózattervezése során a 

szolgáltatás minőségének javítása mellett figyelembe veszi a környezetvédelmi 

szempontokat, és érvényesíti a megkötött közszolgáltatási szerződéseiben, különös tekintettel 

a BKV Zrt. beruházásaira. Ezen felül az uniós források felhasználásával olyan beruházásokat 

valósít meg, melyek csökkentik a közlekedési rendszer által okozott környezet terhelést. 

Alapvető feladatok 

A BKK közösségi közlekedéssel kapcsolatos feladatai a korábbi évekhez hasonlóan az 

alábbiakra terjednek ki: 

• hálózat és menetrend tervezése, szervezése, 

• tarifakoncepció kidolgozása, tervezése, 

• menetdíj és pótdíj bevételek közvetlen közreműködők útján történő beszedése 

• megrendelői feladatok ellátása, közszolgáltatási szerződés menedzsmentje, 

elszámolási rendszerének működtetése, 

• közösségi közlekedéssel kapcsolatos minőségi elvárások aktualizálása, a teljesülés 

ellenőrzése és a nem megfelelőségek szankcionálása, SLA rendszer működtetése, 

• a közszolgáltatásra épülő, elsősorban a szabad kapacitások lekötésére optimalizált 

piaci tevékenységek végzése, bevételek beszedése, 

• a közösségi közlekedés egységes, fővárosi szemléletű forgalomirányítása, 

• FUTÁR rendszer üzemeltetése, 

• a regionális szereplőkkel való együttműködés, 

• előzetes igazolás kiadása a személytaxi-szolgáltatást végző vállalkozásoknak, 

• előzetes igazolás kiadása a taxiszolgáltatást közvetítő és szervező szolgálatoknak, a 

kapcsolódó ellenőrzési feladatok, 

• taxival és egyéb, személygépkocsival végzett személyszállítási szolgáltatásra 

vonatkozó ellenőrzési feladatok, a taxiállomások használatával kapcsolatos ellenőrzési 

feladatok, 

• integrált utastájékoztatási feladatok ellátása, 

• ügyfélkapcsolati feladatok ellátása. 
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I.1.1. A 2018-as év jelentősebb célkitűzései a közösségi közlekedés terén 

• a városi életminőség javítása és az autós forgalom mérséklése a környezettudatos 

közlekedést előmozdító projektek megvalósítása útján, 

• a közösségi közlekedési hálózat hatékonyságának és színvonalának, a zavarelhárítás 

hatékonyságának és ezzel a fizető utasok arányának növelése, 

• szolgáltatás színvonalának növelése a szolgáltatókkal szembeni minőségi elvárás 

rendszer kialakítása, a szolgáltatási követelményeknek való megfelelés 

költséghatékony ellenőrzése és a nem megfelelőségek szankcionálása útján, 

• M3 metróvonal rekonstrukció pótlási és sűrítési feladatainak jelenlegihez hasonló, 

magas szintű végrehajtása, 

• a közlekedési hálózat akadálymentesítésének folytatása,  

• közlekedésfejlesztési projektek megvalósítása elsősorban a 2014-2020. közötti uniós 

költségvetési időszak új forrásainak felhasználásával (opciós trolibusz, villamos és 

autóbusz beszerzések, 1-es villamos vonal meghosszabbítása, elektromos autóbusz 

beszerzés), 

• az elektronikus jegyrendszer bevezetéséhez kapcsolódó feladatok végrehajtása, 

• kerékpárszállítás kiterjesztése, 

• a belső szolgáltató BKV Zrt. feletti megrendelői elvárások érvényre juttatása az indokolt 

költségszint szigorú kontrolljával, az indokolt költségszint optimalizálása, a megrendelt 

szolgáltatás minőségéhez és mennyiségéhez mérten, a gazdálkodási mutatóknak való 

megfelelés elvárása útján, 

• a BKV Zrt. működésének hatékonyságjavítása, új szemlélet és technológiák 

bevezetésének ösztönzésével, 

• a járműpark műszaki állapotának és rendelkezésre állásának javításának elősegítése 

a belső szolgáltató esetében, 

• a járműfejlesztési koncepcióhoz illeszkedve új operátori tenderek lebonyolítása a 

korábbi szerződések sikerére alapozva, fenntartva a versenyhelyzetet az autóbuszos 

közszolgáltatás területén, 

• együttműködés fejlesztése a közösségi közlekedésben érintett önkormányzatokkal, 

szakmai szervezetekkel, társszolgáltatókkal, 

• ügyfélészrevétel kezelés hatékonyságának fejlesztése, 

• egységes finanszírozási rendszer működtetése, piaci alapú bevételek növelése. 

A tulajdonosi elvárások és az utasigények teljesítése érdekében 2018-ban is kiemelt szerep 

jut az infrastrukturális és jármű oldali fejlesztéseknek. A villamos, trolibusz és autóbusz 

szállítási szerződések opciós lehívásával, a BKV Zrt. jármű beszerzéseivel, és az M3-as 

metróvonal szerelvényeinek rekonstrukciójával folytatódik a járműállomány korszerűsítése, 

ezzel az akadálymentes szolgáltatás bővítése és a károsanyag-kibocsátás csökkentése. 

Emellett megvalósul az 1-es villamos vonal Kelenföld vasútállomásig történő 

meghosszabbítása és folytatódik az M3 metróvonal infrastruktúrájának rekonstrukciója, ami 



  

    

  18/98 

 

 

 

jelentős pótlási és sűrítési feladatokat jelent az autóbusz ágazat vonatkozásában az üzleti terv 

teljes időszakában. 

Az M3 projekthez kapcsolódó pótlási feladatokhoz szükséges többlet autóbusz állomány a 

BKK operátori szerződéses opciójának lehívásával, valamint a BKV Zrt. által lebonyolított 

autóbusz beszerzésekkel és autóbusz rendelkezésre tartási szerződés opciójának 

lehívásával, továbbá állományból korábban kivont autóbuszok reaktiválásával került 

biztosításra. 

Társaságunk kiemelt célja a közösségi közlekedés akadálymentességének folyamatos 

fejlesztése. A jelenleg érvényben lévő, járműbeszerzésre irányuló szerződéseink 24 db midi 

autóbusz, 72 db trolibusz és 77 db villamos beszerzésére nyújtanak opciós lehetőséget, a 

szükséges forrás rendelkezésre állása esetén. Társaságunk az IKOP támogatási időszakában 

jelentős forrásokhoz jut villamosok és trolibuszok beszerzésére.  

A beérkező új trolibuszokkal cél a jelenleg még forgalomban lévő, magaspadlós és további, 

rossz műszaki állapotú trolibusz járművek fokozatos kiváltása, ezzel a trolibuszhálózaton 

közlekedő járműpark teljeskörű akadálymentességének biztosítása.  

• Az új trolibuszokkal lehetővé válhat az ágazat szolgáltatási színvonalának további 

emelése, valamint az önjárásra képes járművek használatával rugalmasabb hálózati 

kialakítás valósítható meg. 

• Jelenleg Budapesten a nagykörúti 4-6-os villamosok vonalán teljes körű, míg az  

1, 3 17, 19 viszonylatokon részleges alacsonypadlós szolgáltatás biztosított. Az 1-es 

villamosvonal hosszabbítása kapcsán hosszú CAF villamosok forgalomba állítása 

szükséges a jelenlegi akadálymentességi arány fenntartása, illetve kisebb mértékű 

emelése érdekében. A villamos ágazat tekintetében is cél a járműpark megújítása, az 

alacsonypadlós villamosok részarányának növelése. Az új villamosok beszerzésével 

elöregedett, magaspadlós, nagy karbantartás igényű 1970-80-as években gyártott 

villamosok üzemeltetése váltható ki. 

• Az új járművek közlekedtetése és a kapcsolódó infrastruktúrafejlesztés megteremti 

minden korlátozott közlekedési képességű csoport számára a könnyebb és 

akadálytalan utazás lehetőségét. 

• A villamos járművek beszerzése kapcsán szükséges a kapcsolódó megállóhelyi 

infrastruktúra akadálymentesítése is, az elmúlt évek gyakorlatának megfelelően ezen 

a téren a járműbeszerzésekkel párhuzamos fejlesztésekre van szükség. 

• Az autóbuszok tekintetében is cél, hogy további új, alacsonypadlós, légkondicionált 

járművek beszerzése valósuljon meg, ezáltal folytatódjon az elavult járművek kivonása 

a forgalomból. 

• Az akadálymentes járművek beszerzésén túl fontos eleme a fejlődésnek, hogy az M3-

as metróvonal 2017 novemberében megkezdődött felújítása során több metróállomás 
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akadálymentesítése is megtörténik, ami jelentős előrelépés a főváros legnagyobb 

forgalmú közösségi közlekedési eszközén utazók számára.  

A FUTÁR rendszer teljeskörű, magasszintű működéséhez, működtetéséhez szükséges 

további kiegészítő tevékenység ellátása, valamint a jelenlegi rendszer bővítése szintén kiemelt 

feladat. További közterületi FUTÁR kijelzők telepítése mellett feladat: 

• A tömegközlekedési szolgáltatásban keletkező tényadatok felhasználása a 

hatékonyság javítására, 

• a tömegközlekedési járművek irányítására használt rádiórendszer igényekhez igazodó 

fejlesztése, 

• a FUTÁR rendszer publikus szolgáltatásainak bővítése. 

A BKK a főváros közlekedésszervezőjeként fontosnak tartja a kerékpározás és a közösségi 

közlekedés integrációját, a kombinált utazási lehetőségek támogatását, ezért döntött a további 

felszíni közlekedési eszközökön történő kerékpárszállítás bevezetéséről. 2017. augusztusától 

tovább bővült a kerékpárszállításra igénybe vehető járatok száma: a Hűvösvölgybe közlekedő 

villamosvonalakon is lehet biciklivel utazni. A bővítésnek köszönhetően jelenleg összesen 19 

járatot vehetnek igénybe a kerékpárral közlekedők Budapesten. A 2018. évi cél a 

kerékpárszállítás lehetővé tétele az M4-es metróvonalon, valamint annak kiterjesztése további 

felszíni járatokra is, tovább bővítve ezzel a szolgáltatás elérhetőségét. 

Értékesítési tevékenység 

2018. évben folytatódik az értékesítési rendszer 2014. évben megkezdett átalakítása. A 

fővárosi elektronikus jegyrendszer kiépítésére és üzemeltetésére vonatkozó szerződés 2014. 

évben történt megkötésével pedig megkezdődött az elektronikus jegyrendszer lépcsőzetes, 

több ütemben történő megvalósítása. Az elektronikus jegyrendszer a következő fejezetben 

kerül részletesen bemutatásra. 

2014. évtől a jegy- és bérletértékesítés területén a korábbi hagyományos jegypénztárak helyét 

fokozatosan átveszik a modern, az integrált ügyfélkezelési rendszert megvalósító 

ügyfélközpontok és a gyors ügyfélkiszolgálást biztosító jegy- és bérletértékesítő automaták.  

Az ügyfélközpontok, valamint az új intelligens jegy- és bérletkiadó automaták a jelenleg 

előkészítés alatt álló elektronikus jegyrendszer előfutárai. Az elektronikus jegyrendszer 

bevezetésével az ügyfélközpontoknak kiemelt szerepük lesz az utazási kártyák 

regisztrációjához köthető ügyintézésben (utasmédia), valamint az utazási jogosultság 

vásárlásában – feltöltésében -  (pl: havi bérlet stb.), az információnyújtás és a panaszkezelés 

kapcsán is. 

„Elektronikus jegyrendszerhez kapcsolódó ügyfélközpont kialakításával összefüggő feladatok 

megvalósítása” címen kötött Fejlesztési Megállapodás keretében 2013-2016-ban összesen  

11 helyszínen (Rumbach Sebestyén utcai Központi Ügyfélszolgálat, Liszt Ferenc nemzetközi 

repülőtér 2A és 2B terminál, Baross tér, Kelenföld vasútállomás, Deák Ferenc tér, Móricz 
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Zsigmond körtér, Ferenciek tere, Kőbánya-Kispest, Déli pályaudvar, Széll Kálmán tér, 

Népliget) nyílt új típusú ügyfélközpont.  

Ezen túlmenően 2016-2017. években megvalósultak a Népliget és a Szentlélek tér 

Ügyfélközpontok.   

A Főváros döntése alapján a hálózat teljes körű kiépítése – a Fővárosi Önkormányzat és a 

BKK Zrt. közötti Fejlesztési Megállapodás által biztosított forrásból – tervezett a következő 

években, jelentős részben az M3 metró vonal felújításával összhangban, a következő 

helyszíneken: 

- Csepel, Szent Imre tér, 

- Rákosmente, 

- Nyugati pályaudvar M,  

- Határ út M,  

- Puskás Ferenc Stadion M,  

- Árpád híd M 

- Corvin-negyed M, 

- Batthyány tér M+H,  

- Újpest-Központ M,  

- Örs Vezér tere M+H. 

 

A tisztán jegy- és bérletértékesítési feladatok jelentős részét átvette a nap 24 órájában 

működő, a város számos pontján megtalálható jegy- és bérletkiadó automata, amelyek száma 

2018-ra várhatóan eléri a 372 db-ot. Ezen automaták üzemeltetési feladatai 2018. évben is a 

BKK megbízásából és felügyelete mellett kerülnek ellátásra. 2017-ben a BKK jegy- és bérlet 

automaták forgalma már meghaladta a teljes értékesítési forgalom 50 %-át. Továbbra is cél, 
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hogy az ügyfelek elsősorban a BKK automatákból vásárolják meg a jegyeket és bérleteket, 

ezért az M3 metróvonal rekonstrukciója során a megváltozott forgalmi helyzet miatt egyes 

automatákat a felújítás ideje alatt át kell helyezni, valamint az automaták szoftverét a 

vásárlóktól beérkezett észrevételek alapján tovább kell fejleszteni. 

A klasszikus viszontértékesítőkkel a BKK azon helyszínekre fókuszál, ahol a BKK saját 

üzemeltetésű árusítóhelyei nem állnak az Ügyfelek rendelkezésére. 

Széleskörű a BKK operátor partnerei által végzett járművezetői jegyértékesítés, mellyel 

magasabb szolgáltatási színvonal biztosított.  

A személyes értékesítési rendszer átalakításán túlmenően, a BKK az M3 metróvonal 

felújításhoz kapcsolódóan 2017-18. évben ideiglenes pénztárakat is üzemeltet a jegy- és 

bérletvásárlási lehetőségek minél szélesebb körű biztosítása érdekében.   

Elektronikus jegyrendszer 

2011-ben Budapest Főváros Közgyűlése döntött az elektronikus jegyrendszer bevezetéséről. 

A fővárosi elektronikus jegyrendszer kiépítésére és üzemeltetésére vonatkozó szerződést a 

német Scheidt&Bachmann GmbH nyerte el 2014. évben. Az elektronikus jegyrendszer 

bevezetését az Európai Újjáépítési és Fejlesztési Bank (EBRD) finanszírozza a 2013. 

szeptemberben aláírt hitelszerződés szerint.  

A Hitelszerződés értelmében az EBRD 2013. szeptember hónaptól 54,5 millió euró (17 milliárd 

Ft) értékben biztosít a Projekt kivitelezési munkálatainak finanszírozására hitelkeretet, amelyet 

a Hitelszerződés rendelkezései szerint 2017. június 30-ig (ekkor zárult a rendelkezésre tartási 

időszak) lehetett lehívni és 2017. szeptember 20. és 2021. március 20. között kell a BKK Zrt.-

nek visszafizetnie. A hitellehívás a jelzett határidőig csak részben történt meg, így a 

hitelszerződés módosítása folyamatban van, ezért a projekt folytatásához szükséges az 

átmeneti finanszírozás megoldása. 

A projekt fennmaradó finanszírozási szükségletére (önrész) Budapest Főváros Közgyűlése 

biztosított forrást eredetileg 5,3 Mrd HUF (kb. 16,5 millió EUR) értékben Fejlesztési 

Megállapodás (FM) keretében. Az öt éves üzemeltetési időszakra vonatkozó díjak (41,1 millió 

EUR) fedezetét tervezetten a BKK által beszedett árbevétel jelenti majd.  

A BKK által előkészítés és megvalósítás alatt álló elektronikus jegyrendszer bevezetésével és 

a meglévő ügyfélközpontokkal illetve új ügyfélközpontok kialakításával egy komplex, integrált 

értékesítési és ügyfél-kommunikációs, valamint utastájékoztatási platform kialakítása válik 

lehetővé, mely a szolgáltatási színvonal jelentős emelkedését eredményezi. 

Az utasok kényelmén túl egész Budapestre nézve is komoly gazdasági előnyökkel jár az e-

jegyrendszer bevezetése: megszűnő sorban állás, gyorsabb és kényelmesebb fizetés, 

igazságosabb tarifák, emelkedő tömegközlekedési szolgáltatás színvonal. Az elektronikus 

jegyrendszer fontos hozadéka a város hatékonyabb utazásszervezése is, mert egy e-

jegyrendszer bevezetésével mérhetővé válik, hogy az egyes útvonalakat milyen gyakran és 

hogyan használják az utasok, vagyis hol érdemes járatsűrítésekre és fejlesztésekre 
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koncentrálnia a közlekedésszervezőnek, így  a jövőbeli beruházásokat hatékonyabban és 

racionálisabban tudja szervezni a BKK.  

Az elektronikus jegyrendszer működésének alapját a központi rendszer jelenti, amely 

nyilvántartja a kártyákat és más utasmédiákat, az utazási jogosultság vásárlásokat és 

egyenlegfeltöltéseket, elvégzi az árkalkulációt és a kapcsolódó pénzügyi elszámolásokat, 

valamint támogatja az új, integrált értékesítési csatornákat. 

A fizetési folyamat nem csak kényelmesebbé és gyorsabbá válik, hanem biztonságosabbá is, 

ugyanis nem maguk a kártyák „tárolják” majd az utazásra fordítható összeget, hanem a 

háttérrendszer, így az elvesztett/ellopott kártya letiltása után nem vesznek el a feltöltött 

egységek. Fontos tényező, hogy az egyszer használatos papírjegyek helyére lépő tartósabb 

műanyag kártyák is észrevehető mértékben csökkentik a kiadásokat. 

A 2018-ban bevezetésre kerülő webes értékesítési felület, a már üzembe helyezett jegy és 

bérletkiadó automaták, üzemelő ügyfélközpontok, pénztárak mellett, tovább bővíti az 

értékesítési csatornákat, illetve egy új, kényelmes és gyors lehetőséget biztosít az utazó 

közönség számára a BKK utazási jogosultságok vásárlásához.  

A metró- (M2, M3, M4) és a kiemelt hévállomásokra mintegy 800 automatikusan működő be- 

és kiléptető kapu kerül telepítésre. A rendszer részét képezi majd a kb. 2.300 járműre (buszra, 

trolibuszra, villamosra) felszerelendő mintegy 11 ezer darab új jegyérvényesítő készülék is, 

míg a kapuval nem lezárható hévállomásokra és az M1 metróállomásokra 530 állomási 

érvényesítő készülék kerül telepítésre.  

Az Elektronikus Jegyrendszer Projekt bevezetése az eredeti tervek szerinti ütemezésben 48 

hónap alatt, összesen hét projektfázis keretében kerül megvalósításra 2019. II. negyedévével 

bezárólag. A 0. fázis a tervezéshez, az 1-6. fázisok a projekt tényleges kivitelezéséhez 

kapcsolódnak. A projekt tervezett mérföldkövei (0-6. fázis) és főbb szolgáltatásai a következők: 

0. fázis: Rendszertervezés, központi rendszer és interfész leírások, háttérfolyamatok 

dokumentációja 

1. fázis: Dolgozói kártyakibocsátás, kártyamenedzsment, központi hardverelemek, 

szoftverek 

2. fázis: Ellenőri kézi-készülékek, CRM rendszer, kártyakibocsátás ingyenesen utazóknak 

3. fázis: Éves és havi Budapest bérletek, értékesítési csatornák, listakezelés 

4. fázis: Összes Budapest-bérlet, 11.000 új állomási és járművekre szerelt érvényesítő 

készülék, kapuk telepítése 

5. fázis: Agglomerációs bérletek, anonim kártyák, PAYG megvalósítása, jegy és 

bérletkiadó automata és FUTÁR integráció 

6. fázis: Bankkártyákkal történő utazás, kapuzárás, papír alapú termékek kivezetésének 

és az átmeneti időszaknak a megkezdése 
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Az elektronikus jegyrendszer kivitelezési szerződése 2014-ben a fenti bevezetési logika 

alapján került megkötésre, azonban az azóta történt változások miatt a Projekt műszaki 

tartalmának módosítása vált szükségessé, az alábbi okok következtében: 

• A Projekt tervezésekor a rendszertervben és a szállítói szerződésben a BKK általi 

kártyakibocsátás került rögzítésre, tekintettel arra, hogy az akkor rendelkezésre álló 

jogszabályi környezet e tekintetben nem tartalmazott semmilyen korlátot. A jogszabály 

módosítások következtében a közlekedési kártya kizárólagos kibocsátójaként a 

Nemzeti Mobilfizetési Zrt. (a továbbiakban: NMF) lett megnevezve, valamint 

közlekedési kártya kibocsátására is csak közhiteles adatok alapján kerülhet sor. Ezen 

felül plusz feladatként jelenik meg a kialakítás alatt lévő országos, egységes 

elektronikus jegyrendszerhez történő csatlakozás feltételeinek megteremtése. A 

kormányzati elvárásoknak megfelelően a Belügyminisztériummal egyeztetve a Projekt 

keretében kifejlesztendő rendszernek az utazások során kezelni és olvasni kell az 

elektronikus személyazonosítására alkalmas igazolványt (továbbiakban: e-SZIG). 

Mindezek következtében a kártyarendszer mögötti hardver és szoftver logika 

újratervezésre és átalakításra szorul. 

• Emellett a projekt áttervezését indokolta az információbiztonsági és adatvédelmi 

jogszabályok változása is. Az áttervezés során figyelembevételre került továbbá a 

közösségi közlekedést biztosító járműflotta méretének és összetételének változása, a 

TVM automaták darabszám növekedése, az M3-as metró felújítási projekt 

átütemezése, a szerződéskötést követően megjelenő technológiai fejlődés is.  

Az újratervezés várhatóan 2018. II. negyedévében zárul az EBRD-vel kötött Hitelszerződés, 

valamint a Scheidt & Bachmann GmbH-val kötött DBOM szerződés (Tervezési, Kivitelezési, 

Üzemeltetési és Karbantartási szerződés, továbbiakban Szállítói szerződés) módosításával.  

A Fővárosi Közgyűlés 2018. február 21-i ülésén 23. napirendi pontként tárgyalta és elfogadta 

azt a döntést, mely szerint a Főváros az EBRD hitelszerződés módosítás aláírásáig éven belüli 

tulajdonosi kölcsönt nyújt a BKK számára az Elektronikus jegyrendszer projekt 

megvalósításának finanszírozására 1.550.000 ezer Ft-értékben az alábbi indokokkal: 
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- Az EBRD a Hitelszerződés módosításának előfeltételeként a Szállítói 

szerződésmódosítást határozta meg, mely módosítást követően lehetséges újabb 

hitellehívás a szállítói számlák kifizetésére. A Hitelszerződés jóváhagyásának 

EBRD általi időpontja várhatóan 2018. II. negyedévére tehető, így a 3. fázis 

zárásához kapcsolódó szállítói számla (1,6 millió euró) kifizetése várhatóan 

átmenetileg nem tud határidőben teljesülni az EBRD biztosította forrásból. A BKK 

sem rendelkezik saját forrással ezen számla kifizetésére, ezért átmeneti 

finanszírozási forrás szükséges a Hitelszerződés módosításáig, éven belüli 

tulajdonosi kölcsön keretében.  

- A 4. fázisban leszállított elemekhez kötődő számlák kiállítására és ellenértékének 

követelésére is jogosulttá válik a szállító 2018. II. negyedévéig, melyre szintén 

várhatóan nem áll majd még rendelkezésre fedezet az EBRD hitelből, így ezen 

számlák fedezetére is szükséges nagyságrendileg 1.000 millió Ft éven belüli 

tulajdonosi kölcsön. 

A fenti újratervezés következtében a Projekt 11 hónapos csúszásban van. 2018-ban az M2 és 

M4 vonalakon teljes egészében, az M3 vonalon részlegesen, valamint az érintett HÉV 

állomásokon telepítésre kerülnek a beléptető kapuk. A további HÉV állomások jelentős részén 

és az M1 vonalán telepítésre kerülnek az állomási jegyérvényesítő készülékek. 2018-ban 

elkezdődik a járműveken a fedélzeti érvényesítő készülékek telepítése, amelynek időigénye 

nagymértékben függ a villamosok engedélyezési és próbafutási eljárásától. A kapcsolódó 

szoftverfejlesztések és a kapcsolódó rendszerek integrációja 2019. II. negyedévében 

fejeződnek be. 2018-ban tovább folytatódnak a projekt sikeres kivitelezéséhez és az ügyfelek 

tanításához szükséges edukációs tevékenységek, amik a projekt által előidézett változások 

megértését és balesetmentes, könnyebb alkalmazását fogják elősegíteni a budapesti 

utazóközönség számára. Az ehhez szükséges belső és külső képzések megszervezésében 

és a felkészítő anyagok elkészítésében a BKK Kommunikáció szervezeti egység és külsős 

tanácsadóik nyújtanak majd segítséget.  

A Projekt a BKK tervezett menetdíjbevételére 2018. évben minimális hatást gyakorol. 

Az üzemeltetési költségek esetében a 2018-as terv 1.031 millió Ft üzemeltetési költséggel 

számol. 

 

Értékesítési transzformáció hatása a BKK értékesítési pontokra 2013-2018 

  
2013. dec. 

31. 
2014. dec. 

31. 
2015. dec. 

31. 
2016. dec. 

31.  
2017. dec. 

31.  
2018. terv 

TVM (db) 0 270 350 358 365 372 

Ügyfélközpontok (db) 3* 9* 9* 12* 13* 15 

Pénztár (db) 54 34 19 12 12** 12 
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* Ebből 3 db Ügyfélszolgálat. 

** Ebből 1 pénztár (Lehel tér) ideiglenesen újra nyitva az M3 rekonstrukció miatt. 

A Társaság értékesítési stratégiájának megfelelően folyamatosan változnak a vásárlói 

szokások. Az új csatornák (TVM, ügyfélközpont) népszerűsége növekszik.  

A TVM értékesítés értékbeli részaránya már meghaladja az 50%-ot, míg a személyes 

értékesítés részaránya folyamatosan csökken (~ 34%). A kiemelt partnerek végezték 2017 

november hónapban mért érték alapján az értékesítések ~9%-át, a viszontértékesítők az 

értékesítések ~3%-át. Ezen tendenciákat az alábbi grafikon is mutatja. 

 

A következő években a Fővárosi Közgyűlés döntése értelmében 9 db további ügyfélközpont 

megépítéséhez biztosított a beruházási forrás.  

Utasmédia-ellenőrzés 

Az utasmédia-ellenőrzés célja a szolgáltatási színvonal fenntartása, és a bevételek 

biztosítása. Ennek keretében két nagyértékű szerződéssel rendelkezik a BKK. 

A „Jegyellenőrzési, és eseti jelleggel értékcikk-értékesítési, valamint személy- és 

vagyonvédelmi, illetve értékcikk-szállítási biztosítási tevékenység ellátása” tárgyú 

keretszerződés a DDTR Hungary Kft. és a PFM Kontroll Kft.-vel 2017. december 31-én lejárt. 

A BKK Igazgatósági ülés 2017.07.13-án történt jóváhagyását követően a tárgyban a BKK Zrt. 

közbeszerzési eljárást indított, amely eljárás FKLM Kft. általi lebonyolításáig a jelenlegi 

szerződés meghosszabbítása megtörtént.  

Az érvényben lévő kormányrendelet 2017. évre vonatkozó, a személy- és vagyonvédelmi, 

valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló törvény szerint minimális 

vagyonvédelmi szolgáltatás óradíjának emelkedése következtében szükséges volt a 2018. évi 

bázisköltségkeret megemelése. Ez a költségkeret 2017. évben nettó 1.950.000 ezer Ft + ÁFA 

volt.  

A fentiek hatása, valamint az, hogy az elektronikus jegyrendszer projektből eredő feladatok 

ellátásához magasabb és kvalifikáltabb a létszámigény, 2018. évre nettó 2.970.917 ezer Ft + 

ÁFA költségszükséglet várható. 
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A BKK továbbra is végeztet próbavásárlásokat, amelynek célja az Utasok, Ügyfelek által 

közvetlenül igénybe vett szolgáltatások egységesen elvárt szolgáltatási színvonalának 

biztosítása, az utasok elégedettségének növelése, valamint a tevékenységben résztvevők 

ösztönzése, illetve az, hogy feladatukat a BKK és a BKÜ frontemberei mindig az előírásoknak 

megfelelően végezzék. 

 

Követeléskezelés 

Az intézményrendszer átalakításának részeként sor került a Budapesti Önkormányzati 

Követeléskezelő Kft. 100% üzletrészének Közlekedésszervező általi megvásárlására, annak 

érdekében, hogy a követeléskezelési feladatok ellátása egységesen és áttekinthető módon a 

BÖK Kft. keretében történjen. 2017. április elsejétől a BKK megbízása alapján BÖK Kft. 

foglalkozik a közösségi közlekedés során keletkező utólagos pótdíjkövetelések beszedésével. 

A BKK 2018. évi tervezett pótdíjbevétele a helyszíni és az utólagos pótdíjakkal együtt, 

összességében 2.229 millió Ft.  

Osztalék 

A BKK Zrt. a 2017. évi leányvállalati várható eredmények alapján osztalékfizetési 

kötelezettséget tervez előírni a leányvállalatainak úgy, hogy az finanszírozási nehézséget ne 

okozzon. A jelenlegi üzleti terv azonban erre tervszámot nem tartalmaz, mivel a 2017. évi 

eredménye még nem végleges a vállalatoknak. 

 

 

FUTÁR fejlesztési feladatok 

A „Javaslat a FUTÁR rendszer kiterjesztése, továbbfejlesztése” tárgyú fővárosi közgyűlési 

előterjesztés jóváhagyása alapján fedezetet a feladat megvalósításával kapcsolatos 
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döntésekre megkötendő fejlesztési megállapodás biztosít. A nettó 400  millió Ft 

felhasználásával a „Keretmegállapodás a BKK közlekedésinformatikai projektjeihez 

kapcsolódó további eszközök beszerzésére és további szoftveres fejlesztésre” tárgyú 

közbeszerzési eljárásban megkötött szerződés alapján kívánunk fejlesztéseket megvalósítani 

az alábbi témákban: 

• A tömegközlekedési szolgáltatásban keletkező tényadatok felhasználási 

hatékonyságának javítása, 

• A tömegközlekedési járművek irányítására használt rádiórendszer igényekhez igazodó 

fejlesztése, 

• A FUTÁR rendszer publikus szolgáltatásainak bővítése. 

Kisebb fejlesztések megvalósítását a BKK Zrt. saját forrásból tervezi megvalósítani. 
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Tervezett teljesítmények 

 

ezer statfhkm  
(M3 déli hatás 
nélkül) 

A B 

2017. 
várható 2018 terv 

Autóbusz 6 472 701 7 094 289 

alap 6 385 681 6 445 339 

belső szolgáltató 3 889 840 3 786 352 

operátor 2 495 841 2 658 987 

M3 felújítás 87 020 648 950 

belső szolgáltató 87 020 648 950 

operátor 0 0 

Autóbusz összesen 6 472 701 7 094 289 

belső szolgáltató 3 976 860 4 435 302 

operátor 2 495 841 2 658 987 

Trolibusz 476 324 511 623 

Metró 4 858 469 3 786 602 

alap 5 074 696 5 266 135 

M3 felújítás -216 227 -1 479 533 

Villamos 4 234 140 4 435 537 

alap 4 220 047 4 340 779 

M3 felújítás 14 093 94 758 

BKK összesen 16 041 634 15 828 051 

alap 16 156 748 16 563 876 

M3 felújítás -115 114 -735 825 

üó     

Hajó és komp 22 154 22 795 
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ezer statfhkm  
(M3 déli hatással) 

A B 

2017. 
várható 2018 terv 

Autóbusz 6 472 701 7 226 261 

alap 6 385 681 6 445 339 

belső szolgáltató 3 889 840 3 786 352 

operátor 2 495 841 2 658 987 

M3 felújítás 87 020 780 922 

belső szolgáltató 87 020 780 922 

operátor 0 0 

Autóbusz összesen 6 472 701 7 226 261 

belső szolgáltató 3 976 860 4 567 274 

operátor 2 495 841 2 658 987 

Trolibusz 476 324 511 623 

Metró 4 858 469 3 616 967 

alap 5 074 696 5 266 135 

M3 felújítás -216 227 -1 649 168 

Villamos 4 234 140 4 451 617 

alap 4 220 047 4 340 779 

M3 felújítás 14 093 110 838 

BKK összesen 16 041 634 15 806 468 

alap 16 156 748 16 563 876 

M3 felújítás -115 114 -757 408 

üó     

Hajó és komp 22 154 22 795 
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A 2018. éves tervadatok, a korábbi évek gyakorlatának megfelelően, aktuális szeptemberi alap 

és az őszi iskolaszüneti menetrendi referencia napok alapján kerültek meghatározásra. 

A menetrendi naptípusokon kívüli összes változás (pl. vágányzárak, idénymenetrendek) 

hatások formájában külön számítással került meghatározásra az alábbiak szerint:  

• Idénymenetrendi hatások (pl. augusztus 20. december 24., december 31., egyéb 

ünnepnapok, nyári idénymenetrendek egyes viszonylatokon) 

• Nagyrendezvények hatása (Sziget fesztivál, Múzeumok éjszakája, Szabad Tér 

Színház előadások) 

Az üzleti terv azzal az elvárással készült, hogy az akadálymentes és klimatizált autóbuszok a 

lehető legnagyobb számban vegyenek részt a forgalomban, ennek biztosítása a szolgáltatók 

felé kiemelt elvárás. Az új beszerzésű autóbuszok esetében elvárás, hogy a járműpark 

legalább 90%-os kiadási aránnyal üzemeljen.  

Az M3-as pótlást és az 1-es viszonylat fejlesztését is figyelembe véve a BKV Zrt. feladata a 

villamos szerelvények kiadásának és a kocsiszíni meneteinek optimalizálása. Az üzleti tervben 

Budafok kocsiszín már teljeskörű működése került figyelembevételre. 

Az önjáró trolibuszok kiadása szintén a tervezhető maximum kiadási értékkel került tervezésre. 

Az alapmenetrendi értékeket befolyásoló hálózati módosításokat külön hatásként kerültek 

figyelembevételre: 

A 2018. évi teljesítmények alakulására hatást gyakorló hálózati változások a következők: 

 Az 1-es villamos útvonalának meghosszabbítása Kelenföld vasútállomásig 

• Az 1-es villamos projekt befejező ütemeként a villamosjárat vonala tervezetten 2018 

októberében egészen Kelenföld vasútállomásig meghosszabbodik. Ezzel az 1-es 

villamosok átveszik és kiváltják a 103-as autóbuszjárat szerepét. Az üzleti terv e 

forgalmi változás előkészítő vágányzárainak hatásával számol 2018. évben, a 

villamosforgalom megindulása az épülő szakaszon 2019-ben várható. 

 A M4-es metróhoz kapcsolódó hatékonyságnövelő intézkedések 

Az utasforgalmi felmérések eredménye alapján az M4-es metró forgalma folyamatosan 

növekszik, így 2018 márciusától az igényekhez illeszkedően a legforgalmasabb 

időszakokban többletszerelvény forgalomba állítása biztosítja a sűrűbb közlekedést. 

Az M4-es metróvonal kínálatbővítésének a kapcsolódó felszíni hálózaton is van hatása, 

így 2018 májusától az utazási szokások átrendeződéséhez igazodva hatékonyabb 

hálózati és menetrendi struktúra tervezett.  

Az éjszakai közlekedés kínálatának bővítése 

• Budapest, mint turisztikai célpont fellendülésével együtt az éjszakai utasforgalom is 

növekvő tendenciát mutat, ami különösképpen a belváros térségére koncentrálódik és 
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kimondottan a késő esti és kora éjszakai órákban jelentkezik. Ehhez igazodva a BKK 

a metrójáratok és az éjszakai autóbuszjáratok közlekedési rendjének 

felülvizsgálatával, megfelelő összehangolásával tervez hatékonyabb közlekedési 

rendszert kialakítani. 

A trolibusz-közlekedés fejlesztése  

Az innovatív, környezetbarát közlekedési fejlesztések előfutáraként – a 2017. nyári 

tesztüzemben sikeresen teljesített módon – a 72-es trolibuszokat hétvégente 

meghosszabbított útvonalon, a Kiskörúton és a Baross utcán át egészen az Orczy térig 

közlekedtettük és tervezzük ennek kiterjesztését. Az üzleti terv e módosítás teljesítmény-

hatásával 2018 júniusától számol. 

Elsőajtózás bővítése 

• A BKK hálózatának egy részén elsőajtós felszállási rend van érvényben, amelynek 

elsődleges célja az utazási feltételek betartatása, valamint a társaság jogos 

bevételeinek biztosítása. Az elsőajtós felszállási rendszerbe még nem bevont 

viszonylatok esetében vizsgáljuk a bevezetés lehetőségeit. A rendszert újabb 

viszonylatok térben, illetve időben részleges bevonásával tervezzük bővíteni (pl. a 

vonalnak csak egy szakaszán, csak hétvégi napokon, csak csúcsidőn kívül, stb.) 

Bevételbiztosítás szempontjából fontos célkitűzés, hogy az utazási jogosultság az 

egyes utazási láncokban legalább egy alkalommal – peronzárral, vagy elsőajtós 

felszállási renddel – ellenőrizve legyen. A rendszer bevezetése ütemezetten, több 

lépcsőben tervezett. 

Hajó ágazat teljesítménye 

• A hajó ágazat teljesítményébe tervezésre kerültek a 2017-es menetrendi módosítások 

hatásai, valamint a Sziget fesztiválhoz kapcsolódó rendkívüli járatok. 

Vágányzári hatás 

A vágányzári igények meghatározása az alábbi szempontok mentén történt: 

• a vágányzári igények a reálisan megvalósítható terveknek megfelelőek legyenek, 

• az M3-as metróval párhuzamos, a pótlásban résztvevő kötöttpályás viszonylatokon ne 

legyen vágányzár, 

• folyamatos, munkanapot érintő vágányzárak alapvetően a tanítási szünetekben 

biztosíthatók, 

• a BKV Zrt-nek rendelkezni kell a pótláshoz szükséges autóbuszállománnyal és 

járművezetővel. 

A 2018. évi Üzleti Terv a BKK és a BKV Zrt. műszaki fejlesztési és karbantartási feladataihoz 

szükséges vágányzári igények hatásait tartalmazza. 

Az előzőek figyelembe vételével az alábbi vágányzárakra került kieső villamos, illetve pótló 

autóbusz teljesítmény tervezésre: 
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• kiemelt projektek: 

o az 1-es villamos meghosszabbításához kapcsolódó vágányzárakat (június-

augusztus), 

o nagykörúti villamosokat érintő korlátozásokat (Oktogon-Corvin Negyed és Széll 

Kálmán tér – Mechwart Liget; június-szeptember), 

o valamint a Népszínház utca - Fiumei út - Orczy tér (március-június) szakaszt érintő 

korlátozást 

• A jelentősebb vágányzárak mellett továbbá számos műszaki karbantartáshoz kapcsolódó 

kisebb vágányzár hatását veszi figyelembe a terv. 
 

Nosztalgia járatok teljesítménye 

A nosztalgia járatok teljesítménye a 2017-es szinten került beállításra. 

M3-as metró vágányzár hatása 

2017. év novemberében elindult és tervezetten 2019. év januárjáig tart az M3-as metróvonal 

északi szakasz infrastruktúrájának a felújítása, ami jelentős pótlási és sűrítési feladatokat 

jelent az autóbusz és villamos ágazatok vonatkozásában. A már folyamatban lévő északi 

szakasz mellett, a tervezéskor ismert projekt ütemterv szerint várhatóan 2018. szeptembertől 

a déli szakasz felújításával folytatódik a metró rekonstrukció. A BKV üzleti tervét a jelenlegi 

keretösszeg tartása mellett szükséges úgy felülvizsgálni, hogy a metrópótlás 2018. évi 

költségére fedezetet nyújtson. 2018. évben a felújítás teljesítményhatásait az alábbi táblázat 

tartalmazza: 

     Ágazat 
Teljesítmény-változás 
(ezer statisztikai fhkm) 

Metró -1 649 168 

Villamos – sűrítés 110 838 

Autóbusz – sűrítés/pótlás 780 922 

Összesen -757 408 

 
Az M3 rekonstrukcióhoz kapcsolódó felszíni teljesítménypótláshoz szükséges járművek 

biztosítása a BKK és a BKV Zrt. által közösen kidolgozott koncepció szerint történik. Az M3 

északi szakasz felújítása alatt az Újpest-Központ – Lehel tér közti vágányzári teljesítmény 

pótlásához 93 db forgalmi autóbusz, a Nagyvárad tér - Kőbánya-Kispest közötti szakaszhoz 

pedig további 85-90 db forgalmi autóbusz tervezett. Összesen 150 darab csuklós autóbusszal 

egyenértékű jármű közlekedése került betervezésre az Üzleti Tervbe az M3-as metró pótlása 

kapcsán a már csökkentett alapmenetrendi járműigényhez képest. 
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Az M3 metróvonal rekonstrukciós munkái 

A projekt a BKK által fizetett közszolgáltatási Kompenzációtól elkülönült, a BKV Zrt. részére 

közvetlenül nyújtott IKOP támogatási forrásból valósul meg. A Kormánynak az IKOP-3.1.0-15-

2015-00001 azonosító számú („Az M3 metróvonal infrastruktúra rekonstrukciója” című) 

nagyprojekt-javaslat jóváhagyásáról és támogatásának növeléséről szóló 1197/2016. (IV. 13.) 

Korm. határozata alapján a projekt támogatási összege 137,5 milliárd forint. 

A vonal korszerűsítése három szakaszban és négy ütemben valósul meg. Az északi szakasz 

az Újpest-Központ és Lehel tér állomások között; a középső szakasz a Lehel tér és Nagyvárad 

tér állomások között; a déli szakasz a Nagyvárad tér és Kőbánya-Kispest állomások között. A 

szakaszok felújítását követően kerül sor a Lehel téri és Nagyvárad téri állomások 

korszerűsítésére. A projekt befejezésének tervezett napja 2020.12.31. 

A vonal átfogó rekonstrukciója keretében új korszerű pályaszerkezet épül, teljes körű 

elektromos felújításra kerül sor, megtörténik a biztosítóberendezések, a távközlő rendszerek 

cseréje, megújulnak az állomások, az utasforgalmi terek. 

 A vonalszakasz fejlesztési munkái során alapkövetelmény a 80 km/h tervezési sebesség 

biztosítása. Emellett komplex gépészeti felújítás is történik. A legújabb előírásoknak megfelelő 

tűzvédelmi rendszer, korszerű szellőzőrendszer létesül, mely vízköddel oltó berendezés 

telepítésével egészül ki. Az utazóközönség számára közel 340 db segélykérő berendezés 

válik elérhetővé. Megújulnak az állomások, az utasforgalmi terek. Több állomás kerül teljes 

körűen akadálymentesítésre, a már jelenleg is felvonóval rendelkező két megálló (Árpád híd, 

Kőbánya-Kispest), valamint a NIF beruházás keretében akadálymentesítésre kerülő Újpest – 

Városkapu állomáson felül további kilenc megállót fognak lifttel felszerelni. Az északi 

szakaszon a Dózsa György úti állomás kivételével valamennyi állomás akadálymentesítésre 

kerül. A mozgólépcsők felújításán és cseréjén túlmenően új, kényelmi mozgólépcsők 

beépítése is tervezett. A hagyományos világítóberendezéseket LED-es lámpatestek váltják fel. 

A korszerűsítés során az automatikus vonatvezérlő rendszer AVR rendszer annak szükséges 

felújításával megtartásra kerül. 
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Az infrastruktúra beruházás becsült költségei és ráfordításai a BKV Zrt-nek nyújtott 
IKOP forrásból az alábbiak szerint alakulnak: 

 

M3 fejlesztés becsült költsége millió Ft (nettó) 

Vállalkozói alapár 131 424 

Mérnök szervezet költségei 1 375 

Összesen 1 375 

Projektmenedzsment szervezet költségei:  

Projektmenedzsment teljes költsége 2 451 

Szakértői, tanácsadói költségek (jogi, pénzügyi, műszaki 
szakértő, FEM ill. banki mérnök stb.) 

1 900 

Használatbavételi engedélyek költsége 300 

PR tevékenység, Kommunikáció, Nyilvánosság 
biztosítása 

50 

Összesen 4 701 

Projekt teljes költsége jármű nélkül 137 500 

A projekt lebonyolításáért a BKV Zrt. önálló szervezeti egysége, a Metró Felújítási Projekt 

Igazgatóság felel. Feladatai nem tartoznak a BKV Zrt. közszolgáltatási illetve 

alaptevékenységei közé, működési költségei a támogatási szerződés alapján kerülnek 

elszámolásra, a szerződés előírásainak, a Pályázati Kiírás és az Elszámolható Költségek 

Útmutatója szerint. 

Ezenfelül a BKV Zrt a kompenzáció részeként mintegy 1,39 Mrd Ft értékben jelennek meg a 

rekonstrukcióhoz kapcsolódó, de a fenti keretbe annak korlátos jellege miatt nem tervezhető 

beruházások: 

- AVR állomási szekrények felújítása, átalakítása, 

- AVR programszőnyeg telepítése, 

- a Szabó Ervin téri diszpécser berendezések áttelepítése. 

Metró járművek felújítása 

Az infrastruktúra felújítás megkezdése előtt a BKV Zrt. a szállító Metrowagonmash Nyrt.-vel 

megkezdte a vonalat kiszolgáló járművek felújítását. Az NKH még 2016-ban kiadta az 

engedélyt a közbenső kocsik és a vezérlő kocsik átalakítására, illetve a prototípus szerelvény 

Magyarországra szállítására. Ezt követően megkezdődhettek az első felújított szerelvény 

végszerelési és üzembe helyezési munkálatai. Az NKH megtartotta a hatósági szemlét, 

melyen az első hat kocsis felújított szerelvényt alkalmasnak találta a típusvizsgálatok és a 

tartampróba megkezdésére. Megkezdődtek az egyhetes elméleti járművezetői oktatások. 
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A felújítást végző vállalkozás 2017. január 11-én – a szerződésben foglalt határidőt betartva – 

megkapta a 81-717.2K típusú vezérkocsira és a 81-714.2K típusú közbenső kocsira a 

típusengedélyt, amelynek birtokában megkezdhette a sorozat járművek felújítását. 

2017. évben megkezdődtek a karbantartói oktatások, valamint az oktató szimulátor tesztelése. 

Jelenleg még folyamatban van a tartalék alkatrészek beérkezése és átvétele. 

2017. november 30-ig bezárólag az első 15 db szerelvény felújítása történt meg az MWM Nyrt. 

telephelyén és kapott Üzembehelyezési engedélyt. A járművek felújítása 2018-ban is 

folytatódik, az utolsó jármű visszaszállítása és üzembe helyezése a szerződés szerint 2018. 

év júniusában várható.  

 

I.1.2. Közlekedésszervező tevékenység forrásigényének alátámasztása 

A BKK a 2018. évi üzleti tervét a Főváros által megadott tervezési peremfeltételek alapján a 

cégcsoport szintű forrásigények figyelembevételével egy változatban készítette el.  

A BKK által tervezett közlekedésszervezői feladatok forrásigénye 2018-ban  

88.393 millió Ft, ami 18.038 millió Ft-tal haladja meg a 2017. évi várható értéket. Az 

agglomerációs feladatátadáshoz kapcsolódó a Főváros által az agglomerációs szolgáltatók 

részére biztosított költségtérítési hozzájárulást az üzleti terv átfutó tételként a 

közlekedésszervezői feladatoktól elkülönítve tartalmazza 6.580 millió Ft összegben. Az alábbi 

táblázat a közlekedésszervezői tevékenység 2018. évi üzleti terv számait tartalmazza.   

adatok ezer Ft-ban 

Közlekedésszervezés 

2017 2017 2018 Eltérés Változás 

Terv Várható Terv 
2018 Terv-

2017 Várható 
2018 Terv-
2017 Terv 

Értékesítés nettó árbevétele 80 090 591 80 888 844 81 600 970 712 126 1 510 378 

Aktivált saját teljesítmények értéke 0 285 612 0 -285 612 0 

Egyéb bevételek 80 863 052 76 616 385 96 247 380 19 630 995 15 384 328 

   - ebből kompenzáció 73 765 966 70 355 427 88 392 974 18 037 547 14 627 008 

Anyagjellegű ráfordítások összesen 148 277 269 146 530 701 162 663 463 16 132 763 14 386 194 

Személyi jellegű ráfordítások összesen 6 031 015 5 901 572 5 031 109 -870 463 -999 906 

Értékcsökkenési leírás 5 618 612 3 864 070 6 413 483 2 549 413 794 872 

Egyéb ráfordítások 665 974 642 248 845 970 203 722 179 996 

Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye 360 774 852 249 2 894 324 2 042 075 2 533 550 

Pénzügyi műveletek eredménye -258 306 -180 203 -227 199 -46 996 31 107 

Adózás előtti eredmény 102 468 672 046 2 667 125 1 995 078 2 564 657 

Adófizetési kötelezettség 102 468 102 489 363 356 260 866 260 888 

Adózott eredmény 0 569 557 2 303 769 1 734 212 2 303 769 

      

NETTÓ FORRÁSIGÉNY  73 765 966 70 355 427 88 392 974 18 037 547 14 627 008 

BRUTTÓ FORRÁSIGÉNY  73 765 966 70 355 427 88 392 974 18 037 547 14 627 008 
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A BKK közlekedésszervezői forrásigénye tartalmazza a BKV Zrt. 2018. évi kompenzációját. A 

BKV Zrt. 2018. évi tervezett kompenzációs díján keresztül 685 millió Ft kerül folyósításra 

beruházási céllal, a 8 Mrd Ft-os beruházási terv fennmaradó része a korábbi évek Ésszerű 

Nyereségből, Bonusából, Alulkompenzáltság címen folyósított tételekből, valamint további 

hatékonyságnöveléssel elért működési megtakarításból kerülhet finanszírozásra, miközben a 

BKV Zrt. halasztott bevételekkel csökkentett amortizációjának tervezett szintje 2018-ban 

16.034 millió Ft. 

A 2018. évi tervezett közlekedésszervezői forrásigény a 2017. évi várható adatokhoz 

képest 18.038 millió Ft növekedést, a 2017. évi terv értékhez képest 14.627 millió Ft 

növekedést mutat az alábbiak miatt: 

adatok ezer Ft-ban 

Közlekedésszervezői forrás változása   
2017. évi 

módosított 
tervhez 

  
2017. évi várható 

adatokhoz 

BKV szolgáltatói díj változás + 8 798 377  + 8 798 377  

Operátori díjak változása + 2 369 451  + 2 620 864  

EBRD tőketörlesztés  + 2 303 769  + 1 734 212  

EBRD hiteltörlesztés, rendelkezésre tartási jutalék - -63 691  + 17 591  

Menetdíjbevétel növekmény- pótdíj nélkül - -1 762 140  - -1 040 259  

Pótdíjbevétel növekmény - -365 090  + 88 096  

Szociálpolitikai menetdíj-támogatás  + 347 463  + 225 725  

BKÜ szolgáltatói díj + 2 253 344  + 2 751 151  

BÖK sikerdíj - -96 073  - -96 073  

Őrzés-védelmi szolgáltatás + 1 022 548  + 1 157 729  

Elektronikus jegyrendszer üzemeltetése - -30 803  + 36 350  

POS költségek + 16 926  + 17 531  

TVM automatákkal kapcsolatos biztonsági elvárások erősítés, 
biztonságilag veszélyeztetett közlekedési helyszínek ellenőrzése - FÖRI 

+ 76 000  + 76 000  

IT rendszerek üzemeltetése (TVM, FUTÁR, BUBI, stb.) - -20 778  + 95 703  

Munkaerőkölcsönzés - -185 891  - -5 654  

Személyi jellegű ráfordítások - -999 906  - -870 463  

Személyszállító járművek karbantartási költsége - -264  + 15 920  

Hatósági és szolgáltatási díjak + 196 649  - -115 941  

Egyéb szakértői díjak - -87 154  + 46 071  

ÉCS + 794 872  + 2 549 413  

Adók hatása (EBRD tőketörlesztés TAO hatással) + 252 787  + 299 678  

Egyéb tételek összesen - -193 390  - -364 473  

Közlekedésszervezői forrásigény változás + 14 627 008  + 18 037 546  
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2018. évi tervezett M3 hatás: 

millió Ft-ban 

BKV M3 rekonstrukcióval kapcsolatos költség + 4 273 

TVM áthelyezések + 45 

Utastájékoztatás + 69 

Futár eszközök ki-be szerelése többlet járművekbe + 32 

BUBI állomások áthelyezése + 52 

M3 hatás összesen: + 4 471  

 

A BKK közlekedésszervezői forrásigényére hatást gyakorló tényezők részletezése: 

EBRD hitel tőketörlesztése 

A BKK-EBRD hitelszerződésnek megfelelően 2017 szeptemberében kifizetésre került a 

banktól felvett hitelösszeg első részlete. A következő tőketörlesztés 2018 márciusában, majd 

2018 szeptemberében várható összesen 2.304 millió Ft értékben. A további visszafizetésekre 

évente két részletben kerül sor, utolsó alkalommal 2021 márciusában.  

A társasági adóhatás változása jórészt a hiteltörlesztés működési ágon történő finanszírozása 

miatti társasági adóalap növekményből adódik. Ez az adóhatás azonban várhatóan a 

tőketörlesztéssel érintett további években nem fog jelentkezni, mivel a beruházás aktiválása 

után az értékcsökkenés költsége és az adóalap csökkentő tételként figyelembe vehető 

társasági adó szerint kalkulált értékcsökkenés várhatóan elegendő fedezetet nyújt. 

Elektronikus jegyrendszer üzemeltetése 

Az üzemeltetési költségek esetében a 2018-as terv 1.031 millió Ft üzemeltetési költséggel 

számol. Ez az összeg 36 millió Ft-tal haladja meg a 2017. évi várható mértéket. Oka az, hogy 

a megkötött szerződés szerint a megvalósított és átadott fázisok előrehaladásával 

összhangban nő a rendszer üzemeltetési díja. 

Őrzés védelmi szolgáltatás költségnövekedése 

Az érvényben lévő kormányrendelet 2017. évre vonatkozó, a személy- és vagyonvédelmi, 

valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló törvény szerint minimális 

vagyonvédelmi szolgáltatás óradíjának emelkedése következtében szükséges volt a 2018. évi 

költségkeret megemelése, melynek értéke 2017. évben nettó 1.950 millió Ft + ÁFA volt.  

A várható árváltozás és az elektronikus jegyrendszer projektből eredő többletfeladatok 

ellátásához magasabb és kvalifikáltabb a létszámigény, ezért 2018. évre nettó 2.971 millió Ft 

Ft + ÁFA költség várható. 

Menetdíj-bevétel változása 

Összességében a menetdíjbevétel tekintetében kis arányú növekedésére számít a BKK 2018-

ban. Azonban az M3 metró felújítása várhatóan bevételkiesést okoz, melynek oka az utasok 
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számának és az ellenőrzés hatékonyságának csökkenése a felszíni ellenőrzés alacsonyabb 

hatékonysága miatt. 

IT rendszerek üzemeltetésével kapcsolatos költségek 

Az IT rendszerek fejlesztésének hatásaként a FUTÁR rendszer, MOL BUBI, jegy és 

bérletautomaták üzemeltetéséhez kapcsolódó költségek nőnek 2018-ban a hálózat méretének 

változásával összefüggésben. 

BKÜ szolgáltatói díj változása 

A BKÜ szolgáltatói díj változása részben abból adódik, hogy a 2017. évi terv és a várható 

költség csak 8 havi szolgáltatói díjat tartalmaz. A 2017. évi tervhez képest az arányosított 

közszolgáltatási és szolgáltatási díjak együttesen 12 százalékos emelkedést mutatnak annak 

ellenére, hogy a 2018. évi tervszámok tartalmazzák a 2017. évi béremelés teljes éves hatását, 

valamint a 2018 júliusától tervezett béremelés hatását is. A BKÜ 2017. évi várható 

eredményéhez jelentősebb a 2018. évre tervezett költségek növekedése, melynek oka abban 

keresendő, hogy az induláskor jelentkező anomáliák megoldásával a vállalat normál 

működésre tervezett.  

Személyi jellegű ráfordítások változása 

A BKK 2018. évi üzleti terve az év második felétől tartalmaz béremelést. A személyi jellegű 

ráfordítások 2017. évi várható adatokhoz viszonyított változása a 2018 júliusától beépített 8%-

os béremelés és a 2017. év második félévétől megvalósult béremelés áthúzódó hatásából, 

valamint a szervezeti átalakulást megelőző 2017. 1-4. havi értékek hatásából adódik.  

M3 autóbusz pótlás és sűrítés 

A 2017. évben megkezdődött, és a teljes 2018. évben folytatódó M3 metróvonali 

rekonstrukciós munkák a tervezett teljesítményelvárások alapján a BKV Zrt.-nél ráfordítás 

emelkedést okoznak. Ebből: 

• az autóbusz ágazati pótláshoz és sűrítéshez kapcsolódóan teljesítmény és ráfordítás 

növekedés, 

• a villamos ágazatnál teljesítmény és ráfordítás növekedést jelent.  

• a metró ágazatot érintő teljesítmény kiesés mértékéhez képest visszafogott a 

költségcsökkenés, mivel a közvetlen költségek nem teljes körűen racionalizálhatóak, a 

feladatok átrendeződése miatt a személyi jellegű költségek részleges megmaradásával 

számol a BKV Zrt. terve.  
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I.1.3. A közlekedésszervezői tevékenység saját bevételei 

A közlekedésszervezői tevékenység saját bevételeit a menetdíjbevételek, a szociálpolitikai 

menetdíj-támogatás, az egyéb közlekedésszervezői saját bevételek (kerületi-, szerződéses 

bevételek; megállóhely-használattal, megállóhely-névhasználattal kapcsolatos bevételek) 

képezik.  

 

Menetdíjbevételek 

A 2018. évi nettó menetdíj-bevételi terv havi bontásban:  

adatok millió Ft-ban     

  2017. évi  2018. évi 
2018 / 2017 

  várható terv 

  menetdíj- menetdíj- menetdíj- 

  bevétel támogatás bevétel támogatás bevétel támogatás 

január 5 251 1 308 5 397 1 313 2,78% 0,38% 

február 5 268 1 314 5 378 1 306 2,09% -0,61% 

március 5 577 1 357 5 599 1 331 0,40% -1,92% 

április 5 601 1 298 5 719 1 296 2,12% -0,15% 

május 5 576 1 318 5 687 1 275 2,00% -3,26% 

június 5 324 1 240 5 531 1 187 3,89% -4,27% 

július 5 876 1 152 5 445 1 090 -7,33% -5,42% 

augusztus 5 654 1 160 5 880 1 227 4,00% 5,76% 

szeptember 5 606 1 331 5 746 1 337 2,50% 0,45% 

október 5 612 1 352 5 779 1 309 2,97% -3,17% 

november 5 495 1 339 5 705 1 307 3,82% -2,39% 

december 5 603 1 240 5 527 1 206 -1,36% -2,71% 

ÖSSZESEN 66 442 15 409 67 394 15 184 1,43% -1,46% 

ebből:             

MÁV-HÉV-nek közv.sz. 1 197   1 260   5,26%   

Volánbusz közv.sz. 649   659   1,54%   
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Premisszák a 2018. évi üzleti terv menetdíj- és szociálpolitikai menetdíj-támogatási 

bevételi tervéhez 

• 2018. évre változatlan tarifaszinttel számolunk. 

• A menetdíj-támogatást a hatályos rendelet szerinti változatlan kulcsokkal számítottuk. 

• Nyugdíjas bérletre jogosultak száma tovább csökken 2017-ről 2018-ra, ennek nyomán 

a nyugdíjas jegyek és bérletek számában csökkenés, a teljes árú bérleteknél kisebb 

mértékű növekedés prognosztizálható. 

• A jegyellenőri létszám csökkenése és várhatóan a jelenlegi szinten tartása már bevételi 

kockázatot jelent, hatása eleinte az eseti jegyek körében érezhető majd, ennek 

kapcsán bevételkieséssel kell számolni. 

• Az elmúlt évben elindított és egyre népszerűbb 100E repülőtéri buszjárat bevételének 

tervezése során figyelembe kell venni az időarányosan áthúzódó bevételnövelő hatást. 

Termék-életciklus hatás: 

o az eddigi tapasztalatok azt mutatják, hogy a repülőtéri buszjárat elindulásával 

a városközpontba eddig átszállójeggyel (200E+M3 járatokkal) eljutók repülőtéri 

vonaljegyre (100E) térnek át, ez csökkenti az átszállójegy forgalmát; 
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o a metró szakaszjegy árban azonos a gyűjtőjegy egy szelvényre jutó árával, így 

folyamatos visszaszorulása továbbra is prognosztizálható. 

• Az M3 metró felújítása várhatóan bevételkiesést okoz, melynek oka egyrészt az 

utascsökkenés, másrészt az ellenőrzés hatékonyságának csökkenése (a felszíni 

ellenőrzés kevésbé lehet hatékony). 

• A kedvező prognózisok nyomán (budapesti vendégéjszakák növekvő száma) a turista 

jellegű termékeknél további növekedés várható. 

• Szintén kedvezőek a nettó reálkeresetekre vonatkozó 2018. évi előrejelzések, emiatt 

a teljes árú bérletek körében többlet prognosztizálható. 

• Az elektronikus jegyrendszernek várhatóan minimális (36,8 millió Ft) hatása lesz a 

bevételekre a IV. negyedévben telepítendő beléptetőkapuk bliccelés- és visszaélés-

csökkentő hatása miatt. 

• A teljesítmény-növekedés, a HÉV-jegyellenőri létszám várható növekedése és a 

kedvező munkaerőpiaci hatások miatt mind a HÉV-jegyek, mind a bérletek 

tekintetében többlet várható 2017-hez képest. 

 
Közlekedésszervezéshez kapcsolódó szerződéses bevételek 

A BKK piaci alapú tevékenységei között az autóbusz szolgáltatások eseti piaci alapú 

értékesítése jelenik meg.  

Összességében a bevételek összetétele változik, ugyanakkor mértékét tekintve az együttes 

bevétel a 2017. évi várható szinten tervezett. 

adatok ezer Ft-ban 

Szerződéses bevételek 
2017 

várható 
2018 
terv 

Kerületi tömegközlekedési szerződéses árbevétel 78 178 78 217 

Szerződéses menetrend szerinti szolgáltatás bevétele 356 061 364 291 

Megállóhelyek üzemeltetési költségmegosztása 91 979 7 198 

Közlekedésszervezés egyéb árbevétele 126 847 34 000 

Önkormányzattól kapott támogatás, juttatás 20 065 20 072 

Összesen 673 129 503 778 
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I.1.4. A Közlekedésszervezői tevékenység ráfordításai 

A 2018. évi üzleti évben a szolgáltatók finanszírozási igényét 2017-hez képest az alábbi 

tényezők befolyásolták: 

• az M3 rekonstrukció miatt szükségessé váló vágányzár és vágányzári pótlás és 

járatsűrítés, valamint egyéb kapcsolódó többletfeladatok hatása, 

• makrogazdasági hatások (gázolaj ár, infláció, energia),  

• B3 szerződés opciójának lehívása, 

• a rendelkezésre tartási konstrukcióban üzemeltetett autóbuszok többlet költsége a 

BKV Zrt-nél, 

• az Alstom metrók garanciális szerződésének lejárta miatt növekvő karbantartási 

költségek a BKV Zrt-nél, 

• takarítási szerződés és őrzés védelmi szerződés díj emelkedésének áthúzódó hatása 

a BKV Zrt.-nél, 

• a Fővárosi Közbeszerzési Kft. díja a BKV Zrt-nél, 

• béremelés a BKV Zrt.-nél, 

• operátori díjak szerződés szerinti változása. 

A közlekedésszervezői tevékenység tervezett ráfordításainak közel 90 %-át teszik ki az 

anyagjellegű ráfordítások, ezen belül a legjelentősebb tételt a közvetített szolgáltatások értéke 

adja.  

A közlekedésszervezői tevékenység anyagjellegű ráfordításai 162.663 millió Ft összegben 

kerültek tervezésre 2018. évre. Ez 16.133 millió Ft-tal haladja meg a 2017. évi várható 

költségeket.  

Az anyagjellegű ráfordítások tervezett jelentősebb tételei az operátorok díja (2018: 24.382 

millió Ft ), a BKV Zrt. kompenzáció igénye (2018: 116.024 millió Ft ) – melyet a következő 

táblázat szemléltet - és az elektronikus jegyrendszerhez kapcsolódó költségek, a FUTÁR 

üzemeltetése, a jegy- és bérletautomata hálózat bővülése, az értékesítési, jegyellenőrzési 

tevékenység költségei.  

finanszírozási 
igény (millió Ft) 

A B C 

2017. várható 2018 terv B /A 

Operátor 21 761 24 382 112,04% 

BKV Zrt. 107 226* 116 024 108,21% 

Összesen 128 987 140 406 108,85% 

* A 2017. évi várható BKV Zrt. alulkompenzációval összefüggésben, az arra való részbeni 

forrásmegképzésre irányulóan a belső szolgáltatót illetően megjelenő 2017. évi várható érték 
magasabb, mint a BKV Zrt. 2018. évi üzleti tervében ezzel szemben szerepeltetett érték.  

A versenyeztetett autóbuszos szolgáltatás díjának emelkedését a 2017. év nyarán beindított 

100E (reptérbusz) autóbuszjárat áthúzódó teljesítménye, valamint az inflációt lényegesen 

meghaladó, a szerződéskötéskor a felek által előre nem látható ágazati béremelkedés 
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hatásának kezeléseként a szolgáltatás ellehetetlenülését elkerülendő, kényszerű, szerződés 

módosítást jelentő operátori szolgáltatási díj emelés okozza. 

Az anyagjellegű ráfordítások között jelenik meg a BKK tulajdonú CAF villamosok karbantartási, 

javítási költsége.  

A vonatkozó szerződések alapján az elővárosi közlekedési szolgáltatás fővárosi közigazgatási 

határon belüli teljesítményének finanszírozására 2018-ban a Volánbusz Zrt., részére  

2.160 millió Ft, míg a MÁV-HÉV Zrt. részére 4.420 millió Ft költségtérítési hozzájárulás kerül 

folyósításra.  

A közvetített szolgáltatások között jelenik meg az agglomerációs menetdíjbevételek 

szolgáltatók részére történő átadása 1.919 millió Ft összegben, az agglomerációs termékek 

után a szociálpolitikai menetdíj-támogatást a szolgáltatók saját nevükben igénylik meg. 

A közlekedésszervezői tevékenység tervezett anyagköltsége 789 millió Ft, ami 40 millió Ft-

tal haladja meg a 2017. évi várható értéket. 

A közlekedésszervezői tevékenység igénybe vett szolgáltatásainak 2018. évi tervezett 

értéke jelentős növekedés mutat a 2017. évi várhatóhoz képest. Az eltérés: 

 Az elektronikus jegyrendszerhez kapcsolódóan 1.031 millió Ft üzemeltetési díj került 

tervezésre, ami 36 millió Ft-tal haladja meg a 2017-es várható próbaüzemi költséget.  

 a FUTÁR rendszer üzemeltetéséhez kapcsolódóan 1.341 millió Ft költség került 

betervezésre, ami 9 millió Ft-tal haladja meg a 2017. évi várható értéket.  

 Az IT infrastruktúrához kapcsolódó rendszerek (beleértve MOL Bubi, jegy- és 

bérletautomaták) üzemeltetéséhez kapcsolódó költségek 96 millió Ft-os növekedése 

prognosztizálható a 2017-es várható adatokhoz képest. 

 A BKK szervezetátalakulását követően BKÜ szolgáltatói díj változása 2.751 millió Ft-os 

növekményt jelent (ennek törtévi, 8 havi hatása jelenik meg a 2017. évi várhatóban, 

tekintettel a 2017 májusában bekövetkezett változásokra), amit mérsékelnek a társasági 

szinten összességében 822 millió Ft-tal csökkenő személyi jellegű ráfordítások, valamint 

a további BKÜ Zrt-be átkerülő feladatokra vonatkozó költségek bázishoz viszonyított 

csökkenése. 

 A terv 2018-ban teljes évre számol már a követeléskezelési tevékenység BÖK Kft. részére 

történő átadásával.  

Az egyéb szolgáltatások 2017. évi várhatóhoz viszonyított 64 milliós csökkenése jelentős 

részt a hatósági, szolgáltatási díjak, a pénzügyi, befektetési szolgáltatási díjak, az EBRD 

rendelkezésre tartás tervezetten alacsonyabb mértékéből adódik. 

A közlekedésszervezői tevékenység személyi jellegű ráfordításai 2018-ban 5.031 millió Ft 

összegben kerültek tervezésre. A 2017. évi várhatóhoz képest a személyi jellegű ráfordítások 

870 millió Ft-os csökkenését jelentik.  
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Közlekedésszervezői feladatokhoz kapcsolódó projektek saját teljesítményének és 

ráosztott költségeinek finanszírozása 

A Keretmegállapodásban meghatározottak szerint a BKK Zrt. az 1. sz. mellékletben 

felsorolásra kerülő projektekben végez feladatokat. 

A Keretmegállapodás és a projektekhez kapcsolódó Fejlesztési Megállapodások, 

Megvalósítási Megállapodások, illetve Beruházási Megállapodások alapján a projektek saját 

forrása terhére el nem számolható, de a projektek kivitelezéséhez szükséges feladatok 

átmeneti fedezeteként a közlekedésszervezői, illetve a közútkezelői forrás kerül 

meghatározásra. 

Ezek alapján a közlekedésszervezői forrás terhére elszámolt projektekhez kapcsolódó saját 

teljesítmények és ráosztott vállalati irányítási költségek a közlekedésszervezői tevékenység 

keretében kerülnek elszámolásra. A projektek lezárásakor legkésőbb a Fejlesztési 

Megállapodások, illetve Beruházási Megállapodások alapján finanszírozott projektek saját 

teljesítményére elszámolt költségek tekintetében ún. forráscserére van szükség, azaz az 

átmeneti működési forrás helyett fejlesztési forrást kell biztosítania a Fővárosnak. Ennek a 

forráscserének a folyamatáról megkezdődtek az egyeztetések a Fővárosi Önkormányzat 

szakmai területeivel. 

A közlekedésszervezői feladatok tervezett összegei magukba foglalják a projektek ráosztott 

költségeinek, továbbá saját teljesítményként elszámolt költségeinek összegeit is. 

I.1.5. Közösségi kerékpárrendszer bevételei és ráfordításai 

A Közösségi kerékpárrendszer bevételi tervében egyrészt a jegy- és bérletértékesítések, 

valamint a 30 percen túli használatokért fizetett használati díjak; másrészt a MOL 

szponzorációs szerződésben szereplő díjak kerültek szerepeltetésre. Többletbevételt 

eredményezhet a vállalatok számára egyszerűbben elérhetővé tett MOL Bubi termékek úgy, 

mint bérlet és kuponok.   

Új finanszírozási formával bővült a MOL Bubi rendszer. Vállalati ügyfeleknek lehetőségük lesz 

saját költségükön állomást telepíttetni irodaházuk közvetlen környezetébe, amennyiben az a 

teljes rendszer felhasználóinak számát növelni képes. Az így befolyó összeg a meglévő 

források bővülését jelenti. 

A 2018-as Bubi bevételi terv meghatározásánál különböző, várható eseményeket próbáltunk 

számszerűsíteni, és megbecsülni hatásokat a bevételekre. Mindenekelőtt sajnos 

tapasztalható egy folyamatosan csökkenő trend a Bubi használatával és termékeinek 

értékesítésével kapcsolatban, amely főleg a bérletekre van kihatással, melynek összetett okai 

vannak. A kedvezőtlen trend megfordításához komplex intézkedések szükségesek, mint 

például területi fejlesztések hatékony összehangolása, informatikai rendszer fejlesztése, 

ügyfélkommunikáció erősítése, kerékpárok műszaki fejlesztése (a jelenlegi gumitömlő cseréje 

kisebb gördülési ellenállású gumikra). A jövő évi bevételek meghatározása során figyelembe 

vett hatások a következők: 
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- A trend hatásait számba véve, az előző évek tapasztalatai alapján 4 millió forintos 

csökkenéssel számolunk.  

- Ugyanakkor vannak olyan tényezők is, amelyek a használat növekedését 

generálhatják. Többek között ilyennek tekinthető a második negyedévre tervezett 

informatikai és egyéb technológiai fejlesztéseket, és ezek felhasználói szokásokra 

kifejtett ösztönző hatása, továbbá az M3 pótlásával kapcsolatban tervezett 

kapacitásbővítés és népszerűsítő kampány, alternatív útvonalak és közlekedési 

eszközök választásával kapcsolatos várakozásunk, amely megítélésünk szerint 

növelheti a környéken lakók Bubi-használási arányát. Erre a főleg bérleteseket érintő 

eseményre több mint fél millió forint többletet számoltunk. 

- Természetesen emeli a bérlések és értékesített termékek számát a szolgáltatási terület 

tervezett bővítése 2018-ban, ahol összesen mintegy 20 új gyűjtőállomással számolunk 

a III. kerületben, Óbuda sűrűn beépített részén, és ami a VEKOP-5.3.1-15-20016-

00001 projekt keretében kerül megvalósításra. Ennek a hatását 1.862 ezer forint 

pluszbevételre kalkuláltuk. 

A közösségi kerékpárrendszer jegy- és bérletértékesítési terve a 2018-as évre vonatkozóan 

76 millió Ft összegű bevétellel kalkulál.  
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I.1.6. A Közlekedésszervezői tevékenység eredménye 

A közlekedésszervezői feladatellátás esetén ésszerű nyereséggel nem számol a terv, a 

tevékenység tervezett adózott eredménye 0 Ft. Az adózott eredmény sorban az EBRD 

hiteltörlesztés hatása jelenik meg 2.304 millió Ft értékben. 
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I.2. Stratégiai közútkezelői feladatellátás 

I.2.1. A stratégiai közútkezelői feladatellátás 2018. évi keretei 

A Fővárosi Közgyűlés 2016. március 30-án döntött a közútkezelői és közlekedéshez 

kapcsolódó közszolgáltatási feladatmegosztás átszervezéséről, mely alapján a BKK, mint 

Stratégiai Központ felelős a Budapest Fővárosi Önkormányzat és a BKK közötti Feladat-

ellátásról és Közszolgáltatásról szóló Keretmegállapodás 15. 1 pontjában meghatározott 

stratégiai közútkezelői feladatok ellátásáért. 

I. Általános stratégiai közútkezelői feladatok 

a) a fővárosi közutak útkategóriákba és útosztályokba sorolása, valamint annak 
meghatározása, hogy az általa útkategóriákba sorolt egyes közutak milyen 
közútkezelési szolgáltatási osztályba tartozzanak; 

b) Közúti Közlekedés ágazati koncepció kidolgozása; 
c) intermodális közlekedési kapcsolatok kidolgozása; 
d) Fővárosi Területrendezési Tervben megjelenő közúthálózat fejlesztési 

elképzelések érvényesítése – olyan esetekben, ahol a teljes forgalmi rend 
megváltozik, vagy új nyomvonal épül, illetve nagyobb léptékű engedélyköteles 
beavatkozások történnek (jelentős pályaszerkezet változás, vagy 
tömegközlekedési fejlesztés); 

e) a tárgyévet követő évi projektlista, út-, és hídfelújítási program összeállítása a 
Közútkezelési Rendelet szerint, Budapest Közút Zrt.-vel együttműködve; 

f) Fővárosi Közlekedésfejlesztési Stratégia (Balázs Mór - terv) kidolgozása, 
folyamatos fejlesztése; 

g) stratégiai elemzések készítése; 
h) a főváros fenntartható mobilitásával kapcsolatos koncepciók közútkezelési 

feladataira vonatozó tervek, stratégiai dokumentumok kidolgozása és 
végrehajtása; 

i) a fővárosi közlekedést igénybe vevők közlekedési mód választásának 
befolyásolásával kapcsolatos közútkezelési stratégiai dokumentumok és 
intézkedési javaslatok elkészítése; 

j) a kiemelt fővárosi fejlesztések, valamint kiemelt fővárosi programokkal és 
feladatokkal kapcsolatos egységes közlekedési koordinációs feladatok ellátása a 
közútkezelési és közlekedésszervezési feladatok integrált kezelése érdekében; 

k) az integrált közlekedésszervezői modell és a Stratégiai Központ hatáskörébe 
tartozó stratégiai feladatok megfelelő ellátása érdekében évenkénti – azonnali 
beavatkozást igénylő esetekben soron kívül, illetve az Önkormányzat ilyen irányú 
kérése esetén a megjelölt határidőn belül – beszámolás az Önkormányzat részére 
a stratégiai közútkezelői célok teljesüléséről és az Budapest Közút Zrt. hatáskörébe 
tartozó feladatok végrehajtásának közlekedésszervezői feladatokra gyakorolt 
hatásáról az Budapest Közút Zrt. által hozzáférhetővé tett, illetve átadott adatok és 
információk alapján és együttműködés a szükséges megoldások kidolgozásában; 

l) a közterületi várakozás integrált rendszerének, korlátozott forgalmi övezetek, 
valamint a behajtási rendszerek kidolgozásával és továbbfejlesztésével 
kapcsolatos koncepcionális feladatok, figyelemmel az integrált 
közlekedésszervezői feladatokra; 
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m) a környezetvédelmi szempontok érvényesítése érdekében szükség szerinti 
javaslat megtétele a fővárosba behajtó, illetve a fővárosban közlekedő 
gépjárművek közlekedésének szabályozására a Budapest Közút Zrt. bevonásával; 

n) a teherforgalommal, illetve a forgalomcsillapítással kapcsolatos 
forgalomszabályozási javaslatok kidolgozása a Budapest Közút Zrt. bevonásával; 

o) javaslatok készítése az Önkormányzat számára a korlátozott forgalmú övezetek 
továbbfejlesztése érdekében a Budapest Közút Zrt. bevonásával;  

p) a közútkezeléssel és a közúti forgalommal kapcsolatos információk közzététele a 
fővárosi közlekedéssel kapcsolatos egységes kommunikáció keretében. 

2. Szakmai támogatói feladatok 

Az Önkormányzat megrendelői funkciójának szakmai támogatása érdekében a BKK 

ellátja: 

a) a Budapest Közút Zrt. közszolgáltatási és feladat-ellátási megállapodásának, 
éves szerződésének és azok módosítása tervezetének véleményezését; 

b) a Budapest Közút Zrt. közszolgáltatási és feladat-ellátási tevékenységéhez 
kapcsolódó éves beszámolójának, éves működési jelentésének szakmai 
véleményezését; 

c) a Budapest Közút Zrt. közszolgáltatási és feladat-ellátási tevékenységéhez 
kapcsolódó negyedéves jelentés és éves elszámolás szakmai 
véleményezését, szakmai ellenőrzését és azt követően az Önkormányzat 
részére történő megküldését; 

d) a BKK, mint Stratégiai Központ a hatáskörébe tartozó stratégiai feladatok 
megfelelő ellátása érdekében évente – azonnali beavatkozást igénylő 
esetekben soron kívül, illetve az Önkormányzat ilyen irányú kérése esetén a 
kérésben megjelölt határidőn belül – beszámol az Önkormányzat részére, 
illetve együttműködik a szükséges megoldások kidolgozásában; 

e) a feladatellátás folyamatában a helyszíni ellenőrzések rendjének 
meghatározását; 

f) az alkalmazandó minőségi előírások, a műszaki-szakmai normák 
meghatározását; 

g) a feladatellátásba bevont alvállalkozók helyszíni műszaki ellenőrzésének 
rendjének meghatározását; 

h)  a közúthasználók körében évenként végzendő elégedettségvizsgálat végzés 
rendjének kialakítását; 

i) a Budapest Közút Zrt. által alkalmazott/elfogadott egységárak véleményezését, 
j) a fővárosi közutak üzemeltetésére és fenntartására vonatkozó 

létesítményjegyzékre vonatkozó szakmai javaslat véleményezését. 
 

3. Egyéb közútkezelői feladatok 
 

a) javaslat, előterjesztés készítése a képviselő-testület részére a helyi közutak országos 
közúttá, vagy magánúttá nyilvánítására vonatkozó eljárásban; 

b) a BKK, mint Stratégiai Központ hatáskörébe tartozó feladatok esetében kezelői 
képviselet különböző egyeztetéseken, tárgyalásokon; 

c) balesetelemzések, konfliktus vizsgálatok elvégzése; 
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d) forgalomtechnikai jellegű fejlesztések előkészítése (kapcsolódó felülvizsgálatok 
elvégzése vagy végeztetése, üzemeltetői vélemény beszerzése stb.); 

e) a közlekedés résztvevőinek a közlekedés biztonságát és zavartalanságát jelentősen 
befolyásoló körülményekről való tájékoztatása céljából információs szolgálat 
működtetése; 

f) útfenntartási koncepció, stratégia elfogadásra történő előterjesztése, feltételek, 
minőségi követelmények meghatározása; 

g) javaslattétel az Önkormányzat részére biztonsági, utasáramlási, közlekedési, 
közútkezelési és üzemeltetési okokból az aluljárókban lévő bérleményekkel 
kapcsolatos bérleti szerződések megszüntetésére, a bérlemények területfoglalásának 
módosítására; 

h) együttműködés az aluljárókban meglévő bérlemények felülvizsgálatában, mely jelenti 
a teljes aluljáró hálózat bérleti szerződéseinek komplex felülvizsgálati folyamataiban 
való részvételt; 

i) tömegközlekedési útvonalak és megállóhelyek tömegközlekedési szempontból történő 
kijelölése és módosítása, valamint a tömegközlekedési hálózat módosításának 
ügyintézése, 

j) szükséges nyilvántartások vezetése. 

A stratégiai közútkezelői feladatokkal kapcsolatban a BKK negyedévente beszámolót készít a 
Fővárosi Önkormányzat részére. 

Stratégiai közútkezelés / Szakmai támogatói feladatok: 

A fővárosi helyi közutak kezelésének és üzemeltetésének szakmai szabályairól, továbbá az 

útépítések, a közterületet érintő közmű-, vasút- és egyéb építések és az útburkolatbontások 

szabályozásáról szóló 34/2008. (VII. 15.) Főv. Kgy. rendelet 3. § (6) bekezdése, valamint 

Fővárosi Önkormányzat és BKK Zrt. közötti Keretmegállapodás 15.1./2. pontja értelmében – 

a működési modell megváltoztatásával párhuzamosan – a fővárosi közútkezelői feladatokat 

érintő megrendelői funkciójának szakmai támogatása érdekében az Önkormányzat 

meghatározta a BKK által ellátandó feladatokat. 

2016. április 1-től, a közszolgáltatási feladatmegosztás átszervezése következményeként a 

BKK Infrastruktúra Igazgatósága – mint a közútfenntartási feladatokat a korábbi feladatellátási 

modellben ellenőrző szervezet – megszűnt, operatív közútkezelési feladatai átszervezésre 

kerültek a Budapest Közút Zrt-be. Az Igazgatóság – ellenőrzést végző szervezetként – több 

mint 30 fővel és egyéb eszközök (pl.: szolgálati autó, fényképezőgép, stb.) segítségével látta 

el a tevékenységet, viszont az átszervezések következtében a létszám lecsökkent 1 főre, az 

eszközök pedig már nem állnak rendelkezésre, így az ellenőrzés hatékonysága is jelentősen 

csökkent. 

A Fővárosi Közgyűlés döntése értelmében a BKK, mint Stratégiai Központ és a Budapest 

Közút Zrt., mint operatív közútkezelői feladatok ellátását végző társaság tevékenységeinek 

ellátása során kötelesek egymással együttműködni, amely együttműködés részletes feltételeit 

együttműködési megállapodás rendezi, amely 2017. június 29-én aláírásra került. Az 

együttműködési megállapodás a stratégiai közútkezelői feladatokra is kiterjed, amelyen belül 
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kerülnek kezelésre a szakmai támogatási feladatok ellátáshoz szükséges adatszolgáltatások 

és együttműködési folyamatok: 

• a jelenlegi eljárási folyamatok véleményezése,  

• adatszolgáltatások, nyilvántartások meghatározása, és az azokhoz való elektronikus 

hozzáférés biztosítása, 

• beszámolási, jelentési kötelezettségekhez szükséges együttműködési folyamatok 

kialakítása. 

A stratégiai közútkezelői tevékenységhez kapcsolódó projektek részletes bemutatását az 1. 
sz. melléklet tartalmazza. 
 

I.2.2. Stratégiai közútkezelői tevékenység forrásigényének alátámasztása 

Az alábbi táblázat a stratégiai közútkezelői tevékenység 2018. évi üzleti terv számait, illetve a 

2017. évi terv és várható adatokat tartalmazza. 

adatok ezer Ft-ban 

Stratégiai közútkezelés 

2017 2017 2018 Eltérés Változás 

Terv Várható Terv 
2018 Terv-

2017 Várható 
2018 Terv-
2017 Terv 

Értékesítés nettó árbevétele 406 109 221 776 288 788 67 012 -117 321 

Aktivált saját teljesítmények értéke 0 24 955 0 -24 955 0 

Egyéb bevételek 25 993 103 367 17 995 -85 372 -7 998 

Anyagjellegű ráfordítások összesen 20 175 18 656 11 004 -7 652 -9 171 

Személyi jellegű ráfordítások összesen 372 283 248 459 284 634 36 175 -87 649 

Értékcsökkenési leírás 38 529 16 934 10 251 -6 682 -28 277 

Egyéb ráfordítások 1 116 66 039 893 -65 146 -223 

Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye 0 10 0 -10 0 

Pénzügyi műveletek eredménye 0 -10 0 10 0 

Adózás előtti eredmény 0 0 0 0 0 

Adófizetési kötelezettség 0 0 0 0 0 

Adózott eredmény 0 0 0 0 0 

 

A 2018. évre tervezett stratégiai közútkezelői forrásigény nettó 288 millió Ft, bruttó 366 millió 

Ft. 

A feladatellátás új modellje szerint a BKK 2016. április 1-je után a stratégiai közútkezelői 

feladatokat látja el, az operatív kezelői feladatok a Budapest Közút Zrt-nek, és az ellenőrzési 

közútkezelői feladatokat ellátó FÖRI-nek kerültek átadásra a tevékenység ellátásához 

szükséges humánerőforrással és eszközökkel együtt.  

A közútkezelői tevékenység esetén ésszerű nyereséggel nem számol a terv, így a 

tevékenység tervezett adózott eredménye 2018-ban nulla. 
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A városi közlekedési eszközváltási pontokhoz kapcsolódó P+R parkolók építése Budapesten 

fejlesztés érdekében IKOP Támogatási Szerződés, valamint Lebonyolítási Megállapodás 

aláírása alapján tervezett 2017-2019 folyamán.  

A projekt célja a gyorsvasúti állomások környezetében még rendelkezésre álló szabad 

területeken új P+R parkolók létesítése, az ott meglévő parkolók átépítése, kapacitásuk 

bővítése. Az új P+R férőhelyek darabszámával arányosan csökken a belvárosi autóforgalom 

nagysága és vele együtt a környezetszennyezés mértéke. 

Tervezett helyszínek 

A projekt 4+1 helyszínen valósulhat meg. Ezek a tervek szerint a következők: 

1. Békásmegyer HÉV-állomás. A HÉV mindkét oldalán létesül (Ország út mentén, ill a 11. 

sz. főút és a HÉV közötti üres területen) egy összesen 377 férőhelyes P+R parkoló. A 

HÉV peron liftet és mozgólépcsőt kap az aluljáróból. Új csomópont épül a 11. sz. főút 

felől a Juhász Gyula utcánál. 

2. Csepel HÉV-állomás. A már befejezett I. ütem folytatásaként létesül egy kb. 150 

férőhelyes új parkoló a II. Rákóczi Ferenc úti oldalon. 

3. Népliget M3 metróállomás. A jelenleg a VOLÁNBUSZ által használt tárolótér egy részét 

felülépítve épülne parkolóház (+2 szint) kb. 400-450 férőhellyel. A Ludovika beruházás 

során megszűnt P+R kapacitást váltja ki. 

4. Újpest-Városkapu M3 metróállomás. Az újpesti oldalon meglévő parkoló bővítésével 

létesülne új, 150 férőhelyes P+R parkoló, több részletben. Egyidejűleg megtörténne a 

Városkapu metróállomás környezetének humanizálása és az újpesti oldalon található 

park felújítása. 

5. Mexikói út helyszínen a P+R parkoló bővíthetőségének megvalósíthatósága kerül 

vizsgálatra, itt további tervezési és építési munkákra nem kerülne sor. 
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I.3. Taxiállomás használatának ellenőrzésével kapcsolatos és taxi szolgáltatás és 

szolgáltatást közvetítő szolgálat ellenőrzési feladatok 

I.3.1. A Mobilitásmenedzsment taxiközlekedéssel kapcsolatos feladatai 

A 33/2016. (01.27.) számú Fővárosi Közgyűlési határozattal elrendelt, a BKK Zrt.-t és a 

Budapest Közút Zrt.-t is érintő feladatátcsoportosítás eredményeként 2016. április 1. napjától 

kezdődően a BKK Zrt. az alábbi, a taxi szolgáltatáshoz kapcsolódó feladatokat látja el: 

• előzetes igazolás kiadása a személytaxi-szolgáltatást végző vállalkozásoknak, 

• előzetes igazolás kiadása a taxiszolgáltatást közvetítő és szervező szolgálatoknak,  

a kapcsolódó ellenőrzési feladatok, 

• taxival és egyéb, személygépkocsival végzett személyszállítási szolgáltatásra 

vonatkozó ellenőrzési feladatok, a taxiállomások használatával kapcsolatos ellenőrzési 

feladatok.  

A felsorolt feladatok vonatkozásában a feladatellátási kötelezettséget a Budapest Főváros 

Önkormányzata és a BKK Zrt. által kötött hatályos feladat-ellátási és közszolgáltatási 

keretszerződés IV. része is előírja (Keretszerződés).  

A BKK Mobilitásmenedzsment szakterülete nagy hangsúlyt fektet a hatóságokkal való 

együttműködésre. A NAV-val, BRFK-val, RRI-vel, FÖRI-vel kötött együttműködési 

megállapodásokban foglaltakat az ellenőr kollégák napi munka során realizálják (közös 

ellenőrzések), és rendszeresek a közös egyeztetések, tapasztalatcserék, oktató jellegű 

tájékoztatások. 

A rendőrhatóságok közül a BRFK Közlekedésrendészeti Főosztályával, a BRFK kerületi 

kapitányságaival alakult ki egy olyan munkakapcsolat, amelynek keretében a rendőrség 

jelentős mértékben segíti a BKK személyszállítási ellenőreinek munkáját (pl. az engedély 

nélküli szolgáltatók rendszámának, forgalmi engedélyének bevonása, ellenőrzés alá vonni 

kívánt gépjármű megállítása, illetve kivezetése a forgalomból, stb.).   

A BKK személyszállítási ellenőrei szorosan együttműködnek a Nemzeti Fejlesztési 

Minisztérium Közúti Közlekedési Ellenőrzési Főosztályának ellenőreivel (NFM ellenőrök). Az 

NFM ellenőrökkel napi/heti rendszerességgel közösen végzett ellenőrzések eredményeként a 

hatóság több alkalommal vette le, illetve vonta be az engedély nélküli tevékenységet végző 

sofőr gépjárművének hatósági jelzéseit (rendszám, forgalmi engedély).  

Ezen túlmenően a BKK jó szakmai kapcsolatot tart fenn a taxi és személyszállítási 

kérdésekben érintett közlekedési hatóságokkal, és a taxis „hiénák” miatt a Budapest Airport 

Zrt.-vel. A személyszállítási ellenőrök heti rendszerességgel ellenőriznek együtt a NAV 

revizoraival is. 

2017 februárjában megkötésre került egy olyan visszterhes vállalkozási keretszerződés is, 

amely alapján a szolgáltató – díj ellenében – próbavásárlókat biztosított a BKK részére 

taxiellenőrzéshez. A taxisok számára ismeretlen, idegen nyelvet is beszélő próbavásárlók 

bevonásával az érkezési ponton, a BKK személyszállítási ellenőrei által lefolytatott 
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ellenőrzések eredményeseknek bizonyultak, ilyen vállalkozási szerződés megkötése a 

jövőben is tervezett. A próbavásárlók ellenőrzéseket nem végezhetnek, az ellenőrzésekbe 

„statisztaként” a hatékonyság növelése érdekében kerülnek bevonásra. 

I.3.2. A taxiállomás-üzemeltetési és taxiszolgáltatás ellenőrzési feladatok fedezete 

A BKK Zrt. 2018. évi üzleti terve a Keretmegállapodásban rögzített feladatokkal számol.  

adatok ezer Ft-ban 

Taxi 

2017 2017 2018 Eltérés Változás 

Terv Várható Terv 
2018 Terv-

2017 Várható 
2018 Terv-
2017 Terv 

Értékesítés nettó árbevétele 161 551 136 763 157 872 21 108 -3 680 

Aktivált saját teljesítmények értéke 0 0 0 0 0 

Egyéb bevételek 2 825 2 672 2 253 -420 -572 

Anyagjellegű ráfordítások összesen 41 684 20 829 29 931 9 102 -11 753 

Személyi jellegű ráfordítások összesen 108 185 106 231 115 739 9 508 7 554 

Értékcsökkenési leírás 8 626 10 020 10 536 515 1 910 

Egyéb ráfordítások 5 677 2 244 3 809 1 566 -1 868 

Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye 204 112 110 -2 -95 

Pénzügyi műveletek eredménye 0 10 0 -10 0 

Adózás előtti eredmény 204 122 110 -12 -95 

Adófizetési kötelezettség 21 0 0 0 -21 

Adózott eredmény 184 122 110 -12 -74 

 

A taxiállomás használatának ellenőrzésével és a taxiszolgáltatás és a szolgálatok 

ellenőrzésével kapcsolatos feladatok forrásigénye 

A fenti feladatok forrásigényéről a Keretmegállapodás IV. rész 21.1. pontja rendelkezik. A 

taxiállomás használatának ellenőrzésével, valamint a taxi szolgáltatás és a taxi szolgáltatást 

közvetítő és szervező szolgálatok ellenőrzésével kapcsolatos feladatok finanszírozásához 

szükséges forrást a Fővárosi Önkormányzat – a BKK által elkészített számítás és üzleti terv 

alapján – a mindenkori éves költségvetésében biztosítja a BKK részére. 

A BKK taxi állomás üzemeltetési és ellenőrzési feladatok 2018. évi forrásigénye nettó 157 

millió Ft, bruttó 200 millió Ft, ami a 2017. várható bázis éves értékhez képest bruttó 26.638 

ezer Ft-tal magasabb.  

A tevékenységhez kapcsolódóan a taxiellenőrzések költsége és próbavásárlások 9,6 millió Ft 

összegben kerültek tervezésre. 

A taxiellenőrzési tevékenység esetén a terv tekintettel a keretmegállapodás rendelkezésére 

észszerű nyereséggel nem számol.  
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I.4. Projektmenedzsment közszolgáltatás  

A Keretmegállapodás alapján a BKK teljes körű projektmenedzsment feladatot lát el a 

Budapest Főváros Önkormányzata kedvezményezetti körében ROP és EGT Finanszírozási 

Mechanizmus keretében támogatott projektek esetében, melyek az I. melléklet  

1.1. pontjában felsorolásra kerültek.  

A projektmenedzsment feladatokat a BKK közszolgáltatási feladatként végzi, havi számla 

ellenében, a Főváros mindenkori költségvetésében ezen feladatokra tervezett előirányzat 

terhére. Az Éves Szerződés keretében a feladatokhoz kapcsolódó tételes kimutatások alapján 

projektenként számol el a felmerült költségekről. 

I.4.1. A projektmenedzsment közszolgáltatás fedezete 

A projektmenedzsment közszolgáltatás 2018. évi forrásigényét az alábbi táblázat tartalmazza. 

     adatok ezer Ft-ban 

Projektmenedzsment 

2017 2017 2018 Eltérés Változás 

Terv Várható Terv 
2018 Terv-

2017 Várható 
2018 Terv-
2017 Terv 

Értékesítés nettó árbevétele 5 798 8 805 9 014 209 3 216 

Aktivált saját teljesítmények értéke 0 0 0 0 0 

Egyéb bevételek 723 70 0 -70 -723 

Anyagjellegű ráfordítások összesen 231 2 509 253 -2 256 22 

Személyi jellegű ráfordítások összesen 6 182 6 108 8 433 2 325 2 251 

Értékcsökkenési leírás 105 71 76 5 -29 

Egyéb ráfordítások 0 28 0 -28 0 

Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye 2 159 252 93 250 

Pénzügyi műveletek eredménye 0 -1 0 1 0 

Adózás előtti eredmény 2 158 252 94 250 

Adófizetési kötelezettség 0 0 0 0 0 

Adózott eredmény 2 158 252 94 250 

 

A projektmenedzsment feladatok 2018. évi forrásigénye bruttó 11,4 millió Ft, ami bruttó 265 

ezer Ft-tal haladja meg a 2017. évi várható értéket.  
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I.5. A BKK Zrt. piaci alapú tevékenysége 

A BKK piaci alapú tevékenységei között az autóbusz szolgáltatások eseti piaci alapú 

értékesítése jelenik meg. 

adatok ezer forintban 

Egyéb piaci tevékenységek 

2017 2017 2018 Eltérés Változás 

Terv Várható Terv 
2018 Terv-

2017 Várható 
2018 Terv-
2017 Terv 

Értékesítés nettó árbevétele 720 503 1 805 1 301 1 085 

Aktivált saját teljesítmények értéke 0 0 0 0 0 

Egyéb bevételek 0 1 0 -1 0 

Anyagjellegű ráfordítások összesen 606 372 1 589 1 218 984 

Személyi jellegű ráfordítások összesen 54 22 116 95 62 

Értékcsökkenési leírás 0 6 31 26 31 

Egyéb ráfordítások 13 11 41 30 28 

Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye 47 95 27 -68 -20 

Pénzügyi műveletek eredménye 0 0 0 0 0 

Adózás előtti eredmény 47 95 27 -68 -20 

Adófizetési kötelezettség 0 0 0 0 0 

Adózott eredmény 47 95 27 -68 -20 

 

I.6. Tevékenységek fedezetét összesítő adatok 

A Keretmegállapodás 40.2 pontja tiltja az egyes tevékenységek közötti keresztfinanszírozást. 

„A BKK az Önkormányzattól az adott feladatra, illetve közszolgáltatásra kapott forrást illetve 

kompenzációt kizárólag az adott feladat, illetve közszolgáltatás költségének finanszírozására 

és a Közszolgáltatási Feladatok esetében az elfogadott Üzleti Tervben meghatározott 

észszerű nyereség képzésére jogosult és köteles felhasználni (ideértve az átmeneti jellegű, 

nem gazdasági tevékenységhez fűződő kiadásokat, így különösen a Közútkezelői és 

Közlekedésszervezői Feladatokhoz, illetve a Közszolgáltatási Feladatokhoz kapcsolódó 

beruházási tételek ÁFA finanszírozását).” 

A BKK a keresztfinanszírozás tilalmára vonatkozó előírásnak mind az üzleti tervezés, mind az 

elszámolások során megfelel. A tevékenységek bevételei (saját és a Fővárosi 

Önkormányzattól kapott kompenzáció) minden esetben teljes mértékben fedezik a 

tevékenységek összes tervezett ráfordítását. Az egyéb piaci tevékenység eredménye 

használható fel társasági szinten, szabad forrásként beruházásra vagy a 

Keretmegállapodásban rögzített feladatot finanszírozási szükségletének csökkentő tételeként. 
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Szervezeti költségek alakulása 

A Fővárosi Önkormányzat Monitoring-Controlling referatúra által elkészített, az összes 

fővárosi tulajdonban álló társaság számára kitöltendő táblázatrendszer részeként kitöltésre 

került a 4. sz. melléklet C1 „Általános költségek költségnemenként” táblázat is. A táblázat 

tartalmazza mindazon költségeket, és ráfordításokat, amelyeket a Társaság az általános 

irányítási területeken az anyagjellegű ráfordításai között szerepeltet. 

A következő táblázat a mellékletben részletezett táblázat rövidített változata, amely a fő 

költségkategóriák alakulását mutatja be. 

adatok ezer forintban  

Ssz. C1k - ÁLTALÁNOS KÖLTSÉGEK AGGREGÁLT 
2017. évi 
várható 

2018. évi 
terv 

Változás Megoszlás 

2018/ 
2017 

2017 
% 

2018 
% 

1.     Irodahelyiségek költsége összesen 151 675 87 026 57,4 % 9,4 % 4,0 % 

2.     Irodaeszközök, felszerelések ktg összesen  0 0 0,0 % 0,0 % 0,0 % 

3.     Számítástechnikai költségek összesen 162 803 189 404 116,3 % 10,1 % 8,8 % 

4.     Közvetett gépjármüvek költsége összesen  34 290 50 688 147,8 % 2,1 % 2,3 % 

5.       Sajtó, kommunikáció 21 874 16 450 75,2 % 1,4 % 0,8 % 

6.       Posta, telefon  32 349 28 452 88,0 % 2,0 % 1,3 % 

7.       Szakkönyv, folyóirat  5 169 5 020 97,1 % 0,3 % 0,2 % 

8.       Nyomtatvány, irodaszer  7 954 2 040 25,6 % 0,5 % 0,1 % 

9.       Szállásköltség 0 0 0,0 % 0,0 % 0,0 % 

10.       Idegen oktatás költsége  13 415 29 016 216,3 % 0,8 % 1,3 % 

11.       Munkaruha 24 0 0,0 % 0,0 % 0,0 % 

12.       Külső munkaerő közvetített  0 15 900 0,0 % 0,0 % 0,7 % 

13.     Szakértői/megbízási díjak összesen  203 503 272 378 133,8 % 12,7 % 12,6 % 

14.     Kiküldetések dologi költsége összesen 10 893 10 915 100,2 % 0,7 % 0,5 % 

15.       K + F  0 0 0,0 % 0,0 % 0,0 % 

16.       Tagsági díjak  13 041 12 516 96,0 % 0,8 % 0,6 % 

17.       Bankköltség, Biztosítás 10 395 11 595 111,5 % 0,6 % 0,5 % 

18.       Hatósági díjak 6 536 19 668 300,9 % 0,4 % 0,9 % 

19.     Üzemi telep költsége összesen 67 420 103 530 153,6 % 4,2 % 4,8 % 

20.     Pályázati költségek 0 0 0,0 % 0,0 % 0,0 % 

21.       Marketing költségek  15 022 3 996 26,6 % 0,9 % 0,2 % 

22.1.       Egyéb általános: anyagköltség 0 3 270 0,0 % 0,0 % 0,2 % 

22.2.       Egyéb általános: igénybevett szolgáltatások értéke 762 365 1 212 317 159,0 % 47,5 % 56,1 % 

22.3.       Egyéb általános: egyéb szolgáltatások értéke  87 236 85 790 98,3 % 5,4 % 4,0 % 

22.     Egyéb általános költségek 849 601 1 301 377 153,2 % 52,9 % 60,2 % 

ÁK.   Általános költségek 1 605 964 2 159 971 134,5 % 100,0 % 100,0 % 

 

A táblázat adataiból látható, hogy az általános irányítási területen felmerült anyagjellegű 

ráfordítás 2018-as tervezett értéke a 2017-es bázisidőszaki várható értékhez képest 

növekszik. 
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A 2017. évi cégcsoporti struktúra átalakítás következtében egyes költségtípusok csökkenést 

mutatnak (pl.: irodahelyiségek), míg más költségtípusokon növekedés látható. A 

legjelentősebb változások az alábbiakban kerülnek bemutatásra: 

Az irodaköltségek csökkenés a cégcsoporti szervezet átalakítás következménye.  

A közvetett gépjárművek költségének bázist meghaladó mértékének az oka, hogy a terv 

adatok a központi költségek között jelennek meg, míg a bázis adatokban a gépjármű 

üzemeltetési költségek a tényleges felmerülés helyén közvetlen költségként jelennek meg. 

A nyomtatvány irodaszer csökkenés a cégcsoporti szerveztet átalakítás következménye. 

A szakértői díjak tervezett költségnövekedését főként azon szakértői díjak jelentik, a korábbi 

évekhez hasonlóan 2018-ban is, melyek a projektszerződések terhére el nem számolható, de 

a projektek megvalósításához szorosan kapcsolódó költségeket teszik ki. A terv adatok a 

központi költségek között jelennek meg, míg a bázis adatokban a tény költségek a tényleges 

felmerülés helyén közvetlen költségként jelennek meg.  

Az üzemi telep költségek növekedése az M3 metróvonal felújításához kapcsolódó 

utastájékoztató anyagoknak köszönhető. 

A hatósági díjak növekedésének aránya magas, de összegében nem jelentős. Ezen tétel 

esetében a terv adatok a központi költségek között jelennek meg, míg a bázis adatokban a 

tény költségek a tényleges felmerülés helyén közvetlen költségként jelennek meg. 

 

Az egyéb általános költségek növekedése a cégcsoporti struktúra átalakítás 

következménye. Itt jelennek meg többek között a BKÜ-től igénybevett szolgáltatások költségei, 

melyekkel párhuzamosan a BKK személyi jellegű ráfordításai csökkenést mutatnak. A várható 

adatok a BKÜ-től igénybevett szolgáltatások esetében (22.2) nem egész éves számokat 

tartalmaznak, míg a terv adatok igen. Emellett a növekedés oka még, hogy a BKÜ módosította 

az önköltségszámítási és költségfelosztási módszerét 2018-ra. 

I.7. A BKÜ és BKK együttes hatásának bemutatása 

A Fővárosi Közgyűlés 2017. január 25-i ülésén 18/2017.(01.25.) érdemi határozatával – 

figyelemmel Budapest Főváros Önkormányzata vagyonáról, a vagyonelemek feletti 

tulajdonosi jogok gyakorlásáról szóló 22/2012. (III. 14.) Főv. Kgy. rendelet (Vagyonrendelet) 

56. §-ára, valamint a BKK Budapesti Közlekedési Központ Zártkörűen Működő 

Részvénytársaság (továbbiakban: BKK Zrt.) legfőbb szervének hatáskörében, a BKK Zrt. 

alapszabályának IX. fejezet 9.3.18. pontjában biztosított hatáskörében eljárva - döntött a 

Budapesti Közlekedési Ügyfélkapcsolatok Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

(továbbiakban BKÜ Zrt. vagy Társaság) megalapításáról, amelynek egyedüli tulajdonosa a 

BKK Zrt. A két Társaság 2017. május 1-vel kezdte meg a reorganizáció során meghatározott 

feladatait. A szétválasztással kapcsolatosan a Főváros elvárása az volt a BKK Zrt. felé, hogy 
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a két cég együttes működtetése ne kerüljön többe, mintha ugyanezt a tevékenységet a BKK 

Zrt egy vállalaton belül látná el. 

A BKK Zrt. költségei között 2017. május 1-jétől a BKÜ költségei szinte 100%-ban megjelennek. 

(Minimális szolgáltatást végzett a BKÜ a BÖK számára is.) 2017-ben a BKK és a BKÜ külön 

üzleti tervei úgy kerültek elfogadásra, hogy a BKK forrásigénye a szétválasztás következtében 

nem nőhetett. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy a két cég működtetése során feltétlenül 

jelentkező többletköltségek a hatékonyság javulással kigazdálkodandók. A BKÜ 2017. évi 

előzetes tényleges adatai alapján a 2017. évre jelentős költségmegtakarítás mutatkozik a 

BKÜ-től az alábbiak szerint: 

 

adatok ezer Ft-ban 
2017. 
terv 

2017. 
tény 

eltérés (tény-
terv) 

Közszolgáltatási kompenzáció 3 797 386 3 488 278 -309 108 

Informatikai szolgáltatások 323 200 222 616 -100 584 

Üzemeltetés, ellátás szolgáltatások 269 600 180 139 -89 461 

Humán szolgáltatások 109 600 78 357 -31 243 

Összesen 4 499 786 3 969 390 -530 396 

 

A BKÜ adatai 8 hónapos működést tartalmaznak 2017. évre vonatkozóan, ezek egész évre 

arányosítva (mely adatok összevethetők a 2018. évi tervvel) az alábbi képet mutatják: 

 

adatok ezer Ft-ban 
2017. 
terv 

2017. tény 
eltérés 

(tény-terv) 

Közszolgáltatási kompenzáció 5 696 079 5 232 417 -463 662 

Informatikai szolgáltatások 484 800 333 924 -150 876 

Üzemeltetés, ellátás szolgáltatások 404 400 270 209 -134 192 

Humán szolgáltatások 164 400 117 536 -46 865 

Összesen 6 749 679 5 954 085 -795 594 
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A megtakarítás természetesen nemcsak a hatékonyság javulás következménye, ehhez 

hozzájárul az is, hogy az induláskori kezdeti nehézségek miatt kevesebb szerződést sikerült 

átadni a BKÜ kezelésébe a tervezettnél. 

 

A 2018. évi BKÜ szolgáltatási tervet az alábbi táblázat mutatja be: 

 

 

A táblázat azt mutatja be, hogy a BKÜ-nek 2018-ban tervezetten fizetendő szolgáltatási díj 

hogyan alakul a 2017. évi teljes éves bázishoz képest. Az arányosított 2017. évi tervet 3,76 

millió Ft-tal haladja meg a 2018. évi terv annak ellenére, hogy az a 2017. évi béremelés teljes 

éves hatását is tartalmazza.  

  

adatok ezer Ft-ban

2017. 

évesített 

terv

2018. 

terv

eltérés

(tény-

terv)

eltérés

(tény-

terv)

Közszolgáltatási kompenzáció 5 696 079 5 851 239 155 160 102,72%

Informatikai szolgáltatások 484 800 388 786 -96 014 80,20%

Üzemeltetés, ellátás szolgáltatások 404 400 366 720 -37 680 90,68%

Humán szolgáltatások 164 400 146 693 -17 707 89,23%

Összesen 6 749 679 6 753 438 3 758 100,06%
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II. HUMÁNPOLITIKAI CÉLKITŰZÉSEK 

A BKK Zrt. 2018-ban a Balázs Mór-terv iránymutatásai alapján a szolgáltatási színvonal 

javítását, az élhető közterületek kialakítását, az átjárható rendszereket és intermodális 

kapcsolatokat, a környezetbarát technológiák alkalmazását, és a kényelmes, utasbarát 

járművekre cserélést kívánja folytatni. A humán erő fejlesztése továbbra is azt a cél szolgálja, 

hogy a Társaság megalakulása óta bevezetett fejlesztések az ügyfelek számára is 

beépüljenek a napi rutinba, kézzel fogható, egymásra épülő szolgáltatás-rendszerként éljék 

meg a fejlesztéseket, ezzel is hozzásegítve Budapestet az élhető, egyedi karakterű főváros 

képéhez. Az emberi erőforrás tervezés szempontjából az állandóságot tűzte ki célul, amely 

illeszkedik a társaság stratégiájához.  

A Fővárosi Közgyűlés 2016. október 26-i ülésén a Főváros közlekedési 

intézményrendszerének további fejlesztéséről szóló előterjesztést elfogadta, melyben a 

Társaság feladatainak racionalizálása mellett a közlekedésszervezési feladatokat új struktúra 

alapján működteti. Az integrált közlekedésszervezési stratégiai feladatok ellátása továbbra is 

a Társaság által, míg az egyéb operatív feladatok ellátása a Társaság tulajdonában 

megalapításra került leánytársaság, a Budapesti Közlekedési Ügyfélkapcsolatok Zrt. által, 

valamint a megvásárolt követeléskezelési feladatokat ellátó leánytársaság, a Budapesti 

Önkormányzati Követeléskezelő Kft. által kerül ellátásra. 

A létszámterv a tervezési peremfeltételek figyelembe vételével készült, valamint erre épül a 

Társaság szervezetfejlesztési stratégiája is. A 2015. évben indult működési hatékonyság 

fejlesztési projekt alapján a folyamatok felülvizsgálatát követően kiemelt hangsúlyt kapott a 

hatékony létszámgazdálkodás. A Társaság tervezett létszáma igazodik a Közgyűlés 

határozatában foglaltakhoz. 

Az értékesítési stratégia alapján elsődleges fókuszban az elektronikus jegyrendszer 

megvalósítása áll, amely jelentős kártyakibocsátással és az utazóközönség számára is 

látványos fejlesztésekkel jár. A közösségi közlekedés fejlesztésére irányuló kiemelt feladatok 

2018-ban: átadásra kerül Csepelen egy új ügyfélközpont, felújításra kerül az M3 metróvonal 

és járművei, növeljük a szolgáltatási színvonalat mind járműpark, mind pedig kiszolgálási 

tevékenységek fejlesztésével.  

A társadalmi felelősségvállalás mára vállalatunk szerves részét képezi, melyet üzleti 

tevékenységünk minden területére integráltunk. Stratégiánk és céljaink kialakításánál kiemelt 

figyelmet szenteltünk az utazóközönség, különösen a speciális igényű utasok érdekeire, 

társadalmi szükségleteire. Kollégáinkkal szemben magas elvárásokat támasztunk, ügyfeleink 

érdekében olyan viselkedési irányelveket határozunk meg, melyek üzleti etikát és erkölcsi 

tartást egyaránt magukba foglalnak, leendő munkatársaink számára az esélyegyenlőség 

biztosítását folyamatosan fenntartjuk. 

Az intézményrendszeri átalakítást követően a BKK és BKÜ összlétszáma 1.200 főben került 

meghatározásra. Ezen felül a többletfeladatok – az AFC projekttel kapcsolatos feladatok, a 

Szentlélek téri, csepeli és Liszt Ferenc repülőtéri ügyfélközpont működtetése, valamint az M3 
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metró felújításával járó feladatok – létszámigénye további 52 fő, melyből a BKK-t 22 fő, a BKÜ-

t 30 fő érint. 

Ezen felül a 2017. év során elindított, de eredménytelenül zárult „személyszállítási 

közszolgáltatás minőség ellenőrzésének beszerzése” tárgyú eljárás okán 8 fővel emelkedik a 

Társaság létszáma. Az eljárás 2018. évben tervezett újraindulását és sikerességét követően 

ez a 8 fő nem növeli a Társaság 2018. évi zárólétszámát. A szintén 2017. év során elindított, 

de eredménytelenül zárult „személytaxi-szolgáltatás és személygépkocsis személyszállítás 

ellenőrzése” tárgyú beszerzést 2018. évben a Társaság nem indítja újra, mivel a tevékenység 

piaci kiszervezésének jogszabályi gátja van. Ennek okán a Társaság létszáma a tevékenység 

zavartalan ellátása érdekében 5 fővel emelkedik. 

Ezek alapján a két társaság 2018. évi tervezett zárólétszáma 1.257 fő. 

A 2017. május 1. napjával lezajló reorganizáció felülvizsgálata az optimális és hatékony 

folyamatok kialakítása érdekében még nem fejeződött be. A hatékony, társaságcsoport szintű 

működés, és a kialakult kockázatos folyamatok kezelése érdekében további intézkedések, 

szervezeti és folyamati módosítások szükségesek. Ennek egyik pontja a megfelelő tulajdonosi 

ellenőrzés és megrendelői kompetenciák pótlása a tulajdonosi, stratégiai és kontrollig 

feladatok magas szintű ellátása érdekében, kiemelten a következő területeken: 

társaságcsoport szintű kontrolling, társaságcsoport szintű HR kontrolling, számvitel és 

konszolidáció, beszerzés és üzemeltetés, követeléskezelés, valamint IT. Ezen tevékenységek 

létszámigénye 10 fő, mely azonban a társaságcsoporton belüli áthelyezéssel, a 

társaságcsoport létszámának növekedése nélkül megoldható, 2 státusz BKK-n belüli belső 

átcsoportosítással, valamint 8 státusz BKÜ-ből BKK-ba történő átcsoportosításával. 

Fentiek alapján a két társaság tervezett létszámai az alábbi táblázatban láthatóak. 

  
2015. 
terv 

2015. 
tény 

2016. 
terv 

2016. 
tény 

2017. 
terv 
BKK 

2017. 
terv 
BKÜ 

2017. 
terv 

BKK + 
BKÜ 

2018. 
terv 
BKK 

2018. 
terv 
BKÜ 

2018. 
terv 

BKK + 
BKÜ 

záró létszám (fő) 1 963 1 646 1 478 1 368 515 707 1 222 535 722 1 257 

 
Személyi jellegű ráfordítások tervezett alakulása 2018. évben (e Ft): 
 

 
BKK + BKÜ 

várható 2017 
BKK terv BKÜ terv 

BKK+BKÜ 
terv 

Bérköltség 7 200 875 4 094 291 3 738 917 7 833 208 

Személyi jellegű egyéb kifizetések 713 176 392 677 368 850 761 527 

Bérjárulékok 1 871 145 953 063 872 234 1 825 297 

Személyi jellegű ráfordítások 
összesen 

9 785 196 5 440 031 4 980 001 10 420 032 
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A személyi jellegű ráfordítások 2018. évi tervezett értéke 10.420 millió Ft a BKK-ban és a BKÜ-

ben összesen. A Főváros által kiadott tervezési peremfeltételek alapján a tervezéskor 

hatályban lévő adójogszabályok figyelembe vételével történt a cafeteria és a foglalkoztatói 

járulékok tervezése. 

A személyi jellegű ráfordítások terve tartalmazza a 2017. évben lezajlott bérfejlesztés 

áthúzódó hatását (2017. július 1. napjától átlagosan 10% bérfejlesztés), melynek 

hatásvizsgálata az alábbi táblázatban látható: 

adatok ezer Ft-ban 

 BKK BKÜ BKK + BKÜ 

2017.07.01-től átlagosan 10% 
bérfejlesztés 2018-ra áthúzódó 
hatása 

134 719 158 879 293 598 

Járulék (21%) 28 291 33 365 61 656 

Összesen 163 010 192 244 355 254 

 

 A személyi jellegű ráfordítások terve 2018. évben 8% bérfejlesztést tartalmaz 2018. július 

hónaptól kezdődően. 

adatok ezer Ft-ban 

 BKK BKÜ BKK + BKÜ 

8 % béremelés 2018.07.01-től 154 572 141 488 296 060 

Járulék (21%) 32 460 29 713 62 173 

Összesen 187 032 171 201 358 233 

 

A 2018. július 1-től 8 %-os mértékű béremelés a személyi jellegű ráfordítások 358.233 ezer 

Ft-os növekedését okozza a két Társaságnál együttesen. 

Ezen felül a személyi ráfordítások terve az alacsonyabb jövedelmű munkavállalók részére 

átlagosan 120 000 Ft/fő egyszeri bérkiegészítés tartalmaz. 

adatok ezer Ft-ban 
 BKK BKÜ BKK + BKÜ 

Egyszeri bérkiegészítés 18 960 62 640 81 600 

Járulék (21%) 3 982 13 154 17 136 

Összesen 22 942 75 794 98 736 

Az egyszeri bérkiegészítés a személyi jellegű ráfordítások 98.736 ezer Ft-os növekedését 

okozza a két Társaságnál együttesen. 
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A 2018. július 1-től 8 %-os mértékű béremelés és az egyszeri bérkiegészítés összesen a 

személyi jellegű ráfordítások 456.969 ezer Ft-os növekedését okozza a két Társaságnál 

együttesen.  

A béremelést illetve annak mértékét azért javasoljuk, hogy megfékezzük a közlekedési 

ágazaton belülre történő, egyre nagyobb mértékeket öltő elvándorlást, valamint a jelenlegi 

munkaerőpiaci környezetben is biztosítani tudjuk a közösségi és közúti közlekedési 

szolgáltatás zavartalan ellátása érdekében szükséges megfelelő mennyiségű és minőségű 

munkaerőt. 

Ezenfelül hatékonyabb motivációs eszközöket alkalmazunk annak érdekében, hogy a 

fluktuációt megállítsuk, vagy legalább csökkentsük. 
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III. MÉRLEGTERV 

A 2018. évi üzleti terv Mérleg adataiban az alábbiak mutatjuk be a legjelentősebb változásokat 

a 2017. évi várható adatokhoz képest. 

A Befektetett eszközök a 2018.évi üzleti tervben 148.978.698 ezer Ft értéken szerepelnek, 

a bázis 142.873.683 ezer Ft értékhez képest. Az 6.105.017 ezer Ft-os növekedést két 

ellenkező előjelű tényező együttes hatása okozza. Egyrészt a 2018. évben elszámolásra 

kerülő értékcsökkenés miatt csökken, másrészt az elektronikus jegyrendszer értékének 

növekedése miatt növekszik a befektetett eszközök értéke.  

A befektetett eszközökön belül az immateriális javak értéke a 2018. évi üzleti tervben 

5.873.868 ezer Ft, amely 4.640.816 ezer Ft növekedést mutat a 2017. évi várható értékhez 

képest. . A nagymértékű növekedést döntően az elektronikus jegyrendszer szoftver  4.187.669 

ezer Ft) illetve a TVM szoftver fejlesztés (649.208 ezer Ft) aktiválása okozza. 

 2018. évben az ingatlanok között kerül aktiválásra a 2017. évi befejezetlen projekt 

állományban szereplő elektronikus jegyrendszer projekt értékéből 15.872.071 ezer Ft.  

Az egyéb berendezések értéke a 2018. évi üzleti tervben 54.496 171 ezer Ft, amely 1.502.567 

ezer Ft-tal több, mint bázis érték. A növekedést döntően az elektronikus jegyrendszer projekt 

1.943.684 ezer Ft jelentette. 

A befejezetlen beruházások állománya a jármű projekt keretében beszerzett eszközök, 

FUTÁR és TVM fejlesztések, valamint elektronikus jegyrendszer 2018. évi részbeni 

használatba vétele miatti aktiválásának és további bekerüléséi érték növekedésének 

köszönhetően a 2017. várható értékhez képest 28.641.989 ezer Ft-os csökkenést mutat. A 

befejezetlen állomány a jelentősebb fejlesztések még nem aktivált értékét tartalmazza.  

A legjelentősebb befejezetlen beruházások:  

 Görgey Arthúr utca és Kossuth L. utca fejlesztése 

 Elektronikus jegyrendszer 

 VEKOP-IKOP projektek előkészítése 

 M3 metróvonal rekonstrukciója és északi meghosszabbítás előkészítése, kivitelezése 

 Az M1 Milleniumi Földalatti Vasút korszerűsítése 

 BKK Ügyfélcentrum kialakítása 

 Fogaskerekű vasút fejlesztése 

A Követelések állománya a 2018. évi üzleti tervben 6.210.682 ezer Ft értéken szerepel, amely 

1.376.263 ezer Ft-tal magasabb a bázishoz képest. A növekedést döntően a kapcsolt 

vállalkozással szembeni követelés állományának növekedése okozza 765.000 ezer Ft-os 

értékben, amely döntően a BKÜ-vel szembeni követelés év végi állományából származik. 
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 A pénzeszközök változását az III. fejezetben bemutatott Pénzügyi és Cash-flow terv fejti ki 

részletesen. A pénzeszközök a 2017. évi várható pénzeszköz állományhoz képest jelentős 

mértékben nem változtak, 1.312.492 ezer Ft-os csökkenést mutat. 

A Saját tőke az eredmény kimutatásban levezetett 2.304.158 ezer Ft adózott eredménnyel 

növekedett. A saját tőkén belül az eredmény tartalék a 2017. évi várható adózott eredménnyel 

(569.933 ezer Ft) növekedett.  

A hosszú lejáratú kötelezettségeken belül a beruházási és fejlesztési hitelek mérlegsor az 

elektronikus jegyrendszerhez kapcsolódó hitelszerződés alapján 2018. évi hitel felvételt és a 

hitel évi kétszeri törlesztéseit tartalmazza.  

A rövid lejáratú kötelezettségek 2018. évi záró értéke 8.775.530 ezer Ft, amely 182.711 

ezer Ft-tal kevesebb, mint a 2017. évi várható érték.  

A Passzív időbeli elhatárolások csökkenését döntően a halasztott bevételek csökkenése 

okozta, amely a 2018. évben elszámolt értékcsökkenés támogatással arányos egyéb 

bevételbe visszaforduló része.  A halasztott bevételek 2018. évi tervezett záró állománya 

131.411.257 ezer Ft. 
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IV. PÉNZÜGYI- ÉS CASH-FLOW TERV 

A pénzügyi (likviditási) terv készítése során Társaságunk az alábbi peremfeltételek meglétével 

számolt:  

• a Keretmegállapodás keretein belül valósul meg a működési forrás biztosítása;  

• a BKK és BKÜ között létrejött Közszolgáltatási szerződés 

• a BKK és BKÜ között létrejött Szolgáltatási szerződés 

• a BKK által megvalósítandó beruházásokhoz Fejlesztési Megállapodások keretében a 

források biztosításra kerülnek; 

• a közlekedési és útfelújítási beruházási jellegű feladatok megvalósításához szükséges 

forrásokat a Fővárosi Önkormányzat külön megállapodások (Megvalósítási 

Megállapodás, Beruházási Megállapodás) szerint biztosítja, 

• Elektronikus Jegyrendszer c. projekt átmeneti finanszírozási időszakában biztosított 

forrásigény 

 

A BKK Zrt. 2018. évi pénzügyi (likviditási) tervét a 7. sz. melléklet tartalmazza. 

 

Finanszírozási igény 

Az ágazati szintű összesített tervszámok alapján a társaság 2018. évi finanszírozási igénye a 

Keretmegállapodásban foglalt feladatok ellátásához kapcsolódóan az egyes ágazatok között 

az alábbiak szerint oszlik meg: 

adatok ezer Ft-ban 

Forrásigény 

2018 

Terv 

Közlekedésszervezői forrásigény (nettó) 88 392 974 

Agglomerációs szolgáltatók költségtérítési 
hozzájárulása (nettó) 

6 580 000 

Stratégiai közútkezelői forrásigény (bruttó) 365 808 

Taxiellenőrzési feladatok forrásigénye (bruttó) 199 986 

Projektmenedzsment forrásigény (bruttó) 11 448 

BKK forrásigénye összesen 95 550 216 

 

Az egyes tevékenységek kompenzáció igénye a tevékenységek elsődleges közvetlen 

költségei, valamint a kiszolgáló és irányítási tevékenységek felosztott költségei alapján került 

tervezésre. 

A BKK Zrt., valamint a Raiffeisen Bank Zrt. között 2014. június 30-án létrejött a Társaság 

bankszámlavezetésére vonatkozó Fizetésiszámla-szerződés - A Raiffeisen Bank Zrt. a vele 

közösségi nyílt közbeszerzési eljárás eredményeképpen megkötött határozatlan idejű 
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Fizetésiszámla-szerződés egyoldalú felmondását kezdeményezte 2017. január 27-én 120 nap 

felmondási idő biztosítása mellett. A rendelkezésre álló felmondási idő alatt szükség volt a 

pénzforgalmi számlavezetés és egyéb banki szolgáltatások biztosítása tárgyában a BKK Zrt. 

részéről beszerzési eljárás lefolytatására a folyamatos és zökkenőmentes feladatellátás 

biztosítása érdekében. 

A BKK Zrt. Igazgatóságának 2017. februári döntése alapján indított „Pénzforgalmi 

számlavezetés és egyéb banki szolgáltatások biztosítása a BKK Zrt. számára” tárgyú 

beszerzési eljárás nyertese a CIB Bank Zrt. lett (BKK Zrt. Igazgatóság 161/2017. (IV.25.) 

számú határozata). A nyertes (CIB Bank Zrt.) számlavezető bank általános kondíciós listája 

alapján és egyben függvényében kerülnek a társaság szabad pénzeszközei várhatóan 

lekötésre. 

 

Projektek megvalósítása 

A Budapest Főváros Önkormányzata költségvetésének 2018. évi ütemében a későbbiekben 

részletezésre kerülő BKK által bonyolított projektek összesen 23.305.157 ezer forinttal 

szerepelnek.  

A fentiek alapján rendelkezésre bocsájtott forrásokból várhatóan jelentős befejezetlen 

állomány keletkezik 2018-ban. Az alábbi projektek, illetve az azokhoz kapcsolódó le nem zárt 

vállalkozási szerződések (tervezési, mérnöki, fővállalkozói, jogi/közbeszerzési tanácsadási és 

kommunikációs szerződések) érintettek:  

• Elektronikus jegyrendszer előkészítése és kivitelezése 

• 1-es villamos vonal meghosszabbítása Etele térig – Könyves Kálmán krt. Népliget és 

Mester utca közötti villamosvágány átépítése 

• Ügyfélcentrumok elektronikus jegyrendszerhez 

• 2-es metróvonal és a gödöllői HÉV összekötése és a rákoskeresztúri szárnyvonal 

kialakítása tervezés  

• 3-as metróvonal meghosszabbítása Káposztásmegyerig 

• 2012-2018. évi útfelújítási program 

• P+R parkolók fejlesztése 

• Aluljárók felújítása 

• Lánchíd váralagút rekonstrukciója 

• 2-es villamosvonal rekonstrukciójának tervezése 

• Csepel városközpont és autóbuszállomás tervezése 

• Blaha Lujza tér tervezése 

• Millenniumi Földalatti Vasút rekonstrukciójának és járműbeszerzésének tervezése 
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• VEKOP kerékpáros fejlesztések 

Társaságunk az EBRD-vel 2013. szeptember 06-án megkötött Kölcsönszerződésből 2018. 

évben is lehívást tervez, amely a Scheidt & Bachmann GmbH-val az Elektronikus Jegy- és 

Bérletrendszer tervezésére, kivitelezésére, üzemeltetésére és karbantartására kötött 

vállalkozási szerződésben foglaltakból eredő fizetési kötelezettségünk teljesítéséhez 

szükséges. A kölcsönök összege a folyósításkor forintosításra kerül az árfolyamkockázat 

csökkentése érdekében. A jelenleg érvényben lévő szerződés alapján a lehívott hitelösszeg 

törlesztése 2018. év márciusában és szeptemberében válik esedékessé.  

A Keretmegállapodás 3. sz. módosítása értelmében a banki hitel teljes pénzügyi költségének 

forrása (tőketörlesztés, kamat és minden más vonatkozó költség) az „Átmeneti Időszakban” 

amikor tényleges Többlet Díjbevétel realizálódása még nem, vagy még nem teljes mértékben 

fedezi az Elektronikus Jegy- és Bérletrendszer hitelköltségét a díjbevétel, vagy a 

Közlekedésszervezői Forrás. A Kölcsönszerződés alapján a Társaságnak 2018. évben 

2.303.769 ezer Ft tőketörlesztési kötelezettsége áll fenn. 

Az elektronikus jegyrendszer projekt 3. fázisának zárása, és ehhez kapcsolódóan a számla 

beérkezése a tervkészítés időszakában esedékes, melyet EBRD hitelből tervezett kifizetni a 

projekt. A fizetésre 60 napos határidő van ugyan, de mivel várhatóan az EBRD hitel lehívásra 

várhatóan nem nyílik meg a lehetőség a fizetési határidőig, átmeneti finanszírozásra van 

szükség. Ezt várhatóan rövidlejáratú tagi kölcsön nyújtása mellett tudja a Főváros a BKK Zrt. 

számára biztosítani. 

 

ÁFA elszámolás 

A BKK által visszaigényelhető általános forgalmi adó finanszírozására az átmeneti ÁFA 

finanszírozást igénylő kötelezettségekre „Forgótőke ÁFA finanszírozásra” címen 1,5 milliárd 

forintos keret áll rendelkezésre, év végi visszatöltési kötelezettséggel. ÁFA lehívás kizárólag 

ebből a keretből történhet.  

A keretből a visszaigényelhető ÁFA finanszírozható.  

Az áfa egypilléres konstrukciója szerint az adott feladatra lehívott összeget, a BKK annak 

visszaigénylését követő 2 munkanapon, illetőleg a Kifizető Szervezettől való beérkezését 

követő munkanapon a Fővárosi Önkormányzat számára visszautalja. A 2018. év végén 

fennálló, az előirányzatról lehívott, de még vissza nem igényelt ÁFA összeg visszatöltési 

kötelezettség forrását biztosítani kell.   

 

  



  

    

  70/98 

 

 

 

Likviditási kockázatok 

Likviditási nehézségek merülhetnek fel a Társaságnál, amennyiben a tervezett bevételek 

elmaradnak a valós bevételektől, illetve ha a tárgyhónapra igényelt támogatás esetlegesen 

nem nyújt fedezetet a BKV Zrt. tárgyhavi kompenzációjának, a Volánbusz Zrt., valamint a 

BHÉV Zrt. költségtérítésének kifizetésére. A támogatások tekintetében további likviditási 

kockázatot jelent a Főváros és a BKK Zrt. közötti finanszírozásra vonatkozó éves szerződések 

megkötésének időbelisége, a megkötésig érvényben lévő átmeneti szabályok, a Főváros 

költségvetésének jóváhagyása, azzal összefüggésben a BKK Zrt. üzleti tervének elfogadása 

és a Főváros aktuális likviditási helyzete. 

A Magyarország gazdasági stabilitásáról szóló 2011. évi CXCIV. törvény (Stabilitási törvény) 

10/E. §-a értelmében a 100%-os önkormányzati tulajdonban álló olyan gazdasági társaság, 

amely nem minősül a kormányzati szektorba sorolt egyéb szervezetnek, adósságot 

keletkeztető ügyletét – a naptári éven belül lejáró futamidejű adósságot keletkeztető ügylet 

kivételével – az önkormányzat olyan adósságot keletkeztető ügyletének kell tekinteni, amely 

Kormány hozzájárulásához kötött. A hozzájárulás iránti kérelmet az adott gazdasági 

társaságban legnagyobb tulajdoni részesedéssel rendelkező önkormányzat nyújtja be. 

A Társaság mérlegelve lehetőségeit, a folyószámla hitelszerződés ismételt megkötésére 

vonatkozóan 2017. évben a hozzájárulás iránti kérelmet nem nyújtotta be, így az év végén 

jelentkező átmeneti ÁFA finanszírozás megoldására egyéb lehetőséget kell keresni.  

A 2018-ban a legjelentősebb likviditási kockázatot az EBRD kölcsönszerződés alapján 2018-

ben esedékes 2,3 Mrd Ft összegű tőketörlesztés, valamint a 2017. május hónapban 

végrehajtott szervezeti átalakulás eredményeképpen, a BKK és BKÜ anya-leányvállalataként 

jelentkező finanszírozási és elszámolási forrásbiztosítás jelent.  
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V. BERUHÁZÁSI CÉLKITŰZÉSEK 

A BKK Zrt. 2018. évre tervezett beruházásai 312 millió Ft-os keretösszegben kerültek 

meghatározásra, mely a BKK beruházási igényeihez mérten rendkívül szűkös keretet biztosít. 

A beruházások között az ingatlanokkal, a már meglévő szoftverekkel és hálózati eszközök 

fejlesztésével és a BKK hatékony működéséhez szükséges további eszközökkel kapcsolatos 

beruházások szerepelnek, melyek fő célja bevételvédelem és az információbiztonság. 

V.1. BKK infrastruktúra és működés-fejlesztés 

2018. évi BKK Zrt. saját értékcsökkenés terhére végzett beruházások 

Az ingatlan beruházások között elsősorban a mindennapi működéshez nélkülözhetetlen 

egészségügyi és biztonságtechnikai fejlesztések szerepelnek. 

 

Az értékcsökkenés terhére tervezett beruházások legjelentősebb részét a BKK 

infokommunikációs infrastruktúrájának továbbfejlesztése érdekében szükséges szoftverek, 

hálózati eszközök fejlesztését célzó beruházások teszik ki. A főbb tételek az alábbiak: 

 

- BKK mobil applikáció és weboldalainak fejlesztése. 

- BKK Info fejlesztés. 

- A Jogi Behajtási Keretrendszer fejlesztése Törvényi megfelelősség érdekében. 

- Hálózati eszközök beszerzése. 

 

BKK hatékony működéséhez szükséges eszközök 

A beruházási keretet olyan eszközök javítására vagy cseréjére fordítjuk, amellyel vagy 

jogszabályi kötelezettség vagy hatékonyabb, optimálisabb, biztonságosabb munkavégzés 

ellátását kívánjuk biztosítani.  

V.2. Környezetvédelemmel, minőségbiztosítással kapcsolatos célkitűzések 

bemutatása 

A Társaság nem folytat olyan gazdasági tevékenységet, amely környezeti kockázatot hordoz, 

ezért a Társaság nem rendelkezik olyan eszközökkel, amelyek a környezet védelmére 

szolgálnak. A Társaság tevékenysége során veszélyes hulladékok és környezetre káros 

anyagok nem keletkeztek.  

A Társaság közlekedésszervezési és fejlesztési tevékenysége során a környezetvédelmi 

szempontokat figyelembe veszi.  

A Társaság által közszolgáltatási szerződés keretében megrendelt, személyszállítási 

közszolgáltatásokat teljesítő szolgáltató társaságok, illetve a fővárosi utak és 

tömegközlekedési útvonalak üzemeltetését és fenntartását végző Budapest Közút Zrt. által 

folytatott gazdasági tevékenységek viszont már jelentős környezeti hatásokkal járnak.  
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A Társaság arra törekszik, hogy  

- a személyszállítási közszolgáltatásokat úgy rendelje meg, hogy azok teljesítéséhez 

szükséges közlekedési infrastruktúra és járműállomány fokozatos megújításra és cserére 

kerüljenek, amellyel azok üzemeltetése egyre kisebb környezeti terhelést jelent, továbbá 

- úgy rendelje meg az útüzemeltetést és fenntartást, hogy azok teljesítéséhez szükséges 

eszközök és tevékenységek szintén egyre kisebb környezeti terhelést jelentsenek. 
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VI. GAZDASÁGI MUTATÓK 

A Likviditási mutató a rövid lejáratú eszközök és források hányadosa. Értéke akkor kedvező, 

ha a likviditási mutató értéke 1 felett van. 

A BKK Likviditási mutató értéke 2017-ben várhatóan 2,1 lesz, amely kedvezőbb az 

elvárásoknál. A mutató 2018-es tervévben várhatóan kis mértékben, 2,2-re nő. 

A Likviditási gyorsráta a rövid lejáratú eszközök leginkább likvid részét, a pénzeszközöket, 

értékpapírokat, és vevőket viszonyítja a rövid lejáratú kötelezettségekhez. 

A BKK Likviditási gyorsrátája 2017-ben várhatóan 2,1 lesz, amely megfelel az elvárásoknak. 

A mutató 2018-as tervévben 2,2-re emelkedik. A mutató emelkedése a Társaság likviditási 

helyzetének kismértékű javulására utal. 

A Működő tőke megmutatja, hogy a vállalkozás saját tőkéjének mekkora része került 

közvetlenül a termelésbe bevonásra. 

A BKK Működő tőkéje 2017 végén várhatóan 10.039 millió Ft lesz, amely 2018 végére, 10.352 

millió Ft-ra nő. 

A Saját tőke aránya megmutatja, hogy a vállalkozáshoz szükséges forrásokból mennyit 

bocsátottak a társaság tagjai a vállalkozás rendelkezésére. 

A Társaság saját tőke aránya 2017 végén várhatóan 3,4 % lesz, amely 2018 végére a tervek 

szerint 4,6%-ra nő. 

A Tőkeellátottság megmutatja, hogy a társaság saját tőkéjének és a halasztott bevételeinek 

a hátrasorolt kötelezettséget meghaladó része hogyan viszonyul a társaság összes 

forrásához.  

A BKK tőkeellátottsága 2017 végén várhatóan 85,6 % volt, amely 2018 végére érdemben nem 

változik, értéke kismértékben, 81,6%-ra csökken. Ez a változás nem nevezhető szignifikáns 

elmozdulásnak. 

A Befektetett eszközök tőkefedezete megmutatja, hogy a társaság saját tőkéjének és a 

halasztott bevételeinek a hátrasorolt kötelezettséget meghaladó része hogyan viszonyul a 

Társaság összes befektetett eszközéhez. 

A mutató értéke a társaságnál 2017-ben várhatóan 98,1 % volt, amely 2018 végére tervek 

szerint kismértékben, 93,5%-ra csökken. Ez a változás nem nevezhető szignifikáns 

elmozdulásnak. 

A Saját tőkéje jövedelmezősége megmutatja, hogy a Társaság rendelkezésére bocsátott 

egységnyi saját tőké mekkora adózott eredményt terhel. 

A saját tőke jövedelmezősége 2017-ben várhatóan 10,2 % lesz, ez az érték 2018 végére 

várhatóan 29,2 %-ra emelkedik. Mivel a BKK tevékenységeinek túlnyomó része nem 

eredményorientált tevékenység, így a mutató javulása a hagyományos gazdasági 

társaságokhoz képest kisebb jelentőséggel bír. 
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Az Eszközarányos adózás előtti eredmény megmutatja, hogy a társaság egységnyi eszköze 

mekkora adózott eredményt termel. 

A mutató a BKK esetében 2017-ben várhatóan 0,4%, amely 2018 végére 1,6 % emelkedik, 

azaz a társaság eszközállományának jövedelem-termelő képessége nő. Mivel a BKK tervévi 

tevékenységeinek túlnyomó része nem eredményorientált tevékenység, így a mutató romlása 

a hagyományos gazdasági társaságokhoz képest kisebb jelentőséggel bír. 

Az Élőmunka termelékenysége I. megmutatja, hogy egy főnyi létszám mekkora értékesítési 

árbevételt termel. 

A mutató értéke 2017. évben várhatóan 116,5 millió Ft lesz, amely 2018. év végén várhatóan 

183 millió Ft-ra nő. Az emelkedés oka a 2017-ben végrehajtott reorganizáció létszámhatása. 

Az Élőmunka termelékenysége II. megmutatja, hogy egy főnyi létszám mekkora üzemi 

eredményt termel. 

A mutató értéke 2017-ben várhatóan 1.096 ezer Ft lesz, amely 2018 végére 5.335 ezer Ft-ra 

nő. A növekedés a Társaság üzemi eredményének bázisidőszakhoz viszonyított emelkedése 

valamint a reorganizáció létszámhatásának következménye. 

Az 1 Főre jutó személyi jellegű ráfordítás az egy főre jutó átlagos bért, bérjárulékokat, és 

személyi jellegű egyéb ráfordítások értékét mutatja meg. 

Az egy főre jutó személyi jellegű ráfordítás 2016-ban 8.049 ezer Ft lesz várhatóan, amely 

2018-ra 10.037 ezer Ft-ra emelkedik. A növekedés oka a 2017-ben végrehajtott reorganizáció 

hatása, mivel az kiszervezés jelentős részben alacsonyabb besorolású bérű munkavállalókat 

érintette. 

A Vevők futamideje megmutatja, hogy a társaság vevői átlagosan hány napon belül egyenlítik 

ki tartozásukat. Értéke akkor kedvező, ha ennek értéke minél kisebb. 

A vevők futamideje 2017-ben várhatóan 5,63 nap lesz, amely 2018-ra tervek szerint 5,88 

napra nő. 

A Pótló beruházások mutató megmutatja, hogy a Társaság az évben leírt értékcsökkenési 

leíráshoz képest milyen mértékű beruházást hajt végre.  

A Társaság a 2018. évi üzleti terv készítésekor 2017-ra vonatkozólag nem rendelkezik teljes 

körűen lezárt könyveléssel, így a tárgyévi beruházások megállapítása nem lehetséges. A 

mutató kiszámítására ezért nem került sor. 
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VII. KOMMUNIKÁCIÓS FELADATOK 

A Kommunikáció szakterület szorosan együttműködik az Ügyfélkapcsolatok szakterülettel, az 

egyes projektek, kampányok megfelelő felépítéséhez szükséges eszközöket a két terület 

közösen határozza meg.  

A Kommunikáció és az Ügyfélkapcsolatok szakterület egyrészt közlemények, hírek kiadásával 

juttatja el a BKK számára fontos információkat a sajtón keresztül az ügyfelekhez, másrészt 

kezeli a beérkező sajtómegkereséseket, vagyis a BKK szakterületeinek bevonásával a lehető 

legrövidebb időn belül szakmailag helytálló, pontos és hiteles választ ad a sajtó képviselői 

számára, a kereskedelmi tevékenységet támogató, szemléletformáló, edukációs kampányokat 

tervez és bonyolít le, valamint összehangolja a különböző csatornákon történő kommunikációt. 

2018-ban a Kommunikáció szakterület legfontosabb feladatai előre láthatóan a következők 

lesznek: 

 M3 metróvonal felújításához kapcsolódó közlekedés kommunikációja (a 

metrófelújítással kapcsolatos információk biztosítása, a beruházással kapcsolatos 

forgalmi változásokkal kapcsolatos tájékoztatás) 

 az elektronikus jegyrendszer bevezetéséhez kapcsolódó kommunikáció (a 

kártyakibocsátással kapcsolatos információk biztosítása, edukációs tevékenység)  

 Online értékesítés újraindításnak kommunikációja 

 Lánchíd és Váralagút rekonstrukciójának kommunikációja 

 az 1-es villamos meghosszabbításának kommunikációja (a beruházással kapcsolatos 

információk biztosítása, tájékoztatás a munkálatok haladásáról, közlekedési 

információk biztosítása)  

 A MOL Bubival kereskedelmi és felhasználói kommunikációjának erősítése, a 

potenciális bubi-használók szemléletformálása 

Közlekedésszervezési tevékenységhez kapcsolódó tájékoztató rendezvények 

• Társadalmi egyeztetések, lakossági fórumok 

Nagy horderejű változások, átépítések, átszervezések esetén fontos, hogy az érintett 

lakosság, civil szervezetek, véleményformálók véleménye, álláspontja is ismert legyen, és 

beépüljön a döntés előkészítés során. A tervek bemutatására, az álláspontok 

megismerésére és megvitatására egyik kommunikációs eszközünk a társadalmi fórum 

szervezése, melyet 2018-ban is rendszeresen tervezünk. A 2018-as évben várhatóan min. 

havi egy alkalommal kerül sor lakossági fórumra, társadalmi egyeztetéshez kapcsolódó 

rendezvényre.  
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• Szakmai fórumok, találkozók 

Jól körültárolható, speciális témákban érintett célcsoport tájékoztatásra alkalmazzuk a 

szakmai fórumok szervezését. Ezen rendezvényeknél tematikus program keretében 

biztosítunk lehetőséget eszmecserére, tájékoztatásra. A szakmai fórumok szervezése 

2018-ban is célunk, hogy megfelelően informálni tudjuk szakmai célközönségünket, a civil 

szervezeteket és a döntéshozókat is. Várhatóan negyedévente két ilyen típusú rendezvény 

megszervezése szükséges.  

• Ünnepélyes szerződés aláírások 

Együttműködések, fejlesztések, projektek megkezdésének bejelentéséhez eszközünk az 

ünnepélyes szerződés aláírások szervezése. Számos alkalommal volt példa projekthez 

kapcsolódó szerződés aláírásra (pl. elektronikus jegyrendszer esetében), illetve kerületi 

együttműködések aláírására. Ezen események kis létszámú rendezvények, de jól 

kommunikálhatóak, szervezésükkel a projektre és a fejlesztésre irányíthatjuk a figyelmet. 

A következő két évben kéthavonta készülünk szerződés aláírások szervezésére.  

• Sajtótájékoztatók 

A következő évben jelentős feladat lesz az M3 felújításához kapcsolódó forgalmi 

változások kommunikálása, az elektronikus jegyrendszer bevezetéséhez kapcsolódó 

kommunikáció (a kártyakibocsátással kapcsolatos információk biztosítása, edukációs 

tevékenység), az online értékesítés újraindításnak kommunikációja, a Lánchíd és 

Váralagút rekonstrukciójának kommunikációja, az 1-es villamos meghosszabbításának 

kommunikációja. A nagy horderejű, széles utazóközönséget érintő mérföldköveknél a 

sajtón keresztül biztosítható a leghatékonyabb tájékoztatás. A sajtótájékoztatók 30-40 fős 

események, amelyek során a Fővárosi Önkormányzattal és az érintett kerületi 

önkormányzatokkal szoros együttműködésben, és útmutatásuk szerint valósul meg a 

szervezés. Sok esetben az események szervezésére akár minisztériumi, akár 

önkormányzati kommunikációs igény fogalmazódik meg, vállalatunk ezen megbízásoknak 

tesz eleget a szervezéssel. 2018-ban számos projektfejlesztés, közlekedésszervezési 

eredmény bejelentés kapcsán indokolttá fog válni sajtótájékoztató szervezése, 

megközelítőleg havonta két alkalommal.  

• Közösségi közlekedést népszerűsítő tematikus események 

A fővárosi közösségi közlekedés egyes ágainak népszerűsítésére adnak lehetőséget a 

tematikus események, melyeket adott közlekedési ágak vagy különleges járművek 

bemutatására fókuszálva szervezünk. A családok, turisták és a közösségi közlekedés 

iránt érdeklődők számára is emlékezetes események szervezhetők pl. a nosztalgia járatok 

bemutatására, egyes ünnepek pl. Mikulás napi villamos alkalmából szervezve. A 
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lakossági tájékoztatást és a vállalati tevékenységet is egyben bemutató, nagy 

sajtóérdeklődésre számot tartható rendezvények különleges alkalmak, melyek akár a 

vállalat társadalmi felelősségvállalási tevékenységével is összeköthetőek. A 2018-as 

évben negyedévente egy, a közösségi közlekedést népszerűsítő tematikus eseményt 

tervezünk.  

A különböző ügyfél-tájékoztató rendezvényeken, lakossági fórumokon, társadalmi 

egyeztetéseken, illetve termékbevezetéseknél, népszerűsítéseknél elengedhetetlen 

hostess munka igénybevétele. A hostessek feladata ezekben az esetekben a 

szóróanyagok terjesztése, illetve a résztvevők útba igazítása, informálása. Az ő 

alkalmazásukat munkaerő kölcsönzési beszerzésen keresztül kívánjuk megoldani.  
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VIII. BKV ZRT. 2018. ÉVI ÜZLETI TERVÉNEK BEMUTATÁSA 

A BKV Zrt. Igazgatósága és Felügyelőbizottsága által 2018. május 7-én megtárgyalt és 

jóváhagyásra javasolt tervváltozat szerint a BKV Zrt. 2018. évi kompenzációs díj igénye 

116.024 millió Ft, amely kompenzáció a 8.000 millió Ft közlekedési célú beruházás 

finanszírozására a kompenzáció részeként mindössze 685 millió Ft forrást tartalmaz. 

A 2018. évre tervezett forgalmi teljesítménykövetelményekre és a véglegesített egyéb 

tervezési irányelvekre épülő BKV Zrt. tervjavaslat sarokszámait a következő főbb tényezők 

alakították: 

▪ Bázisadatok 

Az üzleti terv a 2017. évi  tény adatok alapján került kialakításra. 

A 2018. évi üzleti terv nem tartalmaz 2018. évre vonatkozó alulkompenzációs 

ellentételezést, nem kalkulál bonussal / malussal és kötbérrel, illetőleg tervezési 

premisszának, valamint fővárosi költségvetési egyeztetésnek megfelelően nem 

tartalmaz észszerű nyereséget sem. 

▪ Teljesítménykövetelmények, M3 metróvonali rekonstrukció 

A 2017. december hónap során frissített teljesítménykövetelmények alapján a BKV Zrt. 

férőhely-kilométer teljesítménye 2018-ban 3 %-kal csökken a 2017. évi tényadatokhoz 

képest. 

Megnevezés Ágazat 
2017. évi  

tény 
2018. évi 

terv 

Eltérés 
(2018.terv - 
2017. tény) 

Index 
(2018. terv / 
2017. tény) 

Aktív (vonali) 
statisztikai 
férőhely- 
kilométer 
(millió fhkm) 

Metró-MFAV 4 885 3 617 -1 268 74,0% 

Villamos-fogas 4 236 4 452 216 105,1% 

Trolibusz 472 511 39 108,3% 

Autóbusz 3 962 4 567 605 115,3% 

Mindösszesen 13 555 13 147 -408 97,0% 

Üzemóra telj. Hajó 23 487 22 795 692 97,1% 

 

A villamos és az autóbusz ágazat teljesítménye a rendelkezésre álló információk 

szerint emelkedik, míg a metró ágazat teljesítménye a megkezdődött M3 metróvonali 

rekonstrukció miatt jelentősen csökken. A kiadott teljesítmény tartalmazza az  

M3 metróvonal rekonstrukciójával összefüggésben megjelenő északi szakaszt érintő, 

valamint az esti és hétvégi teljes vonalas leállással összefüggésben megjelenő pótlási 

és sűrítési feladatokat, illetőleg a tervezetten 2018 szeptemberében elinduló  

M3 déli szakaszt érintő teljesítménykihatásokat is.1 

 

                                                      

1  A tervek szerint 2017-ben megkezdődött M3 metróvonali rekonstrukciós munkák összesen 4.273 millió Ft 

többlet ráfordítást (1.993 millió Ft anyagjellegű és 2.280 millió Ft személyi jellegű) eredményeznek a BKV Zrt. 
ráfordításai között. 
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▪ Beruházások 

A külső finanszírozásban megvalósuló nagyprojekteken felül a 2018. évi beruházások 

az előző évi beruházási volumen szinten tartásával (8 000 millió Ft) kerültek tervezésre.  

Az éves kompenzációs díj csak minimális szinten, 685 millió Ft értékben tartalmaz 

beruházási forrást, de ez nem veszélyezteti a beruházások megvalósítását a 

rendelkezésre álló 2017. évi alulfinanszírozottság miatt. A halasztott bevételekkel 

csökkentett amortizáció tervezett szintje 2018-ban 16 034 millió Ft. 

 

▪ Üzemanyag- és energiaár 

Az üzemeltetési gázolaj vonatkozásában a Fővárosi Önkormányzat által a tervezési 

premisszaként 2017. szeptember 5-én megküldött érték (340 Ft/l) nettósításra került 

és csökkentve lett a nagykereskedelmi árhoz biztosított kedvezménnyel, valamint a 

jövedéki adó visszatéríthető részével. Így a 2018. évi üzleti tervbe a 254,19 Ft/l 

felhasználási átlagár került beépítésre. A 2018. évben a CNG üzemanyag 195,92 

Ft/kg-mal került tervezésre. A villamos energia teljes tervezési egységára a hatósági 

díjakkal, adókkal együtt 28,03 Ft/kWh. 

▪ Infláció 

A 2018. évi tervezés során a meglévő szállítói szerződések esetében az árkövetést 

kötelezően előíró szerződések vonatkozásában történhetett meg automatikusan a 

rögzített, általánosságban az inflációval megegyező mértékű árkövetés. A meglévő, 

árkövetésről nem vagy csak feltételes módban nyilatkozó szerződések esetében 

növekedés nem volt tervezhető.  

A kompenzációs igény csökkentésére vonatkozó elvárások teljesítése érdekében üzleti 

tervében a BKV Zrt. a 2018. évben 0%-os inflációs rátát érvényesít. 

▪ Személyi jellegű ráfordítások 

A véglegesített üzleti terv javaslat a Fővárosi Közgyűlés 2018. január 24-ei, a  

2018. évi BKV Zrt. Bérmegállapodást támogató, jóváhagyó döntésével összhangban 

tartalmazza annak 6.972 millió Ft összegű (a közszolgáltatási ágazatokra vonatkozóan 

6.937 millió Ft-os) költségkihatását. 

A terv kezeli továbbá a szociális hozzájárulási adó 22%-ról 19,5%-ra való 

csökkenésének hatását. 

A Társaság 2018. évi létszámterve – az ágazati forgalmi teljesítmény változásokat 

lekövető járművezetői és karbantartó létszámváltozásokat is tartalmazva – 9 173 fő 

értékről 9 846 fő értékre növekszik (+7,3%). 

▪ Anyag-, anyagjellegű ráfordítások 

Az anyagjellegű ráfordítások esetében – forgalmi teljesítmény változásából fakadó 

kihatások nélkül – a BKV Zrt. 1.105 millió Ft-tal magasabb ráfordításokat épített az 

üzlet tervbe a 2018. évi gazdálkodási költségkertek, illetve címzett keretek gerincét 



  

    

  81/98 

 

 

 

képező anyagjellegű ráfordításoknál. A többletek jellemzően szerződéses 

kötelezettség, illetve a törvényi előírásoknak való megfelelés okán felmerülő költségek 

hatására alakultak ki. 

▪ Ingatlangazdálkodási terv 

A BKV Zrt. Alapszabálya 2015. június 23-án módosításra került, és ezt követően az 

ingatlangazdálkodással kapcsolatos döntések az alapító Fővárosi Önkormányzat 

kizárólagos hatáskörébe tartoznak. Az ingatlanhasznosítási tevékenység folyamatos 

fenntartása érdekében a BKV Zrt. 2015-ben kidolgozta ingatlangazdálkodási tervét. Az 

ingatlanhasznosítási terv aktualizálását az üzleti terv 11-es számú melléklete 

tartalmazza. 

Egyik kiemelkedő jelentőségű tételként a terv tartalmazza a XIV. kerület, Hungária 

körút 46. sz. alatt Stadionok irodaház 2018-ban várhatóan lezáruló értékesítési 

ügyletét. 
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IX. BUDAPESTI KÖZLEKEDÉSI ÜGYFÉLKAPCSOLATOK ZRT. 2018. ÉVI ÜZLETI TERVE 

A Fővárosi Közgyűlés 18/2017.(01.25.) határozatával megalapított, a BKK Zrt. 100%-os 

tulajdonában álló BKÜ Zrt. – a közlekedésszervező BKK megrendelői és tulajdonosi kontrollt 

jelentő irányítása mellett – közreműködőként került bevonásra az értékesítési, az 

ügyfélszolgálati, az ügyféltájékoztatási, továbbá a jegy- és bérletellenőrzési tevékenységek 

ellátásába. A BKK Zrt. közlekedési közszolgáltatási feladataiban való közreműködés mellett a 

BKÜ informatikai, eszközüzemeltetési és humán támogató feladatokat is biztosít. 

1. Tervezési keretek 

A BKÜ Zrt. a BKK leánytársaságaként 2017. március 2-án került bejegyzésre 15 millió forintos 

jegyzett tőkével.  

A BKÜ a 2018. évi üzleti tervét a BKK Zrt.-vel hatályban lévő Közszolgáltatási 

Keretszerződésben, valamint Szolgáltatási Keretszerződésben (továbbiakban: 

Keretszerződések) foglalt tartalmi előírásokra figyelemmel készítette el. 

A csoportos adóalanyiság következtében 2017. szeptember 1-jétől a cégcsoporton belül 

megszűnt az áfa fizetési kötelezettség, míg a 3. féltől történő beszerzések, igénybe vett 

szolgáltatások vonatkozásában továbbra is az általános szabályok szerint történik az 

adófizetés. A közvetített szolgáltatások nettó értéken, illetve a le nem vonható áfával növelt 

értéken kerülnek továbbszámlázásra a cégcsoporton belül.  

A BKÜ bevételének túlnyomó része 2018-ban is a BKK Zrt.-től fog származni. Mivel a két 

társaság kapcsolt vállalkozásnak minősül, az egymás közötti ügyletek során – figyelemmel a 

transzferár előírásokra – közszolgáltatási ágon 1%, szolgáltatási ágon 3% ésszerű nyereség 

került betervezésre.  

A BKÜ Zrt. 2018. évi terv eredménykimutatása főbb adatai a következők. 

adatok ezer Ft-ban 

BKÜ Zrt. tevékenységei összesen 
2017. évi 
várható 

2018. évi  
terv 

Eltérés 
Változás  

% 

I. Értékesítés nettó árbevétele 4 357 608 7 229 556 2 871 948 165,9 

II. Aktivált saját teljesítmények értéke 0 0 -  

III. Egyéb bevételek 2 446 1 680 -766 68,7 

IV. Anyagjellegű ráfordítások 916 555 2 007 299 1 090 743 219,0 

V. Személyi jellegű ráfordítások 3 318 048 4 980 001 1 661 953 150,1 

VI. Értékcsökkenési leírás 0 0 0  

VII. Egyéb ráfordítások 86 845 157 992 71 147 181,9 

A Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye  38 605 85 945 47 340 222,6 

B Pénzügyi műveletek eredménye -28 12 40  

C Adózás előtti eredmény 38 577 85 957 47 380 222,8 
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2. Bevételek 

A BKÜ Zrt. közszolgáltatási és szolgáltatói tevékenységei után a – BKK Zrt.-vel, a Budapest 

Közút Zrt.-vel és a BÖK Kft.-vel szemben érvényesítendő – 2018. évre tervezett forrásigényét 

az alábbi táblázatban foglaljuk össze: 

adatok eFt-ban 

  BKK-tól 
Budapest 
Közúttól 

BÖK-től 
Összesen 

Terv 

Közszolgáltatási kompenzáció 5 851 239     5 851 239 

Informatikai szolgáltatások árbevétele 388 786 5 688 21 862 416 336 

Üzemeltetés, ellátás szolgáltatások 
árbevétele 

366 720 4 288 323 371 331 

Humán szolgáltatások árbevétele 146 693 3 628   150 321 

BKÜ forrásigénye összesen 6 753 438 13 603 22 185 6 789 226 

 

A közszolgáltatási tevékenység kompenzációs igénye 487,6 millió Ft/hó, amely a 

Keretszerződésben 2017. évre rögzített díjakhoz viszonyítva 8,4%-kal emelkedett. A 

növekedés irányába ható tényezők pl.: a 2017. évi bérfejlesztés 2018. évre áthúzódó hatása, 

a 2018. évre tervezett bérfejlesztés, a megkötött munkaerőkölcsönzési szerződés 2018. évi 

hatása, valamint a tervezett Csepel és Rákoskeresztúr ügyfélközpont többletköltségei. 

 

3. Költségek 

A társaság tevékenységéből adódóan a költségek, ráfordítások 2/3-át a bér- és bérjellegű 

kiadások teszik ki. A tervezett tételek vonatkozásában rögzítendő, hogy a BKÜ Zrt. 2018. éve 

teljes év lesz, szemben a 2017. évvel, ahol május 1-én indult a működés. 

adatok ezer Ft-ban 

  
Közszolg. 

tevékenység 

Szolgáltatás 

BKK-nak 

Szolgáltatás 

BÖK-nek 

Szolgáltatás 

Budapest 

Közútnak 

BKÜ 

összesen 

Anyagköltség 102 989 16 763 204 131 120 087 

Igénybevett szolgáltatások értéke 1 058 631 344 449 5 210 13 126 1 421 416 

Egyéb szolgáltatások értéke 20 629 4 967 79 115 25 790 

Eladott áruk beszerzési értéke 0 0 0 0 0 

Eladott (közvetített) 
szolgáltatások értéke 

0 434 181 2 144 3 681 440 006 

Anyag jellegű ráfordítások 
összesen 

1 182 250 800 360 7 636 17 053 2 007 299 

Bérköltség 3 349 261 377 814 5 766 6 076 3 738 917  

Személyi jellegű egyéb kifizetések 336 818 31 123 451 459 368 850  

Bérjárulékok 783 741 85 816 1 308 1 370 872 234  

Személyi jellegű ráfordítások 
összesen 

4 469 819 494 752 7 525 7 904 4 980 001 

Értékcsökkenési leírás 0 0 0 0 0 

Egyéb ráfordítások 142 479 15 033 228 252 157 992 
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A létszám tekintetében a BKÜ Zrt. üzleti terve a 2018. évre 722 fős átlagos létszámmal kalkulál 

a 2017. évi záró 707 főhöz képest. A 707 és 722 fő közötti különbség az Ügyfélkapcsolati 

Igazgatóságot érinti a Csepelen nyíló új ügyfélközpont, az AFC bevezetésével kapcsolatos 

megváltozó jegyellenőrzési igények, valamint az M3 metró pótlásával kapcsolatos 

megnövekedett utastájékoztatási igények, és értékesítési pontok biztosítása okán. 
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X. BUDAPEST KÖZÚT ZRT. 2018. ÉVI ÜZLETI TERVÉNEK BEMUTATÁSA 

A feladatellátás 2016. április 1-jével megvalósult új modellje alapján a BKK-tól a Budapest 

Közút Zrt.-hez átadásra kerültek az operatív közútkezelői feladatok a teherforgalmi, parkolási, 

taxiállomás üzemeltetetési és ellenőrzési feladatok. A finanszírozási modell változásának 

eredményeként a Budapest Közút Zrt. közvetlenül a megrendelő Fővárosi 

Önkormányzattal köt éves finanszírozási szerződést. Ezzel összhangban a BKK 

forrásigénye nem tartalmazza a Budapest Közút Zrt. feladatainak ellátásához szükséges 

szolgáltatói díjak összegét.  

A Budapest Közút Zrt. 2018. évi üzleti tervét a Főváros által kiadott 2018. évi tervezési 

premisszákkal összhangban, a közútkezelői feladatellátás vonatkozásában egy szolgáltatási 

szinten készítette el.. 2018. év tekintetében továbbá – az irányelveknek megfelelően – a 

személyi jellegű ráfordítások emelkedése csak a 2017. július 1-vel végrehajtott béremelés 

áthúzódó hatását tartalmazza, az esetleges 2018. évi emelés hatását nem. 

 

1. Főbb gazdálkodási adatok 

A Budapest Közút Zrt. által megküldött adatok szerint a 2018. évi társasági szintű tervezett 

adózás előtti eredmény 113.145 ezer Ft. A Budapest Közút Zrt. 2017. évi várható adatokkal 

még nem rendelkezik, ezért az eredmény-levezetés főbb adatait tartalmazó alábbi táblázat 

2017. tekintetében is a terv adatokat tartalmazza.  

adatok ezer Ft-ban 

Budapest Közút Zrt. 
2018. évi üzleti terv 

Tevékenységek összesen 

2017. évi várható 2018. évi terv terv / bázis (%) 

Értékesítés nettó árbevétele  7 555 148 9 567 479 126,6 

Aktivált saját teljesítmények értéke  7 068 12 114 171,4 

Egyéb bevételek 3 406 737 3 431 755 100,7 

Anyagjellegű ráfordítások  5 196 212 7 063 417 135,9 

Személyi jellegű ráfordítások  4 605 843 5 051 608 109,7 

Értékcsökkenési leírás 687 437 603 867 87,8 

Egyéb ráfordítások 272 180 154 483 56,8 

Üzemi (üzleti) tevékenység eredménye  207 279 113 745 54,9 

Pénzügyi műveletek eredménye  -819 -600 73,3 

Adózás előtti eredmény 206 460 113 145 54,8 

Adófizetési kötelezettség -6 177 15 145 - 

ADÓZOTT EREDMÉNY 212 637 98 000 46,1 

 

A tervezett 113.145 ezer Ft adózás előtti eredmény a nem közszolgáltatási tevékenységeken 

képződik meg. (A közszolgáltatási tevékenységeken – jellegüknél fogva – a 

nyereségképződés kizárt.)  
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a) A Keretmegállapodás adta tevékenységi körben ellátott feladatok bevétele a 2017. évi 

volument meghaladja. A 2017. évi bérfejlesztés áthúzódó és a 2018. évre tervezett 

béremelés hatása mellett többletet jelent 5 fő tervezett felvétele, valamint egyes ellátandó 

feladatok plusz költségigénye (pl. intelligens közlekedési rendszerek üzemeltetése, 

Gellérthegy sziklabiztosítása). A Társaság a Fővárosi Önkormányzat illetékes szervezeti 

egységeivel egyeztetve, a várható forrásokra tekintettel alakította ki azt a feladatstruktúrát, 

„tevékenységi szintet”, mely az évben elvégzendő (és elvégezhető) feladatokat 

tartalmazza. (A 2018. évi Éves szerződés megkötésére még nem került sor.) 

A tevékenységek közül kiemeljük a közúti nyilvántartások vezetését (bruttó 493 millió Ft), 

ami a Közúti Adatgyűjtő Rendszer (KARESZ) működtetését is magában foglalja. A terv a 

rendszer további fejlesztésére 30 millió Ft beruházást is tartalmaz. Említést érdemel, hogy 

a KARESZ rendszer nyújtotta lehetőségeket kihasználva a Társaság külső megbízásokat 

is tervez (nettó 86 millió Ft árbevétel), mely a költségek egy részének átterhelése által a 

közszolgáltatási finanszírozási igényt csökkenti. 

A Keretmegállapodás a teherforgalmi, parkolási és taxiállomás üzemeltetési feladatok 

vonatkozásában biztosítja az ésszerű nyereség tervezhetőségét, azonban ezzel az üzleti 

terv – az önkormányzati források szűkös volta miatt – nem számol. 

A Keretmegállapodásban rögzített feladatok ellátása mellett e forrást terheli a Budapest 

Közút Zrt. által – megvalósítási megállapodások (MM) alapján – végzett projektfeladatok 

azon költségvonzata is, melyet a megállapodások alapján a Fővárosi Önkormányzat nem 

finanszíroz meg (jellemzően személyi jellegű költségek). 
 

b) A Keretmegállapodáson túli tevékenységek alapvetően szintén a fővárosi közlekedési 

feladatok ellátása körében jelentkező eseti és tartós megbízásokon alapulnak. A fő 

megbízó e körben is a Fővárosi Önkormányzat, mely egyrészt megbízást ad évről-évre 

visszatérő feladatok ellátására (pl. nagy felületű útfelújítások), de megbízója lett a 

Budapest Közút Zrt-nek azáltal is, hogy a Budapest Közút Zrt. – a BKK Zrt. mellett – 

elvégez különböző fejlesztési projektfeladatokat is (megvalósítási megállapodásokon 

alapuló tervezési, kivitelezési feladatok). Ez utóbbi projektfeladatok – noha közvetlen 

eredményhatásuk nincs – a nagy volumen miatt a Társaság második legjelentősebb 

feladatcsoportja. 

Mindezek mellett hagyományosan jelentős üzleti kapcsolat fűzi a Társaságot a BKV Zrt-

hez (pl. metrófelújításban való közreműködés, forgalomtechnikai megrendelések), 

valamint – kiválása óta – a MÁV-HÉV Zrt-hez is. 

Jelentősebb adózás előtti eredményt vár a Társaság a következő feladatok ellátásából: 

• III. ker. Czetz János utca felújítása (39.326 ezer Ft), 

• BKV Zrt. számára végzett kivitelezési munkák (15.033 ezer Ft), 

• KARESZ felhasználásával végzett piaci munkák (8.682 ezer Ft). 
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A két nagy tevékenységi kör hatással van egymásra, hiszen az egyéb, projekt jellegű 

feladatokra az üzemi és a társasági általános költségek egy része „ráterhelhető”, így a 

Keretmegállapodás szerinti feladatok finanszírozási igénye csökkenhet. Plusz forrást 

jelent a Társaság számára továbbá az ezen tevékenységeken elérhető eredmény. 

Megjegyezzük mindazonáltal, hogy e hatások jelentősége csökken azáltal, hogy – 

ahogyan fent is jeleztük – végső soron javarészt egyazon forrásból (Fővárosi 

Önkormányzat költségvetése) érkezik a finanszírozás. 

 

2. Bevételek 

adatok ezer Ft-ban 

Értékesítés nettó bevétele 2017. évi terv 2018. évi terv 

Forgalomtechnika, Üzemeltetés-fenntartás, 
Közútkezelés 

6 604 082 7 110 450 

Teherforgalom, Parkolás, Taxi 1 004 595 1 201 320 

MM-ek által finanszírozott projektek 1 163 524 2 585 278 

Egyéb nem közszolgáltatás összesen 2 038 502 2 037 224 

 

a) Közszolgáltatások 

A Társaság működésének továbbra is legfontosabb tényezője a Fővárosi Önkormányzattal 

megkötendő éves szerződés, amely a Keretmegállapodás adta feladatok ellátása során 

felmerülő költségek fedezetét biztosítja. Ennek keretében a legnagyobb finanszírozási igénye 

– mint ahogy a fenti táblázatból is látszik – továbbra is a „hagyományos” feladatoknak 

(forgalomtechnika, üzemeltetés-fenntartás, közútkezelés) van. A táblázat első két sorában 

megjelenő feladatcsoport tekintetében a növekedést – ahogy korábban is jeleztük – a 2017. 

és 2018. évi bérfejlesztések hatása, valamint egyes tevékenységekre biztosított többletforrás 

okozza. 

A Keretmegállapodáson alapuló feladatcsoport ÁFA tekintetében nem homogén. A 

tevékenységek egy része ÁFA-mentes bevételt biztosít, ami a Társaságnál az egyéb 

bevételek között jelenik meg (3.363.207 ezer Ft), míg a jelentősebb rész ÁFA köteles, aminek 

nettó összege az árbevétel soron jelentkezik (4 948 563 ezer Ft). 

Megjegyezzük, hogy a Budapest Közút Zrt. az elmúlt években eredményesen folytatott nem 

közszolgáltatási tevékenységet (melynek következtében számottevő eredménytartalékkal 

rendelkezik), és ez évre is tervez eredményt. A közszolgáltatások megrendelője ezen plusz 

forrás tekintetében eddig nem jelzett felhasználási elvárást. 

b) Nem közszolgáltatási tevékenységek 

A Budapest Közút Zrt. az alapfeladatain felül nettó 4.622 millió Ft bevételt tervez a 2. b) 

pontban bemutatottak szerint. A tevékenység-csoportot szétválasztva, a fenti táblázat mutatja 

be a két terület bevételi tervét. 
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Mint a számokból is látszik a 2017. évi tervnél lényegesen alacsonyabbak a 2018. évi 

tervszámok, melynek egyik oka, hogy a nem közszolgáltatási tevékenységek végrehajtása 

tárgyában megkötésre kerülő, meghatározó szerződések és megállapodások egy része 

jelenleg tervezési vagy előkészítési fázisban van, azok végleges tartalma még bizonytalan.   

A fejezet elején bemutatott táblázat nem tartalmazza a Társaság által a korábbi években 

befejezett Crocodile1 és Easyway, valamint a Komplex behajtási rendszer előkészítése (FM) 

projektek elhatárolásból feloldott (tehát pénzügyileg is realizálódó bevételt nem jelentő), egyéb 

bevételek között megjelenő 68.112 ezer Ft bevételét. 

3. Költségek, ráfordítások 

Ahogyan az említésre került, a Keretmegállapodásba foglalt tevékenységek alapvetően 

költség-finanszírozottak, tehát a Budapest Közút Zrt. bevételét az elismert költségei 

határozzák meg. A költségek tervezése a Keretmegállapodás 1. sz. mellékletében leírtak 

szerint történt. A beszállítói költségek tervezésénél a Társaság csak a beszerzendő aszfalt 

tekintetében számolt az előző évi árak emelkedésével. 

2018. év tekintetében a költségek változásának legjelentősebb tétele a személyi jellegű 

ráfordítások emelkedése (446 millió Ft). E téren a hatást három tényező okozza: a 2017. július 

1-vel végrehajtott béremelés áthúzódó hatása, a tervezett 2018. évi emelés (8% 2018. július 

1-től), valamint a tervezett létszámnövekedés hatása. A növekedés elsősorban a 

Keretmegállapodáson alapuló tevékenységeket terheli, mivel ennek a legnagyobb az 

élőmunka felhasználása. 

adatok ezer Ft-ban 

 
Ráfordítások 2018. évi terv 

Forgalomtechnika, 

Üzemeltetés-fenntartás, 

Közútkezelés 

Anyagjellegű 3 173 543 

Ebből: Eladott (közvetített) 

szolgáltatások értéke 
1 757 457 

Személyi jellegű 3 408 889 

Teherforgalom, Parkolás, 

Taxi 

Anyagjellegű 396 935 

Ebből: Eladott (közvetített) 

szolgáltatások értéke 
1 222 

Személyi jellegű 741 943 

MM-ek által finanszírozott 

projektek 

Anyagjellegű 2 585 278 

Ebből: Eladott (közvetített) 

szolgáltatások értéke 
2 585 278 

Személyi jellegű 0 

Egyéb nem közszolgáltatás 

összesen 

Anyagjellegű 910 809 

Ebből: Eladott (közvetített) 

szolgáltatások értéke 
284 795 

Személyi jellegű 900 776 
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Mint a fenti táblázatból látható, a Társaság tevékenységei jelentősen eltérő 

költségstruktúrával rendelkeznek. Az első tevékenységcsoportban az anyag- és személyi 

jellegű ráfordítások aránya közel megegyezik, a Teherforgalom, Parkolás, Taxi terület 

élőmunka-igényesebb, itt a személyi jellegű költségek a meghatározóak, míg az MM-ek által 

finanszírozott projekteknél közvetlenül csak az anyagjellegű költségek (azon belül az 

alvállalkozói teljesítések) jelennek meg. Az egyéb nem közszolgáltatási feladatok változatos 

képet mutatnak, összetételük évenként változik.  

Az Önkormányzattal kötött megvalósítási megállapodások alapján végzett projektek 2017-

ben indulnak meg teljes mértékben, és 2018-ban is folytatódnak. Esetükben a projekteken 

gyakorlatilag csak alvállalkozói költségek kerülnek kimutatásra, aminek az oka az, hogy a 

projekt finanszírozása a megállapodás alapján csak erre terjedhet ki. Viszont a kép úgy teljes, 

hogy a Társaságnál felmerülnek a tevékenység ellátásával összefüggésben saját 

teljesítmények is, melyeket azonban nem itt, hanem a közszolgáltatási feladatok költségei 

között számolhat el a Társaság (pl. személyi jellegű költségek).  

Az egyéb tevékenységek között 2018-ban megjelennek pl. útfelújítások és mérnöki 

tevékenység egyarán. Ez megmutatkozik a költségekben is. Az útfelújítási munkákat a 

Társaság javarészt saját kivitelezésben tervezi elvégezni, így az alvállalkozói költségek 

aránya kisebb hangsúlyt kap. 

A 3. pont utolsó bekezdésében említett a Crocodile1 és Easyway projekt már effektív 

költséggel nem jár, esetükben csak az értékcsökkenési leírás jelenik meg, az elhatárolásból 

feloldott bevétellel egyező összegben.  

A 2018. év eleji nyitó létszám 665 fő, az év végi tervezett létszám pedig 676 fő. Az 

alaptevékenységek ellátásához felvenni tervezett 5 fő alapvetően a közszolgáltatási feladatok 

megfelelő ellátást biztosítja. A Metró Mérnök Igazgatóság 2018. évre 6 fő mérnök felvételével 

számol, amit a feladatok várható növekedése okoz (pl. M3 Metróvonal rekonstrukciója 

megvalósításához szükséges műszaki ellenőri feladatok, Lánchíd és váralagút felújítása). 

 

4. A Budapest Közút Zrt. pénzügyi helyzete, likviditása 

A Budapest Közút Zrt. az üzleti terv szerint hitel, kölcsön felvételével nem számol.  
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XI. Budapesti Önkormányzat Követeléskezelő Kft. 2018. évi üzleti terve 

A Budapesti Önkormányzati Követeléskezelő Kft. (továbbiakban: BÖK Kft.) a BKK Zrt. 100%-

os tulajdonában álló társaság. Célja alapvetően a Fővárosi Önkormányzat tulajdoni körébe 

tartozó társaságok lejárt követeléseinek kezelése. 

A BÖK Kft. 2018. évi tervének sarokszámait a következő főbb tényezők alakították: 

▪ BKK Zrt. követelésállomány integrációja 

A BÖK tovább folytatja a 2016-ban szerződéssel átvett, ún. régi Ptk-s ügyek kezelését, 

melynek hozamkilátásai a kezelés előrehaladtával egyre csökkennek. 

A BÖK 2017. április 1-től integráltan végzi a BKK Zrt. pótdíjállománya kezelésével járó munkát 

a folyamatosan keletkező új ügyek átvételével. A BÖK Kft. által összeállított terv – a BKK által 

megadott várható jegyellenőrzési adatok alapján – arra alapoz, hogy 2017-hez képest 2018-

ban csökken a keletkező új ügyek száma. 

A BKK Zrt. részről átadásra kerülő követelésállományt illetően a BÖK Kft. 2018-ban is azzal 

számolhat, hogy – a BKV Zrt.-től és a BKK Zrt.-től kezelésre már megkapott követelés-

állományokkal kapcsolatos díjazási rendszerhez hasonlóan – egyszeri ún. adminisztrációs 

díjra, és a konkrét behajtási eredmények alapján sikerdíjazásra lesz jogosult. Az 

adminisztrációs díjakból származó bevétele 1 évnél hosszabb időszak alatt kerül 

elszámolásra, így az új követelésállományok tekintetében csak arányos bevételi értékek 

jelentkeznek. 

▪ Egyéb követeléskezelés 

A BÖK Kft. 2018-ban tovább folytatja  

- a BKV Zrt-től 2016-ban átvett, több éves pótdíjállomány kezelését (alapvetően nem 

pénzügyi, hanem szakmai megfontolások alapján végzett feladat, nyereség-kilátások 

nélkül), valamint  

- a BÖK Kft. korábbi alaptevékenységét adó parkolási díjak behajtását (egyre kisebb 

volumenű, de még biztos bevételt hozó tevékenység). 

 

1. Főbb gazdálkodási adatok 

A BÖK Kft. 2018. évi társasági szintű tervezett adózás előtti eredménye 25.986 ezer Ft.  

A feladat elvégzéséhez a tervek alapján 2018-ban is 34 fő szükséges, így létszámváltozás 

nem tervezett.  

2018. év tekintetében az irányelveknek megfelelően a személyi jellegű ráfordítások 

emelkedése csak a 2017. július 1-vel végrehajtott béremelés áthúzódó hatását tartalmazza, 

a várható 2018. évi emelés (2018. július 1-től további 8%) hatását nem. 
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A BÖK Kft. anyagjellegű költségeit alapvetően a nagyszámú levélküldés, valamint a 

közreműködőknek kifizetett megbízási és szolgáltatási díjak határozzák meg. A BÖK ezek 

között szerződéses kapcsolatban áll a BKÜ Zrt-vel is különböző szolgáltatások 

igénybevételére.  

Az eredmény-levezetés főbb összehasonlító adatait az alábbi táblázat tartalmazza.  

 

adatok ezer Ft-ban 
BÖK Kft. 

gazdálkodási adatok 
2017. évi várható 2018. évi terv Változás % 

Nettó árbevétel 399 933 500 104 125 

Egyéb bevételek 24 106 19 055 79 

Anyagjellegű ráfordítások 134 303 203 148 151 

Személyi jellegű ráfordítások 199 390 232 211 116 

Értékcsökkenési leírás 5 825 5 342 92 

Egyéb ráfordítások 15 570 11 856 76 

Üzemi (üzleti) tevékenység 
eredménye  

68 951 66 602 97 

Pénzügyi műveletek eredménye 4 196 3 440 82 

Adózás előtti eredmény 73 147 70 042 96 

Adófizetés 6 583 6 304 96 

Adózott eredmény 66 564 63 738 96 

 

A tervezett 70 millió Ft adózás előtti eredmény alapvetően (87 %-ban) a kezelt BKK Zrt. 

követelésállománnyal kapcsolatos tevékenységeken képződik meg. Mostanra kis mértékűvé 

vált a parkolási követelésekből várható bevétel, a BKV Zrt. számára végzett tevékenység 

pedig kis összegű veszteséget termel. 

2. Bevételek 

A BÖK Kft. 2017. évi bevételei 2018-ban 2 fő forrásból származnak majd. A parkolási 

pótdíjakkal kapcsolatos bevételekből, valamint a BKK Zrt-vel és a BKV Zrt-vel megkötött 

megbízási szerződéseken alapuló bevételekből. 

adatok ezer Ft-ban 

Bevételek 2018. évi terv 

Saját tulajdonú parkolási díjak  
(összes bevétel) 

32 070 

BKV Zrt. követelésállomány 10 410 

BKK Zrt. követelésállomány 480 119 

Mindösszesen 522 599 
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A parkolási díjakkal kapcsolatos bevételek három ágon, árbevételként, egyéb bevételként, 

illetve pénzügyi bevételként kerülnek elszámolásra annak figyelembevételével, hogy 

alapkövetelésről, pótdíjról, költségekről, díjakról vagy pl. késedelmi kamatról van-e szó. 

3. Költségek, ráfordítások 

Mint látszik, a társaság költségei több mint 50 %-át a személyi jellegű ráfordítások teszik ki. 

Az üzleti terv a jelenleg meglévő 34 fő ez évi folyamatos foglalkoztatásával készült. Az 

elkészült tervjavaslat a 2017. július 1-vel foganatosított béremelés áthúzódó hatásán túl 

további – a társaságcsoportnál egységesen alkalmazott – 8 %-os bérfejlesztést tartalmaz 

(ugyancsak július 1-től). 

Az anyagjellegű ráfordítások összetétele egyértelműen szolgáltatási jellegű tevékenység 

végzését mutatja (alacsony anyag- és jelentősebb szolgáltatási költségek). Fontosabb 

költségtételek:  

A különböző ügyek kezeléséhez többféle követeléskezelő szoftver szolgál a BÖK Kft-nél, 

melyek üzemeltetése, karbantartása mellett a licensz díj is jelentős összeget igényel.  

A postaköltség a fizetési felszólítások kiküldéséhez, illetve a behajtással kapcsolatos 

levelezések tervezett lebonyolításához szükséges. 

A BKÜ Zrt-től különböző alapszolgáltatásokat vesz igénybe a társaság (IT szolgáltatás, 

bérügyvitel, üzemeltetés és ellátás) 13,3 millió Ft-ot tervezett. 

Az alaptevékenység ellátásához kapcsolódó szakfeladatokhoz ügyvédi irodák 

közreműködését veszi igénybe a BÖK Kft. 

 

A cég pénzügyi helyzete a terv teljesülése esetén 2018. évben is stabil lesz. 

Megemlítjük még, hogy a csoportos adóalanyiság bevezetésének következtében 2017. 

szeptember 1-jétől a cégcsoporton belül megszűnt az áfa fizetési kötelezettség, míg a 3. féltől 

történő beszerzések, igénybe vett szolgáltatások vonatkozásában továbbra is az általános 

szabályok szerint történik az adófizetés. Ez a BÖK-nél többletkiadásként jelentkezik, – melyet 

a terv már tartalmaz – ugyanakkor csoportszinten megtakarítás érhető el. 
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XII. KOCKÁZATOK 

 

A Társaság üzleti terve számos olyan peremfeltételre épül, amelyek teljesülése, mértéke 

100%-os bizonyossággal előre nem határozható meg, így ezek önmagukban bizonytalansági 

tényezőket jelentenek a tervezés kapcsán. A kockázatok léte minden üzleti vállalkozás 

természetes velejárója, amelyeknek elkerülése nem reális elvárás egy köztulajdonban lévő 

gazdasági társaság működésének, üzleti tervezésének folyamatában sem. A kockázatkerülés 

helyett a kockázatok azonosítása, illetve a kockázatkezelésen keresztül a hatásuk 

minimalizálása lehet az, amely megteremti a kiegyensúlyozott működés keretfeltételeit. 

A kockázatkezelés érdekében az üzleti terv jelen fejezetében ismertetjük a BKK Zrt. tervévi 

működésére ható legfontosabb azonosított és általunk legfontosabbnak ítélt kockázati 

tényezőket, bizonytalanságokat. Ezen kockázatok mindegyike önmagában is indokolhatja az 

üzleti terv év közbeni módosítását. 

 

1. Likviditási kockázat 

A Társaság fizetőképességét a saját bevételei, és a Fővárosi Önkormányzattól a likviditási 

pozíció alapján lehívott támogatások együtt biztosítják. A támogatásból lehívott, és beérkező 

pénzeszközök együtt kiegyensúlyozott likviditási környezetet teremtenek a BKK 

működéséhez, amennyiben a Főváros pénzügyi erőforrásai lehetővé teszik az igényelt 

kompenzáció kifizetését. Amennyiben a Főváros részére a betervezett szolgáltatási volumen 

költségeit fedező mértékben és ütemezésben nem áll rendelkezésre megfelelő mértékű forrás, 

a BKK finanszírozása – a közlekedésszervezési feladat kapcsán – kizárólag állami részvétellel 

oldható meg. Ennek rendelkezésre állása azonban – ahogyan azt korábbi időszak 

tapasztalatai megmutatták – nem tekinthető automatikusan biztosítottnak. 

A személyszállítási közszolgáltatás biztosítását veszélyeztetheti a Fővárosi Önkormányzat 

forráshiánya. A kompenzáció késedelmes biztosítása működési és likviditási kockázatok 

fellépését eredményezheti a BKV Zrt.-nél.  

2017. évtől a Főváros a közlekedésszervezői feladatok esetén is átáll a naptári éves időszakra,  

A 2018. naptári évre vonatkozó közlekedésszervezői éves melléklet megkötéséig a BKK 

közlekedésszervezői tevékenységének finanszírozása a Keretmegállapodásban rögzített 

átmeneti finanszírozás szabályai szerint történik. 

A BKK Zrt. az átmeneti likviditási problémák kezelésére likviditási tartalékként szolgáló 

hitelkerettel nem rendelkezik.  

 

2. Közbeszerzési eljárásokkal kapcsolatos kockázatok 

A Társaság köztulajdonban álló gazdasági társaságként a közbeszerzési törvény személyi 

hatálya alá tartozik minden olyan áru vagy szolgáltatás beszerzés tekintetében, amely eléri a 

közbeszerzési értékhatárt, és jellegénél, vagy a szállító vállalkozás tulajdoni viszonyainál 

fogva a Kbt. nem mentesíti a közbeszerzési eljárás lefolytatása alól. A közbeszerzési 

eljárásokkal kapcsolatosan felmerülő kockázatok: 
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A beszerzési eljárások alapvetően is időigényesebbek, mint a nem Kbt. alá tartozó 

vállalkozások beszerzési eljárásainak lebonyolítási ideje, ezen kívül azonban jelentős 

csúszást okozhat a Közbeszerzési eljárásokat lezáró döntések megtámadása, amely a hazai 

közbeszerzési gyakorlatban az eljárásban alulmaradó fél részéről sajnos mindennapos eset. 

Mivel a társaság számos olyan projektet, tevékenységet végez, amely valamilyen formában 

külső határidőhöz kötött, így az ilyen téren jelentkező csúszások kritikusak lehetnek a határidő 

tartása szempontjából. Mivel a határidő leggyakrabban a finanszírozó szervezet részéről 

támasztott szerződéskötési, teljesítési, vagy elszámolási határidőt jelent, a határidő csúszása 

(elmulasztása) komoly kockázatot jelent a projekt megvalósítása és finanszírozása 

szempontjából. 

 

3. Makrogazdasági kockázatok 

A BKK üzleti tervében peremfeltételként szerepeltetett makrogazdasági adatok közül a BKK 

szempontjából kritikus jelentőségű a kamatkörnyezet (a jelenlegi csökkenő jegybanki 

alapkamat emelkedőre válthat), a devizaárfolyamok alakulása és az infláció (jelenlegi 

alacsony mérték emelkedik), míg a szolgáltatói díjakon és a BKV költségein keresztül ezeken 

kívül az üzemanyag és energiaárak alakulásának van komoly jelentősége. 

A makrogazdasági adatok többségének év közbeni kedvezőtlen irányú változása mind a BKV, 

mind pedig a BKK üzleti terveinek átdolgozását tehetik szükségessé, amellyel kapcsolatosan 

igényelt többletforrás a fővárosi költségvetés szempontjából okozhat problémát. 

 

4. M3 metróvonal rekonstrukció 

A főváros 2017- 2018. évi közlekedésére jelentős befolyást gyakorol az M3-as metró 

infrastruktúra állapota és felújítása, valamint a felújításával járó közlekedésszervezői feladatok 

megvalósítása. A felújítás tervezett időbeli ütemezéstől eltérő megvalósítása biztonsági és 

közlekedésszervezési kockázattal jár, továbbá a szükséges vállalkozási szerződések 

tervezettől eltérő megkötése és megvalósítása gazdálkodási kockázatot jelent. A felújítás 

során további kockázatot jelent az, hogy a pótlásra beállított járművek esetében a szolgáltatók 

(BKV és VT Arriva) rendelkezni fognak-e megfelelő mennyiségű szakképzett járművezetővel. 

A korábbi időszakban nem volt ilyen nagyságrendű felújítás Budapest közösségi közlekedési 

rendszerében, amiatt kockázatot jelent még mind az egyéni mind pedig a közösségi 

közlekedési eszközöket használók reakciója a jelentős mértékű forgalom átszervezéssel járó 

közlekedési helyzetre.  

 

 

 

 

5. Projektek megvalósítási kockázata 

A Társaság által végzett projektekkel vonatkozásában nem csupán a közbeszerzési 

eljárásokkal kapcsolatban merülnek fel kockázatok, de nem lehet figyelmen kívül hagyni a 

projektek megvalósítási kockázatát sem. 
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A projektek megvalósítási kockázata egyrészről a kapacitásokkal kapcsolatosan jelentkező 

kockázati tényező: mivel a BKK a közpénzekkel felelősen gazdálkodó vállalkozás, így a 

feladatok bővülése kapcsán elsősorban a meglévő kapacitások kihasználtsági szintjének 

növelésével válaszol, és csak ennek elégtelensége esetén kerül sor a kapacitások óvatos 

bővítésére. Ez a stabil üzletmenettel rendelkező tevékenységek, szervezetek esetében 

megfelelő válaszreakció, azonban olyan területeken ahol a feladatok nem előre 

ütemezetten, hanem mérföldkövekhez kötődően merülnek fel (ennél fogva előfordulhat olyan 

eset, hogy egyszerre a kapacitásokat messze meghaladó mértékű feladat hárul a 

szervezetre), ez a reakció jelentős kockázatot jelent a feladatok határidőben történő elvégzése 

szempontjából. Ilyen, mérföldkövekhez kötődő feladatok tipikusak a projektek területén, 

amelyből a Társaság jelenleg is 100-at meghaladó számban rendelkezik futó státuszban 

lévőkkel. 

A projektekkel kapcsolatos másik kockázati tényező a projektek megvalósításában 

közreműködő külső partnerek teljesítési képességéből és készségéből eredő kockázat. 

Az ebből eredő számszerűsíthető károk ugyan megfelelő ajánlati bíráló és teljesítési 

biztosítékrendszerrel minimalizálhatók, ugyanakkor a csúszásból eredő, és a határidők 

lekéséséből eredő károkat ilyen eszközökkel már nem minden esetben tudjuk teljes mértékben 

elkerülni. 

 

6. Szabályozói kockázat 

A BKK-ra is vonatkozik mindazon szabályozói környezetből eredő kockázati tényező, amely 

minden Magyarországon működő gazdasági társaság sajátja, ezen kívül azonban – mivel a 

Társaság a feladatainak egy részében közszolgáltató, másik részében pedig hatósági 

jogkört gyakorló szereplő – ezért érintik azok a szabályozások is, amelyek a hatósági 

magatartásra irányulnak, és jelentenek ott olyan megkötéseket, amelyek teljesítésének hatása 

az üzleti tervbe beállításra nem került. 

 

7. A projektek saját teljesítményét övező finanszírozási kockázat 

A Társaság a közlekedésfejlesztési projektek megvalósítására külön finanszírozási 

megállapodást köt a finanszírozó szervezetekkel. Ezek a megállapodások rendelkeznek arról, 

hogy a projekt megvalósítása érdekében felmerült külső vállalkozásoktól igénybe vett 

teljesítményeket, azaz a projektek szállítói részét milyen jogcímeken, és milyen mértékben 

fogadják el a projekt forrás terhére elszámolható költségeknek. Ez a projektek megvalósítása 

érdekében felmerülő költségek nagyobbik részét jelentik, ugyanakkor a projektek kapcsán 

minden esetben felmerül olyan belső erőforrás-felhasználás, amely a projekt forrás 

terhére nem számolható el. (Ezek a belső erőforrás-felhasználások általában a 

projektvezetéssel, közbeszerzésekkel, jogi eljárásokkal kapcsolatos projektre jutó feladatok 

ellátását jelentik, amelyeket a projekten dolgozó munkavállalók osztott munkaidő-nyilvántartás 

alapján mutatnak ki a projekten, de ritkábban előfordulnak olyan szállítói kifizetések is, 

amelyek vagy költségfajtájukat tekintve, vagy a rendelkezésre álló keret alapján nem 

számolhatók el a projekt források terhére. Ezeket összefoglalva a projektek saját 
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teljesítményének nevezzük). A Társaság az üzleti tervében ezeket a saját teljesítményeket 

betervezte. 

A projektszerződések rendelkeznek arról, hogy a projektek saját teljesítményét melyik, a 

Keretmegállapodásban definiált feladatellátáshoz kapcsolódóan finanszírozzák, azaz a saját 

teljesítmények finanszírozása likviditási szempontból nem jelent kockázatot. 

Ugyanakkor, mivel a projekt saját teljesítményét is a projekt bekerülési érték részeként kell 

számvitelileg elszámolni, azaz a projekt megvalósítás alatt a költségeket időről-időre a 

befejezetlen eszközök mérlegtétele közé kell sorolni, és ezzel párhuzamosan a saját 

teljesítmény finanszírozásra a Keretmegállapodás keretén belül kapott forrást át kell sorolni 

a Fővárosi Önkormányzat költségvetésében a működési célú pénzeszköz átadás sorról a 

felhalmozási célú pénzeszköz átadás sorra. 

A kockázatot az jelenti, hogy az átsorolás konstrukciója jelenleg nem kidolgozott. A BKK 

Zrt. több alkalommal jelezte a Fővárosi Önkormányzatnak azt, hogy ezzel kapcsolatban 

további megoldandó feladatok merülnek fel, ugyanakkor az üzleti tervkészítés időpontjában 

nem mondható ki, hogy ez a kérdés megnyugtatóan lezárásra került. 

 

8. Működéskritikus IT fejlesztések finanszírozási kockázata 

A Társaság az általa ellátott feladatok keretében számos IT rendszert használ, üzemeltet. 

Ezen IT rendszerekkel kapcsolatban évről évre komolyabb mértékű fejlesztési igények 

merülnek fel, annak érdekében, hogy a rendszerek igazodjanak a megváltozott működési 

feltételekhez, vagy éppen a rendszerekben rejlő fejlesztési lehetőségeket kihasználjuk. A 

korábbi években a BKK fejlesztési megállapodásokat kötött a fővárosi önkormányzattal, a 

rendszerfejlesztések költségeit finanszírozandó. A Főváros 2016-2017-es költségvetésében 

ilyen, a működéskritikus IT infrastruktúra fejlesztését szolgáló megállapodás nem 

szerepeltetett. A fejlesztések elmaradása komolyan veszélyezteti a BKK által eddig elért 

eredmények fenntarthatóságát, illetve komoly kockázatot jelent a jelenlegi korszerű 

szoftverkörnyezet elavulása. Ezen infrastruktúra és biztonsági képesség fejlesztések 

elmaradása is közrejátszott abban, hogy 2017 nyarán a BKK által nyújtott szolgáltatásokat 

olyan mértékű informatikai, jellemzően túlterhelési és adatszerzési, támadás érte, amely a 

rendszerek hosszabb távú leállását eredményezte. A külső támadások elleni védekezés 

érdekében mindenképpen szükséges az IT infrastruktúra képességeinek a fejlesztése, 

elkerülendő a hasonló támadások következtében a tájékoztatási rendszerek leállását, illetve 

megelőzendő azt, hogy egy esetleges célzott támadással a bevételbeszedési rendszerek 

leállása következtében a BKK bármilyen mértékű bevételkiesést szenvedjen. 

 

Mivel a BKK Üzleti tervében a legnagyobb arányú teljesítményt a BKV Zrt. által nyújtott 

szolgáltatás jelenti, ezért a BKV Üzleti tervezése során azonosított kockázatok közül néhány 

kiemelt tétel jelentős kockázatot hordoz a BKK számára is. A következőkben ismertetésre 

kerülnek azok a kockázatok, amelyek a BKV működéséből, a BKV gazdasági-műszaki 

folyamataiból erednek, ugyanakkor a BKK közlekedésszervezői feladatainak ellátását 

veszélyeztetik. 
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9. A BKV műszaki színvonalából eredő kockázat 

Műszaki kockázatot rejt magában a BKV Zrt. rendelkezésére álló beruházási források 

szükségestől elmaradó mértéke. 

10. A BKV Zrt. működéséből fakadó kockázatok 

A BKV 2018. évi üzleti tervének kiemelt kockázatát jelenti:  

• Műszaki állapotok: Mivel a BKV eszközállományának elszámolt értékcsökkenése 

lényegesen alatta marad a pótláshoz szükséges indokolt költség szintnek, és ehhez 

képest kerül még szűkítésre a BKK premisszák alapján beterjesztett kompenzációs díj, 

a BKV szolgáltatás ellátásának feltételei halmozottan romlanak, és ezzel a BKV a 

szolgáltatási piacon versenyhátrányba kerülhet.  

• Az üzemeltetési gázolaj tekintetében a BKV a peremfeltételként meghatározott, 

jövedéki adó visszatérítéssel csökkentett– 227,51 Ft/liter – nettó átlagárral számolt. Az 

ár esetleges évközi emelkedése esetén többlet ráfordítást eredményez a BKV 

számára. 

A kockázatkezelés érdekében az üzleti terv ismerteti a BKK Zrt. tervévi működésére ható 

legfontosabb azonosított és általunk legfontosabbnak ítélt kockázati tényezőket, 

bizonytalanságokat. Ezen kockázatok mindegyike önmagában is indokolhatja az üzleti terv év 

közbeni módosítását. 

 

 

 

 

 Dr. Dabóczi Kálmán  

              Vezérigazgató 
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XIII. MELLÉKLETEK 

1. számú melléklet: Projekttevékenység 

2. számú melléklet: A-1 Tevékenységek eredménykimutatás 

3. számú melléklet: B-1 Eredménykimutatás összköltség 

4. számú melléklet: C-1 Általános költségek költségnemenként 

5. számú melléklet: C-3 Bérköltségek és bérjárulékok 

6. számú melléklet: D-1 2018. évi Mérlegterv  

7. számú melléklet: E-1 Likviditási terv 2018.  

8. számú melléklet: 2018. évi tevékenységi eredményterv 

 

 


