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1 - Áttekintés 

Háttér 

A „társadalmi fele lősségváll a l ás és fenntarthatóság" kifej ezés az UEFA női Bajnokok Ligája döntő 

környezetvédelmi, társada lmi és gazdasági dimenzióit fogja át. Valamennyi érintett (a személyzet, az 

önkéntesek, a nézők, a kereskedelmi partnerek, a kormányok, a civil szervezetek, a média és a speciális 

érdekcsoportok) kezdeményező részvétele a legfontosabb összetevő. 

A következő részekben konkrét fenntarthatósági mutatókra utalunk, melyeket az Event Organizers Sector 

Supplement (EOSS, eseményszervezők szektorkiegészítése) jelentéskészítési módszertana inspirált, melyet 

a Globális Jelentéstételi Kezdeményezés dolgozott ki, és az Ajánlattevőket is kérjük, hogy erre 

hivatkozzanak. Az UEFA EURO 2016 ISO 20121 tanúsítványt (Események fenntartható menedzsment­

rendszere) kapott. Az UEFA célja az volt, hogy tevékenységei hatékonyan, eredményesen, társadalmi 

szempontból fe l e lősen és fenntartható módon működjenek. 

Előnyök és kihívások 

Az UEFA női Bajnokok Ligája döntő koncepciója felhasználja a korábbi UEFA-események során szerzett, a 

társadalmi felelősségvá ll a lássa l és a fenntarthatósággal kapcsolatos szakértelmét. A kihívás az, hogy az 

UEFA női Bajnokok Ligája döntő társadalmilag felelős és fenntartható módon kerüljön megrendezésre, 

ezzel maradandó örökséget hagyva és a minimális mértékre csökkentve a környezeti lábnyomot. Ezen cél 

elérése érdekében kü lönös f igyelmet kell fordítan i az olyan aspektusokra, mint a hu lladékkezelés, a 

körkörös gazdaság, az anyagok és az energia újrahasznosítása és újrafeldolgozása. a víz- és áramfogyasztás 

optimalizálása, a felelős beszerzés és az intelligens mobi litás. 
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A „Totális futball, teljes hozzáférés" elvének jegyében a fogyatékkal élő szurkolók támogatása, valamint 
a teljesen dohányzásmentes mérkőzés kialakítása is része kell legyen ennek az örökségnek. 

Egyetlen meccs alapján nehéz lenne új mércét felállítani, de reméljük, hogy mindezek pozitív örökséget 
eredményeznek, és előmozdítják az innovációt, megváltoztatják a legjobb gyakorlatokat az UEFA női 
Bajnokok ligája döntő utáni időre nézve. 

Stratégia 

Az UEFA női Bajnokok ligája döntő eseménynek a legutóbbi nemzetközi szabványok szerint kell 
integrálnia a társadalmi felelősségvállalást azzal. hogy minden szakaszban, a tervezéstől s 
megvalósításig és az utánkövetésig figyelembe veszi a fenntarthatósági követelményeket. Az UEFA ara 
törekszik, hogy a döntőket társadalmilag a lehető legfelelősebb és legfenntarthatóbb módon rendezze 
meg. Világos kulcscélkitüzéseket és intézkedések-et kell meghatározni az UEFA női Bajnokok Ligája 
döntőhöz készített stratégiában. A költségvetésnek a társadalmi felelősségvállalással és a 
fenntarthatósággal kapcsolatos konkrét intézkedéseket keH tartalmaznia, beleértve az ezekkel 
kapcsolatos jelentéseket is. 

Az UEFA olyan Ajánlattevőket üdvözölne nagy örömmel, akik a Döntő megrendezéséhez kapcsolódó 
stratégiájukban már belefoglalták az olyan iparági tanúsítványokat, vagy tervezik ezek belefoglalását, 
mint pl. az JSO 20121 (Események fenntartható menedzsment-rendszere, (leadership in Energy and 
Environmental Design LEED), vagy BREEAM (Building Research Establishment Environmental 
Assessment Method), valamint egyéb más ISO tanúsítványokat, mint pl. az ISO 50001 (Energy 
management systems - Requirements with guidance for use), vagy az 150 14000 (Environmental 
management). 

A Stadion akadálymentességét érintő kezdeményezésekről lásd: Access for al/ V.07, UEFA and CAFE 
Good Practice Guide to Creating an Accessible Stadium and Matchday Experience. 

2 - Főbb megfontolások 

A következő részekben bemutatjuk azokat a legfontosabb megfontolásokat, melyeket figyelembe kell 
venni, amikor a társadalmi felelősségvállalást és a fenntarthatóságot az egyes Ajánlattevők integrálják 
a Döntőhöz javasolt stratégiájukba. 

Fenntarthatósági teljesít111ény 

o Fenntarthatósági menedzser kijelölése, aki az intelligens mobilitásért, a körkörös 
gazdaságért/hulladékkezelésért, az energiaátállásért, a vízfogyasztás optimalizálásáért, a felelős 
beszerzésért, az akadálymenés szolgáltatásokért, a dohányzásmentes helyszínekért, illetve a 
jelentéskészítésért felel. 

i(fy;ete! rr.énvek 

• Felelős kapcsolattartó személy biztosítása a projekt lebonyolításához. 

• Annak biztosítása, hogy a fenntarthatóság az esemény szervezőének valamennyi funkcionális 
területén elterjedjen. 

• Átlátható jelentések készítése a fenntarthatósági teljesítményről nemzetközi útmutatások szerint, és 
intézkedések megtétele a környezeti hatások minimalizálására (pl. víz, energia, hulladék). 

• A pozitív, esemény utáni örökség maximalizálása és a tanulságok levonása. 

----·..-·- „._.,.-.----;::;) 
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1\k.adúl y1nt:ntesség 

• Akadálymentes környezet biztosítása fogyatékkal élók számára, hogy a mérkőzés teljes napja 
mindenki számára hozzáférhető legyen. 

• A jó gyakorlatok kritériumainak teljesítése az akadálymentes ülőhelyek mennyisége és minősége 
szempontjából a mérkőzés napján és az esemény után is megmaradó infrastruktúrában (kemény 
örökség). 

KO\'ete'rnények 

• Minimális számú, kerekesszékes nézők számára fenntartott, akadálymentes ülőhelyek kényelmi 
szolgáltatással és tiszta látási lehetőséggel. 

• Minimális számú illemhely és mosdó biztosítása fogyatékkal élők számára. 

• Akadálymentes környezet létrehozása fogyatékkal élő szurkolók számára a rendező város, 
valamint a Stadionhoz és a Stadiontól való közlekedéshez. 

• Hangos helyzetmeghatározó szolgáltatás helyi nyelven vakok és gyengén látók számára. 

• Jel biztosítása élő rádióközvetítés hallgatásához okostelefonon a döntő résztvevő csapatainak 
nyelvén. 

• A Stadion infrastruktúrája és létesítményei akadálymentességének ellenőrzése hat hónappal a 
UEFA női Bajnokok Ligája döntő előtt. 

• Akadálymentes útbaigazítások és jelölések alkalmazása. 

• Kerekesszékes nézők számára fenntartott, akadálymentes ülőhelyek száma kényelmi szolgáltatással. 

• lllemhelyekés mosdók száma fogyatékkal élők számára. 

• Hangos helyzetmeghatározó szolgáltatás helyi nyelven vakok és gyengén látók számára. 

• CAFE-je!entés a Stadion infrastruktúrája és létesítményei akadálymentességének ellenőrzéséről 
(hat hónappal a UEFA női Bajnokok Ligája döntő előtt). 

• Stadiontérkép akadálymentes útbaigazításokkal és jelölésekkel. 

l~gészséges életn1ód. 

• Dohányzásmentes környezet létrehozása a Mérkőzés napjára. 

• Egészséges italok és ételek biztosítása a nőzők számára. 

• Az. egészséges és aktív életmód népszerűsítése. 

Kúvete:rrényeK 

• Dohányzásmentes politika a Stadion határterületén belül (a beléptetőkapuk után). 

• Egészséges és kiegyensúlyozott étel- és italkínálat a Stadionban. 

• Egészséges és aktív életmód lehetőségeinek népszerűsítse (pl. a Stadion felkeresése kerékpáron 
vagy gyalog). 

t.~utató>: 

• A dohányzás mellőzésére felhívó bejelentések száma. 

• A Stadion térképe „Dohányozni tilos" jelölésekkel. 

• Képzett alkalmazottak száma (rendezők és önkéntesek). 

• Egészséges Stadion é11ékelése hat hónappal az UEFA női Bajnokok Ligája döntő előtt. 
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Intelligens 
n1obilitás 

• Fenntartható közlekedési eszközök biztosítása a rendező városon belül a Döntőre kimenő szurkolók 
számára. 

• Akadálymentes közlekedés. 

Kovetelmények 

• Együttmúködés a rendező város hatóságával ingyenes tömegközlekedési koncepció alkalmazására 
jegytulajdonoknak a Mérkőzés napján. 

• Más közlekedési lehetőségek felvetése, pl. a Stadion megközelítése gyalog vagy kerékpáron. 

A fogyatékkal élőre vonatkozó minimumkövetelmények: 

- akadálymentes közlekedési csatlakozások; 
- akadálymentes le- és felszállási pontok és fogyatékkal élők számára fenntartott parkolóhelyek; 
- akadálymentes jelölések és útbaigazítások. 

!v1utaté~ 

• Referenciaérték: a cél, hogy az UEFA női Bajnokok Ligája döntőre kilátogató közönség 75%-a 
tömegközlekedési eszközöket, megosztott közlekedési eszközöket használjon, vagy gyalog. illetve 
kerékpáron menjen ki a Stadionba. 

• A célcsoportok által választott közlekedési megoldás a teUes közönség százalékában, és 
kezdeményezések a fenntartható közlekedési lehetőségek ösztönzésére. 

• Fogyatékosbarát tömegközlekedési eszközök és állomások százaléka. 

r~nergiaátállás és vízrogyasztás 011ti1nalizálása. 

Erőforrások felhasználásának optimalizálása (hatékonyság). 

• Energiaátállás. 

!(oveteln1ények 

• Javaslat egy energiaátállási koncepcióra, mely maximalizálja a megújuló energiaforrások 
felhasználását, és méri az ilyen forrásokból származó energia mennyiségét. 

• A vízfelhasználás és a generátorok optimalizálása, váltás a hálózatra, amikor csak lehet, és 
környezetbarát üzemanyagok használata. 

~v1utatók 

• Az előkészületi szakaszban és az UEFA női Bajnokok Ligája döntő mérkőzésen felhasznált energia 
és víz mennyisége forrásonként. 

• A megtakarítás és az energiahatékonysági intézkedések révén megtakarított energia mennyisége. 

• A felhasznált esővíz százaléka. 

• A megújuló energiaforrásokból előállított és vásárolt energia százaléka. 

Körkörös gazdálkodás és l1tdladékkcze]és 

• Körkörös gazdálkodási modell. 

• Hulladékminimalizálás: „Csökkentés-7 Újrahasznosítás-7 Újrafeldolgozás". 
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• A hulladékgyűjtésnek valamennyi kulcsterületen figyelembe kell vennie a hulladék minimalizálását 
és a szétválogatási célokat 

- a szétválogatást abban az országban kell végezni, ahol az UEFA női Bajnokok Ligája döntő 
mérkőzést játsszák; 

- kettős hulladékgyűjtő rendszer az újrafeldolgozott és általános hulladékhoz; 
• Főbb helyszíni beszállítók, melyek az UEFA női Bajnokok ligája döntő után eltakarítják és 

újrahasznosítják a hulladékot. 

~v'.L,tatok 

• Referenciaértékek: Nem kerülhet kezeletlen hulladék a hulladéklerakókba, és a hulladék 50%-ának 
újrahasznosítása vagy újrafeldolgozása. 

• A hulladék össztömege típusonként és az ártalmatlanítás módja szerint. 

Fc!clös beszerzés 

• Fenntarthatósági kritériumok megállapítása az UEFA női Bajnokok Ligája döntő számára kijelölt 
beszállítók, engedélyesek és alvállalkozók számára (termékek és szolgáltatások). 

• Kivetítők beszállítói, engedélyesek és alvállalkozók kinevezése az UEFA női Bajnokok ligája 
döntőre érvényes beszerzési normák alapján. 

• Termékek és szolgáltatások beszerzése az UEFA női Bajnokok ligája döntő számára a 
fenntarthatósági kritériumok szerint. 

• A helyi gazdasági elvek maximális alkalmazása 

• A fenntarthatósági kritériumok szerint beszerzett termékek és szolgáltatások százaléka. 
• Felelős beszerzési kezdeményezések típusa és eredménye. 

• Beszállítók (pénzügyi és természetbeni (hozzájárulásának típusa, mennyisége és hatása. 

• Vásárolt helyi termékek és szolgáltatások százaléka. 
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1 - Szellemi tulajdon 

5 
6 

Az UEFA jelentős szellemi tulajdont fog létrehozni az UEFA női Bajnokok ligája döntővel kapcsolatban, 
beleértve az UEFA női Bajnokok Ligája döntő hivatalos logóját és az UEFA női Bajnokok Ligája döntő 
hivatalos poszterét, valamint azokat a szellemi tulajdonjogokat, amelyek már most is védik az UEFA női 
Bajnokok ligája döntőt. Ezt a szellemi tulajdont, a már meglévő UEFA szellemi tulajdonokkal együtt, fel 
fogja az UEFA használni az UEFA női Bajnokok ligája döntő szervezésére, népszerűsítésére és hirdetésére. 
Az ilyen típusú szellemi tulajdon mindenkor az UEFA tulajdonát képezi. Mindamellett az UEFA engedélyt 
adhat az ilyen típusú szellemi tulajdon használatára a Kereskedelmi Partnerei és bizonyos egyéb engedélyes 
számára azért, hogy lehetővé tegyék számukra a termékeik és/vagy szolgáltatásaik társítását az UEFA női 
Bajnokok Ligája döntőhöz. 

Annak érdekében, hogy az UEFA irányíthassa az UEFA női Bajnokok Ligája döntő megjelenését, érzetét és 
közmegítélését és, hogy megőrizze az UEFA női Bajnokok Ligája döntővel való asszociáció értékét a 
kereskedelmi partnerei számára, az UEFA-nak biztosnak kell lennie abban, hogy képes lesz érvényesíteni 
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tulajdonjogát a szellemi tulajdona felett, és hogy meg tudja akadályozni az illetéktelen személyek általi 
használatot az érintett piacokon, beleértve a rendező városban és a rendező országban. 

Az UEFA fogja kérvényezni a regisztrációkat a rendező országban a szellemi tulajdon regisztrációs program 
keretein belül. Ennek eredményeként a rendező országban lehetővé kell tenni az ilyen szellemi tulajdon 
reg·1sztrációját a megfelelő időben. 

Az. UEFA fontolóra veheti az UEFA női Bajnokok Ligája döntő rendező városhoz vagy rendező országhoz 
kapcsolódó szimbolikus elemeinek védjegyébe való beillesztését, például építészeti elemeket, nyilvános 
műemlékeket, közismert épületeket. Az. illetékes hatóságok kötelesek lesznek külön engedélyeket biztosítani, 
melyek korlátlan jogot tesznek lehetővé az UEFA és kereskedelmi partnerei számára az ilyen elemek használatára 
és regisztrációjára, és hogy írásbeli garanciát adjanak ezen intézkedésekre vonatkozólag. 

2 -Vám 
Az UEFA, az összes nem rendező országbeli leányvállalata és a vendéglátó szövetség, az UEFA női Bajnokok 
Ligája döntő szervezésével és megrendezésével kapcsolatosan, akárcsak a nem rendező országban 
bejegyzett, az UEFA női Bajnokok Ligája döntőn résztvevő csapatoknak képesnek kell tenniük az összes 
olyan terméket importálni a rendező országba, amelyet szükségesnek vagy kívánatosnak tartanak a 
funkciójuk betöltéséhez, mindenféle kivetett korlátozástól, vámkezelési illetéktől, más adóktól vagy 
kötelezettségektől mentesen. Ezen termékek közül egyiket sem kínálhatják eladásra a rendező országban. 

3 - Jegyértékesítés és akkreditációk 
Annak érdekében, hogy biztosítsuk az UEFA női Bajnokok Ligája döntőn résztvevő emberek biztonságát és 
védelmét, továbbá hogy megvédjük a kereskedelmi és állami partnerei számára adott jogok értékét, az 
UEFA-nak biztosnak kel! lennie abban, hogy képes lesz korlátozni a jegyek illetéktelen átruházását, és hogy 
érvényt tud szerezni a vonatkozó felhasználási feltételeknek. 

4 - Jogvédelmi és gerillamarketing megelőzési 
bizottság 

Gerillamarketing 

Valószínű, hogy sok vállalat vagy magánszemély megkísérel majd geril!amarketinget folytatni az UEFA női 
Bajnokok Ligája döntőn vagy avval kapcsolatban. 

A gerillamarketing tevékenység aláássa a szponzorálás értékét és egyéb, az UEFA áltat biztosított hivatalos 
egyesülési jogokat az UEFA versenyeinek tekintetében az UEFA és a kereskedelmi partnerei kárára. Az ilyen 
gerillamarketing tevékenységekre irányuló erőfeszítések sikeressége nagymértékben függnek a rendező 
ország törvényeinek erősségétől és az illetékes hatóságok együttműködésétől főként az UEFA jogvédő 
programjával a rendező városban. 

A rendező város illetékes hatóságainak (beleértve például a városi hatóságokat, rendőrséget, ügyészeket 
vagy bíróságokat, vámhatóságot, valamint a szellemi tulajdon és védjegyhivata!t) engedélyeznie és védenie 
kell az UEFA szellemi tulajdonjogait, az UEFA-t, és a kereskedelmi partnereket a gerillamarketingtóL 

S - Doppingellenes törvények 
A doppingellenes programjának kivitelezéséhez az UEFA-nak alkalmaznia kell az UEFA Doppingellenes 
Szabályzatát (melyet időről időre módosítanak, kiegészítenek vagy pótolnak) a rendező országban, míg a 
rendező ország többi doppingellenes törvényének összhangban kell !ennie ennek az alkalmazásával. 

A vendéglátó szövetség felelős biztosítani: 
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a) hogy az UEFA rendelkezik a doppingellenes programjának megvalósításához szükséges 
létesítményekkel és infrastruktúrával (és hogy alkalmazza a doppingellenes szabályozását); és 

b) hogy a vizelet és vér doppingellenőrzési mintákat biztonságosan el !ehessen szállítani a saját területén belül 
és határokon át mindenfajta késedelem nélkül az UEFA Doppingellenes Szabályzata szerint 

Továbbá a vendéglátó szövetségnek kell biztosítania, hogy az UEFA-n kívül semmilyen más doppingellenes 
hatóság: 

a) lesz felelős a doppingellenes műveletekért a verseny időszakában, ahogy az meg van határozva az 
UEFA Doppingellenes Szabályzatában, és 

b) rendelkezik majd hatáskörrel a versenyző játékosok tesztelésére a verseny időszakában. 

Végezetül. a vendéglátó szövetség felelőssége, hogy megfeleljenek a mérkőzések orvosi ellátására 
vonatkozó UEFA követelményeknek, ahogy azt az UEFA Orvosi Elóirásai és az alatta hozott bármilyen 
utasítás meghatározza. 

Az összes illetéke hatóságot felkérik arra, hogy nyújtson garanciát, ami megerősíti hozzájárulásukat, 
miszerint meg fognak felelni a fenti doppingellenes és orvosi kötelezettségeknek. 

6 - Adózás 

Adórendszer 

Az UEFA-nak teljes mértékben tisztában kell lennie a rendező ország adórendszerével (közvetett és 
közvetlen adók, egyéb vámok és illetékek), és hogy ez a rendszer és a különböző adófajták kivetése a 
rendező országban hogyan befolyásolja nemzeti és helyi szinten az UEFA női Bajnokok ligája döntő 
szervezését, megrendezését, valamint a kapcsolódó bevételeket. 

7 - Biztosítás 

Kockázatértékeléseik alapján (beleértve a rendező ország specifikus kockázatainak értékelését) ebben a 
tekintetben az UEFA női Bajnokok ligája döntő összes résztvevőjének magának kell biztosítania saját 
kockázatát és felelősségét. 

A vendéglátó szövetség kötelezettsége a megfelelő biztosítási fedezet 

Továbbá a vendéglátó szövetségnek saját magát kell biztosítania és vállalnia minden kockázatot az UEFA 
nói Bajnokok ligája döntő előkészítése, szervezése, megrendezése és leszerelése során a megrendezésre 
vonatkozó szerződés idevágó cikkei szerint. 

Következésképpen a vendéglátó szövetség felelőssége: 

• egy kezdeti és átfogó kockázatelemzés készítése a meccsről; 
• a rendező országban megrendezett események összes specifikus kockázatának értékelése; 

• a kötelezettségeinek és felelősségeinek értékelése a nemzeti és helyi jogszabályokra vonatkozóan; 

• a biztosítási fedezet megbecslése, hogy biztosan összhangban legyen a kockázatelemzéssel; és 

• az összes megfelelő biztosítás megkötése jó hírű biztosítókkal, megfelelve a legmagasabb nemzetközi 
biztosítási normáknak. 

Továbbá a vendéglátó szövetség felelős az összes hivatalos helyszín (Stadion, edzőközpontok stb.) átfogó 
biztosítási fedezetének megszerzéséért, melyekért a vendéglátó szövetség a felelős a megrendezésre 
vonatkozó szerződés alapján. Emellett szintén felelős az UEFA női Bajnokok ligája döntő szervezésében és 
megrendezésében résztvevő olyan harmadik felek átfogó biztosítási fedezetének megszerzéséért, mint 
például Stadion tulajdonosok, bérlők, üzemeltetők (menedzsment), szolgáltatást és biztonságot nyújtók. 

A vendéglátó szövetségnek kell felmérnie az UEFA női Bajnokok Ligája döntő megrendezésének 
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kockázatával járó átfogó biztosítási fedezet költségeit, valamint a szerződéses partnerek költségeit is (pl. 
Stadion, biztonság és szolgáltatások), és be ke!J építenie a költségvetésbe. 

A vendéglátó szövetség specifikus biztosítási fedezete 

A vendéglátó szövetség biztosítási kötvényeinek nem csak az UEFA női Bajnokok Ligája döntő időszakát 
kell fedeznie, hanem tartalmaznia kell az előtte lévő teijes előkészítési időszakot. valamint a meccs utáni 
leszerelési időszakot is. Ennek oka, hogy fedezze a sérüléseket károkat, és egyéb baleseteket, melyeket 
csak utólag lehet felfedezni, de a meccs előkészítése során, az esemény alatt vagy a leszerelési időszakban 
keletkeztek. Emellett számos szerződést kell kötni (pl. szállítókkal) jóval a meccs előtt, így az összes hozzájuk 
tartozó kockázatot is fedezni kell, akárcsak az ilyen szerződések kivitelezéséből származókat. 

A vendéglátó szövetségnek kell biztosítania, hogy minden szervező egységet (mint amilyen a „Helyi 
Szervező Struktúra"), az UEFA-t és az összes résztvevő leányvállalatot fedezzen a biztosítás, mint 
biztosított feleket. 

Általános kötelező felelősségbiztosítás 

A vendéglátó szövetségnek kell megkötnie a saját általános felelősségbiztosítását, mint az a fél, aki vá!laija az 
alkalmazandó jogszabályok által az esemény szervezójére kiszabott összes felelősséget, hogy megvédi magát a 
harmadík felek elleni követelésektől (beleértve az UEFA, az UEFA leányvállalatainak, valamint a résztvevő csapatok, 
nézők, résztvevők stb. követeléseit). Az ilyen biztosításnak fedeznie kell ezen harmadik felek minden veszteségét 
vagy kárát, ami a vendéglátó szövetség hanyagságából, hibájából vagy mulasztásából fakad, az összeg az egyes 
követelések fizikai (testi) sérülések és vagyonl (anyagi} károk tekintetében megfelelő. 

Ahhoz hogy egy biztosítást 11 megfelelönek" lehessen tekinteni, a biztosításnak: 

• rendelkeznie kell a minimum összeggel (20 millió euró}, amit az UEFA női Bajnokok Ligája döntőn 
való bármilyen előfordulásra biztosítottak; 

• olyan biztosítási összeget kell tartalmaznia, mely káreseményenként kettős limitet határoz meg a 
biztosítási időtartamon belül valamennyi igény tekintetében; és 

• figyelembe kell vennie a sértett felek iránti potenciálisan korlátlan felelősséget. 

A kockázatok és kiegészítések, melyeket fedezni kell, a következők: 

• bekövetkezés alapja (a bekövetkezés azt jelenti, hogy a biztosító megvédi és kártalanítja a biztosítottak 
minden olyan veszteség tekintetében, mely állítólag „bekövetkezett" a biztosított cselekedete vagy 
mulasztása következtében a biztosítási időszak alatt. Ebben az összefüggésben a biztosítottnak 
gondoskodnia kell róla, hogy a biztosítás időtartama fedezetet nyújtson minden tevékenységre, 
beleértve az előkészületi és utánkövetési időszakot.) 

• felelősségbiztosítási kárigények fedezete terrorista támadások esetére; 
• kölcsönös követelések társbiztosítása a társbiztosított felek között (keresztkötelezettség); 
• bérelt tulajdonban okozott károk (épületekben, helyiségekben, valamint létesítményekben); 
• felelősségbiztosítási kárigények külföldi törvények alapján (globális fedezet); és 
• nem lemondható biztosítás, kivéve dijfizetés elmaradása miatt. 

Egyéb biztosítások 

A megrendezésre vonatkozó szerződésben foglalt versenyszabályok és rendelkezésekkel összhangban az UEFA 
azt javasoija a vendéglátó szövetségnek, hogy eszközöijön egy kiegészítő biztosítást a saját költségén, úgymint 

• jogvédelem biztosítás; 

• vagyon- és közlekedésbiztosítás; 

• gépjármúflotta biztosítás; 

• helyszínbiztosítás (kötelező és vagyonbiztosítás). 
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Ezeknek a biztosításoknak meg kell felelniük a vendéglátó szövetség saját átfogó kockázatelemzésének. 

A hivatalos helyszín tulajdonosainak/üzemeltetőinek (menedzsment) biztosítása 

A vendéglátó szövetségnek biztosítania kell, hogy az összes it!etékes hivatalos helyszín 

tulajdonosának/üzemeltetőjének (menedzsment) meglegyen a saját megfelelő biztosítása az adott helyen, 

és rendelkeznek a felelősségbiztosítási dokumentumok aláírt példányával. Az összes hivatalos helyszín 

tulajdonosnak/üzemeltetőnek (menedzsment) biztosítania kell egy megfelelő általános 

felelősségbiztosítást. különösen azért, hogy fedezzék a tulajdonosi/üzemeltetői (menedzsment) 

státuszukat az ingatlan (bérbeadó felelőssége), föld, infrastruktúra és berendezések esetében. 

Emellett megfelelő vagyonbiztosítási fedezetet is biztosítani kell {fedezze legalább a tűz, robbanás, lopás, 

víz és vandalizmus okozta károkat). Az UEFA előre bocsátja, hogy a hivatalos helyszínek 

tulajdonosainak/üzemeltetőinek (menedzsment) lesz meglévő felelősség- és vagyonbiztosítási fedezete a 

berendezéseikre vonatkozóan, ezért bármilyen már meglévő kötvény szintjét és mértékét meg kell emelni, 

hogy megfeleijen az UEFA-tól elvárt és a nemzetközi szinteknek egyaránt. 

Az összes felelősség- és vagyonbiztosításnak fedeznie kell a terrorizmus kockázatát. 

Amennyiben egy hivatalos helyszín tulajdonosa/üzemeltetője (menedzsment) nem rendelkezik vagy nem 

köt felelősség- és vagyonbiztosítást, akkor a vendéglátó szövetség lesz felelős az ilyen (további) fedezet 

biztosításáért a saját költségén. 

A biztosítási fedezet létrehozása 

A biztosítási fedezet kockázatértékelésének és elhelyezésének már jóval az UEFA női Bajnokok Ligája döntő 

e!ótt meg kel! történnie, de legkésőbb az előkészítési munkálatok kezdetekor. Minél hamarabb 

megtörténik, annál kedvezőbb a vendéglátó szövetség helyzete, mivel ez segít biztosítani a kedvező 

biztosítási díjakat. 

A vendéglátó szövetségnek biztosítania kell egy példányt a biztosítási kötvény vázlatából az UEFA-nak 

amint csak lehet, de legalább hat (6) hónappal, ideális esetben kilenc (9) hónappal az UEFA női Bajnokok 

Ligája döntő előtt. 

A vendéglátó szövetségnek biztosítania kell egy példányt a megkötött biztosítási kötvényekből az UEFA­

nak melyek az UEFA női Bajnokok Ligája döntőhöz kapcsolódnak, és melyeket a megrendezésre vonatkozó 

szerződéshez csatolt biztosítási függelék követelményeivel összhangban hoztak létre. A dokumentumokat 

legalább három (3), ideális esetben hat (6) hónappal az UEFA női Bajnokok ligája döntő előtt biztosítani 

kell az UEFA-nak. 

A vendéglátó szövetségnek azt is biztosítania kell, hogy a hivatalos helyszínek tulajdonosai/üzemeltetői 

(menedzsment) megkötötték a megfelelő biztosítási fedezetet, vatamint meg kell szereznie és át kell adnia 

az UEFA-nak az összes tárgyhoz tartozó biztosítási kötvény és a szükséges felelősségbiztosítási 

dokumentumok példányait az összes hivatalos helyszín tulajdonosától/üzemeltetőjétől {menedzsment). 

Az UEFA-n keresztül nyújtott támogatás 

A versenyeihez kapcsolódó biztosítási ügyek múltbéli tapasztalatai azt igazolták az UEFA számára, hogy 

bonyolult és költséges !ehet néhány vendéglátó szervezet számára egy egyetlen eseményre szóló 

megfelelő felelősségbiztosítási fedezet megkötése, amely megfelel az ajánlattételre vonatkozó 

követelményekben, a versenyszabályokban és a megrendezésre vonatkozó szerződésben vázolt normának. 

A vendéglátó szövetség folyamatának egyszerűsítése és felgyorsítása érdekében az UEFA globális szinten 

tárgyalt egy olyan nyitott biztosítási fedezetről (..Nyitott Fedezet"), amit testre lehet szabni versenyekre 

vagy meccsekre, hogy megfele~enek a vendéglátó szövetség igényeinek és a szükséges határoknak. 

A vendéglátó szövetség csatlakozhat a „Nyitott Fedezethez" az UEFA női Bajnokok ligája döntő idejére 

feltéve, hogy a rendező országban nincsenek jogi fenntartások. A vendéglátó szövetség köthet „Nyitott 
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Fedezet" szerződést a saját biztosítási alkuszukon keresztül, vagy az UEFA is javasolhat egyet a rendező 
országban. 

Összehasonlításként az UEFA javasolhatja, hogy a vendéglátó szövetség ajánlatot kérjen egy általa 
választott biztosítótól a rendező országban a megrendezésre vonatkozó szerződéshez csatolt biztosítási 
függelék követelményei alapján. 

Amennyiben a vendéglátó szövetség helyénvalónak tartja a „Nyitott Fedezethez" való csatlakozást, a 
vendéglátó szövetség saját kockázatértékelése alapján, úgy visszamehet az UEFA-hoz további 
információkért. 

Az UEFA kötelezettségei 

Ahogy azt helyénvalónak tartja, az UEFA fedezni fogja saját kockázatát az UEFA kötelességei, felelősségei 
és céijai kereteín belül az UEFA nóí Bajnokok Ligája döntővel kapcsolatosan (ernyóbiztosftás) az alábbiak 
szerint: 

• felelősségbiztosítási követelések az UEFA ellen; 

• pénzügyi veszteségekkel kapcsolatos kárigények az UEFÁ-val szemben; 

• balesetek, beleértve az UEFA személyzetét, delegáltjait és képviselőit; 

• nézók követelései az UEFA ellen; 

• UEFA tulajdonában lévő tárgyak elvesztése vagy megrongálódása; és 

• következményes kártérítési követelések az UEFA ellen. 

6 



2019 UEFA női Bajnokok Ligája döntő követelmények 

5. rész Biztonság és biztonsági 
szolgálat 

Tartalomjegyzék 

W<J;\\EN'S 
LJ .1\„.1 :\j,~S 

i i '''-' \ . i 

- Bev ezcté s ------------------------------------------------- -------------------------------------- -- 1 

- Szerep- és J'eladatkörök ------------------------------------------------------------------------- 1 

UEFA 1 

Vendéglátó szövetség 2 
Kormány és hatóságok 2 

3 -- Integrált bíztonsági és l1iztonságtechnikai kövctchnényck -------------------------------- 2 

l - l-'.:gészsé g ügyi követel 1nén ye k ------------------------------------------------------------------ 3 

Bevezetés 
Cél kitűzések 
Szerep- és felelősségi körök 
UEFA célcsoportok 

3 
4 
4 

5 

5 - J( ö vetk e/.t ctése k ------- ------------- ------ -- ------------------------------------ -------- --- ------- 5 

1 - Bevezetés 

A nagy látogatottság, a nemzetközi médiaérdeklődés és a többrétegű operatív dimenziók az UEFA nói 
Bajnokok Ligája döntő esetében megfelelő és hatékony, de arányos biztonsági és biztonságtechnikai 
intézkedéseket tesznek szükségessé a Stadionban és az eseménnyel kapcsolatos területeken egy igen 
rövid, de annál intenzívebb időszakaszon át. A biztonságos és jól biztosított esemény érdekében egy ilyen 
esemény megszervezésében érintett valamennyi félnek szorosan és átlátható módon együtt kell működnie 
a teljes körű és integrált biztonsági és biztonságtechnikai műveletek előkészítése és végrehajtása 

érdekében - mindenkor figyelembe véve az esemény ünnepi jellegét. 

A sikeres működés alapja egy közösen kidolgozott „Integrált biztonsági és biztonságtechnikai koncepció", 
mely meghatározza az operatív célokat és feladatokat, eljárásokat és felelősségi köröket az egyes 
biztonsági és biztonságtechnikai partnerek számára: a vendéglátó szövetség (az UEFA támogatásával), a 
Stadion üzemeltetője, a biztonsági és biztonságtechnika! szolgáltatók privát oldalról, illetve a rendőrség, a 
tűzoltóság, a katasztrófavédelmi és más speciális szervek az állami oldalon. 

2 - Szerep- és feladatkörök 

UEFA 

Az UEFA mint az esemény rendezője felel azon információk megadásáért, melyek az előző UEFA női 

Bajnokok Ligája döntőkön halmozódott fel általános értelemben, illetve az eseményhez kapcsolódó 
konkrét biztonsági és biztonságtechnikai követelmények, adatok és útmutatások, melyek az „Integrált 
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biztonsági és biztonságtechnikai koncepció" közös kidolgozásához szükségesek az UEFA női Bajnokok 
Ligája döntővel kapcsolatban. 

Az UEFA támogatja a vendéglátó szövetség a közösen elfogadott feladatok és célok kidolgozásának 
folyamatában. A Mérkőzés napján az UEFA biztonsági szakemberei és tisztségviselői segítséget nyújtanak 
a projektmenedzsment és a biztonsági és biztonságtechnikai szervezetek részére az UEFA nói Bajnokok 
Ligája döntó megrendezésében. 

Vendéglátó SZÖ\'etség 

A vendéglátó szövetség rnint az a fél, amely vállalja az összes olyan kötelezettséget, melyet a vonatkozó 
törvények az esemény szervezőjére rónak, teljes körű és kizárólagos felelősséggel tartozik a biztonság és a 
biztonsági szolgálat valamennyi aspektusáért (beleértve a licenceket és engedélyeket) a megrendezésre 
vonatkozó Szerződés értelmében. 

A vendéglátó szövetségnek a hatóságokkal együtt és az UEFA támogatásával kell kidolgoznia az Integrált 
biztonsági és biztonságtechnikai koncepciót, és biztosítani annak megvalósítását az UEFA női Bajnokok 
Ligája döntőhöz, mely valamennyi eseménnyel és az egyes hivatalos helyszínekkel kapcsolatos helyzetet 
kezeli. 

Bár a vendéglátó szövetségnek teljes körű felelőssége van a biztonság és a biztonságtechnika tekintetében, 
a szövetség elismeri, hogy a rendező ország és város illetékes hatóságainak kezdeményező bevonása és 
együttműködése nélkül nem lesz képes teljesíteni ezeket a feladatokat. 

A vendéglátó szövetségnek ezért meg kell kapnia a szükséges garanciákat a nemzeti és helyi hatóságoktól, 
és ezeket az ajánlattételi dosszié szerves részeként kel! benyújtania (lásd: 05. rész- Biztonság és biztonsági 
szolgálat; UEFA női Bajnokok Ligája döntő 20 79 Ajánlattételi Dokumentációsablon). 

Ko1mány és hatóságok 

Az illetékes hatóságoknak és a kapcsolódó szerveknek minden szükséges intézkedést meg kell enniük 
annak érdekében, hogy az UEFA női Bajnokok Ligája döntő teljes időtartama alatt garantálják az eseményre 
kilátogató és a hozzá kapcsolódó eseményeken résztvevő emberek biztonságát a rendező városban és 
rendező országban. Ezeknek az intézkedéseknek összhangban kell lenniük a helyi jogszabályokkal és 
rendeletekkel, illetve azokkal a javaslatokkal, melyeket a labdarúgó mérkőzéseken és más 
sporteseményeken alkalmazandó biztonsági követelményekről szóló Council of Europe Treaty Series No. 
278 - Council of Europe Convention on an lntegrated Safety, Security ond Service Approach at Football 
motches and Other Sports Events e. uniós dokumentum fogalmaz meg, vala1nint más helyijó gyakorlatokkal. 

Az egyes hatóságoknak garantálniuk kell a vendéglátó szövetség számára, hogy minden olyan intézkedés 
költségét vállalják, melyek a bíztonságos UEFA női Bajnokok Ligája döntő megrendezéséhez járulnak hozzá, 
különösen az állami szektorban szükséges intézkedések esetében. 

3 - Integrált biztonsági és biztonságtechnikai követeln1ények 
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Az „Integrált biztonsági és biztonságtechnikai koncepciónak" részletesen meg kell határoznia az összes 
érintett fél, különböző szerep- és felelősségi körét, köztük a nemzeti és helyi hatóságok, a rendőrség, a 
rendvédelmi és katasztrófavédelmi szervek, a Stadion vezetése, a magánbiztonsági szolgálat személyzete, 
a rendezők és az önkéntesek. A biztonság és a biztonsági szolgálat összehangolt és íntegrált 
megközelítésének bizonyítéka különösen fontos. 
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Az integrált koncepciónak figyelembe kell vennie a rendező város biztonsággal kapcsolatos tapasztalatait, 
melyeket korábbi fontos események megrendezés során szerzett (legyen az sporttal kapcsolatos vagy nem) 
a rendező városban és a térségben. Továbbá figyelembe kell venni a a tradlciókat és a korábbi döntőkön 
kialakult bevált gyakorlatokat, a legjobb szakmai gyakorlatokat valamint a vonatkozó helyi és nemzeti 
törvényeket, rendeleteket és útmutatásokat. Végezetül az UEFA javasolja a labdarúgó mérkőzéseken és 
más sporteseményeken alkalmazandó biztonsági követelményekről szóló Council of Europe Treaty Series 
No. 278 - Council of Europe Convention on an lntegrated Safety, Security and Service Approach at Football 
matches and Other Sports Events c. uniós dokumentumban megfogalmazott ajánlások alkalmazását. 

Az Integrált biztonsági és biztonságtechnikai koncepciónak a következő területeket kell érintenie: 

1. kockázatelemzés; 

2. képesség az UEFA női Bajnokok Ligája döntő és a kapcsolódó események megrendezésére; 

3. szervezeti felépítés; 

4. Irányítás és ellenőrzés; kommunikációs vonalak; 

5. válságkezelés; 

6. akcióterv, és 

7. költségvetés 

A koncepciónak ki kell térnie az eseménnyel kapcsolatos összes érintett területre a rendező városban és 
azon kívül, köztük a repterekre, vasútállomásokra és más fő közlekedési csomópontokra, elérési 
útvonalakra, a Stadionra és a csatlakozó infrastruktúrára, a csapatok szállodáira, az UEFA központjára és a 
személyzet szállodájára, valamint az összes többi hivatalos helyszínre, beleértve a szurkolók találkozási 
pontjait 

Emellett az Integrált biztonsági és biztonságtechnikai koncepciónak a következő témákat kell érintenie: 

a) Törvények (korlátozások/megszorítások) 

b) Nemzetközi együttműködés 

c) Bírósági rendszer 

d) Terrorizmusellenes és védelmi biztonságtechnikai rendszer 

e) Rendőrség és rendfenntartó erők 

t) Közegészségügy és biztonság 

g) Stadion biztonsági irányítása 

h) Kompetencia és felkészültség 

i) Szurkolók bevonása 

j) Biztonság kezelése a nyilvános nézőtéri szektorokban 

k) A mobilitási koncepció hatása a biztonságra és a biztonságtechnikára 

Miután az UEFA kijelölte a vendéglátó szövetséget az UEFA női Bajnokok Ligája döntő megrendezésére, az 
UEFA projektmenedzsment csapata támogatást nyújt a vendéglátó szövetségnek azon lépések 
meghatározásában, melyek alapján kidolgozható és megvalósítható az „Integrált biztonsági és 
biztonságtechnikai koncepció'', szorosan együttmüködve az érintett állami hatóságokkal és a 
magánbiztonsági szolgálatokkal. 

4 - Egészségügyi követelmények 

Be\ezetés 

Ahhoz, hogy az UEFA nöi Bajnokok Ligája döntö biztonságos és sikeres esemény !egyen, a minden érintett 
számára biztosított hatékony és átfogó egészségügyi ellátás alapvető fontosságú. A vendéglátó 
szövetség felelőssége biztosítani, hogy az egészségügyi ellátás megfeleUen a különböző célcsoportok 

1 Page 3 



2019 UEFA női Bajnokok Ligája döntő követelmények 

..................................... _.,,,._.""''""''""'~""""""""'~~~~""'"""""''""'$'2~= '"0 

elvárásainak, beleértve az elit profi sportolókat, a személyzetet, a VlP vendégeket, illetve nézőként a 
rendező országba látogató embereket. 

Célkitűzések 

Az egészségügyi ellátás és szolgálat biztosítása az UEFA nói Bajnokok Ligája döntőhöz a következő 
célkitűzéseken alapul: 

• Átfogó, hatékony és egyszerű hozzáférés az egészségügyi szolgáltatásokhoz és ellátáshoz minden 
UEFA-célcsoport számára az érkezéstől a távozás napjáig; 

• Egyszerű, de átfogó szervezeti felépítés az egészségügyi szolgálatok számára, mely vészhelyzet esetén 
a nap huszonnégy órájában elérhetők; 

• Korszerű egészségügyi infrastruktúra és berendezések, beleértve a következőket: 

- Egy referencia sürgősségi kórház a két csapat számára (minimumkövetelmény); 
- Egy helyi képalkotó (MRI, röntgen, ultrahang) berendezésekkel rendelkező létesítmény a két csapat 

számára; 
- Elérhető körzeti orvos, fogorvos és sürgősségi ellátás a látogatók számára; 
- Megfelelő egészségügyi szolgáltatások a két csapat, a VIP vendégek, a személyzet és a 

nagyközönség számára. 

Szerep- és felelősségi köri.lk 
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A kormánnyal, az egészségügyi minisztériummal és a helyi egészségügyi hatóságokkal együttműködve a 
vendéglátó szövetség fele! azért, hogy az egészségügyi koncepció alapján, megfelelve az UEFA valamennyi 
követelményének, minden érintett UEFA célcsoport számára megfelelö ellátást biztosít. A nemzeti 
törvények és azon ajánlások alapján, melyeket a F!FA Football Emergency Medicine fv/anual 2nd Edition c. 
dokumentuma tartalmaz, a vendéglátó szövetség kellö időben, miután a vendéglátó szövetség megkapta 
a rendezési jogot, koncepciót nyújt be au UEFÁ-nak, mely részletezi az összes egészségügyi szolgáltatást. 

A kormány felel az esemény biztosításáért valamennyi résztvevő tekintetében, beleértve a játékosokat, 
tisztviselőket, személyzetet, a VIP vendégeket vagy a közönséget. Megfelelő sürgősségi orvosi ellátást kell 
bíztosítani, hogy a közegészségügyi rendszer képes legyen megbirkózni egy tömeges rendezvény 
egészségügyi biztosításával az UEFA női Bajnokok Ligája döntő ideje alatt. 

A helyi hatóságok felelnek a nemzeti egészségügyi szervek munkájának összehangolásáért a sürgősségi és 
nem sürgősségi egészségúgyi szolgáltatásokra vonatkozó tervek előkészítésében és kidolgozásában, 
melyeket a rendezö városban kell biztosítani. 

A stadion egészségügyi koordinátora felel a Stadionban nyújtott általános egészségügyi szolgáltatásokért, 
beleértve a két csapat, a játékvezetők, a VIP vendégek, az UEFA családtagok és a nézők számára nyújtott 
ellátást. Ez a koordinátor lehet a Stadion meglévő egészségügyi szolgáltatója, vagy a vendéglátó szövetség 
által szerződtetett magánvállalat, mely kifejezetten az UEFA női Bajnokok Ligája döntő megrendezése 
alkalmából nyújt egészségügyi szolgáltatásokat, beleértve a helyszín berendezését és leszerelést. A 
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Stadion üzemeltetőjének az érintett helyi hatóságokkal közösen kell tervet készítenie, hogy közös 
megoldással tudja biztosítani a sürgősségi ellátást, különösen tömeges balesetek esetén. 

llEF.~\ célcsoportok 

Az UEFA női Bajnokok Ligája döntő alkalmával biztosított egészségügyi szolgáltatásokat a következő UEFA­
célcsoportok figyelembe vételével kell megtervezni: 

• csapatok Qátékosok és a résztvevő klubok személyzete); 

• játékvezetők; 

• a mérkőzésen résztvevő tisztviselők; 

• vendégek és VJP-k; 

• a személyzet és az UEFA családtagjai; 

• szolgáltatók a Stadionban; 

• a média a Stadionban; és 

• a közönség a Stadionban. 

5 - Következtetések 

Az Ajánlattevőnek bizonyítaniuk kell, hogy megismerték az UEFA női Bajnokok Ligája döntő 

megrendezésével kapcsolatos biztonsági, biztonságtechnikai műveleteivel kapcsolatos kihívások körét, és 
azokat elfogadják, amikor aláírják azokat a garanciákat, melyek az 05. rész ~ Biztonság és biztonsági 
szolgálat; UEFA női Bajnokok Ligája döntő 2079 Ajánlattételi Dokumentációsablon részét képezik. Az 
Ajánlattevőnek reálisan kell értékelniük a gyengeségek potenciális területeit, és tisztában kell !enniük azzal, 
hogy képességeiket folyamatosan fejleszteniük kell a biztonságos UEFA női Bajnokok Ligája döntő 

megrendezéséhez vezető úton. 

Emellett az illetékes hatóságoknak a rendező országban írásban kell megerősíteniük, hogy minden 
szükséges lépést megtettek annak érdekében, hogy tájékoztassák az illetékes hatóságok érintett 
személyeit. 
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7. rész - Mobilitás 
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WO/,\tN'S 

Tartalomjegyzék 

1 - Álta Iá nos megfontolások -----------------------------------------------------------1 

2 - A rendező városba való be- és kijutás(!. szint)----------------------------------2 

3 - Közlekedés a rendező városban (2. szint) ----------------------------------------2 

4 - Az utolsó kilométer (3. szint)------------------------------------------------------2 

1 - Általános megfontolások 
A közlekedésben érintett feleknek (győztes pályázat esetén) ki kell dolgozniuk egy hatékony közlekedési 
és forgalomirányítási tervet, amely lehetővé teszi a csapatoknak, hivatalos személyeknek, vendégeknek, a 
média képviselőinek, szállítóknak és nézőknek, hogy a mobilitás legmagasabb szintjét élvezhessék a 
rendező városon belül, valamint hogy hatékonyan hozzáférhessenek az UEFA női Bajnokok Ligája döntó 
városi szintű eseményeihez. 

Egy zökkenőmentes közlekedési rendszer megtervezéséhez és működtetéséhez egy háromlépcsós 
megközelítés szükséges: 

1. A rendező városba való nemzetközi és nemzeti be- és kijutás (1. szint): 

2. A rendező város közlekedése (II. szint); és 

3. Az UEFA női Bajnokok Ligája döntő stadionjának megközelítése és parkolási helyek (Ill. szint). 

1 
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2 - A rendező városba való be- és kijutás (I. szint) 
Legalább egy a nagyobb európai repülőterekről elérhető fő nemzetközi repülőtér rendelkezésre állása 
szükséges a résztvevö csapatok, valamint a döntővel kapcsolatos egyéb felek (média, vendégek, stb.) 
kiszolgálására. A döntőre ajánlott és kiválasztott hotelek legfeijebb 90 percnyi autóútra lehetnek a repülőtértől. 

A közlekedési (légi, közúti vagy vasúti) eszközöktől függetlenül a rendező országnak biztosítania kell a 
megfelelő érkezést és indulást a vendégeknek. 

Repülötéri szolgáltatúsok 
Kiemelt bánásmódban szükséges részesíteni térítésmentesen a csapatokat és hozzátartozó kísérőket, az UEFA 
delegáltjait, vendégeit és az UEFA női Bajnokok Ligájának döntőjében résztvevő tisztviselőket annak érdekében, 
hogy könnyedén és gyorsan meg tudjanak érkezni, majd távozni. Ennek része: 
•Könnyített és gyorsított eljárású utas felvétel a csapatok delegációjának; 
• VJP utas felvétel és indulási feltételek biztosítása; 
•Az UEFA tisztségviselői számára gyorsított eijárású különleges árubehozatal (pl. dopping ellenőrzés eszközei); 
valamint 
• kijelölt (érkezési és indulási) parkolási zónák biztosítása az UEFA labdarúgócsalád és vendégeik számára. 

A reptérnek térítésmentesen biztosítania kell a következő létesítményeket és helyszíneket: 
•UEFA VIP üdvözlőpult, terminálonként legalább egy (Zmi), az érkezési csarnokban; 
•Vendégek autóinak kijelölt helyek (5 autónyi) az érkezés és indulás helyszíneihez közel; 
• További 15 parkolóhely az érkezés és indulás helyszíneihez viszonylagosan közel egyéb parkolás'1 célból; 
valamint 
•zárt irodaterület: 25m2 önkénteseknek, valamint az UEFA és a rendező szövetség munkatársai számára, akik 
operatív szerepet töltenek be a reptérrel kapcsolatos ügyek lebonyolításában. 

3 - Közlekedés a rendező városban (2. szint) 

Általános és tö1negközlekedés 
Annak érdekében, hogy a (főként helyi) nézők könnyen és kényelmesen tudják megközelíteni a stadiont, a 
rendező városnak fejlett tömegközlekedési hálózattal szükséges rendelkezni, amely összeköti a stadiont a 
városközponttal, a vasútállomásokkat és az egyéb közlekedési csomópontokkal. 
A tömegközlekedési lehetőségektől függően a rendező szövetségnek a rendező város hatóságaival együtt 
szükséges megfontolnia egy speciális transzfer szolgáltatást a városközpont és a stadion között. 

J(ülönleges támogatás a csapatok és a 111érközések tisztviselöi szán1ára 
Az UEFA-nak megfelelő forgalomirányítási megoldásokat szükséges szolgáltatni a meccsnapokra fóként a 
résztvevő csapatok és mérkőzés tisztviselők számára. 
A közlekedési helyzettől és nyomástól függően mérlegelni kell a rendőri kíséretet. hogy a felek biztonságban és 
megfelelő idóben odaérhessenek a stadionba. 

4 - Az utolsó kilométer (3. szint) 
A stadionnak olyan közlekedési és kiszolgálási infrastruktúrával kell rendelkeznie, amely alkalmasak a nézők 
fogadására meccsnapokon, valamint a különböző logisztikai folyamatok lebonyolítására az egész esemény 
idején. A stadion létesítményei (pl. bejáratok, parkolók, logisztikai és biztonsági helyszínek), valamint a 
tömegközlekedési eszközök (pl. metró, hév, vonat, villamos, busz és egyéb helyközi járatok) zökkenőmentes 
működése és biztosítása szükséges a meccsnapok egyszerű és biztonságos lebonyolítása érdekében. A fentiek 
összehangolása szükséges a közlekedési hálózat vezetői, a rendőrség, a felelős biztonsági szervek, valamint a 
stadion forgalomirányítói között, 
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az esemeny WOi1'1 [l'\f'S , . , . 
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Tartalomjegyzék 

1 - Az esemény népszerűsítésének jelentősége --------------------------------------1 
2 - A vendéglátó szövetség szerepe az esemény promóciójában--------------------2 

3 - A rendező város és kapcsolódó szerveinek szerepe az esemény promóciójában 
2 
Promóciós program -----------------------------------------------------------------------------------------------2 

A rendező város feldíszítése ------------------- -------------------------------------------------------------------2 

4 - UEFA női Bajnokok Ligája döntő ünnepi ebéd vagy vacsora ---------------------3 

1 - Az esemény népszerűsítésének jelentősége 
Az UEFA női Bajnokok Ligája döntő egyedülálló lehetőség arra, hogy a rendező város népszerűsítse 
magát egy fontos labdarúgó esemény kapcsán, és kihasználja ezt egy sokoldalú promóciós program 
kialakításához. 

Az UEFA női Bajnokok Ligája döntő esetében a következő érintettek felelnek az esemény népszerűsítésért: 

• a rendező város é kapcsolódó szervei, beleértve a nemzeti turisztikai bizottságot és, ha szükséges, a 
megyei turisztikai bizottságot; 

• a vendéglátó szövetség; 

• az UEFA; és 
• a kereskedelmi partnerek (televíziós közvetítők és szponzorok); 

UEFA Super Cup promotion 

A rendező városnak és kapcsolódó szerveinek, valamint a vendéglátó szövetségnek teljes körűen 

támogatnia kell az eseményt, hogy az esemény elérje a célzott ismeretséget, hogy az állampolgárok 
1 
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elfogadják és üdvözöljék, és hogy az UEFA és a kereskedelmi partnerek kereskedelmi és reklámprogramját 
be lehessen vezetni a rendező városban. 

Az eseményt megelőző időszakban lehetőség van arra, hogy a rendező város és kapcsolódó szervei az 
UEFA nói Bajnokok Ligája döntővel kapcsolatban konkrét tevékenységeket dolgozzon ki, mely saját 
lakosságát és a látogatókat is megcélozza. Ezeknek a tevékenységek különösen alkalmasak arra, hogy a 
részvétel érzetét keltsék, helyi színt és érzetet kölcsönözzenek az eseménynek, és ténylegesen 
népszerűsítsék a város, mint az UEFA nói Bajnokok Ligája döntő rendező városa státuszát. 

2 - A vendéglátó szövetség szerepe az esemény 
promóciójában 

A vendéglátó szövetség feladata, hogy összeállítsa az UEFA női Bajnokok Ligája döntőre vonatkozó 
promóciós tervet, melynek célja, hogy érdeklődés keltsen a labdarúgás iránt, és közvetítse a játék alapvető 
értékeit. Az ilyen promóciós programnak tartalmaznia kell labdarúgással kapcsolatos, gyermekeknek szánt 
programokat is, hogy növelje a sportág népszerűségét a fiatal generáció körében. 

Ennek érdekében a vendéglátó szövetségnek szüksége van a kiemelt érintettek támogatására, beleértve a 
regionális szövetségeket és klubokat, hogy az U:EFA női Bajnokok Ligája döntő promóciós kampánya a 
lehetős legszélesebb körben elterjedjen. Ugyanakkor az UEFA női Bajnokok Ligája döntő eseményt nem 
lehet összekapcsolni harmadik felek márkanevével, kivéve a vendéglátó szövetség brandjét. 

A vendéglátó szövetségnek külön költségvetést kell félretennie a megfeleló promóciós terv 
végrehajtásához az eseménnyel kapcsolatban. A promóciós lehetőségek néhány példája, melyekkel a 
vendéglátó szövetség élhet. a következók: 

• UEFA női Bajnokok Ligája döntő trófeakörút 

• A vendéglátó szövetség weboldalának népszerűsítése 

• A vendéglátó szövetség által szervezett tornák és mérkőzések népszerűsítése 

• Lehetőségek az UEFA női Bajnokok Ligája döntő és a trófea népszerűsítésére kiemelt stakeholder 
eseményeken 

3 A rendező város és kapcsolódó szerveinek 
szerepe az esemény promóciójában 

Promóciós program 

Az eseményt megelőző időszakban a rendező városnak és kapcsolódó szerveinek lehetősége és 
kötelessége, hogy az UEFA női Bajnokok Ligája döntővel kapcsolatban konkrét tevékenységeket dolgozzon 
ki, mely saját lakosságát és a látogatókat is megcélozza. Ezeknek a tevékenységek különösen alkalmasak 
arra, hogy a részvétel érzetét keltsék, helyi színt és érzetet kölcsönözzenek az eseménynek, és ténylegesen 
népszerűsítsék az ország, mint az UEFA női Bajnokok Ligája döntő rendező országa státuszát. 

Az ezzel kapcsolatos költségeket a rendező város fedezi. 

A rendező város feldíszítése 
A Rendező Város díszítési alapvetően helyi feladat, így ennek a programnak a tervezésében és 
megvalósításában kulcsszerep jut majd a Rendező Városnak. Az UEFA azt kéri a várostól, hogy azonosítsa és 
biztosítsa a stratégiai fontosságú területeket a programhoz, ideértve az UEFA célcsoport szállodákat 
(szurkolók, UEFA vendégek, szponzorok, stb.). Az így biztosított készlet értékének jelentősnek kell lennie 
(piaci értéke legalább 50 ezer euró), a kapcsolódó költségeket a Városnak kell állnia. A díszítési lehetőségek 
közé tartoznak például a zászlók, óriásplakátok, feliratok és egyéb, kevésbé szokványos díszítőelemek. 
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A programba tartozó elemeket legalább két héttel az esemény előtt ki kell helyezni. A Rendező Város fogja 
menedzselni a helyszínek bérlését, az elemek gyártását, kihelyezését, karbantartását és eltávolítását. Az 
UEFA biztosítja a díszítési program grafikus irányelveit és a szükséges illusztrációkat. 

4 - UEFA női Bajnokok Ligája döntő ünnepi ebéd vagy 
vacsora 

Amennyiben a női Bajnokok Ligája döntőt nem ugyanabban a városban rendezik, mint a férfi Bajnokok 
ligája döntőt, akkor a meccsnap előtti este egy hivatalos vacsora, vagy magán a meccsnapon egy hivatalos 
ebéd is a program részét képezi. A kiválasztott helyszín busszal maxímum 15 percre kell. hogy legyen az 
UEFA központi szállodától és a kereskedelmi partnerek (szponzorok) szállodáitól. 

A programhoz tartoznak az UEFA elnökének, a Rendező Város polgármesterének és a Rendező Szövetség 
elnökének rövid beszédei, valamint egy rövid panelinterjú a két döntős futballklub elnökeivel. 

Az UEFA, a Rendező Város és a Rendező Szövetség egyaránt érdekelt ennek a kiemelt jelentőségű 
eseménynek a megszervezésében és kivitelezésében. A három fél azonos szinten jelenik majd meg a 
hirdetési felületeken, dekorációkon, illetve a hivatalos meghívókon. 

Szervezési követelmények 

Az ebéd/vacsora helyszínét a Rendező Városnak ingyen kell biztosítani, az UEFA nem fizet bérleti díjat. 
Emellett a Rendező Város álUa a következő költségeket: 

• Az UEFA által jóváhagyott vendéglátás (étel-ital) teljes költsége az összes vendég (100 fő) és helyi 
szervező személyzet (10 fő) részére. Ide tartozik: vendégek koktélos fogadása, előételek, főétel, 
desszert, tea és kávé, illetve alkoholos és alkoholmentes italok. 

• Az ebédhez/vacsorához szükséges infrastruktúra és szolgáltatások: konyha, személyzet, szállítás, 
terítők, porcelán, asztalok, székek, poharak, hoszteszek, sommelier, menü nyomtatás, asztali 
dekorációk, virágok, gyertyák és eseményszervező személyzet. 

• Helyszín-dekoráció, szórakoztató műsor. 

Az UEFA a saját sze1nélyzetének költségeit, valamint a welcome desk és a közlekedés költségeit saját maga 
fedezi majd. 
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1 - Kereskedelmi és reklámjogok 
Az UEFA női Bajnokok Ligájához kapcsolódó valamennyi marketing és kereskedelmi jog kizárólagos 
tulajdonosa az UEFA (beleértve a döntőt is). Az UEFA központilag forgalmazza és hasznosítja ezeket a 
jogokat. 

Az UEFA női Bajnokok Ligája szponzorálási koncepciója (beleértve a döntőt) a termékkategóriák szigorú 
kizárólagosságán alapul, ami azt jelenti. hogy amint egy partner egy konkrét termékkategóriában 
megvásárolt egy szponzori pozíciót, ebben a kategóriában nem lehet semmilyen más szintű pozíciót 
értékesíteni. Kizárólag a kereskedelmi partnerek rendelkeznek kizárólagos tárulási joggal az UEFA női 

Bajnokok ligája tekintetében. 

Kizárólag az UEFA jogosult arra, hogy kereskedelmi programot hozzon létre az UEFA nöi Bajnokok Ligájával 
kapcsolatban. Bármely erre irányuló kísérlet összeférhetetlen az UEFA központi kereskedelmi programjával. 
A vendéglátó szövetségtől ugyanakkor elvárják, hogy támogassa az UEFA kereskedelmi programját 
(beleértve az UEFA által a kereskedelmi partnereknek biztosított jogok ezzel kapcsolatos gyakorlását). 

2 - Kereskedelmi készletek 
A kereskedelmi partnerek támogatása érdekében a rendező város köteles minden rendelkezésre álló 
reklámkészletet és reklámfelületet a kizárólagos időszak alatt a következő területeken: 

• a Stadion kereskedelmi területhatára (melyet pontosabban a Gerillamarketing megelőzését és a 
jogokat védő bizottság c. szakasz ír le a 04. rész- Jogi kérdések fejezet a 2019-es UEFA női Bajnokok 
Ligája döntő követelményekben); 

• hivatalos helyszínek; 

• repterek; 
• fő vasútállomások a rendező városban és a Stadiont kiszolgáló fó tömegközlekedési állomások; 

• a Stadionhoz vezető főbb elérési utak a Stadion kereskedelmi határterületén kívül; 

• a reptereket és a főbb vasútállomásokat és a városközpontot összekötő főbb útvonalak. 

A rendező város köteles részletes leltárt adni az UEFÁ-nak az UEFA tájékoztatása szerinti menetrendnek 
megfelelően. A rendező város által benyújtott leltár alapján az abban szereplő tételek ésszerű és érdemi 
százalékát ingyenesen kell felajánlani az UEFÁ-nak. Az árukészlet fennmaradó részét először az UEFA 
tájékoztatása szerinti menetrendnek megfelelően fel kell ajánlani az UEFA kereskedelmi partnereinek 
megvásárlás céijából szokásos piaci áron és kizárólagos alapon. 

L oldal 
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A reptereken felhasznált árucikkek tekintetében repterenként kell megadni azon vállalatok listáját és 
elérhetőségeit, melyek az érintett reklámcikkeket és reklámfelületeket kezelik. A rendező városnak 
gondoskodnia kell róla, hogy az ilyen árucikkeket az UEFA előzetes írásbeli engedélye nélkül nem 
értékesítik harmadik félnek. Az előző mondatban foglaltak megsértése nélkül, az ilyen árucikkeket 
semmilyen esetben sem szabad a kereskedelmi partnerek versenytársainak értékesíteni. 

A Stadion kereskedelmi telekhatárán belül terjesztett árucikkeket illetően, melyeket a kereskedelmi 
partnerek nem szereznek meg, a rendező városnak gondoskodnia kell róla, hogy az ilyen árucikkeket az 
UEFA előzetes írásbeli engedélye nélkül nem értékesítik harmadik félnek. Az. elózó mondatban foglaltak 
megsértése nélkül, az ilyen árucikkeket semmilyen esetben sem szabad a kereskedelmi partnerek 
versenytársainak értékesíteni. 

A félreértések elkerülése érdekében a kötelezettségmentes helyszín elve mellett a gerillamarketing 
jogokkal kapcsolatos rendelkezéseket is alkalmazni kell, melyek a 2019-es UEFA női Bajnokok ligája döntő 
követelmények 04. -Jogi kérdések című részben találhatók. 

3 - Kereskedelmi korlátozások 
A fent említett kereskedelmi jogok megvédése érdekében a hivatalos helyszíneknek mentesek kell lenniük 
bármilyen szerződéses kötelezettségtől, és azok máskülönben a kötelezettségmentes helyszín elvében 
rögzített szabályok alá tartoznak. A kötelezettségmentesség elve gyakorlatilag azt jelenti, hogy csak a 
kereskedelmi partnerek jogosultak a kereskedelmi jogokat gyakorolni a hivatalos helyszíneken a 
kizárólagossági időszak alatt A félreértések elkerülése érdekében a kötelezettségmentesség elve minden 
más egyezséget felülír, mely más vállalatokkal fennállhat kereskedelmi reklámtevékenységre, branding, 
marketing és promóciós tevékenységekre vonatkozóan, például a következők: 

• szponzori és reklámszerződések; 

• lízingek; 

• branding vagy épületek dekorálására szolgáló lehetőségek, óriásplakátok, stb. 



• foglalt férőhelyek; 

• hasznosítási és ellátási megállapodások; 

• értékesítési megállapodások; 

• vendéglátásra vonatkozó megállapodások; 

• Étel-, italszolgáltatási és vendéglátási szerződések (beleértve a koncessziókra és árusítási jogokra 
vonatkozó szerződéseket). 

A hivatalos helyszíneken műkődó létező üzleteknek elvileg teljes mértékben mentesnek kell lenniük 
bármilyen kereskedelmi márkajelzésektöl a kizárólagos időszak alatt Kizárólag az UEFA jogosult branding 
lehetőségek hasznosítására a hivatalos helyszíneknél és azokon belül, és erre engedélyt adhat a 
kereskedelmi partnereknek. 

Ha egy hivatalos helyszín egy épült vagy hely csak egy bizonyos részét foglalja el, az UEFA ad 
tájékoztatást arról, hogy ilyen esetben hogyan kell éivényesíteni a kőtelezettségmentes helyszín elvét. 
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