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340/2012.(1L.29.) sz. Fév.Kgy. hatarozatban régzitett 2012.03.01-2012.12.31 idGszakra
Tarsasagi rendelkezésére bocsatott mikddési celll pénzeszkoz felhasznaldsanak
elszamolasa

A Fovarosi Kazgyiilés 2011.&vben elfogadta a telepiilési folyékony hulladékkal kapcsolatos kitelezd helyi
kdzszolgaltatasrdl szl 59/2011. {X.12.) Fov. Kgy. rendeletet, melynek hatélybalépesi idépontjat a Fdvarosi
K&zgyllés 2012 januar 1-ben allapitotta meg. A rendelet értelmében a lelepillési folyékony hultadék szallitasi dij
alapja az ingatlanon keletkezelt, és nem az onnan elszdllitoit szennyviz mennyisége.

Annak érdekében, hogy a lakossag részére elegendd idd alljon rendelkezésre az G dijszamitasi rendszerre vald
felkészllésre, a Févarost Kozgylilés 2011.december 21.-a Ulésén az 58/2011. (X.12.) sz. rendelet hatalyba iépést
idépontiat a 84/2011 (12.30) sz. rendelettel 2012 marcius 1-re modositotta.

2012.februar.29-ei Févarosi Kozgy(lés az 59/2011 (X.12) sz. rendelet eltérd szdveggel torténd hatalyba lépésrét
targyl eléterjesztést maegszavazva, a Févarosi Kozgyliles megalkotta a 23/2012 (03.01} sz rendeletet, mely az
59/2011 (X.12.) sz. rendeletet 2012.marcius 1-€n az alabbi szdévegge! léptette hataiyba:

J(4) A rendelet 17.§ (1) bekazdes a} ponijanak hatélya ala tartozd azon ingatianck eselében, ahol nincs leheldség
a kozesatorndra kétésre az ingatlantulajdonos 2012, méreius 1. 85 2013, marcius 1. kGzolti iddszakra kilén
igényetheti a Kozszolgattatéiol, hogy a lelepiliési folyékony hulfadékkezelés &itala fizetolt egységnyi dija az
ingattanon mért ivdvizfogyaszidson alapulo elszdmolds helyett kivételesen — a megadott idészakon belif — az
ingatlanon elszéliitasra dtvett tefepiilesi folyékony hulfadélc mennyisége alapjan, a rendelet 17.§ (1) bekezdeés ¢}
ponitia szerint ker(ijén megéflapitasra.

A telepiilési falyékony hulladékkezelési kézszolgéfiatas diimegdliapitasdnak e média az ingalfantulajdonos agyeni
bejelentése alapidn, a 2013. marcius 1-féig terjeds iddszakra valaszthals. (...},

Ezen rendelet szévegezési modositasanak elfogadasaval egyidejiieg a Fovarosi Kozgylilés megszavazta a
340/2012.(11.29) sz. rendeletét, metynek értelmébean a fent bemutatott atjelentkezési lehetdséget igénybe vevd
ingatlantulajdonesok miatti forras kiesés ellentételezésére a fenntantasi idészakra Tarsasagunknak egyrészt
2012.03.01-2012.12.31. kdztt 220.000.000 Fi, lletve 2013.01.01-2013.03.01 kézott tovabbi 44.000.000 Ft
mitkadési célld pénzeszkéz dtadasat tette lehetdvé, utdlagos elszamolasi kitelezettséggel.

A kovetkezdkben teszlnk sleget az elszamuolasi kitelezetiséglinknek.

Mellgkletkent csatofuk & koézszolgaltatasi tevékenységek eredménykimutatasat {2.sz.melléklet}, valamint a
teleptilési folyékony hulladék szallitas budapesti szolgaltatasahoz kapcsolédd eredmeénykimutatasat
(1.sz.melléklet) az dltalanos iranyitas kiltségeinek felosztasat kévelden,

2012 évre elszdamolandé drbevételhez kapcsolddd értékveszigsek és céltartalékok

Az FTSZV Kft a vizmennyiség alapy szennyvizkezelési szdmlazas tekintetében 2012. december hdra— a DBH
részére 2013. méarcius 14.-én dtadofit szamlazandd tételek figyelembe vétalével - 377.233.526 Ft nettd
arbevétellel szamel, A 2012. évi szamlazési adatok figyelembevételével megallapithatd, hogy a szamlazott
arbevétel minden egyes honap tekintetében korrigalasra kerllt sztornd szamidk kiallitasaval a kdvetkezd
szdamlazasi hdnapok folyamdn, Ebbdl kévetkezik, hogy a decemberi hdnapra szamlézott Arbevétel egy része csak
a mérleg zardsat kbvetben kerll jovairdsra, igy erre a részre az FTSZV Kft. céltartalékot képez.

2012. év folyaman a jovairt arbevétel aranya a szamlazoft nettd arbevételhez viszonyltottan a kdvetkezdképpen
alakult: a 7, honapban 45%, a 8. honapban 42%, a 8. hénapban 43% a 10, honapban 32%, mig a 11. hénapban
29% volt, ez az ardnyszam folyamatos csokkenédst mutat az adattisztitas kovetkeztében, A fentiek
figyelembevételével a decemberi arbevétel 23%-4ra, mint varhato jovairasokra az FTSZV Kit. 86.763.711 Ft
céltartalékot képzett.
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A 2012-es UzZleti év harmadik negyedéves adatai alapjan egyértelm{ivé valt, hogy a lakosséagi fizetési hajlandosag
tovabb romlott. Ennek megfelelten Tarsasagunk 2012, okidber-november hdnapokban eldkészitett egy, a
dijbeszedésre vonatkozé Kizbeszerzési kiirdst. A sikeres kdzbeszerzés kivetkeztében az FTSZV Kft. szerzédést
kotott a Dijbeszedd Faktorhaz Nyrt.-vel. 2013. mareius 7-&n a meg nem fizetésébdl adods felhalmozott tejart
dijhatralék értékesitésére maganszemélyek tekintetében. A szerzddésben foglalt feltételeknek megfelelden a
lejart dijhatralékra Tarsasdgunk a Dijbeszedd Faktorhaz Nyrt. sikeres beszedéds esetén szamunkra elszdmelhatd
maximalis 41%-0s alienérték figyelembevételével szamott a maganszemélyek esetén 50%-0s ériékvesztést,
melynek értéke; 103.170.763 Ft. Tovébba a kiemelt nem faktoralt maganszemaélyekre 23 285 411 Ft
éntékvesztést szamoltunk el Kézileti vevak vonatkozasaban a 60 napon tuli lejart kovetelésekre 25%-0s, mig a
90 napot meghaladdk esetén 50%-0s éndkvesztéssel szamoltunk, melynek énéke 16 054 446 Ft lett. lty médon a
TFH Gzietagra elszamolt értékveszies teljes éridéke 142 510 446 Ft.

201 2.év teleplilési folyékony hulladék szallithsi kézszolgaltatast szabalyozs kizszolgaltatd szerz8dés
szerinti szamlazas/dijbeszedés, szdmldzadsi adatbazis, klilsd tigyfélszolgdlat kbitségei:

Vizdran arfalyt vizmennyiség alaptl szémiazast valaszid lgyfeleink szamldzasi alapadatait a Févarosi Vizmlvek
Zrt -vel kotot szerzédés érielmében két hetes periddusban eleitronikus, sajét szamlézasi adatbazisba
beolvashatd formaban Tarsasagunk megkapja.

A gzerzddés értelmében Tarsasagunk a Févarosi Vizmivek Zrt dltal nydjtott adatokért havi dijat fizet, netté 3 083
E Fi értékben.

A havi szinten kigllitandd szamlak témegére vald teKintettel Tarsasagunk szerzédést kdiott a Dijbeszeds Holding
Zrt.-vel, szamlazaasi, dijbeszedési szolgaltatés igénybevételére.

A szerzbdés érielmében Tarsasagunk savosan meghatarozott egységérat fizet a szolgaltaténak a két havi
eléallitott szamlak példanyszama utan. Targyévrél elmondhatd, hogy a megfizeteft szamldnkénti egységar

279 Fi/db+afa szintién alakult. A Dijbeszedd Holding Zrt.-nek targyévben fizetett szolgaltatasi dija 59 912 E Ft
volt.

Kézszolgaltatasi szerz6dés eléirha Tarssasagunk részére a szemdlyes Ugyfélszolgdiat fenntartasat.

2012.03.01 -jei hatalyba épassel Tarsasagunk szerzddast kotstt a FOTAV Zrt -vel kiilsé Ogyfélszoigalat
mikodietésére. Szerzddés érvényesséqi ideje 201.03.01-2012.06.30. Ez idd alatt Tarsasdgunk 27 985 £ Fi-ot
fizetett ki az Ogyfélszolgalat igénybevételére. A szerzidés lejarata utan nem kerilt meghosszabitasra, 0
kozbeszerzési palyazat kilrasa utan a Févarosi Vizmivek Zr. kezelésébe kerllt at az FTSZV Kt klsd
ugyfélszolgdlata, részikre targyévben magfizetelt nettd szolgaltaigsi dij 13 274 E Ft volt.

Egyéh, tevékenységre feloszthatd kiszolgdld iizemi kbltségek

Ervényben lévs nkoltségszamitasi szabalyzatunk eldirja, hogy az altalénos tzemi koltségek (kozlzemi dijak,
ltalanos javitdsifkarbantartasi munkak, ozemelietési koitségek, telefonhasznalat, drzés-vadés), bérhdnyad alapd
felosztasi metodikaval fotevékenysagekre terhelédjenek.

Az dnkéltségszamitési szabalyzat, és a BVK Holding Zrt, . altal effogadott Kontroliing Kézikonyv elirésal szerint
az altalanos kiltségfelosztast havi rendszerességel kell a tagvallalatnak elvégeznie.

Fébb elemei:
~  Cséry izem aftalanps bérkdliség: 49 523 E Ft
- Karbantartasi izemegyseég altalanas bérkdltsége: 21596 E Ft
- Altatdnos bérkoliséget terheld jaruiékok: 22 066 E Ft
- Egyéb személy jellegli juttatdsok (SZEP Kartya, Erzsébet utalvany). 38 003 E £
- Telephely 6rszolgaltatas igénybevétele: 13 363 E Ft
- Kézizemi szolgéltatas igénybevétele: 21737EFt

Tarsasagunk dltal 201 2.évre benydjtott gardalkodasrol készitett azonos idéintervallumra vonatkozo
eredmeény eltérések indoklasa:

- FTSZv Kft fétevékenysegéhez, a telepliési folyékony hulladék szallitdshoz kapesolédd tdmeges
szamidzast a Dijbeszedd Holding Zrt. végzi. A szamlazasi metodika kapcesén a targyidtdszakokat érintd
arbevételek és jovairasok, folyamatos szamlazas alatt vannak. A szamiazasi adatok FTSZV K#t
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rendszerébe havi két alkalommal kerlinek beolvasasra, targy ho elsd munkanapjan, és targyhd 15.
munkanapjan. A feldolgozott szamlazasi adatok folyamatosan tartalmazzak az e18z6 idészakok
korrekcioit, amivel az eredmeényt folyamatosan befolyasoljak.

2012.évben kialakitasra, és folyamamatos fejlesztésre szoruld informatikal rendszer lett bevezetve. A
rendszerek kdzotti interface-ek esetleges hibal miatt a havi kaltségfeladasok torzultak néhany hénap
tekintetében, melyet utdlag javitottunk, és modositotiuk vele az eredményt.

A jelen elszamolasban feltinteteft drbevételi adatok a 2013.03.01-lg szamlazoft targyévre vonatkozd
érteket tartalmazza. Kéhségek tekintetében az emtitett hibak javitdsra kerliltek, kinywizsgaldk altal
levizsgalt, valds adatok.

A dijbeszedés fejlddéstbrténete

Tarsasagunk, az FTSZV Kft. 2011. év elején a BVK Holding Zrt.-vel, valamint Budapest Fdvaros Onkormanyzata
Fdpolgarmesteri Hivatalaval egyetértésben, magbizott killsf szakértd kozremilkédésével dolgozta ki a
vizfogyasztdson alapuld szennyviz-elszallitasi kbzszolgéltatasi dij rendszerének megvaldsithatdsagt tanulmanyat.

A megvaldsithatosagi tanulmany a dijbeszedés, illetve a kintlév&ségeak behajtasanak kérdését is feldolgozta. Az
FTSZV K. egyszemélyes tulajdonosa, a BVK Holding Zrt. egyértelmi allasfoglalasa érelmében a kialakitandd
kéizszolgaltatas ellatdsa soran kilsd behajté vallalkozas igénybevétele nélkil kellett a kintléviségek
&rvényesitésének rendszerét felépiteni.

A telepulési folyékony hulladékkal kapesolatos kitelezd helyi kKézszolgaltatasrd! szaio 5972011, (K. 12.) Fov. Kagy.
rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) és a hozza kapcsolddd Kozszolgaltatdi Szerztdés elfogadasanak eldkészitd
részletes elbterjesztése részben az emiiteti megvaldsithatdsagi tanulmanyon is alapult, ebbdl kovetkezden a
megvalésithatésdgi tanulmany bizonyos elbirdsainak megfelelden fogalmaztak meg a kizszolgahtatas szabalyait.
A kovetelések behajtasanak kérdése, a kintlévdség kezelés a BVK Holding Zrt. korabbi elvarasnak megfelelden
nem killsd véllalkozas igénybevétele Utjan kerilt kialakitdsra, hanem kizardlag a jogi Uton torténd
igényérvényesitési lehetdségek maradtak az FTSZV Kit. birtokaban.

A jogl dton torténd igényervényesilés az eliatott kdzszolgaltatas tekintetében specidlis, mivel a jogszabalyok a
polgan peres, illetve nemperes eljarasokon kivll az 0n. addk médjara torténd behajthatosag lehetésagét is
biztositjak az FTSZV Kft, részére, Ez az elméletiley széles eszkdztar azonban jellemzéen koltséges, és olyan
adatok meglétét feltételezd efjdrasok igénybevéiclét tette lehetdvé az FTSZV Kft. szaméra, amelyek valdjaban
nem tekinthetdek hatékonynak, célravezeidnek,

A vizfogyaszias alapi kdzszolgahtatasi dij fizetés 2012, marcius 1-jei bevezetést kdvetden sajnalatos madon a
lakossag fizetési hajlanddsaga nem az elvarasoknak megfelelden alakulf, A 2012-es Uzleti év masodik
negyadéves adatainak elemzésekor nam volt egyértelmien eldénthets, hogy milyen okokra vazethetd vissza a
rossz lakossagi fizetést hajlandasag, és az sem, hogy a bevezetett rendszer nagyobb mértéki lakossagi
elfogadasaval javuinak-e a fizetési adatok.

A 2012-es (zleti &v harmadik negyedéves adatal alapjan egyérteimdlvé valt, hogy haladékiatanul ki kell dolgozni a
kinlévdségek behaftdsanak hatékony rendszerét, mivel a lakossagi fizetési hajlandédsag tovabb romiott. Ennek
megfelelen Tarsasagunk 2012. oktdber-november hénapokban eldkészitett egy, a dijbeszedésre vonatkozd
kézbeszerzési kilrast.

2012 decemberében a BVK Holding Zrt. engedélyezte a kizbeszerzési eljaras lefalytatdsat, amit a
hozzajarulasnak megfelelden az FTSZV Kit. haladékialanul ki is irt. A kdzszolgaltatas ellenériékeként fizetendd
dijak beszedésére vonatkozd kdzbeszerzasi eljaras (lovabbiakban: 1. rész) 2013. februdr 7-én, felhalmozott
kintléviségek tekintetében lefolytatott kdzbeszerzési elidras (fovabbiakban: 2, rész) 2013, marcius 7-én zarult
eredményesan, szerzdéskdtéssel.
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A sikeres kizbeszerzés kovetkezieben az FTSZV Kit. az alahbi tartalmi szerzédéseket kététte meg a Dijbeszeds
Faktorhaz Nyrt.-vel:

rész vonatkozasaban:

Budapest fovaros terlletén a vizfogyasztas alapjan szamitott tetepllési folyékony hulladékkal (TFH) kapesolatos
hulladékkezelési kdzszolgaltatashdl szarmazé, a szoigaliatas ellentételezését nydjtd lakossagi fogyaszioi
penzigyi kdveteléseknek a szamla kibocsatasi napja szerinti (0.napos) folyamatos értékesitése a
szerzbdéskotest kbvetden kidllitott elsd szamiatol a 2013, december 31, napjaig kiallitott szamlakra vonatkozoan,
tovabba opcionalisan a 2014, janudr 1, napjatél 2014. december 31. napiaig kidllitott szamidk vonatkozasaban.

A Felek az atruhdzott Kdvetelések ellenértéket akként hatdrozzak meg, hogy az Engedményes (Dijbeszeds
Faktorhaz Nyrt) a szerzddéskotést kbvetden, minden, az adott hénapban atruhazott, Ssszes fogyaszid teljes
bruité szamlaérigkének 91 %-at koteles vételadrként megfizetni.

WMegjegyezzilk, hogy az 1 + 1 éves, opcids szerzddés megkotésének indoka az, hogy a BVK Holding Zrt,
tovabbra is kilatasba helyezi egy, a holding tagjainak igényel szerinti, kozds behajtasi rend kialakitasat, illetve az
ezt lebonyolitd szervezet felallitasat.

rész vonatkozésaban:

Budapest févaros terlletén a vizfogyasztas alapjan szamitott telepiilési folyékony hulladékkal (TFH} kapcsolatos
hulladékkezelési kozszolgaltatéasbdl sz&rmazd, a szolgaltaids ellenietelezéset nyljto lakossagi fogyasztéi
pénzigyi kivetalések meg nem fizetésébd! adddd felhalmozott lejart dijhatraiék értékesitése

A Felek az atruhdzott Koveteléseak ellendrigket akként hatérozzak meg, hogy Engedményes (Dijbeszeds
Faktorhaz Nyrt) az &riékesitett, lejart brutio dijhatraléknak (tkének) kiteles megfizetni a 25%-at, tovabba 2 teljes
dsszeg 25 %-on fellli, de 40%-o0s értéket el nem &r& sdvba tartozd sikeres beszedésbél szarmazé ellendriék 50
%-0s mértékét, a 40 %-an fellli , de 80 %-os értéket el nem érd savba tarfozt sikeres beszedésbé! szérmazd
ellenérigk 25 %-o0s mértékét, a 60 %-an fellli, de B0%-os enteket el nem érd savba tartozd sikeres beszedéshdl
szarmazd ellenériék vallall 10 %-0s mertigkét, a 80 %-an feldli, de 100%-o0s ériéket elérd savba tartozd sikeres
beszedésbél szarmaz6 ellenériék 5 %-0s mérnékat kételes vételarként megfizeint az Engedményezd (FTSZV
Févarosi Telepllésiisziasagi es Kornyezetvédelmi Korlatolt Feleldssegl Tarsasag) részére.

Ez a levezetés hivatott aldtamasztani, hogy a rendelet médositasok kivetkeziében kiesett arbevétel fedezetére a
Févarosi Onkormanyzat altal kiutalt 220 millié Ft mikddési célt pénzeszkéz biztositotta a kdzszolgaltatasi
szerzddéshen rdgzitett elvardsoknak vald megfelelést és a 2012 év végi elszamolas eredményeképpen

15 488 044 Ft visszatéritendd tllkempenzacio keletkezett,
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1.sz.melléklet Teviekenységi Eredménykimutatas

rbevételek

1 665 986 291

Alaptevékenység eredménye

1 G55 966 251
Ertékesités nettd drbevétele 1370 B5R 656 1370 858 656
Arkiegészités 31127 635 31127635
Onkerményzati kompenzdcid 264 000 000 264 000 000
Koltségak
: . 1368118285 3836063,
(zemanyag 140¢ 932 Yo 140 932 760
Karhantartds 38784 869 33 784 869
Javitdsi, karbantartasi anyegok |belsd) 32872691 32 872 651
kiils8 karbantartds igénybevétele 5912 178 5912 178
Uthaszndlati g - -
Birtositds 2 606 047 2 606 047
16 munkaerd kéltségei 20D 545 464 200 545 464
unkabér 159 312 903 156912 903
Jdrulékok 39 982 561 39 982 561
Egyel szemdly jellegi kifizetések - -
Kénzési kiltségek 650 000 650 000
Kélestnzétt munkaars - -
Abvdlalkozdi di} 146 045 970 146 046 570
Ertékesbkkends 57 330 896 57 330 896
Leeresztési folyamat 154 266 315 154 266 315
Csatornahasznalati dij 154 266 315 154 266 315
Artalmatlanitdsi folyamat - -
frakciok szerinti valogatas: - -
Eltirr } & kdtlse’g - -
Telepi munkagép kbtsde fuzemanyag) - -
Kiilst drialmatlanitasi dij - -
Egyéh, a tevenységekhez kapesolddd kiltségek 627 604 954 543 093 Q08
Hirdetés, reklgm 8130 386 B 130386
Hitel kamat, lizing , ba nem folyt bev, céltartalék 256 0895 241 256 099 241
Onkorményzatnak visszatértends tilkompenzécid 15 488 044
Tevékenvséget terheld addk (ipardzds, gépjarmd, innovicids) 841 626 941 626
Dijbeszedés, Adatbdzis, Ugyfélszolpéliatas 131 735 325 131 735325
I TeveRenyLagre T6lo52thato KistIEale Uzerm KONsepek [TTAK, Mosoda, C3Ery uzem,
Artalmatianits tzem) 230 698 386 230 698 386
297 B8B 006 282379962

21 820 846 21 82 B4&

Gazdasdgi terislet 37 368 881 37 368 831
Uzletipjlesztés, Marketing, PR 19 815 110 19 815 110
Informatika 6 056 147 6056 147
Joptanacsos 16727 712 16 727 712
HR teriilet 11973237 11973237
Beszerzés - -
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