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VezetGi Osszefoglalo

Budapest, Europa Firdé Févarosa elismeré cim oOregbitése érdekében Tarsasdgunk 2011
évben, Magyarorszag az Eurdpai Unié soros elngksége alatt, kiemelt szerepet vallal.
Egylittmiikédve a Kiiligyminisztériummal Tarsasagunk az elndkség idejére lehetbvé teszi
legaldbb 20 ezer hazankba latogatd kézéleti és lzletember szamdra a gyogyfurdd altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevételét, és a hazai flirdGkultura megismertetését.

2011. évre vonatkozéan Tarsasagunk f6 Gzleti célkitlizése a vendég forgalmon mértékének
emelésén keresztiil az arbevétel névelése, és a racionalis Uzleti gazdalkodassal a miikodési
veszteségek cstkkentése. Ezen felll a mikodés sajatossagaibol fakadd veszteségek
kompenzaldsa, valamint a nem megfelel6 hatdsagi arazashdl szarmazd bevétel kiesés
atmeneti ellensllyozasa.

Célunk a tarsasag Uzemi veszteségének ez évi tébb mint 50 % - os csokkentése és a tarsasadg
likviditasi poziciéjanak stabilan tartasa.

A legfontosabb intézkedések is a miikddési bevételek fokozdsdra iranyulnak. A fiirddk
forgalmdnak emelésével, a differencidlt aremeléssel valamint a kézponti marketing és
értékesités fejlesztésével 388 millio Ft arbevétel ndvelést tervezink.

A legfontosabb koltségcstkkents intézkedés a mdiszaki (izemeltetés visszaszervezése. Az
intézkedés sszesitett eredményjavité hatasa marcius masodik hetétdl szamitva 384,9 millio
Ft. Havi bontasban a kéltségek csékkenése meghaladja a 40 millié Ft-ot.

A Budapest Gydgyfirdéi Zrt. a 2011. évre a tervezett intézkedések hatasaként 288,79 millié
forint veszteséget tervez. A 2011-es realeredményhez (-655,7 millio Ft) képest ez 367 millié
forintos javulast jelent.

Fird&ink koziil a Lukacs és Rudas GyogyfiirdGk — tamogatasi forrashdl finanszirozhaté - féleg
épitészeti felajitasi munkdi kezdédnek meg ebben az évben, mintegy 200 millid forint
értékben. Tovabbi 180 millié forint dsszeget terveziink az dsszes tébbi fiirdé és strand
halaszthatatlan, az (zembiztonsag megtartasa érdekében sziikséges, feldjitasi munkaira
forditani.

Az Uzemeltetési tevékenység visszaszervezésével a foglalkoztatottak maximalis allomanyi
létszama 728 f6rél 1036 fére emelkedik.



1. BEVEZETES

A BGYH ZRT. piaci helyzetét a muit év végén mértilk fel. Ennek alapjan kialakitottuk a 2011-
es év f6 ceéljait, meghataroztuk a szikséges intézkedéseket, feladatokat. Januarban a

forgalmi trendek és a piaci kérnyezet figyelembe vételével finomitottuk a tervet.

Februarban a fiirdSk terveit targyaltuk meg. A 2010-es f6kdnyv zdrasdval véglegesitettiik a

tervszamokat.

2. CELOK

A Tarsasag Uzleti Tervének céljai 2011-re a kdvetkezék

1.

Feltdrni a veszteséges mikoédés f& okait, intézkedések végrehajtasat
kezdeményezni a meglévd lizemi veszteség felszdmoldsa érdekében. A folyamat
2011. évi eredményeként felére kivdnjuk cstkkenteni a strukturalisan meglévg,
kdzel 700 millios miikodési deficitet.

A kézponti értékesités atszervezésével bdviteni kivanjuk a Tarsasag bevételeit, igy
csOkkentve a cég szezondlis és strukturdlis (egy labon allasabol fakado)
kiszolgéltatottsagat.

Jelent8sen ndvelni fogjuk a Tdrsasdag marketing tevékenységét, a firdék és a
strandok nagyobb kapacitds-kihasznalasa és a bevételek hosszi tavi novelése
érdekében.

A vényes vendégkdér novelése érdekében nagyobb hangsilyt fektetiink az
orvosokkal vald egylittm(ikédésre.

Szolgaltatasaink szinvonalanak javitasaval, vendég centrikus kiszolgalassal névelni
kivanjuk latogatéink szamdt és megelégedettségét.

A miiszaki Uzemeltetés visszaszervezésével a koltségeinket jelent&sen csokkenteni
kivanjuk, ezzel parhuzamosan enyhiteni a széllitéi kiszolgéltatottsagot.

Véllalkozoi szerzédések Ujratdrgyaldsaval, Uj szerz8dések megkdtésével mérsékelni
kivanjuk a vallalkozéi dijakat.

A bérdsztonzés rugalmassaganak novelése érdekében bevezetjiik a bértomeg
gazdalkodast, amely lehetdséget teremt - valtozatlan bérkidramlas - mellett a
hatékonyabb munkavégzésre.



9. Megkezdjik a Lukdcs és a Rudas furdék pdlydzati, és sajat forrasbol torténd
felujitdsat.

10. A fiird6k gépészeti felljitasat, az évek 6ta elmaradt karbantartdsokat elkezdjiik, az
energia - takarékossagi fejlesztéseket folytatjuk.

A miikodési veszteségbhdl fakadd likviditasi fesziiltség feloldasa és a tdrsasdg
tékeszerkezetének javitasa érdekeben, 2011-ben sziikséges lenne a 2007 6ta zarva tarto
Ujpesti uszoda értékesitésére.

Az elSkészitésére vonatkozd intézkedések (vagyonértékelés, meghirdetés, ajanlati
targyalasok, stb.) megkezdS6dnek mar a targy évben, viszont az értékesités eredmény és
likviditasi hatasaival (izleti terviink a realitasok miatt nem szdmol.

Az OEP tevékenység 2011.-ben tovabbra is alulidrazott marad, amely valtozatlanui
fenntartja a szolgdltatds nyujtasabdl szarmazé lizemi veszteséget, amit az alapm(ikodés
racionalizaldsa, és a ndvekvd arbevétel is csak részben tud kompenzaélni.

A pozitiv vallalkozasi eredmény elérése érdekében tovdbbra is szlikséges lenne
tulajdonosi szolgaltatéi arkiegészitésre, azonban ezzel a bevétellel iizleti terviink nem
szamol.

3. PIACELEMZES

Kinalati oldal, szolgaltatdsaink

Tarsasagunk jelenleg 13 fird6t és strandot lizemeltet Budapesten. Alaptevékenységiinket a
flird6 / gydgyfiirdé szolgéltatasok nyljtasa jelenti, amelybe beletartozik a nappali kérhazas
balneolégiai terapia, a g6zflird6zés, az uszodai- és élmény-szolgaltatasok, masszirozasok és
egyeb wellness szolgaltatasok, tovabba a strandlizemeltetés. A furd&inkben egyszerre lehet
igénybe venni az évezredes flird6kultura sajatos elegyét jelentd budapesti tradicio
flirdGszolgaltatasait (gbz- és hdélégkamrak, vizes-masszirozas, ,briigélés”), a legtjabb
trendeknek megfelel6 welness-szolgaltatasokat (infra-szauna, aqua-fitness sth.) és uszodai
felfrissilést.

Furddink kinalatét mégsem lehet ilyen egyszeriien, a nyljtott szolgdltatasok felsorolasaval
meghatarozni. A fiird6 ugyanis elsGsorban élményt, életmddot, a szabadidd sajatos
eltdltését jelenti. Nem elbanyagolandd az egyészség megdrzéshen és a gyogyaszati
rehabilitacidban elfoglalt kiemelked& helye és szerepe sem. Ezek alapjan szerencsésebb, ha a
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vendégkodriink kilénbéz8 csoportjainak igényei alapjan hatarozzuk meg a fiirdSink jelentette
kinalatot.

Torzsvendégek

Nagyszamu torzsvendégiink szdmara a tarsasagi élet és a megszokott napirend kiemelkedd
szintere a fird6. Ebben az értelemben a fiirdé kikapcsolédas, regeneralddas és a tdrsas
kapcsolatok sajatos szintere, ahol a medencék, a g6z és a masszirozasok jelentik azt a
hatteret, ami gyakran mar csak kerete, iriigye a fiird6 latogatasanak.

A valodi igény a tdrsasagra, a beszélgetésre, a tor&désre és az ismerds-rendszeres dolgok
elmaradhatatlan rutinjara irdnyul. Térzsvendégeinknek a fiirdé kézosségi tér, melyben a
sajatos fiirdé-szolgaltatasokat is igénybe lehet venni.

Turistak

A Budapestre latogato turistdk korilbeliil 16-22%-a |atogat el a flirdGinkbe. Népszer(iségét
tekintve kiemelkedik a Széchenyi és a Gellért fiird8, ket kbveti a két torokfiirds, a Rudas és
a Lukdcs. A turistak elsGsorban, mint févarosi, miiemlék-nevezetességet keresik fel a
furdoket, és csak kisebb csoportjaik keresik tudatosan a flrd&t, mint élményt, vagy
gyogyaszati centrumot. A céltudatos furdGlatogaté turistdk nagy része a gyégyulas, a
gyogyvizes regeneralddas miatt jon, a fiatalabb korosztily inkdbb a szabadidé élménydus
eltoltése miatt. Céglink egyik igazi nagy piaci lehetSsége a Budapestre latogatd turistdk
nagyobb ardnyd bevonzasa a flirdGkbe. A célcsoport jelentGsége azért is oridsi a jelenlegi
helyzetben, mert a turistak 80%-a a teljes-aru, legtdbbszér hétvégi napijegyet vasarolja meg,
tovabbd gyakran koélcsdnoznek, vesznek igénybe kiilonféle kiegészité szolgaltatasokat
példaul masszirozasokat. Fajlagosan &k koltik el a legtébb pénzt a flirdGjegyekre és
szolgaltatdsokra, rdadasul az drérzékenységiik is csekély.

Beutalt Vendégek

A furd6k vendégkérének évekkel ezelStt kb. 34-38%-at tették ki az OEP-altal tdmogatott
beutaléval gydgyulni érkezd vendégeink, de szamuk folyamatosan csdkkent az elmult
években. 2010-ben mar a teljes vendégszam kevesebb mint 6tédét (19%) tették ki. Nagy
részitkk budapesti lakos, az id&sebb korosztdlyba tartoznak, és jellemzGen reumatikus-
mozgasszervi panaszaik miatt keresik fel a flird6t. A beutaléval j6hetnek az ambulans
szolgaltatasainkra (gydgyvizes-gydgymedence, gyogykad, tangentor, iszapkezelés stb. ) vagy
a nappali kdrhazainkba (Gellért, Széchenyi, Lukdcs nappali kérhazak) , ahol személyre szabott
balneoterapias kezeléshen részesitjiik Gket.

A vényes relacié megtériilése hosszu évek 6ta nem biztositott, vesiteséges. A piaci szegmens
f6 problémaja az hogy, az OEP a rendeleti kitelezettsége ellenére nem, vagy csak csekély
mértékben emeli az elszamolo arait, amelyek a készpénzes arak negyedét, 6todét érik el. A
szolgaltatdi dijtérités jelenleg is a 2006. évi armeghatarozas szintjén térténik. Az igénybevett
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gyogyaszati szolgdltatdsok ara és onkoltsége kozott keletkezett egyre nagyobb ’ ollé ’ miatt
fizetnek a vendégeink készpénzes kiegészit§ téritést (co- paymentet). Ennek a tételnek
szintén van egy arplafon korlatja, [ényegesen alatta marad a készpénzes arnak, tekintettel a
vendégkdr csekély anyagi teherbird képességére. A fiirdd igy a vényes reldcié fogadédsaval
szocidlis feladatot is ellat, nevezetesen magdra vallalja azt a veszteséget, amit az OEP-
szerz6dés gyakorlati megvaldsulasa évrél-évre Ujratermel.

Az OEP elszdmold arainak és a vényes forgalom valtozasanak kévetkezménye az, hogy nyolc
év alatt 42%-rol 10%-ra csokkent az OEP-bevételek ardnya az értékesitési arbevételen belil.
2010-ben 7,7 % volt az OEP bevétel aranya.

F§ bevételtipusok szézalékos aranyal989 - 2008
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2011-ben sem varhat6 OEP elszamold dremelés, ezért a szolgéltatas nydjtasadhoz szitkséges
arkiegészités tovabbra is sziikséges, annak ellenére, hogy 2011-ben nem terveziink févarosi
dijkiegészitést.

Strandok

A févarosi strandlatogatas piaca radikalis valtozason ment keresztii! az elmdlt 20 évben. Mig
a koradbbi évtizedek kiutazasi nehézségei és az alacsony arak, tovabba a 2 millié folétti
budapesti lakossagszam egyiittesen nagy keresletet témasztottak a strandoknak, addig a
rendszervaltassal gyokeresen megvaltozott a keresleti oldal.



A strandpiac fé trendjének megfeleld szolgaltatasi szinvonal (sokcstszdds, nagy
élményparkok), csak hatalmas, cégiink erejét messze meghaladd beruhazassal lenne
kialakithatd. A jelenlegi strandszolgaltatdsra viszont csak a mai draink felénél-kétharmadanal
van igazi, témeges kereslet. [gy a strandok &rpolitikdja meglehetdsen behatérolt, a
strandiizemeltetésbe is kddolva van a veszteség. A helyzetbél vald kitorésre csak tobb
szazmillios beruhédzdsokkal, vagy nem kizardlag strandcéli teriilethasznositassal van
lehetéség.

Jelenleg a nagy termalfiirdék készpénzes lizletdganak nyereségébdl finanszirozzuk mind az
utalvanyos Uzletagat, mind a strandokat. Terveink szerint 2011-ben is nyitva lesz az 5+2
strandunk, ezért févarosi dijkiegészités nélkil, 6nmagaban a keresztfinanszirozas nem
megfeleld mértéki a strandveszteség kompenzalasara.

Intézményi, vallalati piac

Jelenleg a legkisebb bevételi szegmenst alkotja az intézményi piac a fenti részpiacok kézul.
Mindazonaltal a kereslet felfutéban van, ezért itt van a legnagyobb béviilési lehetdség.

Ennek okai

- Eddig nem megfeleld aktivitast fejtett ki a Tarsasag ebben a relacidban. Nagyobb
reklammal, direkt marketing eszktzékkel kedvezd bérlet és szolgdltatas konstrukcidk
kidolgozasaval lehet vonzova tenni a flirdd szolgaltatasokat intézmények szamara is.

- Fel kell hivni a Tarsasagok figyelmét arra, hogy &k is aktivan részt vegyenek - a
furdGszolgaltatasok  igénybevételével -  munkavallaléik  egészségmegbrzé
programjaban.

- Cégek veszik meg a dolgozoknak, igy az arérzékenység a kedvezményezett oldalarol
csekély.
- Az aktiv korosztaly nagy része nem jar fiirdbe, igy 0j élményt lehet nekik eladni.

- Vallalati ajandékozasi igény piacan is megjelenhetiink a masodlagos szolgéltatdsokkal.

- A valaszthaté béren kivili juttatds keretén beliil a Széchenyi Pihend Kartya
bevezetésével a gyogyflirdd szolgaltatasok finanszirozasi eszkézkore is bévil.

Egyéb szolgaltatasok piaca

A furd6k és strandok teriletén miikédd vendéglatd helyiségek, szolgéltatd bérlemények
egyszerre novelik az egységeink vonzerejét és bevételét. A fiird6k egyes terileteit
rendezvények, forgatdsok , promécick céljabdl is kiadjuk. Ezen kiviil a Tarsasag tdbb tizmillid
forint értékben értékesiti gydgyvizeit maganszemélyeknek és cégeknek egyarant. Ezek a
részpiacok fontos bevételi elemét jelentik a Tarsasagnak, eredményhatasuk egyértelmden
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pozitiv, mivel jellemz6en nagyon alacsony 6nkéltség mellett mar kis forgalom esetén is
nyereség érheté el. Ezekkel az eredményekkel részben ellensilyozhatdé a vényes- és a
strandiizletag jelentds vesztesége.

Ezen a piacon 2011-ben tervezziik a kolopi gydgyiszap értékesitésének nagyobb volumeni
bevezetését, kis- és nagykereskedelmi forgalmazasanak meginditasat. Az indulds éve még a
bevételeinket nem nodveli szamottevéen, viszont a forgalomba hozatalhoz sziikséges
engedélyek beszerzése, a mindsitéshez sziikséges kisérletek, tesztelések, valamint a
termékfejlesztés koltségei ebben az évben jelentkeznek, viszont nem jelentenek
eredményromidst, mivel a kéltségek nagy része a termékre aktivalhaté lesz. Ennek bevételi
eredményeit 2012-tdl tervezziik jelentésen megndvelni a 2011-es piacra 1épés tapasztalatai
alapjan.

4. VENDEGFORGALMI TERV
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A 2011-es lizleti tervben a vendégforgalom kismértékd (+1,7%) bdvilésével
szamolunk. Tarsasagi szinten az dsszforgalom tébb mint négy6étddét add készpénzes
relacié6 1%-os ndvelését tervezziik. Jelentésebb novekedést a  vényes
vendégforgalmon (+5%), illetve az altaluk igénybe vett gyogy szolgaltatasok szaman
kivanunk elérni (+5%).

Vényes forgalom
A vényes forgalmat a 2010-ben jelentkezett drasztikus csékkenés (-22%, elsGsorban a

13. havi nyugdij 2009-es megszlintetése miatt) ellenére, az orvosmarketing
er@sitésével tervezziik emelni.

Stratégiai jelent&ség(i termalfiirddk

A diagrambdl jo! lathatd, hogy a vendégforgalom donté részét (kézel
haromnegyedét) a termalfiirdékben fogadjuk. Az 5 strand és a két strandjelleg(
uszoda csak az egynegyed részét fogadja az éves vendégforgalmunknak. Fenti
tendencia varhatéan 201l.-re is megmarad. Ebbdl kovetkezik, hogy a cég
alaptevékenységi bevételeinek nodvelésében a termalfiirdokre tud tamaszkodni, a
szezonalitastol és az idGjarastol figgé strandok csak korldtozottan alkalmasak
megbizhatd arbevétel tervezésre.

Szintén jol mutatja a diagram a piaci keresleti viszonyokat - Mig a strandok csak jé
idé esetén tudnak forgalmi tobbletet elérni, addig a termalfird6k irant viszonylag
stabil kereslet jelentkezik. A turistak szintén a termalfurdéket keresik fel, igy a flirddk

9



arpolitikdjdban magasabb a mozgasteriink, mint az alacsonyabb vasarléerével
rendelkezd helyi lakossag latogatta strandokon.

A koltségek megoszlasa tekintetében mind a fiird6k, mind a strandok magas &llandé
kéltségarannyal rendelkeznek, és mindkét szolgaltatasnal az egész évben felmeriilnek
a koltségek, kis ingadozassal. Ebbdl kovetkezik, hogy a strandokon az egyéves
kéltségfelmerilési iddszakkal szemben egy mindéssze harom hénapos bevételi
periddus all, igy a megtérilésiik is nagyban korldtozott. Ezzel szemben a fiirdék 12
hénap kiadasait 12 honap alatt termelhetik ki.

Az dllandd és a valtozd koltségek aranya meghaladja a 80-20%-ot, ebbdl kdvetkezik,
hogy a likviditasi helyzetiink is nagyfoku periodicitast mutat a kiemelkedd nyari
honapokban és decemberben keletkezd bedramlési tébbletnek 8 hénap kidramlasi
tobbletét is fedeznie kell. Ezt csak a veszteség arbevétel-névelésre témaszkodd
csokkentésével tudjuk elérni.

Fentiek figyelembe vételével egyértelmiien megdllapithatjuk, hogy a flrdGkre kell
épiteni a tarsasdg forgalmi és bevételi elvarasainak oroszlanrészét, a strandok
miikddtetésének megtériilését elsésorban a kdltségek racionalizélasaval érhetjik el.

Differencialt novekedési stlypontok fiirdénként

A flirdévezetdk tervei és a stratégiai iranynak megfelel6en az egyes fiirdGkben és
strandokon a piac keresleti jellemzdi és a redlis lehetdségek mentén alakitottuk ki a
forgalom névelésének feladatait.

A készpénzes forgalmat fiirdénként egységesen egy szazalékkal (+24 ezer f&) kivanjuk
novelni, de eltér6en az egyes relacidkon beliil. A Gellértben és a Széchenyiben a
turistaforgalom  alakuldsa  kulcsfontossagt.  Mindhdarom  turista-reldciéban
(viszonteladé, voucheres megallapodasok beutaztatdokkal, magéanutas turistak) a
marketing aktivitasunk terv szerinti emelésével kivanunk 2%-ot meghaladé
ndvekedést elérni. A budapesti lakossag anyagi helyzete mellett a févarosi napijegyes
forgalmat szinten kivanjuk tartani a két legnagyobb fiird6nkben. A bérletes
forgalmat a vallalati relacidban tervezziik emelni, ennek eszkdzeként 2011 januarban
bevezettiik a Prémium-bérietet

A Lukacs fiird6ben a legmagasabb az éves bérletesek jelentette forgalom. Itt kiemelt

célunk a turistak és a napijegyes budapestiek szamanak novelése. [gy a fiird6 fajlagos
bevételeit is ndvelni tudjuk.
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A kis fiird6kben a kombinalt jegyek bevezetésével, az drak egy részének szinten
tartasaval és a kézponti marketing tevékenységiink névelésével prébaljuk elérni a
készpénzes forgalom emelését. Ezen fiird6k miikddési kditségei méretgazdasagossagi
okokbdl magasak, ezért a forgalom emelésével a veszteségiik csékkentése a cél. A
kihasznalatlan teriiletekre Uj szolgaltatasokat, bérléket kivanunk megnyerni, ezzel is
névelve a fird6k vonzerejét és forgalmat. Hossz( tdvon az arculati- és a szolgéltatas-
profilok nagyobb megkiilonb6ztetésével tudjuk a rentabilis miikédésiiket
megteremteni.

A strandokon a tervezett egy szazalékos forgalomndvelés elssorban az id&jaras, és
csak masodsorban az intézkedéseink hatasan malik. Terveink szerint az akcids
arpolitikat részben fenntartjuk (gyerek-, nyugdijas-, csalddi kedvezmények), de
részben atalakitjuk. a m(ikodési veszteség csokkentése érdekében megvizsgaljuk a
strandvaré program eddigi eredményeit, s amennyiben sziikséges, atstrukturaljuk
azt.

Osszességében a Tarsasag vendégforgalmat 51 ezer fével kivanjuk névelni 2011-ben,
a ndvekedés 80%-at (41 ezer f6) az allando fiird6kben tervezziik elérni.
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Masodlagos szolgaltatasok ndvelése

A masodlagos szolgdltatasok novelését mindkét relacidban (készpénzes és
utalvanyos) el akarjuk érni, a flirdGszint(i veszteség csékkentésének ez az egyik
eszkéze. Ennek érdekében 2011-t6l a fiirdSk belsd teriietén megsziintettiik a kiilsds
masszOrok részére a helyiségek bérbeaddsat, 6szténdzve a vendégeket sajat masszér
kapacitasaink igénybevételére. A flird6k készpénzes masszirozasanak konkurenciat
jelentd bérlok szerzédéseit felmondtuk. A kiesd bérleti dijakat az érintett helyiségek
mas tevékenységre torténd kiadasaval, illetve a flirddvezetdk éltal vallalt masszazs-
bevétel ndvelésével kivanjuk ellenstlyozni.

Uj, hatékony, eredmény orientdlt &szténzé rendszert kivanunk kialakitani a
firdékben. A firddvezetdk és helyetteseik prémiuma csak a sajat vallalasaikon
nyugvé tervcélok teljesitése esetén lesz kifizethetd. Ennek megfeleléen a
pénztarosok, masszérok anyagi motivalasa is a fiirdGtervekhez fog kapcsoladni.

5. BEVETELI TERV

SRR ATt | 2011 Terv | Valtozas | Valtozds. -

BEVETELEK (e Ft | T S T :

e ( ) : (e Ft) (eFt) S (%)
Ertékesités netté arbevétele 6254859 5932140| -322719 94,84
Egyéb bevételek 184 850 279 348 94 498 151,12
Pénziigyi miiveletek bevételei 669 669 0 100,00
Rendkiviili bevételek 1200 0 -1 200 0,00
Osszes bevétel 6441578| 6212157 -229421 96,44

A 2011-es Uzleti Tervben a bevételek 3,56%-0s {229,4 millié Ft) cstkkenésével
szamolunk a 2010-es év bevételtomegéhez képest. Nem szamoltunk a 2010-ben
711 millié Ft f8varosi dijkiegészitéssel, viszont 388, 2 millié Ft alaptevékenységi
(furdd- és strandszolgaltatas) arbevétel ndvelést kivanunk elérni.

A 2011. Gzleti év legfontosabb intézkedései a bevétel névekedését célozzak meg,
amely lehetdséget teremt korabbi évekre jellemzd, tébb szazmilliés mikodési
veszteség csokkentésére, a kapacitasok jobb kihasznalasara és a gazdalkodasi
konszolidaciéo megteremtésére.
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A hossz( tavi eredményes miikodés megalapozasahoz nélkiilézhetetlen a
forgalom, illetve az arbevétel névekedése.

Ertékesités nettd arbevétele

Ertékesités nettd arbevétele fécsoportonként (eFt) . - -

2011 terv 2011
) 2 009 2010 | 2011Terv | . . | Tervf2010
Fdcsoportok névekedés ..
(e Ft) (e Ft) (e Ft) e Ft) Bazis
(%}
FlirdGpénztari készpénzes
jegybevétel 3406202 3434190] 3617983| 183793 105,35
Masodlagos kp-s
firdészolgéltatas bevétele 181323| 190932) 200479 9 547 105,00
Vényes {izletag Co-payment
bevétele 568392| 549516! 617324 67 808 112,34
Vényes {izletdg OEP-bevétele 573566| 482852 506995 24143 105,00
Bérlet-bevételek 329153| 350977] 381349 30372 108,65
Bérleti dijak, kbzpont
értékesitései, vizértékesités,
egyéb alaptevékenységi
bevételek 520242| 535391| 608010 72 619 113,56
Osszes arbevétel 5578878| 5543859] 5932140| 388281 107,00
Fdvarosi dijkiegészités -5 000 711000 0| -711000
Ertekesités Nettd arbevetele | o 023 g7 6254 859 5 932 140| -322 719 94,34

Osszesen

Az értékesités nettd arbevételét a 7 f6 bevétel-csoport alakulasan keresztiil terveztiik

meg.
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 Ertékesités nett6 drbevétele fécs

csoportonként, megoszlés (%)

2011 terv

Fdcsoportok 200?;; any 201?; )r any arany

" (%)
FirdOpeénztari, készpénzes jegybevétel 61,11 54,90 60,99
Mas?dlagos, készpénzes firddszolgaltatasok 325 3,05 3,38
bevétele
Vényes lizletdg OEP-bevétele 10,20 8,79 10,41
OEP-bevételek 10,29 7,72 8,55
Bérlet-bevételek 5,91 5,61 6,43
Bérleti  dijak, kdzpont  értékesitései,
vizértékesités, egyéb alaptevékenységi 9,33 8,56 10,25
bevételek
Févarosi dijkiegészités -0,09 11,37 0,00
Ertékesités Netté drbevétele dsszesen 100,0 100,0 100,0
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Az értékesités nettod arbevételének tervezett véaltozdsa 2011-re 6sszesen 322 millié Ft
csékkenés. A 2010 decemberben Tarsasagunknak az Uzleti Terv alapjan, tovabba a
likviditasi krizis elkeriilése érdekében nydjtott 711 millié forint févarosi
dijkiegészitéssel nem szamolunk a 2011. évi Tervben. Az alapmiikddési bevételeink
tobbi f6csoportjat Gsszesen 388 millio forinttal tervezziik emelni, Gzletdganként
kilonbozd eszkdzokkel.

FiirdGpénztari jegybevételek 2011 Terv

Az tizleti tevékenység legfontosabb bevételi eleme a flird6k és strandok pénztaraiban
értékesitett belép&jegyekbdl szarmazd bevétel. A févérosi dijkiegészités (2010) nélkiil
aranya az értékesités netté arbevételén beliil meghaladja a 60-ot. Ez az arany jelzi
legjobban a Tarsasédg szezonalis kitettségét, mivel minden a fogyasztdi kdrnyezetet
érintd valtozas pl. gazdasdgi konjukturdlis ingadozas, fizetéképesség alakulasa,
jovedelmi  viszonyok, idGjarasi  koériilmények strandszezonban, atmeneti
fiirdélezarasok felajitasok miatt, stb. azonnal éreztetik hatasukat az egész Tarsasag
bevételeiben a jegybevételek meghatarozo sulya miatt.
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Flirdopénztari jegybevételek filrdénként 2008, 2009, 2010

Furd?penztarl ) 2008 2009 2010 Elmul't harom év

Jegybhevételek Nettd, atlaga

(e Ft) : r(e Ft) (e Ft) (e Ft) (e Ft)
Gellért 477 461 528 405 503 333 . '503 066
Danddr 12 357 9433 10924 10905
Széchenyi 1513 415 1 642 073 1673 785 1609758
Lukdcs 141 370 205 778 218 283 188 477
Kirdly 42730 51 685 55 406 49941
Rudas 253 406 255 497 253968| . . . 254291
Dagaly 291 396 310 885 318784 ... 307022
Csillaghegy 40 638 33 885 25002} .00 33175
Rémai 66 104 64 936 73108| - ¥ L 68 049
Palatinus 209 801 175 183 158755 1817247
Csepel 69 178 61 305 64 113 L 64865
Paskal 43 809 42 405 49547 - © 45254
Piinkésdfiirdé 17 010 24731 29 180 23641
dsszesen 3178677 3 406 202 3434190 ' 3:339690

(A tabla a napijegyek, strandbelép8k és a 15 alkalmas bérletek bevételét tartalmazza)

Tervezett novekedés 2011-re
Tervcél dsszesen 2011-re

183793 e Ft

3617983 eFt

A 2011-es év bevételtervének a legfontosabb célja az Osszességében kodzel 388 millié Ft
novelés. A tervcél a legnagyobb jelentGségli bevétel-tipus, a napi jegybevétel emelésére
épiil, ezen a szegmensen kivanunk 183,79 millié Ft novekedést (+5,3) realizdlni. A tervcél
éves szinten 3 617 millidé Ft. A bevétel emelkedését az 1-os forgalom-novelés és a jegyarak
differencidlt emelésének ereddjeként, tovabba a kézponti marketing tevékenység céliranyos,
fird6k és fogyasztdi-csoportok szerint megkilénboztetett kiterjesztésével tervezziik elérni.
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FiirdSpénztari
Jegybevételek - 2008 2009 2010
megoszlasa (%) (%) (%)

furdénként (%)
Gellért 15,02 15,51 14,66
Dandar 0,39 0,28 0,32
Széchenyi 47,61 48,21 48,74
Lukacs 4,45 6,04 6,36
Kiraly 1,34 1,52 1,61
Rudas 7,97 7,50 7,40
Dagaly 9,17 9,13 9,28
Csillaghegy 1,28 0,99 0,73
Rémai 2,08 1,91 2,13
Palatinus 6,60 5,14 4,62
Csepel 2,18 1,80 1,87
Paskal 1,38 1,24 1,44
Pilinkdsdfiirdd 0,54 0,73 0,85
dsszesen 100 100 100

A flirdénként differencidlt dremelés (2011. jan. 17.) azért volt rendkiviil fontos, mert igy a
tarsasagagi arbevételi elvards nem nyomta el a kisebb flird6k megtériilést javitd
intézkedéseit. A jegydrak kialakitasanal elsGdleges szempont volt az adott fiirdé sulya, az
Osszes fiirdébevételen beliili bevételi aranya, valamint célkézonségének arrugalmassaga. A
strandok gyermek- és nyugdijas, tovdbba csalddi kedvezményekre épiilé jegydrait az elsd
negyedév bevételeinek terv szerinti alakuldsanak fliggvényében fogjuk kialakitani 2011
aprilisban.

A napi- reggeli- és délutdni jegyek bevételének oroszlanrészét a Széchenyi flirdében
realizéljuk (48,7), itt a legmagasabb a turistidk abszolit szama. Aranyuk csak a Gellért
furdében magasabb. Figyelemre mélto, hogy a Lukdcs fiirdd csak az 6todik a furdék
bevételi sorrendjében, ennek oka az éves bérletesek magas |étszama, és a turista-
relacié rendkiviil alacsony aranya. Ennek fényében a kdzponti marketing megndvelt
forrasainak donté hanyadat a turista-szegmens bevonzdsat szolgdlé kampanyokra
kivanjuk kélteni.
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Masodlagos készpénzes szolgaltatasok bevételei 2011 Terv

A firdékben sokféle masodlagos szolgaltatast értékesitiink, melyek koziil kiemelt
fontossaggal birnak a készpénzes masszirozasok. Egyrészt a flrddkultdraval szervesen
Osszefliggh, tradiciondlis kényelmi szolgdltatast jelentenek, mdsrészt az elmult évek
felfutéban lévs wellness-trendjének is szerves részét képezik. Ezt a szolgaltatas-fajtat tudjuk
érdemben noévelni, mind forgalmi, mind bevételi szempontbdl. Terveink szerint 2011-ben 5-
kal kivanjuk a teljes masodlagos (készpénzes) reldcid bevételeit emelni (+9,5 millié Ft).
Novelése hosszutavon kulcskérdés, mivel a bevételndvelés korlatai a kévetkezdk

g

4.

nagy szallodak welness-részlegei jelentette erds konkurencia

hazi, fekete masszirozasok araval nem tudunk versenyezni

turistak firdékben téltétt atlagos ideje gyakran kevés a masodlagos szolgaltatasok
igénybe vételéhez

massz8rok 6szténzd rendszerét tovabb kell fejleszteniink

Eszkdzeink a tervezett nbvelés eléresére

tébb rendezvényt szervez a kézponti értékesités és marketing, ahol akcidkkal, illetve
elére megkdtétt kontingens-megallapodasokkal kivanjuk ndvelni a masszirozdsok
szamat, '

csak azokban a furdSkben emeltink arat a kiegészit§ szolgaltatdsok vonatkozadsaban,
melyek nagy turistaforgalmat bonyolitanak le {Gellért, Széchenyi, Rudas),

bevezettik a fiurdék bértémeg-gazdalkodasat, melynek révén nagyobb mértékben
tsztondzhetdk a kivaléan teljesité masszérok,

tobb, masszirozdssal kombinalt flirdGjegy tipust alakitottunk ki, melyek a két
szolgdltatas egyszeri vasarlasat kismértékd arkedvezménnyel honoralja.

Tervezett ndvekedés 2011-re 9,5 millid Ft
Tervcél dsszesen 2011-re 200,4 millid Ft
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Utalvanyos lzletag bevételei 2011 Terv

OEP bevételek és kiegészitd téritések a vényes tizletdgban, 2010

Co- Co-
Szolgdltatis- Co-payment OEP ayment | payment/
: _g_.' 7| Oep Bevétel | payme bevétel/ paymen py -
$zam " (Netté,e Ft) bevétel ‘szolgilta bevétel/ | - Oep
(db) | 5T | (Nettd,e Fr) | S T | szolgdlta ARANY -
L ' o S tas (%) -
Ambulans  {01-08) 888 827 320002| 482 767 360 543| 150,86
gyogyszolgaltatasok
Nappali kdrhazas
komplex 83436 162 850 66 749 1952 800 40,99
szolgdltatas
Osszesen 972 263 482 852 549516 497 565 113,81

2008-ig az utalvanyos lizletagunk bevételei kdzul az OEP-térités jelentés mértékben
meghaladta a beutaltak altal fizetett kiegészitd téritések (co-paymentek) bevételét.
Az OEP azonban nem emelte évente az elszdmolé arait, illetve az utolsd emelés a
nagy furddinkben dijcstkkenést jelentett, igy rakényszeriilt a Tarsasag, hogy minden
évben emelje a co-paymentek arait. A volumencsokkenést is eredményezd emelések
bevételi oldalon kismértékben ellenstulyoztik az (izletdg veszteségeit. A vényes
szolgdltatasok bevételi strukturdja 2009-re kiegyenlitddott, és 2010-re a co-
paymentek bevételei mar 13-kal haladtdk meg az OEP finanszirozés jovedelmét. AZ
Uzletdg vesztesége a legfébb oka a cég lizemi veszteségének, igy 2010 decemberében
csak a tulajdonos Févarosi Onkormanyzat 711 millié forintos anyagi hozzajaruldsaval
sikerilt pozitiv (55 millié Ft) eredményt elérniink.

Mivel az OEP arpolitikdjaban nincs jele érdemi valtozasnak, és a co-payment arak
tovabbi, nagymértéki emelése a betegek arelfogaddasa miatt korldtozott, ezért a
pozitiv eredmény eléréséhez 2011-ben is sziikség lenne a févarosi kompenzacidra.
Mivel nem szamoltunk févarosi dijkiegészitéssel, ezért csak a volumen- és a co-
paymentek kismérték({ aremelésébdl szarmazo bevétel-novekedéssel tudjuk részben
ellensdlyozni az lizletag veszteségeit.

A vényes Uzletdg bevételeinek névelését két alapvetd eszkdzzel probaljuk elérni. Az
orvos-marketingiink er&sitésével a felirdsok szamat noéveljuk (+5), igy a ndvekvd
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volumen eredményezte tobbletbevételekkel az allandd koéltségeinket részben
eltensilyozzuk. A masik eszkéz a co-paymentek flirddnként és szolgaltatasonként
differenciadlt emelése januar 17-t6l. A két hatas ered@jeként 2011-re 8,9-os
emelkedést (+91,9 millid Forint) fogunk realizélni.

2011
: _ 2010 Teljes 2011 .
2000 | & L
. L . ., | Teljes vényes vényes Tervezett Novelés
Gydgyszolgaltatasok | Szolgdltatas--| =~ @ : - e e
' . . Lo izletag _ tervezett tizletagi ‘mértéke -
lizletaga ooaszam ;o | oo R T R
: : "(db) .| bevétele -_b_evetel . dsszbevétel . | _".(%)
. ' | {eFy) t6bblet {e Ft) '
(e F).
Ambuldns {01-08)
gyogyszolgdltatasok 888 827 802 770 62 949 865 719 107,84
Nappali korhazas
komplex szolgaltatas 83436 229599 29 002 258 600 112,63
Osszes vényes
szolgaltatas 972 263 1032369 91951 1124319 108,91

OEP bevételek tervezett novelése 2011-re

OEP-bevételek tervcél 2011-re

Co-payment bevételek tervezett novelése 2011-re
Co-payment bevételek tervcél 2011-re

24,1 millié Ft
506,9 millio Ft

67,8 millio Ft
617,3 millio Ft.

A Tarsasag 2011-es iizleti évre vonatkozo, dsszesen 388 millid forint bevételndvelés
egynegyed részét (+91,9 millid Ft) a vényes Uzletagban kivanjuk realizalni.

Bérletbevételek 2011 Terv

Az értékesitési arbevétel 5,6-at tették ki a nagybérletek (éves- és 50 alkalmas bérletek,
ruhamegorzések) értékesitésébdl szarmazd bevételek. A torzsvendégeinkt6l szarmazd
bevétel elmiit évi emelkedésében az aremelés és az 0j konstrukciok (részfizetéses bérlet,
csucsidon kivili bérlet, tarskartyak, dtruhazhatatlansag, atjarhatdsag bevezetése) jatszottak

szerepet.
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2011-re 30,3 millié Ft bevétel-ndvekedést kivanunk elérni, déntden a kézponti értékesités
felfuttatasaval. Tébb szakért6i anyag és a felmérés alapjan a céges piacra nagyobb
mennyiségll bérlet értékesitésére van lehetlség, ezért ezt a szegmenst is megcéloztuk. Az
Ertékesitési és Marketing Igazgatésag 102 millié Ft bevétel-ndvelési célszamanak 30-at ezen
a teriileten kivanjuk teljesiteni.

Az év elején bevezettiik a prémium- és a félbérleteket, elébbi a cégvezetdk reprezentacios
keretét, mint sajatos piacot célozta meg, utdbbival a térzsvendégek korét bbvitettiik.

Tekintettel a Tarsasag realmikodésébdl fakadod veszteségeire, a fajlagosan alacsony bevételt
jelentd bérlet-lizletdgat a tovabbiakban a céges piacon kivanjuk névelni, minden esetben
olyan vendégkdrt megcélozva, melyek kordbban nem vették igénybe a fiird6k szolgaltatasait.

Bérlet-bevételek tervezett ndvelése 2011-re 30,3 millio Ft
Bérlet-bevételek tervcél 2011-re 381,3 millié Ft.

Kdzponti értékesités, vizértékesités, egyéb kiegészitd tevékenységek bevétele 2011 Terv

A kozponti értékesités bevételei kdzott a vendéglatd-helyiségek és az egyéb, flirdGink
szolgaltatas-szortimentjét kiegészit§ szolgdltatasokat nyujto bérl6kisl szdrmazé bérleti dijak
a legjelentésebbek. Novelésiiket tobb éves tavlatban kivéanjuk végrehajtani, 2011-ben 4,7
millio Ft emelkedést terveziink.

A legnagyobb novekedést a stratégiai partner Danubius Hotels Gellért Szalloval torténd
egylittm(ikédésen tervezziik elérni (+40 millié Ft). A beutaztatd irodak flirdSkre iranyuid
forgalmat és az ebbdl szdrmazd bevételeinket az egyedi megallapodasok szamanak
novelésével és a savos volumen-kedvezmények kiterjesztésével tervezziik elérni. A
rendezvények szamat, és arat egyszerre noveljiik, bevonva az eddig kevéshé kihasznalt,
szabad kapacitasokkal rendelkezé kis flird6ket. A 2010-ben jelentds bevétel névekedést
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eredményezd viszonteladdi szerzddéses kapcsolatunkat tovabbfejlesztjiik a masodlagos
furddszolgaltatasok értékesitésének irdnyaba, a tervezett beveételndvelés 12,7 millié Ft.

Kozponti értékesités és marketing bevételi tervcéljai, bérletek értékesitése nélkiil

Tevékenvsé Névelés ~ Nbvelés
yeee (e Ft) (%)

Kereskedelmi-szolgéltatd helyiségek bérleti dija 4773 3,56
Rendezvények, promdcidk, forgatdsok hevétele 4623 10,74
utazasi irodak voucheres belépGinek bevétele 7 000 25,93
Eufopa firou? (viszonteladd) értékesitésébdl 12711 13,06
szarmazo bevétel

DH ’Gellert Szélléval torténd egylittmiikddés 40 000 44,04
bevétele

Minddsszesen 72 619 17,6

A vizértékesitésiink 2010-ben jelentdsen csékkent, piackutatas folyamatban a tovabbi
értékesitési lehet&ségek felkutatdsara. 2011-ben elSkészitjik a kolopi gydgyiszap nagy- és
kiskereskedelmi értékesitésének novelését, de konkrét bevételnbvelést még nem terveziink
ebben a kialakulé Gj lzletdgban

Osszességében az alapmiikédésiink bevételeit 388 millié forinttal kivanjuk névelni 2011-ben.
Ezzel részben kivaltjuk a févarosi dijkiegészités kiesd értékét (711 millié Ft 2010-ben), és
elGsegitjik a 2012-es cél, a nyereséges miikddés elérését.
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Egyéb bevételek

2010-ben a korabbi évek palydzati tdmogatasai adtak az egyéb bevételek kétharmadat.
2011-ben az amortizacio szintjének megfeleld elhatarolt bevétel feloldasa fog ezen a soron
megjelenni, valamint 112 millié forint technikai jellegli bevétel a 2010-ben képzett
céltartalék feloldasa miatt. Jelentds készlet és eszkéz értékesitéssel nem szamolunk 2011-
ben, ezért varhatdan 18 millio forinttal csékken a targyi eszkdz értékesitésekbdl szarmazéd
bevételiink.

S 2010  |2011Terv| Valtozés | Valtozds
BEVETELEK (e Ft) S
S A {e Ft) (e Ft) (e Ft) (%) -
Egyeb bevételek 184850| 279 348 94 498 151,12
Aranya az dsszes bevételen beliil 2,87 4,50
Osszes bevétel 6441578| 6212157 -229 421 96,44

Osszességében 94,4 millié forinttal emelkednek az egyéb bevételeink 2011-ben, de aranyuk
igy sem éri el a tervezett dsszbevétel 5-at.

Pénziigyi miiveletek bevételei

Tarsasdgunk 2011-ben nem tervez jelent8s pénziigyi bevételt. A stabilizalé intézkedéseinktdl
vart bedramlo cash flow novekedést a hitel- és szdllitéi allomény csékkentésére, tehat a
pénziigyi raforditdsok csékkentésére kivanjuk forditani.

Rendkivili bevételek

Tarsasagunk 2011-re nem tervez rendkiviili bevételt.
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6.KOLTSEG-RAFORDITAS TERV

2011 ; , . .
Megnevezés 2010 T(:zrv Valtozas | Valtozas
eFt e Ft %
er) | Gy | (eF) | (%)

Anyagkoltség 851662 1070916| 219254 125,74
Igénybevett szolgaltatasok kdltségei 2452555 1601720]| -850 835 65,31
Egyeéb szolgaltatasok kéltségei 199 070 199 070 0 100,00
Személyi jelleg(i raforditasok ésszesen 2024596 | 2694953| 670357 133,11
Ertékcsokkenési leirdsok 401 767 474 357 72 590 118,07
Aktivalt sajat teljesitmények értéke (ktg
csokkentd tétel) 72624 12624| -60000 17,38
Egyéb raforditasok+ELABE 468 128 417 416| -50712 89,17
Pénaziigyi miiveletek riforditasai 61139 55139 -6 000 90,19
Osztalék 11000 0| -11000
Osszes kiadas 6397294| 6500947| 103653| 101,62

A Tarsasag 0Osszes koltsége és raforditasa terveink szerint 2,2%-kal, a 2010-es éves inflacié
mértékének kevesebb, mint felével fog emelkedni 2011-ben. Ezt jelentds
koltségracionalizalassal {mdiszaki lizemeltetés visszaszervezése, Grzés-védelem koltségeinek
csokkentése, szerz6dések ujratargyalasa), illetve ezzel parhuzamosan az elmult években
elhalasztott, a fird6k és strandok megfeleld, biztonsagos Uzemeltetéséhez sziikséges
felGjitasok, karbantartasok elvégzésével tervezziik elérni. Igy egyszerre csékkentjik az
indokolatlanul magas kéltségeket, és biztositjuk a megfeleld szinvonald (izemeltetést.

Koltség-struktira atalakitasa

Tervezett intézkedéseink jelentds hatassal lesznek a Tarsasag koltség-strukturdjanak
alakulasdra. Els6sorban a miiszaki lizemeltetés visszaszervezésének hatdsara lecsdkken az
igénybe vett szolgaltatasok magas miikddési kiszolgaltatottsagot jelentd aradnya, de megnd a
likviditasi szempontbdl magas kockazatl személyi raforditasok arénya.

Terveink szerint a miikédési bevételek ndvelésével javithatjuk a cég likviditasi egyensulyat,
igy a koltségcesbkkentést (éves szinten kozel 400 millid Ft) és egyattal miikddési
kiszolgaltatottsag csokkentését eredményezf visszaszervezés elényei meghaladjak annak
kockazatait és hatranyait.

24



Koltsegek és Rafordltasok 2010
- Anyagkdltség
igénybevett szolgaltatasok koltsegel
B Egyeb szolgaltatasok kiltségei
B Személyi jelleg( raford, Hsszes:
Ertékesdkkeneési leirasok
B Aktivalt sajat teljesitmények értéke (ktg csdkkentd tétel)
i Egyéhb raforditdsok+ELABE: :
i Pénzlgyi miveletek raforditdsai

1% 1%0%

T g Pénziigyi miiv ek raford|tasa| _
By ‘i% /_0%;.
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Anyagkoltségek

2011-ben az anyagkoitségek alakuldsara a kévetkezd trendek és intézkedések lesznek
hatassal.

1. Mdszaki lzemeltetés visszaszervezése. 2011marcius els§ felétdl Gjra sajat
hataskérbe kivanjuk venni a mdszaki Uzemeltetést. A medence-lizemeltetés, a
takaritds, az Uzemelési anyagmozgatds és a miiszaki kiszolgdlas teriilete két médon
néveli meg az anyagkoltséget.

¢ A rendszeres Uzemeltetéshez szlikséges vegyi anyagok es higiéniai szerek
beszerzése havonta jelentkezik, marciustol az év végéig sszesen 219,2 millié
Ft értékben.

s Az lizemeltetési tevekenység akadalymentes elldtasahoz sziikséges kisgépek,
szerszamok és az induld anyagkészlet beszerzése - ez utdbbiak egyszeri
kdltségkent jelentkeznek mintegy 16,5 millié Ft értékben a visszaszervezés
évében.

2. Rezsikdltségek emelkedése. A nagy szolgdltatdk drainak januari, illetve a gaz
aranak még nem ismert mértékd, nyaron valdszin(isithetd emelése 82 millié forint

tobbletkdltséget eredményez 2011-re.

3. Uzemeltetéshez sziikséges és egyéb anyagok &aremelkedése, kordbbi évek
halasztott beszerzéseinek részleges potlasa 16,5 millié Ft kiltségndvekedést jelent.

Anyagkoltségek emelkedése 2011 219,2 millié Ft.
Anyagkoltségek tervcélja 2011 1 070, 9 millié Ft.
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Igénybe vett szolgaltatasok
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2011-ben a legfontosabb koltségmegtakaritast eredményezd intézkedés a fiirdék és
strandok mliszaki lizemeltetésének visszaszervezése. Az éves szinten 1,4 milliard
forint koltséget jelenté kiilsé (izemeltetével a szerz6dést marcius 08-dval
felmondtuk.

Az igénybe vett szolgiltatasok tételén 2011-ben kézel 9 hénap alatt 1,037 milliard
forintot jelenté megtakaritas (visszaszervezés teljes eredményhatésa havi 40 millié Ft
megtakaritas}) mellett az Orzés-védelem igénybevételén 65,2 millié Ft koltséget
terveziink megtakaritani a szolgdltatds racionalizalasaval.

Az igénybe vett szolgdltatdsaink emelkedni fognak a biztonsdgos lizemeltetéshez
szitkséges karbantartasok-javitdsok elvégzésével, a bevételndvelés f6 eszkozét
jelentd kdzponti marketing célkampanyainak kéltségével, tovabba a széllitdk arainak
emelkedése kdvetkeztében. Az 1102 millié forint kdltségmegtakaritdssal szemben igy
252 millio Ft emelkedés all, ami Gsszességében az igénybe vett szolgdltatdsok 850
millié forintos csékkenését jelenti.

Igénybe vett szolgéltatasok cs6kkenése 2011 850 millié Ft.
Igénybe vett szolgaltatasok tervcélja 2011 1 601,7 millié Ft.
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Egyéb igénybevett szolgaltatasok

Az egyéb igénybe vett szolgaltatasok legjelent&sebb tétele a Vizkészlet hasznélati
Jarulék (kdzel 120 millié Ft évente). Erdemi véltozasat nem terveztiik 2011-re,
tekintve hogy a 2010-es szinttel kdzel azonos kvatat és gyogyviz kitermelést vettik
figyelembe. A bankgarancidk és a hitelek rendelkezési allasi koltségeinek
csdkkentése az év végére valdszin(isithetd, a 2011-es év eredményére nem gyakorol
jelentds hatast.

Tervcél 2011-re 199 millid Ft.
Személyi jelleg(i Raforditasok

A mfiszaki (izemeltetés visszaszervezése 320 6 felvételével ndveli terveink szerint a
Tarsasag létszamat. A novekedés februar végétdl szakaszosan kezdddik, aprilis végére
érjiik el a teljes, a miiszaki és Gzemeltetési feladatok altal igényelt |étszamot. A kdzel
10 hénap bér-, cafeteria és jarulék névekedése valamint minden személyi jellegi
jarulékos koltséget ( utazasi koltségek, munkaruha stbh.) is figyelembe véve
Osszességében 670 millid Ft.

A bértémeg gazdalkoddas bevezetésével ( firdGkben és a kdzponti igazgatdsagokon
egyarant) a bérek differencidlasit, a munka hatékonysaganak novelesét kivanjuk
elérni. A korabbi &sztdnzék ( furdévezetk, helyettesek, masszérok, pénztarosok)
megsziintetése mellett a célfeladatok premizéldsat tovébbra is fenn kivanjuk tartani.
Az adovaltozasokbdl eredé béremelésekkel egyitt 75 millié Ft. bér- és jarulék
emelkedést terveztiink 2011-re.

Személyi jellegli raforditasok, 2011 Terv

, " Osszeg
Megnevezés FO (e Ft)
Bérkoltség 1042 1802 644
Személyi jellegii raforditas 28794
Bérjarulékok 839 462
Egyéb koltségek 24 053
egoszesen B o 2 694 953
Személyi jellegli raforditasok emelkedése 2011 670,3 millio Ft.
Személyi jelleg(i raforditdsok tervcélja 2011 2 694,9 millié Ft.

28



Ertékcsdkkends

2011-ben harom jelent8s hatds kdvetkeztében 72,5 millié forint emelkedést

tervezlink az amortizaciéra.

1. |FR aktivalasok tervezett ertékcsdkkenést ndveld hatasa 42,5 millio Ft.

2. Miliszaki Gzemeltetés visszaszervezésébdl fakadd eszkéz beszerzések kis értékd
eszkoz6k értékcsdkkenése 22,09 millio Ft.

3. Fejlesztesi celt beruhazasok értékcsdkkenésének elszamolasa 8 millié Ft
Az értékcsbkkenés emelkedése a teljes kéltség- és raforditas emelkedésének felét
jelenti, ez kedvezd a cég likviditasa szempontjabal.

Ertékcsokkenés emelkedése 2011 72,5 millié Ft.
Ertékcsokkenés tervcélja 2011 474,3 millié Ft.

Aktivalt Sajat Teljesitmények

2010-ben 72,6 millid Ft volt az aktivalt sajat teljesitmények értéke, déntden az IFR
bevezetésével kapcsolatos sajat munkak aktivalasabol eredden. A cikkszerkesztd
modul, a bevételfeladas, a vényelszamolas és az informatika, a folyamatok sajat
tesztelése teriiletén végzett munka 6ndllé fejlesztéseinek fontossaga a mindennapi
muikédés soran valt nyilvanvalova.

2011-ben nem terveziink hasonlé nagysagrend(i sajét fejlesztést, ezért 60 millié
forinttal kevesebb lesz a kbltségesdkkentd tétel tervezett értéke.

Aktivalt Sajat Teljesitmények csdkkenése 2011 60 millié Ft.
Aktivalt Sajat Teljesitmények tervcélja 2011 12,6 millio Ft.
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Egyéb Raforditasok és ELABE

Az eladott druk beszerzési értékén nem terveziink valtozast 2010-es szinthez képest.
Ez a kbltség elem nem jellemz&en fordul el6 tevékenységiinkben.

Az egyéb raforditasck alakulasara t6bb tényez6 lesz hatassal 2011-ben.

1. Az aranyositassal szamolt, le nem vonhaté AFA mértéke, melyet az egyéb
raforditasok k6zo6tt szamolunk el 47 milli6 Ft — tal alacsonyabb &sszegben
tervezhetd.

2. A févarosi dijkiegészités elmaradasa 12 millié Ft-tal csékkenti a le nem vonhaté
AFA mértékét.

3. Az alaptevékenységhdl szarmazd arbevétel 388 millios névekedése 8,6 millié
forinttal emeli a le nem vonhaté AFA mértékét kalkulacidink szerint.

A Lukacs és Rudas Gyagyflrddk felljitasara elszamolhato szallitéi szamldk, valamint a
folyésitandé tamogatasok AFA konzekvencidi 2011-ben még nem jelentkeznek.

Egyéb Riforditasok és ELABE csokkenése 2011 50,7 millié Ft.
Egyéb Riforditdsok és ELABE tervcélja 2011 417,4 millio Ft.
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Pénziigyi Raforditasok

A févarosi dijkiegészités 2010 végén jelentdsen envyhitette a likviditasi krizist. 2011
februarra visszafizettiik a hiteleinket. Az év soran egyarant terveziink hitelfelvételt a
likviditds szezonalis hatasainak athidalasdra, de visszafizetéssel is szamolunk az
alaptevékenységi bevételeink emelkedése kovetkeztében. Osszességében a 2010-es
szintnél 6 millid forinttal alacsonyabb pénziigyi terhekkel szamoltunk a 2011-es

tervben.
Pénziigyi réforditasok csdkkenése 2011 6 millio Ft.
Pénziigyi raforditasok tervcélja 2011 55,1 millié Ft.

Rendkiviili raforditasok

Tarsasagunk 2011-re nem tervez rendkiviili raforditést.

Osszefoglalva a koltségek és raforditdsok 2011, évre tervezett alakuldsét
megallapithatjuk, hogy a koltségek és raforditasok 2,2 -os emelkedést, 6sszességében

140,6 millié Ft névekedést jelentenek. Ez a mérték viszont az inflacids arhatasokat is
figyelembe véve realértéken kéltségmegtakaritast jelent.
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7. EREDMENYTERV

2010 tény és 2011 Eredményterv

Megnevezés Erezdon;gnv i';ldln':'irx Véltozas | Vltozds
(eFt) | (ery | leFth | 04

Ertékesités netté drbevétele 6254 859| 5932140|-322719 94,84
Egyéb bevételek 184 850 279348 | 94498 151,12
Anyagkéltség 851662 1070916| 219254 125,74
génybevett szolgdltatisok kéltségei 2452555 1601720 -850 835 65,31
Egyéb szolgaltatasok kéltségei 199 070 199 070 0 100,00
Személyi jellegi raford, Hsszes 2024596 2694953 670357 133,11
Ertékcsbkkenési leirasok 401 767 474 357 72 590 118,07
Aktivalt sajat teljesitmények értéke 72 624 12 624| -60000 17,38
Egyéb raforditdsok+ELABE 468 128 417 416| -50712 89,17
(zEM1, UZLETI TEVEKENYSEG EREDMENYE 1314 554 -234 320 | -348 874 -204,55
Pénziigyl miiveletek bevételei 669 669 0 100,00
Pénziigyi miiveletek raforditasai 61139 55139 -6 000 90,19
PENZUGYI MEUVELETEK EREDMENYE -60470 -54 470 6 000 90,08
5ZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY 54084 -288 790 -342 874 -533,97
Rendkiviili bevételek 1200 0 -1 200 0,00
Rendkiviili raforditasok 0 0 0

RENDKIVEILI EREDMENY 1200 0 -1 200 0,00
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 55284 -288 790 | -344 074 -522,38
Osztalék 11 000 0| -11000|

MERLEG SZERINTI EREDMENY 44 284 -288 790 | -333 074 -652,13
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A Mérleg Szerinti Eredmény 2011-es alakuldsira a kovetkezé intézkedések és
gazdasagi események lesznek hatassal

Tarsasdgunk 2010-ben 711 millié forint févdrosi dijkiegészitésben részesiilt, igy
nyereséges volt a mikodése. A realveszteség a kiegészités nélkil meghaladta volna a
650 millio forintot. 2011-ben nem a dijkiegészités, hanem az alaptevékenység
racionalizdlasa és a jovedelmezfség emelése révén a 650 millids veszteséget 333
millié Ft-tal, igy a teljes deficitet a felére kivanjuk csékkenteni.

A legfontosabb intézkedések a miikodési bevételek emelése. A flirdék forgalmanak
emelésével, a differencialt dremeléssel és a kdzponti marketing és értékesités
fejlesztésével 388 millid Ft névelést terveziink.

A legfontosabb kéltségestkkentd intézkedés a miiszaki Gizemeltetés visszaszervezése.
Az intézkedés Osszesitett eredményjavitd hatdsa marcius masodik hetétdl szamitva
384,9 millié Ft. Havi bontdsban a koltségek csdkkenése meghaladja a 40 millié Ft-ot.
Az Orzés-védelem terlletén kozbeszerzési eljards keretében 1] szolgaltatoval két
szerzddest a Tdrsasag 2011. februar 01-t6l. Az intézkedéssel a 2010-es koltség kozel
harmadat (65,2 millié Ft) tervezi a Tarsasag megtakaritani.

A szallitok aremelkedése, a rezsidrak novekedése, a biztonsdgos iizemeltetéshez
szitkséges karbantartdsok, a célzott marketing kampanyok és az aktivalasok miatt
emelkedd értékcsdkkenés csdkkentik a fenti intézkedések eredményjavito hatasat.
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Osszefoglalva

A Budapest Gydgyfiird6i Zrt. a 2011. évre a fenti intézkedések hatasaként 288,79 millio
forint veszteséget tervez. A 2011-es redleredményhez (-655,7 millié Ft) képest ez 367 millio
forintos javulas.

8. Likviditas terv
LIKVIDITAS TERV 2011

A Tarsasag 2011-es likviditasanak f6 célja, a 2010 decemberben megteremtett stabil
helyzet fenntartasa.

{zleti terviink egyik legfontosabb célja a Tarsasag likviditdsi helyzetének a tartds
stabilizalasa. 2010 decemberében a fGvaros tulajdonosi kiegészitése (brutté 888
millié Ft bearamlas) kellett ahhoz, hogy elkezdjiik visszafizetni a maximalis hataron
1évd (750 millié Forint a 790 millids keretbdl) hiteltémeget, illetve hogy megkezdjiik a
kdzel 400 millié forintos lejart szallitéi tartozasok kifizetését.

A 2011. év likviditasi tervének elkészitésénél figyelembe kellett venni a valtozasok
okozta likviditasi mddosulasokat. A személyi jellegii raforditasok novekedésével
csOkken a szallitoi hitel mértéke, kételezGen 30 nap periodicitassal a magasabb bér és
jarulék kifizetések fognak megjelenni. Az alaptevékenység atszervezésébdl
kovetkezéen a levonhatd AFA Bsszege cstkken havi 25 millié forinttal, amely a
befizetendd AFA mértékét néveli. A nagyobb forgalom nagyobb finanszirozasi
sziikséglettel is jar, hiszen a kifizetések nem kapcsolodnak kdzvetleniil bevételekhez.
A biztonsagos és folyamatos fizetGképesség megtartdsa, valamint az atmeneti
likviditasi feszlltségek csokkentése érdekében a hitelkeretlink mértékét mintegy 150
millio forinttal szikséges a harmadik negyedév végére megemelni.
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9. Beruhazas Terv

A 2011-es Uzleti terviink két kiemelt célja is beruhazasokkal kapcsolatos. Az elsé a
palyazati forrasbdl és tulajdonos altal rendelkezésiinkre bocsajtott Snerébdl
finanszirozandé Lukacs és Rudas fiird6k feldjitasa. A masik projekt a fiird6k miszaki
berendezéseinek évek Ota halasztott beruhdzasa. Ez utdbbi projekt sok gépészeti és
miiszaki beruhazads Osszességét jelenti, melyek minden flirdénket érintik, céljuk a
gazdasagosabb mikddtetés és a biztonsagos miikddés garantalasa.

A 2011-es tervezett beruhazasokat jelleglik szerint tiintetjlik fel.

" | Elektromos | - Epitész. | = -Gépész . .|  Végbsszeg
ol ey | (eFt) 4 (eFt) | (e Ft)

Gellért 21130 21476 8 000 50 606
Széchenyi 2 000 500 26 491 28991
Lukacs 143 416 5000 148 416
Rudas 43 197 1 000 44 197
Dagdly 400 400
Kiraly 9 000 9 000
Palatinus 8 000 8 000
Paskal 3000 3000
Pesterzsébet 1200 ' 1200
Rémai 4 000 4 000
Vegyes 19 640 62 000 3000 84 640

Végosszeg 42 770 276 189 63 491 382 451
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10.  Ertékesités és Marketing Terv

2011-ben az egyik stratégiai fontossagl kulcsteriilet az értékesités. Tekintve, hogy a
bevételeink kizel 85-90-at a furdépénztarakban realizaljuk, ezért kijelenthetjiik, hogy
a cég értékesitése lényegében egycsatornas. Ez a tény Onmagdban hatalmas
lehetdséget rejt magdban, mert pusztdn az értékesitési csatornak bdvitésével
érdemben novelhetjik a bevételeinket. A mai marketing eszkdzdkkel élve a
vendégforgalom nagy része tudatosan alakithatd és tervezhetd. Mar nem teheti meg
a Tarsasag, hogy a fiird6pénztirak bizonytalan, napi bevételeire alapozza lzleti
tervét.

Az értékesités felfuttatasa mellett a Tarsasdg marketingmunkajat is Gjjdszervezzik
2011-ben.

A 2011-es tervcél 6sszességében a 381 millié forintos bevételterv elérése, melybél
100 millié forint tébbletet a kézponti értékesitésnek kell teljesitenie. Teriiletenkénti
megoszlasa a kdvetkezd

SRR , o oo 12010 belsd | L
o TR emy | fery | TV ) ardny
Kereskedelmi-szolgaltato 134 227 139 000 32,64 27,22

helyiségek bérleti dija

Rendezvenyek, — — promociok, 43032 47 655 10,47 9,33
forgatasok bevétele

FurdGberlet _ ¢cladasok 19 628 50 000 4,77 9,79
intézményeknek, céges piacnak

Utazasi  iroddk — voucheres 27 000 34000 6,57 6,66
belépdinek bevétele

Eurépa Group ({viszenteladd)

értékesitéséhdl szarmazo 97 289 110000 23,66 21,54
bevétel

DH Gellert Szalioval torténd 90 000 130 000 21,89 25,46
egyiittmiikédés bevétele

Minddésszesen 411176 510 655 100 100
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2010
[ I{éi:'_és'kédélmi—szolgéItat() helyiségek bérleti dija
e 'Réndezvények, promaociok, forgatasok bevétele
ﬁ%a fﬁrd('jbérlet eladasok intézményeknek, céges piacnak
E.utézési irodak voucheres belépdinek bevétele
7%;% Eurdpa Group (viszonteladd) értékesitésébdl szarmazod bevetel

E fgg DH Gellért Szalloval 1orténd egyittmiikodés hevétele

Ertékesités bevételeinek belsé megoszlasa

2011 ter

skedelmi-szolgaltaté helyiségek bérleti dija . -

nyek, promdcisk, forgatasok bevétele

B firddbérlet eladasok intézményeknek, céges piacnak

sre

W utazdsii _r@)dék vduc_:hér_e_s belépmne_!{ib_eyétele

Ertékesités bevételeinek belsS megoszlasa
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Tevékenysé Novelés Novelés
YoeE (e Ft) (%)

K?reskedelml-szolgaltato helyiségek berleti 4773 3,56
dija
Rem:.iezvenyek, promdaciok, forgatasok 4622 10,74
hevétele
Ft_:rdoberlet eladdsok intézményeknek, céges 30372 154.74
piacnak
Utazasi iroddk voucheres belépdinek bevétele 7 000 25,93
Eu’ropa G"roup,(wszontelado) értékesitésébdl 12711 13,06
szarmaz6 bevétel
DH (’iellert Szélidval torténd egylittmik&dés 40000 44,44
hevétele
Mindosszesen 102 991 25,05

A tablazatbol lathatd, hogy a kereskedelmi-értékesitési tevékenység bévitésekor
mely teriiletek élveznek prioritdst. A legnagyobb névekedést a jelenleg csekély silyu
intézmeényes bérlet-értékesitésen (+ 154, + 34 millié Ft) kivanjuk elérni. A mar
bejaratott, és kevésbé bdvithets bérleti dijakon minddssze 3,5 emelést kivanunk
elérni. Osszességében a kereskedelmi-értékesitési tevékenységgel 102 millié forint
bevétel-névelést (+25) kivanunk elérni a 2011-es év soran.
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11. Humanpolitikai, |Iétszam és bér terv

Tarsasagunk 2011-es személyi terve a pozitlv miikodési eredmény elérése, mint f6 cél
szempontja szerint készllt. Ennek alapjan a személyligyi terv sarokpontjai a
kovetkezbk

1. Bértomeg gazdalkodas bevezetése a fiirdGkben és a kozponti igazgatdsagokon
egyarant.

2. Eredményorientalt premizalas a fiird6vezetéknek.

3. Miszaki lizemeltetés miatt |étszambdévilés (300 f6t meghaladd).

4. Cafeteria rendszert fenntartjuk.

5. kdzponti igazgatdsagokon létszam-racionalizdlast hajtunk végre.

6. Oktatas és Képzésre nagyobb hangsilyt helyeziink.

Bértomeg-gazdalkodas bevezetése a fiirdékben

Bértomeg gazddlkodas bevezetése a flrddszintli eredményterv elérése miatt
sziikséges. A vezetfk felelGsséggel tartoznak a fiird6 kozvetlen koltségeiért, a
bértémeg-gazdalkodassal a személyi koltségek tervezett szinten tartdsat és a kivald
dolgozok megtartasat, jutalmazasat kivanjuk elérni.

| Eredményorientalt premizalas a firdévezetSknek

A fiirddvezet6k prémiuma a firdék negyedéves eredménytervének teljesiiléséhez
kot8dik. Egyszerre tartalmaz pozitiv és negativ Osztonzét, mert a tervszam
tulteljesitése esetén emelkedik a prémium mértéke, két egymast kovetd
negyedévben eredményromlds esetén nincs prémium.

Létszamallomdny alakulasa

2010-ben az atlagos allomanyi létszam 728 f6 volt.

 2010TENY | 2011TERV
; : . Atlag : ] Atlag
M
egnevezes A”E(‘gt)be" ltszam A""‘('gt)be’ 6tszam
(f8) (f6)

Szellemi 184 259 338 190 000 346
Fizikai 98 033 390 110 000 690
138 066 728 136 718| 1036
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M(szaki (izemeltetés jelentette létszambdviilés

Alloményi létszam 2011 TERV

Visszaszervezés

Az elmuit négy évben kézel 45-kal csokkent a Tarsasag allomanyi iétszama. A jelentds
racionalizdlas a parhuzamos feladatok megsziintetésének, a mfiszaki lizemeltetés
kiszervezésének a kdévetkezménye.

Tarsasagunk 2011-ben a mdszaki lizemeltetés sajat kézbe torténé vételétdl havonta
40 millié forint koltségmegtakaritast var. Ez a legfontosabb, a kiadasi oldal
racionalizdldsat eredményezé intézkedés. Ennek sziikséges kbévetkezménye, hogy a
tervek szerint az allando fiird6kben, a nyari strandokon és a Javité Szolgaltatd
Uzemegységben dsszesen 322 fével kell béviteniink a Tarsasag létszamat.

A létszam szezonalis mozgdsa 2011-ben is megfigyelhets, mivel a strandokon a

feladatokat idényes foglalkoztatassal (4-5 hénap) oldjuk meg. Ebbe az idényes korbe
tartozik a miszaki dllomany egy része (61 f6) is.

41



Cafeteria-rendszer fenntartasa

Terveink szerint 2011-ben is fenntartjuk a cafeteria rendszert. Ez azért fontos, mert
Tarsasagunknal hagyomanyosan a budapesti atlagkereset alatt vannak a bérek, és a
melegétel-utalvany vagy a bérlet, mint cafeteria elem fontos szerepet jatszik az
alkalmazottaink megélhetésének biztositasaban.

Oktatas, képzés

A személyi allomany képzése éves beiskolazdsi terv alapjan térténik. Célunk, hogy a
szakszolgéltatds teriiletén dolgozék szakmai végzettségeit bdévitsik, ezzel is
elésegitve azt, hogy tébb munkakér betéltésére is alkalmasak legyenek. Fontos
szerepet kap a felséfoka végzettség megszerzésének tamogatasa, kiilonds tekintettel
a vezetSi utanpétlds programban résztvevdk esetében. Az oktatdsra, képzésre
forditando koltségek folyamatos ndvelésére toéreksziink.

12, Befektetések és korabbi izleti alapu projektek

varhato alakulasa 2011-ben

Befektetéseink 2011-ben

. . . Jelel?legl Uzletrésziink
Sorszam Téarsasig neve teljes elenle
torzstoke y £
DELI KUT Asvanyviz .
1. Kitermeld K& 120,1 MFt 24%
HUNGARO-TERMAL
2.  Magyar Termdl 3 MFt 35%
egészségligyi Nonprofit
Kft.
Malomt6 Torok Flirdd ' o
3. Project Beruhazo6 Kft. 4,010 MFt 25,19%
4. RAC NOSZTALGIA Kft. 663 MFt 0,113%
5. RAC SIKLO Kft. 3 MFt 25%
6. Széchenyi Etterem K. 3 MFt 25%
7. YBL Tervez Kft. 15 MFt 20%
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Befektetéseinkkel kapcsolatosan az aldbbi intézkedéseket tervezziik 2011, évre

e Rendezni kivanjuk a tulajdonosi ardnyokat a Rac Nosztalgia Kft.-ben, hogy

azok tiikrézzék a Tarsasagunk altal a Kft. rendelkezésére bocsatott ingatian
hasznalati jogok értékét.
Az ebben t6rténd megallapodast kbvetden az 6sszes tdbbi nyitott kérdés, igy
a foldhasznalat, az éplletrészek és a miemléki flirdS rész, torzd tarsashazi
albetétesitése, illetve az iizemeltetés, valamint a preopening kéltségek ligye is
megolddsra keriilhet.

e Rac Siklé Kft-ben meglévé (izletrésziinkkel kapcsolatosan javasoltuk, hogy a
Térsasdgunk tevékenységével, miikddésével nem 0Osszefligg Siklo kérdéshen
a dontést, illetve az Uzletrésziink tulajdonjogat a Budapesti Kozlekedési
Kozpont Zrt. vegye at, mely {igyekben ez iddig dontés nem sziiletett.

e A Déli Kit Kft. jelentds addssagdliomanyt halmozott fel, a gazdalkodassal

kapcsolatosan renddrségi eljaras van folyamatban. Apportunk visszavasarlasa
érdekében targyalasokat folytatunk.

e 2011. év folyaman tervezzilk a Malomté Térékflrdé Kft. idegen tulajdonu
tizletrészeinek a kivasarldsat, a tranzakcid varhaté értéke 3,6 millid Ft.

e Az YBL Tervezd Kft-ben meglévd 20%-os lizletrésziinket vételre ajanlottuk fel a
tébbségi tulajdonosnak. A targyalasok 2011-ben elkezdGdtek, érdemi dralkura

ez idaig nem keriilt sor.

e A Hungaro-Termal Kft 2011-ben felszdmolasra keriil a tagok dontése alapjan.

Fejlesztések és korabbi projektek alakuldasa 2011-ben:
Az Ujpesti fiirdd korabbi Févarosi déntés alapjan torténd, eddig eredménytelen

értékesitési eljarasat tovabb folytatjuk, jelenleg a Budapest Févarosi Vagyonkezel6
Kézpont vonatkozo értékelése folyamatban van.
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A Dagaly furd6 északi teriiletrészének fejlesztése a teriiletet terhelS, (a palyazati
forrasok pdlyazati célG hasznositdsa miatt sziikséges) jelentds Osszegii
jelzalogjog/bankgarancia miatt révid tavon, tehat a 2011. éves Uzleti évben nem
valésithaté meg. A fejlesztés megvaldsitidsdhoz tovabba sziikséges a Xl kerlleti
énkormanyzat egyittm(kddése is.

Az Erzsébeti flirdé és a Csillaghegyi strand fejlesztése kiilsé befektetdkkel oldhaté

meg (mivel sajat fejlesztési forrds nem all rendelkezésre), de az idei lizleti évben
redlisan erre nem kertlhet sor.
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