
Képviselői kérdés 

A Fővárosi Közgyűlés SZMSZ 20 §-a értelmében kérdést intézek Főpolgármester 
Úrhoz, a 2009. december 16-17-i közgyűlésen. 

Kérdés: Mennyibe kerül az új arculati váltás a Fővárosi Önkormányzatnak? 

Tisztelt Főpolgármester Úr! 

Tavalyi évben már a Fővárosi Önkormányzat bizoltságai tájékoztatást kaptak arról, 
hogy a Főpolgármesteri Hivatalban új arculattal kell dolgozni. Érdeklődésemre 
elmondJák, hogy ettől eltérni nem lehet 2009. szeptember óta több gazdasági 
társaságunktól jelzés érkezett, hogy ajánlásként fogalmazódott meg, hogy ők is 
térjenek át az új arculatra. Ezt a különböző bizottságok megtárgyalták, és különböző 
határozatokat, ajánlásokat fogadtak el. Társaságaink nagy része jelenleg egy 
kialakult arculattal -van aki több évtizedes múltra visszatekintve használt logoval -
rendelkezik a versenyszférában. Sok cég esetében a saját logo szerepel minden 
járművön, illetve berendezésen pL FCSM esetében a csatornafedeleken. 
2009. november 25-én találkoztam egy teherautóval, melyből nagy mennyiségű 
látványra jó minőségű könyvet, arculati kézikönyvet rakodtak kL 

Kérdések: 
Ki döntötte el, hogy a Fővárosi Önkormányzatnak valamint a Főpolgármesteri 
Hivatalnak új arculata legyen? 
Mi volt a döntés alapja, nyilt pályázat, megbizás vagy egyéb? 
Az arculat megtervezése mennyibe került? 
A fővárosi képviselők milyen módon lettek bevonva a döntésbe, illetve hogyan tőrtént 
a tájékoztatásuk? 
Me n nyibe került az új arculati kézikönyv? 
A társaságaink esetében minden berendezésen, járművön, ügyfélszolgálatokon, 
egyéb tárgyakon is át kellene térn i az új arculatra 7 
Milyen háttér számítások születtek az állérésre cégeink esetében? 

Kérem megtisztelő válaszáL 

Budapest, 2009. december 8. 

Mitus Zsuzsanna 
Fővárosi képviselő 



Budapest Főváros Főpolgánnestere 

ikt szám: <i;.' r :.:_ 

illiilus Zsuzsanna 

képviselő asszony részére 

Budapest Főváros Közgyűlése 

Tisztelt Képviselő Asszonyi 

Köszönettel veitem megtísztelő levelét, 

ősszefüggésben intézeit hozzám. Engedje 

válaszoljak. 

melyet az új Budapest arculattal 

meg, hogy kérdéseire az alábbiakban 

A városarculati tanácsnoki iroda 2007 nyarán kezdte meg működését, Bojár Iván 

András városarculati tanácsnok koordinálásában. Ekkor, egy a Budapesti Turisztikai 

Hivatal korszerütienné vált arculatának rendbetétele kapcsán született fölismerés. 

majd elhatározás abban a tekintetben, hogy a soi<rétegűen kiterjedt felhasználási 

követelményekhez igazodva a Fővárosnak szintén új alapokra helyezett arculatra van 

szúksége. A munka, nagyobb szakmai grémium bevonásával, 2007 decemberében 

megkezdődött Ennek a fázisnak elsodleges célja, az arculatot megalapozó brand­

koncepció kimunkéiása volt Magyarán, értelmezni, fogalmi keretbe helyezni, melyek 

a mai Budapest értékei, tulajdonságai. Ezt követően BoJár úr, mindenekelött 

költségtakarékossági szempontbó!, egy olyan grafikussal - Juhász Gabrietiával 

(Arculat 2000 Bt) -kezdett el dolgozni, aki korábban már számos munkát végzett el 

megelégedésre a Főváros, vagy a Főváros egyes cégei számára. E munka számára 

a tanácsnok úr, saját keretéből stúdiót alakitott ki az irodáján, s ebben a munka 

együttműködésben a grafikus teljes mártékben tanácsnok úr szakmai irányitása 

alapján végezte munkáját. Első alkalommal az arculat kezdeti stádiumáról, 

elképzeléseiről, koncepciójáról 2008. május 6-án a Föpo!gármeste1·i Kabinetülésen 

láthattunk, hallhattunk egy prezentáció\, amely bemutatta a fél éves tervezés 

eredményeit. Ekkor az arculatot a Kabinet egyérteiműen támogatta (1. számú 

melléklet) és. folytatásra ösztönözte a munkát Ezt követően, a Kabinet kérésére, 

elkészült a Pest, Buda és Óbuda egyesítésének 135. évfordulójára te1·veze!t 

kisarculat, rnelyet 2008. november 17-!ől ünnepi eseményeink kommunikációJában, 

zászlózás során, valamint a felső vezetés névjegykárlyáin, levelezésében 

alkalmaztunk, illetve kiadványainkon is, - majd egy éven keresztül. Az évfordulóhoz 

kapcsolódó kisarculat felhasználása tanulságos gyakorlatot tererntett annak 
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modellezésém, hogy a későbbi, végleges arculat bevezetése során milyen módon 

tudjuk majd a takarékos, vá1·atlan plusz költséget generáló igényeket elkerülni, 

kivédeni, a sokkal kiteqedtebb végleges arculat bevezetése során is a takarékossági 

szempontokat érvényesíteni 

2009. február 17-én, egy újabb Főpolgármesteri l<abinet ülésen, már - egy a 

Főpolgármesteri Hivatalon túl mutató, a Fővárosi Önkormányzat fenntartásában 

működő intézmények, és tulajdonában lévő cégek arculati inte~:rációjának alapjait 
mutatta be tanácsnok úr, a véglegesnek szánt arculat mellett A koncepció tovább 

gondolásra kapott felhatalmazást. (2. számú metléklet) 

Végső soron az elkészült arculatról a Főpolgármesteri Kabinet 2009. június 9-én 
láthatott átfogó prezentáció!. Tekintettel arra, hogy az integrált budapesti grafikai 

városarculat messzemenően szem előtt tartotta a Főváros cégeinek korábban már 

kialakult, hagyornányes arculati elemeit, s azokat helyezte egy, a Fővárossal, mit 

összefogó szarvezettel kapcsolatos viszonyba, a Kabinet ekkor úgy döntött, hogy az 
arculat mind intézményeink, mind cégeink tekintetében kerüljőn bevezetésre. ,A, 

bevezetést a Kabinet. nyomatékosított ajánlás formájában látta biztosítottnak (3 

számú me/lék/et). 

2009 szeptember 1-tői a Főpolgárrnesteri Hivatalban bevezetésre került az ÚJ 

Budapest arculat, melyet a 545/2009. számú főpolgármesten és a 547/2009. számú 
főjegyzői intézkedésben rendeltünk el (4. és 5. számú mel/ékletszámú me/lék/et) 
Még ebben, és a következő hónapban, 8 szakmai bizottság előtt mutatta be 

városarculati tanácsnok Ur az integrélit arculatra vonatkozó e!gondolást, {Gazdasági 
Bizottság 2009.09.08., Kiemeit Fejlesztések Bizottsága 2009 09.08., Oktatási és 

Ifjúságpolitikai Bizottság 2009.09.09., EgészségOgyi és Szociálpolitikai Bizottság 
2009.09. 17., Esélyegyen/óségi és Foglalkoztatáspolitikai és Kisebbségi Bizottság 

2009.09. 17.. Informatikai Bizottság 200 9 09.30, Városrendészeti Bizottság 
2009.10.07., Kulturális Bizottság 2009.1022) és kértea bizottságok támogatását, 

nyomatékosítait ajánlását az arculat bevezetésére. 2009 szeptemberében további 

három prezentáció! tartott a Merlín Szinházban az intézményeink és cégeink részére, 

hogy élőszóban, személyesen is tájékoztatva legyenek erről a. minden város 

életében jelentős eseménynek számító, na~wszabásLI arculatváitásról. Ezeket az 

előadásokat 180 cég 210 rnunkatársa hallgatta meg (Akik nem vettek részt a 

prezentációkon, levélben értesültek a fejleményekről, valamint kíalakításra kerüli az 

arculatbudapestilu átmeneti oldal, ahonnan mínd az arculati kézikönyv, mind a 

prezentációk anyagai letölthetők.) 

p,.z új Budapest arculat, amely tartalmazza a Föpolgármesteri Hivatal új arculatát, 

emellett pedig egy integrált arculatot. valamint kiteqed az Önv;onT,ányzat 

intézményrendszerére és gazdasági társaságaira. egy 5 mi!lió forintos jogdíj 

kifizetését követően kerüli a Főpolgármester! Hivatal tulajdonába. (2009. május 19-én 

kelt szerzödés alapján.) 

1\z új arculat kialakítása megkövetelte, hogy materiális formában is eljuttassuk a 

koncepció! mind a Hivatal munkatársai, rnind intézményeink, cégeink részére. Ebből 
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meilékietek· 

adódóan. tanácsnok úr javaslatára (a június! Kabinelen döntöttünk erröl rs) 600 darab 
Arculati 1'\ézikönyv megrendelését hagytul-z jóvá Az arculati kézikönyvek nyomtatása 
- alapos és körültekintő ár és minőségi vizsgálat után - nyílt közbeszerzési eljá1·ás 
keretében került beszerzésre. A sokszorosítás feladatait a Pátria nyomda nyerte el. A 
kézikönyv darab ára 2815 Ft + azaz összesen 1 689 OOO l=t + Áfa összegbe 
került Az arculati kézikönyv mellékletét képező CD lemez 600 példányban történő 
sokszorositása 11 O 800 Ft + Áfa összeget igényelt. 

Az új integrált arculat kialakítása során nem készültek háttérszámítások arra 
vonatkozóan, hogy mennyíben terheli meg cégeinket intézményeinket az arculat 
bevezetése. Ennek oka az, hogy - tanácsnok úr elgondolása szerint - a gazdasági 
válságra való tekintettel nem szerelnénk többletköltséget róni senkire. Ez a 
következőket jelenti Ha a meglévő levélpapír, névjegykártya, boriték elfogy, akkor 
már nem a 1·égi, hanem az új integrált arculattal ellátottat rendelnek. Ha plakátokat, 
szóróanyagokat terveznek, terJeztetnek, akkor az arculati kézikönyvben 
megfogalmazott előirányzatok figyelembevételével teszik azt. Ha a céges jármOveken 
a malricázás lekopik, vagy új gépjárművek kerülnek beszerzésre és matricázásra 
kiJelölve, azt ÚJ integrált arculattal látják el. A városarculati tanácsnoki iroda 
munkatársai egyébként rrdnden segítséget megadnak ahhoz, hogy az 
1ntézményeknél. cégeknél helyesen történjék az arculat felhasználása, a kis 
arculatokat ebben a kis irodaban is elő tudják állitani, ha arra az adott intézményben 
nincs anyagi vagy éppen szakértői kapacitás. A cégek, intézmények tekintetében az 
arculat bevezetése tehát. minden a takarékosság és folyamatosság jegyében 
ütemezetten valósul meg. 

Budapest. 2009. december 21. 

Tisztelettel: 

/;i:,~--., 
Dr. Demtzky Gábor 

1. Föpolg3rmester! Kabir~et döntés 2008. május 6 
2 Főpolg8rrnesteri Kabinet Cbntés 2009 február 17 
3 Fbpolgármesteri Kabinet döntés 2009 j!.inius 9 
4. Föpolgárrnesteri intézkedés 545/200~1. 
5 Főjegyz.öi intézkedés 54"//2009 
6 A tanácsnoki írodán megvalósított arcu:atí lda!aldtások, példák 



30-23/20/2008. 

EMLÉKEZTETŐ-KIVONAT 

a Főpolgármesteri Kabinet 2008. május 6-ai üléséről 

A napirend 1. pontja 

Városarculati grafikai kézikönyv- tájékoztató 

Döntés 

189./2008 

A Kabinet elismeréssel fogadta a tájékoztatót, valarnint a tárgyban készült prezentációt, és 
úgy döntött, hogy támogatja a Városarculati Kézikönyv kialakításával összefüggő munka 
folytatását. 

A főpolgármester kéri, hogy a városarculati tanácsnok készítsen írásos javaslatot arra nézve, 
hogy milyen szervezeti és anyagi feltételek melktt, milye!l módon vezethető be az új arculat 
az elóterjesztésben vázolt szervezetek körében (Fópolgármesteri Hivatal, intézmények, tár­
ll'a:ságok). 

A főpolgármester felkérte továbbá a városarculati tanácsnakat arra, hogy - a Révai Gábor 
által szerkesztett tematikus füzetek mintájára - készítsen egy Budapest arculatát bemutató 
reprezentatív brosúrát. 

Felelős: Bojár Iván András 
, Határidő: 2008. június 

190./2008. 

A Kabinet úgy dönt, hogy a Városarculati Tanácsnokí Iroda tárgyban folyó munkájának 
támogatására a Fópolgármesteri Hivatal minden szervezeti egysége delegáljon egy kapcso­
lattartó munkatársat, aki részt vesz a szükséges egyeztetéseken. 

Felelős: dr. Tiba Zsolt, Bojár Iván András 

191/2008. 

A főpolgármester felhivta a figyelmet arra, hogy az idei évben történő útfelújítások, egyéb 
beruházások helyszínén is kerüljön kíbelyezésre a Podmaniczky Program keretében hasz­
nált információs tábla. 

Felelős: Hagyó Miklós 

Budapest, 2008. május 20. 

A kiadmány hiteléül: dr. Gyekiczki András s.k. 
irodavezető 



EMLÉKEZTETÖ-KIVONAT 

a Főpolgármesteri Kabinet 2009. február 17-i üléséről 

A napirend 4. pontja 

Budapest új arculatának kézikönyve 

Döntés 

45./2009 

30/121-5/200~ 

A Kabinet úgy dönt, hogy támogatja az előterjesztésben bemutatott új Budapest arculat be­
vezetését a Főpolgármesteri Hivatalon belül, továbbá azon kívül a Fővárosi Önkormányzat 
intézményei, gazdasági társaságai körében. A Főpolgármcsteri Hivatalon kívül történő al­
kalmazás bevezetéséhez szükséges dokumentumok clókészítéséről a főjegyző gondoskod­
jon ( elóterjesztés az illetékes bizottságok részére; intézmények felé történó el.rendelés). 

A Kabinet úgy dönt továbbá, hogy a főjegyzó által biztosított Európai Uniós előírások sze­
rinti kommunikációs követelményeket ismerő, valamint egy közbeszerzési szakértelemmel 
rendelkező munkatárs, továbbá a városüzemeltetésért felelős főpolgármester-helyettes ka­
binetjének egy tagja közreműködésévcl kerüljön kidolgozásra az új arculati elemek használa­
tának rendje a fővárosi beruházások esetében (pályázati kiirások, támogatási szerzódések, 
tájékoztató táblák). 

Felelős: Bojár Iván András, dr. Tiba Zsolt 

Budapest, 2009. március 06. 

A kiadmány hiteléül: dr. Gyekiczki András s.k. 
irodavezető 



30/121-19/2009 

EMLÉKEZTETŐ-KIVONAT 

a Főpolgármesteri Kabinet 2009. június 09-ei üléséről 

A napirend 1. pontja 

Budapest új grafikai arculatának intézményi szintű integrációja és az arcnlati kézikönyv 
nyomtatásának kérdései 

Budapest: promóció & marketing 

Döntés 

253./2009 

A Kabinet úgy dönt, hogy támogatja az új arculat Főpolgármesteri Hivatalon kivüli alkal­
mazásának "nyomatékosított ajánlás" formájában történő bevezetését, figyelembe véve és 
tolerálva a már meglévő ún. "arculati szerződésekn lejáratának idejét. Ennek érdekében a 
jövő heti kabinetülésig tárgyalást kell folytatni egyrészt a Fővárosi Önkormányzat gazdasági 
társaságainak vezetőivel, másrészt az intézményvezetőkkel az új arcu1at prezentálása és al­
kalmazásának bevezetése érdekében. A Kabinet kéri továbbá, hogy a tárgyalásokkal egyide­
jűleg Bojár Iván András városarculati tanácsnok készítse elő az új arculat hivatalon kivüli 
bevezetéséhez szükségcs bizottsági előterjesztéseket döntésre. 

Felelős: Bojár Iván András, Hagyó Miklós, Horváth Csaba 

Döntés 

254./2009 

A Kabinet úgy dönt, hogy a végleges, új Arculati Kézikönyv- a hivatal, a gazdasági társasá­
gok és intézmények felhasználói részére - 600 db nyomtatott példányban történő sokszo­
rosírása a Városháza Kiadó közszolgáltatási szerződése keretén belül történjen. 

Felelős: Bojár Iván András 

Döntés 

255./2009 

A Kabinet úgy dönt, hogy amennyiben 2009 szeptemberéig megvalósítható, támogatja egy 
- a prezentációban szereplőnél szűkebb feladatkörrel rendelkező - új, várospromóciós és 
városmarketing szervezet kialakítását a jelenleg működő Studio Metropolitana Kht. átalakí­
tásával. 

Dr. Tiba Zsolt főjegyző felhívta a figyelmet arra, hogy jogi szempontból vizsgálandó az, 
hogy a Studio Metropolitana Kht. átalakítható-c egy, a prezentációban foglaltakhoz hason­
ló, új feladatokkal rendelkező szervezetté. 

Felelős: Bojár Iván András 

Budapest, 2009. június 22. 

A kiadmány hiteléül: 



BUDAPEST 
FŐVÁROS 

FŐPOLGÁRMESTERE 

Budapest Főváros Főpolgármesterének 

545/2009. számú intézkedése 

az új Budapest arculat bevezetéséről 

A helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény 35. § (2) bekezdésében 
kapott felhatalmazás alapján a következők szerint intézkedem. 

1. Elrendelern az új Budapest arculat bevezetését és használatát a Főpolgármesteri 
Hivatalban. Az új Budapest arculatot, annak elemeit az intézkedés mellékletét 
képező "Arculati Kézikönyv" (készítette: Juhász Gabriella tervező grafikus) 
tartalmazza. 

2. Felhatalmazom a főjegyzőt, hogy az új Budapest arculat Főpolgármesteri 

Hivatalon belüli bevezetésével és használatával összefüggő részletszabályokat (pl.: 
bevezetés időpontja, Hivatalon belül használandó városarculati elemek köre, 
kivételek köre) 500-as intézkedésben határozza meg. 

3. Jelen intézkedés 2009. szeptember l. napján lép hatályba. 

Az intézkedés előkészítésért és aktualizálásáért felelős belső szervezeti egység: 
az Igazgatási és Hatósági Ügyosztály 

B u d a p es t, 2009. július 28. 

Dr. Demszky Gábor 
(helyettesítőként aláírta: Horváth Csaba főpolgármester-helyettes) 



BUDAPEST 
FŐVÁROS 

FÖJEGYZÖ.JE 

Budapest Főváros Főjegyzőjének 

547/2009. számú intézkedése 

az új Budapest arculat Fő polgármesteri Hivatalban történő 

bevezetéséről és használatának szabályairól 

A helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény a 36. § (2) bekezdésében, valamint 

az 545/2009. számú főpolgármesteri intézkedés 2. pontjában kapott felhatalmazás alapján az 

új Budapest arculat Főpolgármesteri Hivatalban történő bevezetésének és használatának 

részletszabályait a következők szerint állapitom meg. 

L fejezet 

Általános rendelkezések 

l. Az új Budapest arculatot a Főpolgármesteri Hivatalban 2009. szeptember l-jétől kell 

alkalmazni, ezen időponttól kezdődően az 545/2009. számú főpolgármesteri intézkedés 

mellékletét képező Arculati Kézikönyvnek (továbbiakban: Kézikönyv, készítette: Juhász 

Gabriella grafikus 2009-ben) megfelelő formátumban kell - az intézkedés 8-l O. 

pontjában foglalt kivételekkel - a Kézikönyv IV. és V. fejeztében felsoroltakat 

elkészíteni és használni. 

2. A Kézikönyvben előírt fonnátumok Főpolgármesteri Hivatalon belüli bevezetésével 

összefüggő feladatok elvégzéséért a következő belső szervezeti egységek felelősek: 

A különböző irattípusoknak megfelelő Valamennyi belső szervezeti egység a maga általl 
Word sablonok elkészítéséért használt irattípusok tekintetében 

A Word sablonok elkészítésének Informatikai Ü gy osztály 
informatikai támogatásáért: 

A Word sablonok elkészítésének Igazgatási és Hatósági ügyosztály 
koordinációjáért és e!lenőrzésééii: 

l A minőségügyi dokumentáció új Igazgatási és Hatósági ügyosztály 
formátumú elkészítéséért: ! 

E-mail aláírások elkészítésééii: Informatikai Ü gy osztály 

l 
Az útmutatótáblák, névtáblák és eligazító Védelmi és Gazdasági Ügyosztály 
térképek elkészítteléséért 
és kihelyezéséé1t: 
Az új típusú borítékok megrendeléséért: · Védelmi és Gazdasági Ügyosztály 

közreműködőként Informatikai Ügyosztály 

A színes fejlécű levélpapírok Szervezési Ügyosztály 
elkészítéséért: i i 
A névjegykártyák elkészíttetéséért: i Szervezési Ügyosztály ~ 
A Budapest Pmtál átalakításáért i Főpolgármesteri Iroda 

l közreműködőként: Informatikai Ügyosztály 
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3. A Fővárosi Önk01mányzat tisztségviselői és Főpolgármesteri Hivatal köztisztviselői által 
használandó új iratformákat a Kézikönyv tartalmazza: 

a) Ha a kiadmányozó 

- a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző, akkor színes fejlécű 
iratként az IV. fejezet 3/a. pontja szerinti formátumot, 

- a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző, a sajtófőnök, akkor 
színes fejlécű sajtóinformációként az IV. fejezet 3/b. pontja szerinti formátumot, 

- a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző, valamint a 
Főpolgármesteri Hivatal belső szervezeti egységének köztisztviselője, akkor fekete­
fehér fejlécű iratként a IV. fejezet 3/c. pontja szerinti formátumot, 

- a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző, akkor testületi 
előte1jesztési iratként a IV. fejezet 3/c. pontja szerinti fekete-fehér fejlécű 

formátumot; ugyanezen formátumot használja azon belső szervezeti egység 
vezetője is, aki feljogosítottak bizottsági előterjesztés kiadmányozására, 

- a főpolgármester, a főjegyző, a minőségügyi vezető, akkor minőségügyi 

folyamatszabályozásként a IV. fejezet 4. pontja szerinti fekete-fehér fejlécű 

formátumot, 

- a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző, valamint a 
Főpolgármesteri Hivatal belső szervezeti egységének köztisztviselője, akkor 
formanyomtatványként, számlaként, adatlapként a IV. fejezet 7. pontja szerinti 
fekete-fehér fejlécű formátumot 

használja a Kézikönyvben meghatározott minta (betűtípus, betűméret és adattartalom) 
szerint. 

b) Névjegyként 

a főpolgármester, a főpolgám1ester-helyettesek, a főjegyző, a kommunikációs 

igazgató, a sajtófőnök színes, és szülcség esetén idegen nyelvű névjegyként az IV. 
fejezet l. pontja szerinti formátumot, 

- a Főpolgármesteri Hivatal azon belső szervezeti egységeinek vezetői, akiknek külföldi 
partnerekkel kialakítandó kapcsolataiban ez indokolt (pl.: az azonos színvonalú 

megjelenés, vagy a kapcsolat fontossága miatt), színes és idegen nyelvű névjegyként 
az IV. fejezet l. pontja szerinti formátumot, 

a Főpolgármesteri Hivatal belső szervezeti egységei fekete-fehér névjegyként a IV. 
fej e zet l. pontj a szerinti formátumot 

használják. 

c) Borítéld1asználat: 

a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző bármilyen színes fejlécű 
iratát az IV. fejezet 5. pont a) vagy c) alpontja szerinti színes borítékba, 
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- a főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző, valamint a 
Főpolgármesteri Hivatal belső szervezeti egységei fekete-fehér fejlécű iratát a IV. 
fejezet 5. pont b) vagy d) pontja szerinti fekete-fehér borítékba 

helyezve kell expediálni. 

4. A főpolgármester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző színes fejlécű formátumot 
használnak leülönösen 
- a Köztársasági Elnöknek címzett irataiknál, 
- az Országgyűlés Elnökének címzett irataiknál, 
- a Miniszterelnöknek, a Kormány tagjainak címzett irataiknál, 
- az Állami Számvevőszék vezetőjének, az országgyűlési biztosolmale címzett irataiknál, 
- az országgyűlési képviselőknek címzett irataiknál, 
- az államigazgatási szervek főosztályvezetőnél magasabb besorolású munkatársainak 

címzett irataiknál, 
- polgármestereknek címzett irataiknál, 
- protokolláris és diplomáciai irataiknáL 

5. A főpolgám1ester, a főpolgármester-helyettesek, a főjegyző fekete-fehér fejlécű 

formátumot használnak 
- az egymáshoz, valamint a Hivatalon belüli címzettekhez intézett, 
- a testületi (közgyűlési, bizottsági) előterjesztések, 
- az interpellációra, kérdésre adott válaszok, 
-a bizottsági elnöknek írt jelzések, észrevételek, bizottsági határozat felfüggesztése, 
- tanácsnoknak írt jelzések, észrevételek, 
- más szerv eljáráshoz adott szalrmai vélemény, javaslat, hiánypótlás, adatszolgáltatás, 

illetve más szervhez intézett megkeresés, 
-állampolgári panaszra, közérdekű bejelentésreadott válaszok, 
-a Fővárosi Önkonnányzat intézményeivel, gazdasági társaságaival való levelezés 
iratai tekintetében. 

6. A Kézikönyv IV. és V. fejezetében szereplő- ezen intézkedésben nem említett- egyéb 
formátumok megfelelő használatáéit az azokat elkészítő belső szervezeti egység vezetője 
a felelős. 

7. 2009. szeptember l-jét követően az alábbi ügyekben, a meghatározott belső szervezeti 
egység vezetőjének a szerződés-tervezet véglegesítése előtt kötelező egyeztetnie a 
Városarculati Tanácsnoki Irodával abban a kérdésben, hogy kell-e, és ha igen, aldmr mely 
városarculati elemnek a használatát (és annak módját) a másik szerződő fél számára 
előírni: 

a) közbeszerzési ügyekben a kezdeményező belső szervezetei egységnek a nyertes fél 
szán1ára, 

b) beruházásoknál, fejlesztéseknél, felújításoknál az előkészítő belső szervezeti 
egységnek a megvalósító (kivitelező, lebonyolító) számára, 

c) pályázati kiírások esetén az előkészítő belső szervezeti egységnek a nyertes 
(támogatást kapó) fél számára, 

d) a támogatási szerződést előkészítő belső szervezeti egység a költségvetésből pályázat 
nélkül támogatást kapó (pl.: egyedi kérelmek) fél számára, 

e) a közszolgáltatási szerződést előkészítő belső szervezeti egység a költségvetésből 
támogatást kapó fél számára. 
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II. fejezet 

Kivételek 

8. 2009. szeptember l-jét követően 

a) a Kézikönyvnek nem megfelelő formátumú, korábban Jegyártott színes (fejléces) 
levélpapírokat, azok elfogyásáig fel kell használni kiadmányozásra. 201 O. december 
31-ét követően azonban már nem lehet ezeken k:iadmányozni. Jelen intézkedés 
kiadását követően színes fejléces levélpapírt megrendelni vagy legyártatni csak a 
Kézikönyvnek megfelelő új formátumban szabad. 
Az új formátumú színes fejléces levélpapírt a Szervezési Ügyosztály Nyomdaüzemétől 
kell igényelni. 

b) a Kézikönyvnek nem megfelelő, korábban Jegyártott borítékokat azok elfogyásáig fel 
kell használni a küldemények továbbítására. 2010. december 31-ét követően azonban 
már az esetlegesen megmaradt borítékokat sem lehet továbbításra felhasználni. Jelen 
intézkedés kiadását követően borítékot megrendelni vagy legyártatni csak a 
Kézikönyvnek megfelelő formátumban szabad. 

c) a Kézikönyvnek nem megfelelő, korábban Jegyártott névjegyeket azok elfogyásáig fel 
kell használni. 2010. december 31-ét követően azonban már az esetlegesen megmaradt 
névjegyek sem használhatók. Jelen intézkedés kiadását követően új névjegyet 
megrendelni vagy legyártatni csak a Kézikönyvnek megfelelő formátumban szabad. 

d) a Kézikönyvnek nem megfelelő formátumú útmutatótáblák, névtáblák és eligazító 
térképek legkésőbb 20 l O. december 31-éig maradhatnak használatban, 

e) a Kézikönyv IV. és V. fejezetének nem megfelelő egyéb formátumok legkésőbb 2010. 
december 31-éig használhatók. 

9. A Főpolgármesteri Hivatalban alkalmazott azon informatikai megoldások és eszközök, 
amelyek 2009. szeptember l-jét követően még nem képesek az új Budapest arculatnak 
megfelelő elemek (iratok) előállításra és megjelenítésére, az ennek elérésére indított 
fejlesztés befejezéséig, de legkésőbb 20 l O. december 31-ig maradhatnak használatban. 

10. A Fővárosi Választási Iroda működése során keletkezett bármilyen iratban az új 
városarculati elemeket nem kell használni, ezen iratokon továbbra is csak a fővárosi 

címert-mint a közhatalmi jelleg kifejezőjét- kell megjeleníteni. 

III. fejezet 

Zárórendelkezések 

ll. Jelen intézkedés 2009. szeptember l. napján lép hatályba. 

12. A Kézikönyvnek megfelelő új formátumole használatára felkészült belső szervezeti 
egységek az új formátumú iratokat már az intézkedés hatálybalépését megelőzően is 
használhatják. 
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13. A Kézikönyvnek megfelelő új formátumok előállításával kapcsolatosan felmerül! 
problémákat és igényeket az arculal(qw_ydaJ's;st.hu e-mail címre kell elküldeni, amely 
jelzések alapján a Városarculati Tanácsnoki Iroda, az Igazgatási és Hatósági Ügyosztály, 
valamint az Informatikai Ügyosztály nyújt segítséget. 

14. Az iratkezelési szabályzatról szóló főjegyzői intézkedésben meghatározott, az iratkezelés 
felügyeletére kijelölt vezető, a sablonok alkalmazásával kapcsolatban ügyviteli utasítást 
ad ki. 

Az intézkedés előkészítésért és aktualizálásáért felelős belső szervezeti egység: 
az Igazgatási és Hatósági Ügyosztály 

B u d a p es t, 2009. július 31. 

Dr. Tiba Zsolt 
(helyettesítőként aláírta: Megyesné dr. Hermann Judit aljegyző) 







\t~ltrd+ vonaljegy 
/.\tszáUójegy 
1v1etrószakasz}egy 
Gyűjtőjegy (10 db os) 

(24 órára) 
;rlsta]egy (7.2 órára) 

Családi jegy (48 órára) 
l-'\edvezményes csoportos tanulójegy 

isek: vi!!amoson, rnetrón, fö!dalattin. autóbuszon (az éjszakai járatokon is), troHn, ;rekűn, valamint Budapest határán belCll a HÉV-en. 

l·lavi Budapest-bérlet 
mozgáskodátozottaknak 
tanulóknak, nyugdijasoknal..; és kisgyermekeseknek 
theti Budapest-bérlet 

Negyedéves bérlet 
Jk)knRk és nyugdíjaso!<nak 

300 Ft 
400 Ft 
470 Ft 
250 Ft 

2 700 Ft 
1 550 Ft 
3 850 Ft 
4 600 Ft 
2 200 Ft 

300 Ft/fő 

9 400 Ft 
8 350 Fl 
3 700 Ft 
6 200 Ft 

28 200 Ft 
11 100 Ft 

:se\z: viílamoson, rnetrón, fö!daiattin, troiin, fogaskereklín, va!arnint Budapest határán belül 3zon és a H!~V-en, tovóbbá a fvlAV-START n-1eghatározott vonatain és a VOLÁNBUSZ 
~lővárosi járatain. 

vagy bérlet nélkül utazóknak oótdfiat kell fizetniük. 

a helyszínen "fizetve 
2 munkanapon belül a Pótdíjirodában befizetve 
30 napon belül esekken befizetve 

napon túl befizetve 
A bérlet 8 napon belüli, utólagos bemutatása 

6 OOO Ft 
6 OOO Ft 

12 OOO Ft 
24 500 Ft 

3 OOO Ft 

ne>·z;Trs rtürn -~ -~qrjrj ::!tJ'tJ~ 

Single ticket 
Single ticket bought on the vehlcle 
Transfer ticket 
Metro section ticket 
Discount coupon book (1 O pes) 
One-da y travel card (for 24 hours) 
Three--day travel card (for '72 hours) 
Seven-day travel card 
Family travel card (for 48 hours) 
Discount group ticket for students 
Budapest card (for 48 ho urs) 
Budapest card (for 72 hours) 

l· 
r 
~ 

i­
HU 
HU 
HU 
HU 
HU 

HUF 30C 
HU 
HU! 

Valid on trams, rnetro línes, MiHennium Underground, buse-s (on night services too}, trolleybuses, cogwheei railway and on suburban railway lines 
only wlthln the adminlstrative boundar'1es of Budapest. 

Passes wi!h photo 
Monthly Budapest pass 

For the disabled 
For students, pensioners and adults with liitle children 

14 day Budapest pass 
Quarterly pass 

For students and pensionsrs 

HUf 
HUf 
HUf 
HUF 

HUF. 
HUF 

Valid on trams, rnetro iines, lViiilennium Underground, trolteybuses, cogwheeJ railway and on ! suburban railway lines (HÉV) only withln the adrninistrative boundaries of Budapest, moreove; suburban lines of lviÁV-STiiRT and VOLÁN BUSZ. 

Passengars traveling without a ticket or pass are iiable to be fined. 

The amount of the fine is: 
Paíd on the vehicle 
Paid within 2 warking days ín the Surcharge Office 
Paid afterwards wilhin 30 days on a cheque 
Wíth !ate payment charge beyond 30 days 
Pass presented afterwards, wíti1in 8 days 

Budapesti Közlekedési 

HUF 
HUF 

HUF 
HUF: 



8!!'1DLE T!Gl\ET Prt ce: HUF ;!UO 
Or! the spo·! Prlr:e: HUF 4llll 

rJiscnunt coupon book hir;(;: HUF ?, 700 
Tickets are valid for one uníntcrrupted trip vvitilout chanQe on bu::;es. trams, 
metro. underground. trolleybuses. cogwileel raliway on tlle whole length of the 
nne but on HÉV suburban raliway lines only witllin tlle administrative boundaries of Budapest Wilhin the 
metro network (lines 1, 2, and 3) you can cllange lines. On tlle metro (lines 1. 2, and 3) tickets have to be 
validated befo re starting you r iri p and on other ve hicles immediate!y after board ing. You can u se th em for 
60 minutes after starnping, on the night sorvice í o r 90 minutes. * 

SHORT SECTlOt-J METHD TICKET r'rii:s: HUf 250 
Valid on the metro (l'ines 1, 2 and 3) for one short trip up to 3 stopsfor 30 minutes 
after validation. It does not entitle you for inte n uption of til e tri p or for return tri p. 
VVith\n time of vJiidity you can change lines wíthin the metro network (metro lines í, 2 or 3) but it is valid 
onlyfor 3 stops altagethe r.* 

TRANSFER T! C KET Prl;;a: \-HW 470 
Va!íd for one tri p witll one change on buses, trams, metro, unrlerground, 
trolleybuses, cogv1heel railway on the who!e lengtil of til e lines but on HÉV 
suburban rail\/-.ray !in es only with·:n 111e administrative twundarios o í Budapest. It is valid on the night service 
network, too. Besides change it do es not entitle you tor intenuption of tlle tri p or for return tri p. The ticket 
rws to be validated twice when you start yourtrip at one end and w llen you change at the otl1er en ri, with the 
exception of changes betvmen metm lines (metro lines 1 ,2,3). When validated I.Nith stamping maciline it is 
valid for 90 minutes, within U1is for 60 minutes after second validat!on. Wllen the second Vílliriation takes 
p ja ce at the entronce of a metro station, it is valid í or 60 minutes even if the who le tri fl cxceeds 90 minlltes. 
W h en the second '/al idation tak es pl ace on the nightservice it is v0lid for adclitional90 minules. * 

UNt-IJAV TRAVEL CAHD Pr\t;;: HUF 1 
Valid for 24 hours írom the inclicai:ed date and time (month, day, hour, minute) on 
buses, tmrns, trolleybuses, on metro, underground, cogwhcel railvva.y on the whole 

of the !i ne but on HÉV suburban railway lines only witllin the admin"1strative 
boundaries of Budapest.* 

T! !niE-DA Y TRAVEl CARD Pr;r~e: !-lUF 
Valid for 72 hours from the indicated date and time (month, day, i1our, minute) on 
buses, trams, trolleybuses, on metíO, underground, cogwheel railway on the who!e 
length of tile line but on HÉV suburban raliway lines only within the administrative 
bo undaries ol Buclapest' 

~:l:.4i&& 
«A~Uli«Y 2009 
ll!INMHAAVH c.AA!J 

·'~"'-?:;C!"''•~,·.·_-,_• . ..-; -~",_,, .' 
--- ' ,. 

Mzb :Ú At á-· 

HH11::E-DftYTRAVELCARO Price: HUF3,850 i_üMFJi@,.ll , ', TUII,.,.1'.ot'-<>V ' Valid fOí 72 hours 'from the indicated date and time (month, day, hour, m1nute) on 'n<m-,MH"""::---~OÖ!J 
buses, trams, trolleybuses, yn metro, underground, cogwheel railway on the who!e . ;_'""'''"\~4~}_'_\:.~;;r.~~:;m: .. , length ol the line but on HEV suburban raliway lines only witllin the administrative. ' _"., .:'~- ·; ·, 

moi~·"".;j boundaries of Budapest.* 

SEVEN-DAY TRAilE L CARD Pr ie e: HUF 
Valrel on lile indicated 7 days between 00.00-24.00 on buses, trams, trolleybuses, n n 
metro, underground, cogwl1eel raliway on the wlwle lengtil of the liPe boi on HÉV 
suburban railway lines only within the administrative baunelarles of Budapest. It ls _ .. _ ___ _,_ 
issued to the name of the holder and it mig!lt be used only by one person. The name of !%E"JE-i:W~wE%iA'?;r®N 
the holder has to be written on it in ink ·rn capital letters belore starUng the trip. It \ras to be presented 
lor inspector's request togother with an ldentifying document with 

fAM IL HICKET Price: HlJF 2,2UG 
Valid for 48 ilours !rom the indicated rlate and time (month, day, hour, minute) on 2o% 
buses, trams, metro, underground, tro!!eybuses, cogwhee! railvvay on the who le fengH1 
of the line but on HÉV suburban raliway lines only wilhin the administralive boundaries 
of Budapest Can be used by 1 or 2 adults (18+) traveliing togother in the sa me carriage 
witil at least 1 but up to 7 children between theagesol 6 and 14. Children I18Ve to possess valid student 
card, forforeign cilildren student card or passport It can not bereturned after start ol i ts validity. • 

You can read information on the u sage ofttw tickets and passes on their w verse side. 

BUDAPEST CARD, 48 fi(JURS Price: 
BUDAPEST CARO, 72 fiOUflS Price: 
Budapest Card can be used by an 3 dult and a child under 14 traveliing together. 
It is lor personal use and it is not translera ille. The card is valid for 48 or 72 
hours aíter the marked date and time. You can use it tor travel!íng on tlle 
vehicles of BKV Zrt within the boundaries of Budapest 

A basic condition of u sage ofthe Bodapest card (bo til ty pes) is thatthe starting 
date and time should be written on it as weil as the signature of til e visitor You 
can get more tllan 100 price reductions in the capitaL You get travel insurance for its time of vaiidity. 
A co!ourtul flyer with information in fo ur languages and a booklet about H1e insurance condítions are 
coelosed to tl1e card. • 

you i' tickets unti! thB end o'! yow 
be nresented for tic:ket 

or pass are \hb le to ts íinect. 

filc arnount of the fine is: 
H ll r 5,000 paiú on the spoL 

on tiw rnetnJ t!ií the exit of ti1e sl;:Jtinn. 
r"'-quc;st Passengars traveiiinn without a valid ticket 

ll you need any lur!her inionnalion please consul! om websi!e: wwwJJiclr,hu 

liH\h,ficR Müködö Rhnitn\)\6r<ns8g 

)'\~C l\ i~li ;·,· t•\.\ ll,, TC : i'WI' l.'c·co,, 



Javaso!juk, hogy a 61 -es villamossal, vagy a 22-es, 22 E, 222~es autó· 
buszokkal utazzon a udagyöngye megállóhelyig és ott sz.álijon át a 291· 

meiynek végál a ta ható. 
Javasoijuk, hogy a 61 villamossal, vagy a 22-es, 22E, 222-·es autóbuszok-
kal utazzon a Budagyöngye megállóhelyig és ott szálljon át a 291-es autóbusz-

, melynek zugligeti végállomása a Libegő me l lett tala Iható. 

06 í BKV INFO (06 í 258 4636) 
www.bkv.ilu 

ugyfelszolgalat@bkv.hu 



a BKV Zrt. járatain, metrón, villamoson, 
földalattin, fogaskerekűn a vonalak teljes hosszán, 

HÉV-en Budapest közigazgatási határáig, autóbuszon a 
Budapest közigazgatási halárán kivüli első megállóig, 
valamint a MÁV meghatározott vonalain és a VOLÁN­
BUSZ l'ijelőil elővárosi járatain, Budapest közigazgatási 
határáig. 

A !réthetí, a havi, és a negyedéves bérlet tetszőleges 
:,ezdőnappal váltható. A havibérlet az adott kezdőnapon 
O órától a következő hónap azonos napját megelőző 
napon 24 órá'rg érvényes. 

A havi áras éves bérlet év közben is megvásárolható. 
iíietve visszaváltható az Akácfa utcai bérletpénztárban, 
időarányos áron. 

A kedvezményes éves bérlet tárgyhavi értékszelvényE 
az adott hónap első napján O órától a hónap 

24 óráig érvényes, kivéve a decemberi 
szelvény!, amelynek érvényessége 2010. január 5-én 
éjiéiig tart. 

A helyi bérlet egy Budapesten kivüli, a bérletszel­
viinyen feltüntetett településen érvényes, kizárólag a 
heiység határán 

1\ömyéki bérletek 1 hónapra válthatók, érvényességük 
kezdőnapja a vásárláskor megválasztható. A bérlel 
adott kezdőnapon O órától a következő hónap azonos 
napját megelőző napon 24 óráig érvényes. 

kiimyélii bérlet Budapest határán kivül a 
környéki autóbuszjáratokon a feltüntetett település és a 
k; :rbnadon holl'lli ci<:!X rnon611A v;:l7;;tt 6rlft)r:IIO~ !r iH 6' IQ 

• --"·"~;jj,j IG .. .. J Ervényességük Ideje alatt a metróhálózaton átszállásra 
vmtm!!!IW • """ "' is jogosítanak. 

IKörnv/;ki vonaljegy Érvényesek: a környéki autóbuszjáratoknak a 
son kivüli szakaszain a Budapesten belüli első monóiiA 

------1 ig, az éjszakai környéki járatokon is. 

több utazásra 
(24 órára) , ••• , •

1 

. 
!!--------· ------1 Ervényesek: villamoson, metrón, földalattin, autóbu­

(72 órára) szon, trolín, fogaskerekün, valamin! Budapest határán 
!!------------------! belül a HÉV-en korlátlan szám ú utazásra. 

lcsaÍíuli jegy (48 órára) l A napi·, turista· és családi jegy érvényességének 
- --- - kezdő ídőpon!Já! (hónap, nap, óra, perc) a vásárló 

l c~~-p~·;;~s tanulójegy l határozza meg. 

A hetijegy névre szól, a személyazonosságot kérésre l"'""' v'"""''" -----1 arcképes igazolvánnyal igazolni kell. Budapest Kártya 1 

lkedvezménves éves bérlel 

Budapest Kártya a korlátlan számú utazáson 
egyéb - pl. múzeumí, éttermi - kedvezményekre 

Pótdíjat kell fizetniük az érvényes jegy vagy bérlet 
nélkül utazóknak, illelve az utazási feltételeket 

~ rnegszegőknek. 
~~ • VII kerület, Akácfa utca 22. alatti pótdíjirodában 

"k összeg tartalmazza az 500 Ft-os eljárási díjat. 

8 naptári napon belül a pótdíjirodában VII. kerület, 
Akácfa utca 22. (Évente legfeljebb 2 alkalommal.) 

A bérletszelvény csak a bértetigazolvánnyal vagy 
diákigazolvánnyal együtt érvényes. 

Kerékpár szállilására csak a HÉV és a fogaskerekű 
piktogrammal megjelölt kocsijain jogos i i. 

Bérlet, napi-, turista-, hetijegy, családi jegy visszaváltá­
-----l sakor (az érvényességük kezdete előtt), illetve megron-

n~IArlnH h6rlok:7olw;m, rcaróio ocot6n fin'>tnnrln 

V;:;>CH"\ o Wl\li L-IC. 1\lj>.:;iVH G,;> f-'liVV;j!C!!!illiCH <;;IICl<Vt' ji 

fogaskerekűn), a vonal teljes hosszán. A bérlethez utólag 
csak a bérlet lejáratáig tart. 
A negyedéves bérlethez 3 matrica váltandó, a kedv 
(bérletszelvényenként) vásárolllaló meg. 

továbbra is 30 percig érvényes, és é 
között (beleértve a földalattit is) á 

szüksége 
határozott okmányok bemutatása, illetve. egy darab, 1 évn 
célra még nem használt, 3,5 x 4,5 cm-es, jó minősé 
fotópapírra nyomtatva ís. 
A képen más személy( ek) vagy tárgy( al<) nem lehet( nek). 
• általános bérletigazolvány 
A bérletigazolvány rovatait az utas köteles megfelelően ki 
érvényessége 1 O év. Kiállításához külön Igazolás bernuta tá< 
·. nyugdijas-bérletigazolvány 
Ervényessége a berr utatott dokumentumtól függ. A NYI 

annak érvényességi idejéig terjed (a tárgyével kö• 
nem kérheti a nyugdíjmegállapító határozatot, de ha ör 
szereplő ídőtartamra, de legfeljebb 1 O évre állítja ki a bérleti 
- bérletigazolvány mozgáskorlátozottaknak 
A mozgáskmlátozottak havibérletének igénybevé_teléhez 1 

szükséges. Váltására jogosult az a mozgásában 'korlátoz 
korlátozott személyek köztekedési kedvezményeiről szóló 
1. számú melléklete szeríni súlyosan mozgáskorl~tozott, a 
mellékletében előírt orvosi szakvélemény szeríni kőzleked< 
pontot eléri, és állapota a szakvéleményben véglegesnek Vf 

1.-ic-r<liC. l"rr> o Ir n t>_ hó ..ln fi r<-;, 7 n h,,;,,' 1 
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Szines embléma 

BUDAPESTI TÖRTÉNETI MÚZEUM 

Fekete-fehér embléma 

BUDAPESTI TÖRTÉNETI MÚ UM 

33 mm szélességnél 
kisebb méretben 

'-ti! 

BTM BTM 



BUDAPESTI TÖRTÉNETI MÚZEUM 

Tisztelt Címzett! 

Lorern ipsum dolor sit amet, conseeletur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor incididunt ut labore et delore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exerc.ltation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptatevelit 
esse cillum delore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mol!it anim id est laborum 

Lorern ipsum dolor sit emet, conseeletur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor incididunt ut labore et dalore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Du isaute irure dolor in reprehenderit in volupta\e veli! 
esse ci lium dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupida!at 
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim ·ld est laborum 

Budapest, 2009 január 1. 

--------------·-·-------------

Tisztelettel: 

Levélíró neve 
beosztás 

cég cime jlevélc'inr. 1234 Budapesti telefon: 36 "1 234 5678; 361 234 5678; 361 234 56781 fax: 361 234 56781 e-maii: nev@c19gnev.hu 



BUDAPESTI TÖRTÉNETI MÚZEUM 

Tiszteit Címzett! 

Lorern ipsum dolor sit amet, conseeletur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor incididunl ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation ullamea laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Du is a ute irure dolor in reprehenderit in voluptatevelit 
esse ci lium dalore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui oificja deserunt mallit anim id est laborum 

Lorern ipsum dolor sit amet, conseeletur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor inaididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation ullamea laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Du ls aute irure dofor ~n reprehenderit in vo!uptate ve!it 
esse ci lium dalore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mallit anim id est laborum 

Budapest, 2009 január 1. 

Tisztelettel: 

Levélíró neve 
beosztás 

cég címe !levélcím: 1234 Budapesti telefon: 361 234 5678; 361 234 5678: 36 í 234 5678 1 fax: 361 234 5678 i e-mail: nev@fok.hu 
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Színes embléma 

Direkt szín nyomtaiás esetén: 

Panione 134 C 

CMYK négyszinnyomás esetén 

Vl!ii,iill:*i\ID C:77, M:2, Y:100, K:O 

a:Jffi1Jl C:O, M:70, Y:90, KO 

C O, M:18, Y:60, KO 

Illililllilii Fekete 

Fekete-fehér embléma 

K:40 

33 mm szélességnél 
kisebb méretben 

FŐVÁROSIINGATLANKEZELŐ 
MŰSZAKI VÁLLALKOZÓI ZRT. 

FŐVÁROSIINGATLANKEZELŐ 
MŰSZAKI VÁllALKOZÓI ZRT. 

dJlj~ 
Fl MUV 



FŐVÁROSIINGATLAI~KEZELŐ MŰSZAKI VÁLlALKOZÓI ZRT. 

109'1 Budapest, UH ö i ú l 45. postacím: HSO [ludapest 9. Pf. 79. teleíoll: +361 215 ~650 fax: +361 2."15 6 996 

t~l<!':t10Eil'T 

'SO 9001 



FŐVÁROSIINGATLANKEZELŐ MŰSZAKi VÁLLALKOZÓI ZRT. 

1091 Budapest, Ül!ői út 45. 0 postacím: 11i50 Budapest 9. Pf. 79. telefon: +361 215 4650 ~ fax: +361215 6996 

;e~llf!cmr 

ISO 9001 
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K 
NONPROFIT KFT. 

Tisztelt C ímzeUI 

Lorern ipsum dolor sit amet, conseeletur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation ullamea laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptatevelit 
esse ci lium doiore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mallit anim id est laborum 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing eiit, sed do eiusmod 
tempor incididunt ut labore et do!ore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation uilamco laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Du is a ute iru re d ol or in reprehenderit in voluptatevelit 
esse cillum dalore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum 

Budapest, 200 9 január 1. 

Tisztelettel: 

Levélíró neve 
beosztás 

cég c\me l !evélcim· í 234 Budapest 1 te·lefon: 36 'i 234 5678; 361 234 5678; 36 l 234 5678 l fax: 36 i 234 5678 i e-mait: 11ev@fok.hu 
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NONPROfil KH. tolt Felelősségű Tórsosóg 

Tisztelt Címzett! 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor incididunt ut labore et dalore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation ullamea laboris nisi ut aliquip ex e a 
commodo consequat. Du is aute iru re dolor in reprehenderit in voluptate veli! 
esse cllium dalore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui oíficia deserunt mallit anim id est laborum 

Lorem ipsum dolor sit amet, conseeletur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor inddidunt ut labore et dalore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nos!rud exercitation ullamea laboris nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. Duis aute iru re dolor in reprehenderit in voluptate ve! it 
esse cillum dalore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat 
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum 

Budapest, 2009 január 1. 

Tisztelettel: 

Levélíró neve 
beosztás 

cég címe\ levélcím í 234 Budapest 1 telefon: 36 í 234 567 8; 36 1 234 5678', 36 1 234 567 8 l íax: 361 234 567 81 e-mail nev@fok.hu 
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