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                                                                                                                 1. számú melléklet

Budapest Főváros Közgyűlésének

..../2006. (…) önkormányzati rendelete
a köztemetőkről és a temetkezés rendjéről szóló 
58/2000. (X. 26.) Főv. Kgy. rendelet módosításáról

Budapest Főváros Közgyűlése a helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény 16. § (1) bekezdésének felhatalmazása alapján, figyelemmel a temetőkről és a temetkezésről szóló 1999. évi XLIII. törvényben, valamint az annak végrehajtására kiadott a 145/1999. (X. 1.) Korm. rendeletben foglaltakra, a felhatalmazás alapján a korábban megalkotott a köztemetőkről és a temetkezés rendjéről szóló 58/2000. (X. 26.) Főv. Kgy. rendelet (a továbbiakban: R.) módosításáról az alábbi rendeletet alkotja.
1. §

Az R. 1/B. számú melléklete helyébe jelen rendelet 1. számú melléklete lép.
2. §
Az R. 3. számú melléklete helyébe jelen rendelet 2. számú melléklete lép.

3. §

(1) A rendelet 2007. január 1-jén lép hatályba.
(2) Ezzel egyidejűleg az R. 22. § (1) bekezdése, valamint az R. 2/A. számú „A köztemetők nyitvatartási rendje” és a 2/B. számú „Az ügyfélfogadás helyszíne és időtartama” c. melléklete hatályát veszti.
(3) Az 58/2000. (X. 26.) Főv. Kgy. rendelet 28. § (1) helyébe jelen rendelet 2. § rendelkezésével összhangban az alábbi szöveg lép:
„ A Temetőszabályzatot jelen rendelet 3. számú melléklete tartalmazza.”
dr. Tiba Zsolt
dr. Demszky Gábor

  főjegyző 
    főpolgármester
INDOKOLÁS
Általános indokolás

A helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény kötelező önkormányzati feladatként határozza meg a köztemetők fenntartását. A temetőkről és a temetkezésről szóló 1999. évi XLIII. törvény (a továbbiakban: Tv.) e feladat ellátásának kereteit állapítja meg, alapvető célja az elhunytak emlékének méltó megőrzése és ápolása, a temetkezés kegyeleti és közegészségügyi funkcióinak érvényesítése, valamint a hazai temető és temetkezési kultúra fejlesztése.

A Tv.-t módosította a 2005. évi XXI. törvény, s ezzel egyidejűleg módosult a törvény végrehajtására kiadott 145/1999. (X. 1.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Korm. r.) is. 

A Tv. 6. § (4) szerint köztemető esetében a temető használatának rendjéről önkormányzati rendeletben, egyéb temetők esetében temetőszabályzatban kell rendelkezni. A Tv. 41. § (1) g) pontja szerint felhatalmazást kap a Kormány, hogy rendeletben állapítsa meg a temetőszabályzat kötelező tartalmi elemeit. A Korm. r. 41/A. §-a rendelkezik a temetőszabályzat tartalmáról.  

Mindezen törvényi és kormány-rendeleti szinten végbement változások szükségessé teszik a rendelet módosítását a megváltozott rendelkezések megfelelő tartalommal.

Részletes indokolás
Az 1. §-hoz
A Fővárosi Önkormányzat tulajdonában és a BTI Zrt. Üzemeltetésében levő temetőterületek pontosítása megtörtént, melyet tartalmaz a módosított melléklet jegyzéke.
A 2. §-hoz
Az R. 3. számú melléklete „A fővárosi köztemetők látogatási rendje, temetőlátogatók kegyeletgyakorlásának feltételei, nyitvatartási idő” helyébe a következő rendelkezés lép:

2. számú melléklet

Temetőszabályzat
A 3. §-hoz

Az R. 2/A. számú melléklete „A köztemetők nyitvatartási rendje” és a 2/B. számú „Az ügyfélfogadás helyszíne és időtartama” c. melléklete hatályát veszti, mivel annak tartalmáról a 3. számú melléklet rendelkezik.
A módosítás a rendeletben is átvezetésre kerül.
A rendelet a hatálybalépés napjául 2007. január 1-jét jelöli meg, így elegendő idő áll a módosított szabályokra való felkészülésre.

1. számú melléklet a …./2006. (…..) Főv. Kgy. rendelethez

Az 58/2000. (X. 26.) Főv. Kgy. rendelet 1/B. számú melléklete

1/B. számú melléklete

(a kegyeleti közszolgáltatási szerződéssel érintett

 temetőterületek jegyzéke)

1. Az 1/A. számú mellékletben feltüntetett temetőterületek, továbbá

2. A XV. kerület Rákospalotai köztemető (Budapest, XV. kerület Rákosmező utca 91073 hrsz.) Fővárosi Önkormányzat tulajdonában lévő tulajdoni hányad.

3. A XXI. kerület Csepeli köztemető (Budapest, XXI. kerület Kisnyírfa dűlő 200185-200191 hrsz.) Fővárosi Önkormányzat tulajdonában lévő ingatlanok.

4. A X. kerület Újköztemető (Budapest, X. kerület Ezüstfa utcai 42536/3 hrsz.-ú ingatlan) Fővárosi Önkormányzat tulajdonában lévő ingatlan.

2. számú melléklet a …./2006. (….) Főv. Kgy. rendelethez

Az 58/2000. (X. 26.) Főv. Kgy. rendelet 3. számú melléklete

Temetőszabályzat
I.
  A köztemetők megnevezése és nyitvatartási rendje 
1.

1.1 A fővárosi köztemetők felsorolása:

1. Békásmegyeri urnatemető (1039 Budapest, Tamás u.)

2. Budafoki temető (1222 Budapest, Temető u. 2.)

3. Csepeli temető (1214 Budapest, II. Rákóczi F. út 270.)

4. Farkasréti temető (1124 Budapest, Németvölgyi út 99.)

5. Kispesti temető (1194 Budapest, Újtemető út 1.)

6. Nagytétényi urnatemető (1225 Budapest, Angeli út)

7. Óbudai temető (1037 Budapest, Bécsi út 19963 hrsz.)

8. Pesterzsébeti temető (1201 Budapest, Temető sor)

9. Pestlőrinci temető (1183 Budapest, Nefelejcs u. 97.)

10. Rákospalotai temető (1154 Budapest, Szentmihályi u. 111.)

11. Új köztemető (1108 Budapest, Kozma u. 8-10.)

12. Újpest, Megyeri temető (1044 Budapest, Megyeri út 45.)

13. Kispesti „öreg” temető (1196 Budapest, Zalaegerszeg u. 67-69.)

2.

Köztemetők nyitvatartási ideje egységesen:

	 
	 

	 Január, február hónapokban:
	 7.30-tól 17.00 óráig

	 Március hónapban:
	 7.00-tól 17.30 óráig

	 Április hónapban:
	 7.00-tól 19.00 óráig

	 Május, június, július hónapokban:
	 7.00-tól 20.00 óráig

	 Augusztus hónapban:
	 7.00-tól 19.00 óráig

	 Szeptember hónapban:
	 7.00-tól 18.00 óráig

	 Október hónapban:
	 7.00-tól 17.00 óráig

	 November, december hónapokban:
	 7.30-tól 17.00 óráig

	
	


3.

Az ügyfélfogadás helyszíne és időtartama

	 Megnevezés
	 Cím

	 Farkasréti temető
	 1124 Budapest, Németvölgyi út 99.

	 Óbudai temető
	 1037 Budapest, Bécsi út 365-371.

	 Újpest, Megyeri temető
	 1044 Budapest, Megyeri út 45.

	 Újköztemető
	 1018 Budapest, Kozma u. 8-10.

	 Pesterzsébeti temető
	 1201 Budapest, Temető sor

	 Rákospalotai temető
	 1152 Budapest, Szentmihályi út 111.

	 Budafoki temető
	 1222 Budapest, Temető u. 12.

	 Tamás utcai urnatemető
	 1038 Budapest, Tamás u.

	 Angeli úti urnatemető
	 1225 Budapest, Angeli u. 33-35.

	 Kispesti temető
	 1194 Budapest, Újtemető út 1.

	 Csepeli temető
	 1214 Budapest, II. Rákóczi F. út 270.

	 Pestlőrinci temető
	 1183 Budapest, Nefelejcs u. 101.

	 Kispesti "öreg" temető
	 1196 Budapest, Zalaegerszeg u. 67-69.

	
	 

	 hétfő, kedd, csütörtök, pénteki napokon:
	 7.30-15.30 óráig.

	 szerdán:
	 7.30-17.00 óráig.


II.
A fővárosi köztemetők látogatási rendje, 
a temetőlátogatók kegyeletgyakorlásának 
feltételei 

1.

1.1. A jelen látogatási rend a fővárosi köztemetők vonatkozásában tartalmazza azokat az alapvető szabályokat, amelyek a temetőlátogatók kegyeletgyakorlása feltételei meghatározásával egyrészt biztosítják az elhunytak emlékének méltó megőrzését és ápolását, másrészt szolgálják a köztemető, mint használata szerinti zöldfelületi jellegű különleges terület állagának megóvását, rendeltetésszerű használatát, továbbá a temetési helyek gondozását, karbantartását, felújítását.

1.2. A köztemetők látogatói kötelesek a rendeletben és a jelen látogatási rendben foglalt szabályokat betartani, a köztemető üzemeltetője pedig jogosult és köteles a látogatási rend szabályai betartását ellenőrizni.

1.3. A köztemetőben temetési szolgáltatást végzőkre, illetőleg a köztemetőben végzett egyéb vállalkozói tevékenység ellátására az 58/2000. (X. 26.) Főv. Kgy. rendelet (továbbiakban: R.) rendelkezései az irányadók.

2.

2.1. A nyitvatartási idő meghosszabbításáról a köztemető üzemeltetője ( továbbiakban a BTI. Zrt. ) dönthet. Az üzemeltető a meghosszabbított nyitvatartási időről a látogatók részére legalább egy országos napilapban köteles a meghosszabbított nyitvatartási időpontot megelőző legkésőbb 10. munkanapig közzétett hirdetményben tájékoztatást adni.

2.2. A BTI Zrt. a temető bejáratánál, jól látható módon elhelyezett táblán köteles a nyitva tartásról a látogatókat tájékoztatni.

3.

3.1. A temetőlátogatás célja lehet kegyeleti joggyakorlás vagy a temetési hely gondozása.

3.2. A köztemetőket 14 éven aluli gyermekek, illetőleg cselekvőképtelen személyek kizárólag cselekvőképes, nagykorú személyek kísérete mellett látogathatják.

3.3. Azokba a köztemetőkbe, ahova gépjárművel be lehet hajtani (Új köztemető, Erzsébeti temető, Óbudai temető, Farkasréti temető), ott közlekedni kizárólag az erre a célra kijelölt utakon lehet a közúti közlekedésre vonatkozó szabályok szerint, a köztemetőkben elhelyezett közlekedési tábláknak megfelelően. A gépjárművel történő közlekedés során a keletkezett hang vagy egyéb hatás nem zavarhatja a látogatókat, illetőleg a búcsúztatási szertartásokat.

 3.4. A köztemetőbe gépjárművel behajtó látogatók a BTI Zrt. vagy megbízottja felszólítására a gépjármű belső utasterének és csomagterének ellenőrzése érdekében kötelesek az R. 31. § g) pontjában megjelölt tárgyak eredetét, illetve tulajdonjogát igazolni.

3.5. Köztemetőbe állatot bevinni csak a BTI Zrt. Temetési Koordinációs Osztályának engedélyével lehet.

3.6. Köztemetőben kerékpárral közlekedni csak a BTI Zrt. dolgozói és ők is csak munkavégzés céljából jogosultak.  

3.7. Temetőn belüli halottszállítás céljából a köztemetőbe a BTI Zrt. előzetes engedélye alapján lehet behajtani. A tevékenység során a BTI. Zrt. e szabályzat szerinti különleges előírásait be kell tartani.

4.

4.1. A temetőlátogatók kötelessége a köztemetői terület, az ingó és ingatlan létesítmények, tárgyak rendeltetésszerű használata, állaguk megóvása, tartózkodás bármiféle károkozástól, rongálástól.

4.2. Tilos a növényzet (fák, cserjék, virágok, gyep) és a zöldterületek, zöldfelület egyéb elemeinek, tartozékainak, felszerelési tárgyainak bármilyen módon történő megrongálása, pusztítása, károsítása, vagy olyan szakszerűtlen kezelése, amely értékük csökkenésével jár.

4.3. A köztemető területén a látogatók sem végezhetnek olyan tevékenységet amely egészségre ártalmas, szennyeződést, bűzt, egyéb káros környezeti kárt okoz, mások kegyeleti jog gyakorlását akadályozza, korlátozza, balesetveszélyt okoz.

4.4. A látogatóknak tartózkodniuk kell minden olyan tevékenységtől, amely mások kegyeleti érzéseit zavarhatja (pl. hangoskodás, zenehallgatás).

4.5. A köztemetőben biztosított közüzemi szolgáltatással (vízvételi jog) az ésszerűség határán belül takarékoskodni kell.

5.

5.1. Köztemetőbe a látogatók – a BTI Zrt. külön engedélye nélkül – szokásos, rendszeresen maguknál tartott személyes használati tárgyaikon túlmenően kizárólag a temetési helyek díszítésére, gondozására szolgáló tárgyakat (pl. koszorú, vágott élő virág, művirág, váza, öntözőkanna) és a kegyeleti jog gyakorlás kellékeit (pl. mécses, gyertya) vihetik be. A sírhelyeknél pad - előzetes írásbeli kérelem alapján - a BTI Zrt. engedélyével állítható! Sírhelyek sem zárt, sem gyephézagos járólappal nem keríthetők körül!

5.2. A köztemetőkből koszorúkat, virágokat, növénymaradványokat, kertészeti hulladékokat, egyéb hulladékot a BTI Zrt. hozzájárulása nélkül kivinni nem lehet, azokat az ezek elhelyezésére kijelölt helyeken kell elhelyezni.

5.3. A temetési helyek jelölésére szolgáló egyéb díszítő, elmozdítható tárgyak köztemetőből történő kivitelére a 6. pont 6.5.-6.6. alpontjaiban foglaltak az irányadók.

6.

6.1. A temetési hely felett az rendelkezik, aki azt megváltotta.

6.2. A rendelkezési jog tartalmát az R. 17. §-a határozza meg.

6.3. Temetési hely építészeti, kertészeti kialakításának feltételeire az R., továbbá a  BTI Zrt. -vel kötött szerződésben foglaltak irányadók. A temetési helyen túlterjeszkedő, közízlést sértő vagy oda nem illő felirattal ellátott sírjeleket elhelyezni nem szabad. E rendelkezés a meglévő sírjelek felújítása során is irányadó.

6.4. Amennyiben a temetési hely felett rendelkezni jogosulttal kötött szerződés eltérően nem rendelkezik, temetési hely kertészeti jellegű gondozására

a) a temetési hely megváltója, illetőleg halála esetén örököse,

b) az elhunyt személy(ek) hozzátartozója,

c) az elhunyt személy(ek) örököse, a jelen Fejezetben foglaltak szerint,

d) az a) pontban írt személyek által megbízott cég alkalmazottja vagy megbízott személy pedig az R.-ben és e szabályzatban foglaltak szerint jogosult.

6.5. Amennyiben a temetési hely felett rendelkezni jogosulttal kötött szerződés eltérően nem rendelkezik, a temetési helyen elhelyezett síremlék, sírjel, egyéb díszítés, felújítására, restaurálására, elmozdítására, eltávolítására, köztemető területéről történő kivitelére és bevitelére

a) a temetési hely megváltója, illetőleg halála esetén örököse,

b) a 6.4. alpont b) és c) pontja szerinti személyek a jelen bekezdés a) pontjában meghatározott személyek megbízása alapján a jelen alpontban foglaltak szerint,

c) az a) pontban írt személyek által írásban megbízott személy az R.-ben és e szabályzatban foglaltak szerint jogosult.

6.6. A 6.4. alpont szerinti gondozási jogosultságot – a BTI Zrt. ilyen igénye esetén – igazolásra alkalmas okirattal (személyi igazolvány, hagyatékátadó végzés, öröklési bizonyítvány, közüzemi szerződés, írásbeli megbízás) kell igazolni.

6.7. A temetési hely megváltója, illetőleg halála esetén örököse köteles legkésőbb a tevékenység megkezdésével egyidejűleg a  BTI Zrt.-t írásban (levél vagy telefax, e-mail útján) vagy szóban (telefonon vagy a temetői irodában a helyszínen) tájékoztatni arról, hogy a 6.5. alpont szerinti tevékenységre a 6.5. alpont b), c) pontjaiban írt személyek vagy cég részére megbízást adott.

6.8. A köztemetőben munka úgy végezhető, hogy az ne sértse a hozzátartozók és a látogatók kegyeleti érzéseit, ne akadályozza az elhunytak búcsúztatását. A munkavégzés során a szomszédos temetési hely nem sérülhet, gondoskodni kell arról, hogy eredeti állapota ne változzon. A munka ideje alatt a temetési helyek látogatását nem lehet akadályozni.

6.9. Búcsúztatás alatt a munkavégzéssel keletkezett hang vagy egyéb hatás nem zavarhatja a szertartást.

III.
A temetőben alkalmazott díjak mértékét a 65/2000. (XII. 19.) Főv. Kgy. rendelet melléklete tartalmazza

IV.
Temetőüzemeltetési feladatok
1.

A BTI Zrt., mint üzemeltető tevékenységei és feladatai az alábbiak:

Az üzemeltetés körébe tartozó feladatokat a Budapest Főváros Önkormányzata és az BTI Zrt. között létrejött kegyeleti közszolgáltatási szerződés tartalmazza, mely alapján a BTI Zrt. a vonatkozó jogszabályok a közszolgáltatási szerződés és jelen szabályzat keretei között a köztemetőkben:

a) köteles a temetkezési szolgáltatás, illetőleg a temetőben végzett egyéb vállalkozási tevékenységek ellátásának temetői rendjét meghatározni;

b) biztosítja az eltemetés (urnaelhelyezés) feltételeit, ideértve a temetési helyre való első temetést megelőzően a sírhely kiásásáról (sírásás) való gondoskodást;

c) biztosítja a temetőlátogatók kegyeletgyakorlásának feltételeit, a nyitvatartási időt

d) gondoskodik a temetőbe kiszállított elhunytak átvételéről és biztosítja a temető nyitását, zárását;

e) vezeti és megőrzi a nyilvántartó könyveket;

f) tájékoztatja a temetőlátogatókat;

g) kijelöli a temetési helyeket;

h) elvégzi a temető és létesítményeinek tisztántartását, az utak karbantartását, síkosságmentesítését és a   hóeltakarítást;

i) gondoskodik a hulladék összegyűjtéséről és elszállíttatásáról a Fővárosi Önkormányzat rendeletében foglaltak szerint;

k) gondoskodik a temető rendjének betartásáról és betartatásáról;

l) összehangolja a temetői létesítmények, így különösen a ravatalozó használatával kapcsolatos temetkezési szolgáltatói tevékenységeket, szervezési intézkedésekkel elősegíti a temetés és az urnaelhelyezés zökkenőmentes lefolytatását;

m) gondoskodik az ügyfélfogadásról;

n) gondoskodik a temető őrzéséről.

2.

2.1. A hatályos jogszabályi rendelkezésekre és az R. szabályaira is figyelemmel meghatározza és ellenőrzi a köztemetőkben a temetkezési szolgáltatás, illetőleg a temetőben végzett egyéb vállalkozási tevékenységek ellátásának temetői rendjét kiemelten figyelemmel a Ttv. azon szabályára is, mely szerint a BTI Zrt. a temetkezési szolgáltatók között hátrányos megkülönböztetést nem alkalmazhat. 

2.2. Tájékoztatja a temetőlátogatókat, a temető térképét annak bejáratánál kifüggeszti, a változásokkal legalább évenként kiegészíti, a temető bejáratánál a közönség részére tájékoztatót függeszt ki a temető látogatók részére történő nyitvatartási idejéről és a temető rendjéről.   

2.3. A vonatkozó előírásokban foglaltak szerint gondoskodik a köztemetőkben várakozási (parkoló) helyek kijelöléséről és azokat üzemelteti. 

2.4. Véleményezi a síremlék és tartozékai, valamint az emlékoszlop tervét (vázrajzát) és hozzájárul az elhelyezéshez vagy a hozzájárulást megtagadja, jogosult és köteles a sírjel vagy síremlék helyreállítására, felújítására a temetési hely felett rendelkezni jogosultat felhívni és a vonatkozó rendelet szerinti intézkedéseket megtenni. Sírbolt, illetve a helyi szabályzatban meghatározottól eltérő síremlék esetében a hozzájárulás megadása előtt szakértői névjegyzékben szereplő statikus mérnök szakértői véleményét be kell kérni. 

2.5. Biztosítja a ravatalozó és technikai berendezései, tárolók és hűtők, valamint a temetők egyéb közcélú létesítményei (infrastruktúra) karbantartását és működteti azokat. 

2.6. Lezárt temetőben a Ttv. és R. szerint gondoskodik a kegyeletgyakorlás feltéte​le​iről, így például az utakat karbantartja, gyommentesíti.   

2.7. A BTI Zrt. tevékenységét a kegyeleti jogok betartása mellett, folyamatos rendelkezésre állással, a közzétett nyitvatartási, ügyfélszolgálati időben, illetőleg munkatervében foglaltaknak megfelelően végzi.

V.
A köztemetőben végzett szolgáltatások rendje, a létesítmények igénybevételének

Feltételei
1.

kegyeleti közszolgáltatás: a köztemető fenntartását, továbbá üzemeltetését magába foglaló egyéni és közösségi kegyeleti célú, az elhunyt emlékének megőrzésére irányuló önkormányzati tevékenységek összessége.

temetkezési szolgáltatási tevékenység:

a) a temetésfelvétel,

b) az elhunytnak a kegyeleti igényeknek megfelelő temetésre való - az egészségügyi szolgáltató halottkezelési feladatkörébe nem tartozó és az egészségügyi intézmény területén kívül végzett - előkészítése,

c) a temetéshez szükséges kellékekkel való ellátás,

d) a ravatalozás,

e) a búcsúztatás,

f) sírhelynyitás és visszahantolás,

g) a sírba helyezés,

h) a halottszállítás,

i) a hamvasztás és az urnakiadás,

j) az urnaelhelyezés,

k) a hamvak szórása,

l) az exhumálás,

m) az újratemetés.

egyéb temetői szolgáltatások:

a) síremlékekkel kapcsolatos szolgáltatások: síremlék állítás, bontás, síremlék elemeinek cseréje, kiegészítőkkel / pl. virágtartó, mécses / való ellátás, vésés, betű festés, stb.

b) sírgondozással  kapcsolatos szolgáltatások: a sírfelület, beültetésével  gondozásával kapcsolatos kertészeti tevékenységek összessége, sírhely körbeterítése kőzúzalékkal  (murvázás).
1.1  A BTI Zrt. teljes körűen biztosítja a kegyeleti közszolgáltatás szakszerű ellátásához szükséges létesítményeket, felszereléseket, eszközöket az előírásoknak megfelelően gondoskodik azok karbantartásáról, tisztításáról.

1.2. A BTI Zrt. feladata annak vizsgálata, hogy a temetkezési szolgáltatók, illetve vállalkozók a szolgáltatás végzése során rendelkeznek-e a jogszabályokban előírt követelményekkel (R. 26.§ (1) bek.).

A BTI Zrt. a temetkezési szolgáltatók között hátrányos megkülönböztetést nem alkalmazhat.

A köztemetőben temetkezési szolgáltatás rendszeres végzése, a temetkezési szolgáltatók és egyéb vállalkozók köztemetőkben történő munkavégzése, az üzemeltető BTI Zrt.-vel kötött szerződés alapján végezhető. Rendszeres tevékenységvégzésnek minősül, ha egy vállalkozó havonként legalább 3 alkalommal végez szolgáltatást a rendelet hatálya alá tartozó köztemetőkben. Egyéb esetben a temetkezési szolgáltatót és egyéb vállalkozót előzetes bejelentési kötelezettség terheli.

A BTI Zrt. és a temetkezési szolgáltatók közötti együttműködést szabályozó szerződés megkötése előtt a BTI Zrt. az alábbiakat köteles vizsgálni, illetve az alábbi szerződési feltételek meghatározását kell javasolnia a temetői szolgáltatást végző szerv, illetve személy részére:

a) a tevékenység gyakorlására jogosító engedélyek megléte (vállalkozói igazolvány, cégbírósági bejegyző végzés, illetve a 30 napnál nem régebbi cégkivonat - továbbiakban: vállalkozási engedély -, előzetes jegyzői hozzájárulás);

b) a teljes körű temetkezési szolgáltatás köréből ellátni szándékozott tevékenységek;

c) temetkezési szolgáltatás ellátásához megjelölt telephely létesítésével kapcsolatos jegyzői engedély;

d) annak tudomásul vétele, hogy a köztemető területén - az erre a célra kijelölt hely kivételével - temetkezési szolgáltatásra utaló reklám- és hirdetőtáblát nem helyezhet el;

e) annak tudomásul vétele, hogy a temetkezési szolgáltató a tevékenység ellátása során köteles az eltemettetőnek a temetési szertartásra vonatkozó rendelkezését - az egyházi temetés esetén az egyházi szertartás rendjének megfelelően - tiszteletben tartani;

f) holttest szállítása esetén a közegészségügyi és járványügyi szabályokat és az alapvető kegyeleti feltételeket kielégítő, erre a célra kialakított járművel való rendelkezés.

1.3. A temetkezési szolgáltatások közül kötelező a BTI Zrt. szakszemélyzetének és berendezésének (létesítményének) igénybevétele az alábbi feladatokkal összefüggésben:

a) a köztemetőn belül az elhunyt hűtése,

b) az elhunyt köztemetőben erre a célra rendszeresített szállító járművön történő szállítása,

c) a hamvaknak az erre szolgáló berendezéssel történő szórása,

d) sírhelynyitás és visszahantolás (ideértve az első temetést megelőző sírásást, az urnasírhely, díszsírhely nyitását és visszahantolását, továbbá az urnafülke (kolumbárium) zárólapjának eltávolítását, illetve visszahelyezését és zárását).

A BTI Zrt. köteles biztosítani a ravatalozó igénybevételét az üzemeltető szakszemélyzetének és ravatalozási szolgáltatásának igénybevétele nélkül, a ravatalozó létesítményének használata nem köthető az üzemeltető által biztosított ravatalozási szolgáltatás igénybevételéhez.

1.4. A köztemetőben működő ravatalozó igénybevételének részletes szabályai a következőek:

A Temetkezési Szolgáltató Vállalkozó (továbbiakban Vállalkozó) által igénybe vett ravatalozó teremben történő ravatalozási tevékenységgel kapcsolatos feladatok:

· A Vállalkozó az elhunytat, valamint a kellékeket legalább 24 órával a temetés időpontját megelőzően köteles beszállítani az eltemetés helye szerinti temetőbe, az azonosítás elvégzésének, valamint a kegyeleti kellékek megfelelőségének ellenőrzése céljából. Amennyiben ez nem történik meg, az adott temető vezetője köteles felvenni a kapcsolatot a Vállalkozóval és felszólítani a beszállítás azonnali elvégzésére.  Abban az esetben, ha a Vállalkozó a felszólítás ellenére sem szállítja be az elhunytat, a Temetőigazgató köteles értesíteni a Temetési Koordinációs Osztály vezetőjét, további intézkedés céljából.

· A beszállított elhunyt, illetve a hamvakat tartalmazó urna azonosítása a jogszabályokban és az üzemeltető belső szabályzatában foglaltak alapján történik.

· A kellékekkel kapcsolatban, az átvételkor a következő ellenőrzési feladatokat kell elvégezni:

a. Meg kell vizsgálni, hogy a temetési kellékek mérete és anyaga megfelel- e  a jogszabályok által, ill. a BTI Zrt.,  által támasztott követelményeknek.

b. Meg kell vizsgálni, hogy a temetési kellékek sérülésmentesek, illetve tiszta, jó állapotban vannak-e.

c. Ellenőrizni kell, hogy az egyes kellékeken feltüntetett feliratok (név, életkor, évszám) megegyeznek-e az elhunyt adataival. Amennyiben a kellék átvételekor bármilyen eltérés, illetve nem megfelelőség mutatkozik, az átvételt végző munkatárs köteles jegyzőkönyvet felvenni a tényállásról. A jegyzőkönyvet minden esetben a temető igazgatója, vagy távollétében megbízottja is köteles aláírásával ellátni.

· A Vállalkozó által végzett ravatalozás esetében is fel kell tüntetni a temetés adatait a „temetések rendje” táblán.

· A Vállalkozó által bérelt ravatalozó termet, a ravatalozás megkezdése előtt minden esetben gondosan ki kell takarítani. A ravatalozó terem bérleti díja magában foglalja az élő növény ravatali díszeket, így azokat ugyanolyan gondosan kell kihelyezni, mintha a ravatalozást a BTI Zrt. végezné. A ravataldíszek kifogástalan állapotáért a halottasházi csoport vezetője felel.

· A ravatalozó terem átadása előtt meg kell győződni a hangosító berendezés, valamint a teremvilágítás hibátlan működéséről. Abban az esetben, ha a Vállalkozó vagy a család nem bocsát rendelkezésre külön zenei anyagot, a várakozó zenét a BTI Zrt. biztosítja. A halottasházi csoportvezetőnek minden esetben gondoskodnia kell arról, hogy a zenei anyag minősége kifogástalan legyen.

· Az előkészületi munkák tekintetében a BTI Zrt. belső szabályzata az irányadó.

· Az elhunytat a hűtőből a Halottasház dolgozói helyezik fel a tumbára.

· A ravatali terem átadás-átvételének előfeltétele a Vállalkozó képviselőjével az elhunyt temetőbe történő beszállításának napján megkötött – a ravatalozó használatát és annak rendjét rögzítő - eseti szerződés. A szerződés megkötésére a BTI Zrt. részéről a temető igazgatója, távollétében megbízottja jogosult. Abban az esetben, ha a Vállalkozó dokumentációja hiányos, a szerződés nem köthető meg. Ebben az esetben a ravatalozó termet nem lehet rendelkezésre bocsátani a hiányosság megszüntetéséig. 

· A ravatalozó helyiséget a BTI Zrt. munkatársa harminc perccel a szertartás időpontját megelőzően adja át a Vállalkozó részére.

· A ravatalozó helyiséget a BTI Zrt. munkatársa harminc perccel a szertartás időpontját követően veszi vissza a Vállalkozótól.

· A 10. valamint a 11. pontokban foglaltaknak megfelelően a ravatalozó helyiség egyszeri bérletének érvényessége a lefoglalt szertartási időpontot megelőző harmincadik perctől a szertartási kezdő időpontját követő harmincadik percig (tehát összesen egy órán keresztül) tart.

· A ravatalozó helyiség Vállalkozó részére történő átadását követően a  BTI Zrt.  dolgozói elhagyják a termet és egy dolgozó ügyeletet tart (nem a ravatalozó helységben), annak érdekében, hogy az esetlegesen felmerülő probléma esetén intézkedhessen.

· A koporsó lezárása, valamint a koporsó, illetve a hamvakat tartalmazó urna tumbától a szállító gépjárműig történő kézi szállítása, valamint gépkocsiba történő behelyezése a Vállalkozó feladata. A koszorúk, virágdíszek szállító gépjárműig történő kézi szállítása, valamint gépkocsiba történő behelyezése szintén a Vállalkozó feladata.

· A ravatalozó helyiség visszavételét követően a BTI Rt. dolgozóinak a termet ki kell takarítaniuk.

A BTI Zrt. jogosult az igénybevételt vagy a közreműködést megtagadni, ha az a szolgáltatói tevékenységét jelentős mértékben veszélyezteti vagy a vállalkozó nem az R. és a szabályzat előírásainak megfelelően igényli a létesítmény használatát, működtetését. 
2.  

A temetkezési szolgáltatásokon kívüli egyéb vállalkozási tevékenységek végzése feltételeinek biztosítására az 1. pontban foglaltak megfelelően irányadók az alábbi eltérésekkel:

A köztemetőkben – a sírkőtisztításon, valamint a sírjelző, fejfa elhelyezésén kívül - síremlékekkel, sírjelekkel kapcsolatos szolgáltatásokat, sírgondozással kapcsolatos munkákat vállalkozásszerűen csak az végezhet, aki a BTI Zrt.-vel együttműködési  megállapodást kötött (R. 26. § (3) bek.).

a) a vállalkozók a munkavégzés megkezdése előtt legalább egy munkanappal előbb kötelesek bejelenteni az ügyfélszolgálati irodában azt, hogy melyik temetőben, annak melyik temetési helyén, milyen jellegű munkát végeznek, mely személy megbízása alapján;

b) a vállalkozó az a) pontban fennálló esetben a vállalkozási engedélyét a felszólításra köteles felmutatni;

c) a vállalkozók az ügyfélszolgálati irodák nyitvatartási idejében munkanapokon végezhetnek munkálatokat;

d) a vállalkozók a munkavégzés érdekében - ha az indokolt - gépjárművel is behajthatnak a temetőbe, kötelesek azonban a BTI Zrt. intézkedéseit megtartani;

e) a vállalkozók a munkálatok befejezését követően, illetve több napos folyamatos munkavégzés esetén az utolsó napon kötelesek a törmelékeket, szemetet, lomot stb. elszállítani vagy az önkormányzat külön rendeletében foglaltak szerint elszállíttatni és a sír környezetét rendezetten, tisztán hagyni;

f) a vállalkozóknak a munkavégzést úgy kell megszervezni, hogy azzal a köztemető látogatók kegyeletgyakorlását, a köztemető rendjét, nyugalmát és a temetési szertartásokat ne zavarják.

VI.
A temetési helyek és azok méretei

1.

A köztemetőben levő sírhelyek méretei:

a) egyes felnőttsírhely: 1,90-2,10 m hosszú, 0,95-1,10 m széles, 2,00 m mély;

b) kettős sírhely: 1,90-2,10 m hosszú, 1,90-2,10 m széles, 2,00 m mély;

c) gyermeksírhely: 1,30-1,50 m hosszú, 0,65-0,80 m széles, 2,00 m mély;

d) az ún. alacsony hantos parkszerű sírhely alapmérete az egyes, illetőleg a kettős sírhely méretének felel meg;

e) az építhető sírbolthelyek legkisebb mérete a kettős sírhely méretével azonos.

2.

2.1. A sírok egymástól való oldaltávolsága legalább 60 cm, a gyermeksíroknál pedig 30 cm kell legyen. A sorok között 0,60 m-1 m távolságot kell hagyni, kivéve az új kiképzésű (fej-fej alatti) sírhelytáblák sorait, ahol a sírok fejrészei között a távolságnak 30 cm-nek, a sorok között pedig 1,50 m-nek kell lennie.

2.2.. A sírdombok magassága legfeljebb 30 cm lehet, a sírhelyeken a sírdomb felhantolása nem kötelező.

3. 

A sírbolt (kripta) legalább 2 legfeljebb 16 nagy koporsó elhelyezését biztosító, terepszint alatti és feletti, illetve kizárólag terepszint feletti építményrészből álló temetési hely. Egy nagy koporsó helyére két kis koporsó is elhelyezhető. A sírbolt méretét a befogadott koporsók száma határozza meg. A sírbolt temetőn belüli elhelyezését a BTI Zrt. jelöli ki, az éves sírhely-gazdálkodási tervben foglaltaknak megfelelően. Sírbolt a BTI Zrt. hozzájárulásával a külön jogszabályban meghatározott esetekben, az építési hatóság engedélyével építhető. A BTI Zrt.-nek a hozzájárulást meg kell adnia, ha az építtető a sírbolt helyét megváltotta.
4.

4.1. Az urnafülkében az elhamvasztottak urnái helyezhetők el. A kötelezően biztosítandó urnafülke elölnézeti mérete 30x30 cm. Új urnafülke építésénél az urnát befogadó belső méret 30x30 cm.

4.2. Az urnasírhely mérete 60x80 cm, mélysége 100 cm.

VII.

Sírhelyhasználati idők
1.

1.1. A temetési hely feletti rendelkezési (sírhelyhasználati idő) jog

a) egyes sírhely esetén a koporsós betemetés, illetve rátemetés napjától számított 25 év,

b) kettős (sövényes kettős) sírhely esetén a koporsós betemetés, illetve rátemetés napjától számított 25 év,

c) sírbolt esetén 60 év.

d) az urnafülke és az urnasírhely esetén 10 év;

e) urnasírbolt (urnakripta) esetén 20 év.

1.2. Az 1948. év előtt vásárolt örök sírhelyek használati ideje 60 év, amennyiben sírbolttá kialakítva nincsenek.

1.3. A temető, temetkezési hely tulajdonosának az eltemettetővel kötött megállapodása az 1.1 bekezdésben meghatározott időtartamnál hosszabb használati időt is megállapíthat. A temetkezési hely feletti rendelkezési jog meghosszabbítása (újraváltás) esetén a meghosszabbítás legrövidebb időtartama nem lehet kevesebb a használati idő tartamánál.

1.4. Ha az 1.1  pont a)-b) alpontjában meghatározott sírhelyek használati időtartama alatt nem történik újabb koporsós betemetés, a sírhely további használati jogát csak újraváltással lehet biztosítani.

1.5 A sírboltok további használatára újraváltással csak az építésügyi hatóság engedélyének a birtokában kerülhet sor. Az engedélyt a rendelkezésre jogosult szerzi be. A használati idő meghosszabbításának engedélyezése esetén az engedély kiadása időpontjában érvényben lévő megváltási díjnak a sírbolt engedélyezett további használati idejére eső arányos részét kell az engedélyt kérőnek az újraváltás díjaként megfizetnie.

1.6. A temetési hely feletti rendelkezési jog újraváltással meghosszabbítható, s ez esetben a meghosszabbítás legrövidebb időtartamára a megváltási időre vonatkozó rendelkezések az irányadók. A temetési hely újraváltásában elsőbbséget élvez az eltemettető, halála esetén pedig a törvényes öröklés rendje szerint soron következő közeli hozzátartozója.

VIII.

A temetési helyek gondozása, sírhelyekre, síremlékekre vonatkozó szabályok

1. A temetőben történő munkavégzést - a hozzátartozók részéről történő sírgondozás, a temetési hely növénnyel való beültetése és díszítése kivételével - a  BTI Zrt.-nek a munkavégzés megkezdését megelőzően be kell jelenteni.

2. A temetési helyen csak a BTI Zrt. előzetes írásbeli hozzájárulásával ültethetők ki 1 méternél magasabbra növő fák, cserjék, bokrok. Az engedély nélkül ültetett 1 méternél magasabbra növő fákat, cserjéket, bokrokat a  BTI Zrt. eltávolíttathatja.

3. Az üzemeltető BTI Rt. joga, hogy az elhanyagolt, elgyomosodott, s ezáltal a környezetet is veszélyeztető sírhelyeknél a rendelkezési jog jogosultjának eredménytelen írásbeli felszólítását követően a szükséges munkálatokat a rendelkezési jog jogosultjának költségére elvégeztesse.
4.

4.1 A sírjel: a temetési hely megjelölésére használt különféle eszközök, építmények, tárgyak.

4.2. A temetési hely megjelölésére sírjel használható, illetőleg létesíthető. A sírjel magasságát a helyi építési szabályzat, ennek hiányában az építésügyi hatóság korlátozhatja. A síremlék és tartozékai, valamint az emlékoszlop tervét (vázrajzát) a  temető igazgatójának, vagy megbízottjának az elhelyezés előtt be kell mutatni. A temetési helyen túlterjeszkedő, közízlést sértő vagy oda nem illő felirattal ellátott sírjelet elhelyezni nem szabad. E szabályt a meglévő sírjelek felújításánál is alkalmazni kell.

4.3. A sírok fölé épített szegélykő, síremlék, sírbolt és sírjel nem terjedhet túl a rendelkezési jog jogosultja által megváltott temetési hely területén.

5.

5.1. A sírok fölé emelt síremlékek, sírjelek, sírbolt karbantartása, helyreállítása, felújítása a temetési hely felett rendelkezni jogosultat terhelő kötelezettség, melyre a BTI Zrt. - megfelelő határidő tűzésével - felszólíthatja, illetve az állékonyságot, a biztonságos használatot veszélyeztető állapot fennállása esetén a helyreállításra köteles felhívni a rendelkezésre jogosultat. A felhívást - a temetési hely megjelölésével - a temető kapuján (hirdetőtábláján) és a parcella sarkán 90 napra ki kell függeszteni és a felhívás közlését a rendelkezésre jogosult ismert lakcímén is meg kell kísérelni. A sírjel vagy sírbolt helyreállításáig a temetési helyre további temetkezés nem történhet.

5.2. Ha a sírjel, felett rendelkezni jogosult a 2.1. pontban foglalt felhívás ellenére a sírjelet nem állítja helyre és az életet is fenyegető közvetlen veszély áll fenn, akkor a közvetlen veszélyt a rendelkezni jogosult költségére a temető tulajdonosa szünteti meg.

6.

6.1. A köztemetők tisztasága és rendje érdekében sír áthelyezések, új síremlék állítása miatt - vagy más módon - feleslegessé vált sírjelek, sírkőmaradványok elszállításáról a temetési hely feletti rendelkezési jog jogosultja, főszabály szerint 1 hónapon belül köteles intézkedni, hacsak a R. 15. § (5)-(9) bekezdések eltérően nem rendelkeznek.

6.2. A sírbontás megkezdése előtt a rendelkezési jog jogosultja vagy a megbízásából eljáró sírköves vállalkozó köteles az ügyfélszolgálati irodán bejelentést tenni. Amennyiben a síremlék elbontása mellett új síremléket kívánnak állítani, ezt is be kell jelenteni, s az új síremlék felállításakor, de legfeljebb a R. 15. § (4) bekezdésben foglalt időtartamon belül kell intézkedni a sírkőmaradvány, törmelék elszállításáról. Mindkét bejelentést írásban kell megtenni. Amennyiben új síremlék állítására nem kerül sor, úgy az áthelyezést, elszállítást, illetve bontást követő legfeljebb 1 hónapon belül kell a bontási törmelék, sírkőmaradvány elszállításáról gondoskodni.

6.3. A 6.1 és 6.2. pontokban  meghatározott határidő eredménytelen elteltét követően - a rendelkezési jog jogosultjának írásbeli figyelmeztetése és a R. 15. § (2) bekezdés szerinti felhívás kifüggesztése mellett - a sírkőmaradványok, a törmelék elszállításáról a rendelkezési jog jogosultjának költségére és kárveszélyére a BTI Zrt. gondoskodik.

6.4. A rátemetéskor lebontott síremlék - hacsak jogszabály vagy az építésügyi hatóság határozata eltérően nem rendelkezik - egy éven belül visszaállítandó. A lebontott síremléknek a temető területén történő tárolása az BTI Zrt.-nek  nem kötelezettsége, azért nem terheli felelősség.

7.

7.1 A lejárt és újra nem váltott, vagy újra nem váltható síron lévő síremlékről a BTI Zrt. az újraváltásra meghirdetett határidő leteltét követően köteles a sírhely felett korábban rendelkezésre jogosultat - vagy a nyilvántartásban fellelhető utolsó betemetés megrendelőjét - írásban figyelmeztetni a síremlék bontására és elszállításával kapcsolatos kötelezettségére. Ha a BTI Zrt. fenti írásbeli figyelmeztetése ellenére a kötelezett a sírhely lejártát követő 6 hónapon belül sem tett eleget kötelezettségének, a síremlék lebontható és értékesíthető.

7.2. A síremlék bontásáról, tárolásáról, értékesítéséről és annak eredménytelensége esetén megsemmisítéséről a BTI Zrt. köteles nyilvántartásokat vezetni és azokat öt évig megőrizni. Az értékesítésből származó bevételnek a bontás és a tárolási díj összegén felüli részét ezen időtartamon belül az írásban figyelmeztetett kötelezett részére vissza kell fizetni. Lezárt temető, temetőrész (parcella) esetében a Ttv. 19. §-a szerint kell eljárni. 

7.3. Az elvi „Nemzeti Panteon” részeként számon tartott sírhelyek, sírépítmények korlátlan ideig fenntartandók, azokat elbontani, újraértékesíteni nem lehet.

7.4. Az exhumáláskor lebontott és feleslegessé vált síremléket, törmeléket, a rendelkezésre jogosult vagy meghatalmazottja (megrendelő) a bontást követő egy hónapon belül köteles elszállíttatni, ennek hiányában a BTI Zrt. üzemeltető gondoskodik a sírkőmaradványok és a törmelék elszállításáról a rendelkezésre jogosult költségére.

IX.

A védett sírokra és díszsírhelyekre vonatkozó szabályok

A védett sírhelyek és a Budapest Főváros Önkormányzata által adományozott díszsírhelyek esetében, az üzemeltető a sírhelyek nyilvántartó könyvében és azok elektronikus adathordozóján köteles feltüntetni a védettség és a díszsírhelynek nyilvánítás tényét és a védettség fajtáját.

A nemzeti sírkert részévé történő nyilvánítás azt jelenti, hogy a védett sírhelyeket és a rajta álló síremlékeket nem lehet megszüntetni, sem áthelyezni. Az „A” és „B” kategóriájú sírhelybe temetni, azokon sírjelet állítani, lebontani, vagy változtatni, sírboltot építeni kizárólag a Nemzeti Emlékhely és Kegyeleti Bizottság hozzájárulásával lehet.

A fentiek azonban nem alapozzák meg a sírhelyek lejárati idő utáni használatának a jogát. A nemzeti sírkertté nyilvánítás módszertana ugyanis azt tartalmazza, hogy a temetési hely esetében, csak a már eltemetettekre vonatkozik a fenntartás. 

Amennyiben tehát a Nemzeti Emlékhely és Kegyeleti Bizottság által a nemzeti sírkert részévé nyilvánított „A” vagy „B” besorolású sírok lejárati idejük után újraváltásra nem kerülnek, azok – kötelező fenntartásuk mellett – további / koporsós, urnás / betemetésre nem használhatóak, kizárólag az újraváltási, illetve rátemetési pótdíj megfizetését követően. A rátemetéshez minden esetben a Nemzeti Emlékhely és Kegyeleti Bizottság engedélye szükséges.
