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költség és eredmény megoszlása a kéményseprő-ipari és az egyéb tevékenység között

díjjegyzék 2007. évre

számítási anyag a kéményseprő-ipari tevékenység átlagár számításához

BEVEZETÉS

Budapest Főváros Közgyűlésének a kötelező közszolgáltatást szabályozó, többször módosított 74/1997. (XII. 30) számú rendeletében biztosított lehetőség alapján javaslatot terjesztünk elő a kéményseprő ipari szolgáltatás 2007. évi díjaira.

A 2007. évi új kéményseprő ipari díjtételek alkalmazását összefoglalóan az alábbiak indokolják:

· az inflációs költségek 2007. évben növekvő mértékben jelennek meg a működési költségek között 

· a kéményseprő ipari közszolgáltatás jövedelmezősége, (árbevétel arányos nyeresége) a lakosság fizetőképességéhez alkalmazkodó alacsony szolgáltatási díjak miatt,- szinte minimális, 1,0-1,2 % között alakul évek óta, ennek legalább szinten tartása fontos a gazdálkodás és a szolgáltatás zavartalan biztosítása, és fejlesztése érdekében

· a keresetek emelése, az infláció emelkedése miatt természetes igény, mert a kereseti színvonal, -a szolgáltatás jellegét is figyelembe véve (élet, tűz-és vagyonvédelem) –alacsony a kéményseprő szakmában

· a szolgáltatás magas élőmunka igényessége, amely a tevékenység kézi jellegéből következik, más közszolgáltatóktól eltérő költség szerkezetet eredményez (magas béraránnyal), ami által a kereset emelkedés a legjelentősebb tényező a díjmegállapítás során

· a szolgáltatás fejlesztése költségek felmerülését is maga után vonja, mely költség növekmény a szolgáltatás minőségében térül meg

A számításoknál figyelembe vettük és értékeltük a Társaság 2006. évi várható gazdálkodási eredményeit - mint bázis adatokat-valamint a tervezett fejlesztési feladatok teljesítésével kapcsolatos, indokolt többlet költségeket is számba vettük.

A díjjavaslat tartalmaz olyan tényezőket is, amelyek a díjemelés mértékét mérsékelhetik. Ilyen pl. a korábbi években megszervezett helyiség hasznosítási (bérbeadási) tevékenység, mely éves szinten, cca. 40 mft árbevételt eredményez. 

A költség-csökkentési lehetőségek feltárása is mérsékeli a szükséges díjemelés mértékét. 

A javaslat figyelembe veszi továbbá, hogy 

· a kéményseprő-ipari közszolgáltatás fejlesztése nem szüneteltethető, különös tekintettel kiemelt preventív élet, tűz és vagyonvédelmi feladataira, valamint az EU szabványok alkalmazási kötelezettségeinkre 

· a közszolgáltatás kiemelt helyet foglal el a hatósági döntések (építési engedélyek, tűzvédelmi előírások stb) megalapozásában is

A fejlesztési munka 2007. évben is folytatódik, melynek része a meglévő létszám szakmai fejlődésének elősegítése, a műszaki fejlesztés, az EU szabványok alkalmazása, az ISO 9001:2000 minőség irányítási és az ISO 14001:2004 környezet irányítási rendszer követelményeinek megfelelő működés biztosítása, vizsgálati módszereink, valamint műszer parkunk alkalmazkodása a magyar felhasználók körében is egyre nagyobb számban használt új típusú égéstermék-elvezető berendezések szakszerű vizsgálatához.

2007. évben sem számolhatunk kéményszám növekedéssel, ugyanakkor a szolgáltatási feladatoknak-a technológiai utasításokban is megjelenő-munkaigényességi növekedését figyelembe kell vennünk. Emiatt a szolgáltatás fejlesztésében a munkaerő fejlesztés kiemelt jelentőségű.

A feladatokkal arányban álló díjtételek elérése mellett továbbra is céljaink között szerepel 

· az ügyfelek terheinek minimalizálása, ezzel összhangban

· az alacsony árbevétel -arányos nyereség fenntartása

· a szolgáltatási színvonal folyamatos fejlesztése

· a fejlesztésekhez szükséges források saját erőből történő biztosítása

Javaslatunk tételes költség elemzésen, és számításon alapul, s a nettó (áfa nélküli) díjakhoz képest 5,4 %-os átlagos díjemelést tartalmaz.

Díjemelési javaslatunkat részletesen kidolgozott üzleti tervre építettük, amely teljes képet mutat be a kéményseprő-ipari közszolgáltatás 2007. évre tervezett feladatairól, s annak költség igényéről.

VÁRHATÓ 2006. ÉVI GAZDÁLKODÁSI EREDMÉNYEK

A 2006. évi üzleti terv célkitűzései mind a szolgáltatás fejlesztés területén, mind a gazdálkodás területén maradéktalanul teljesülnek.

A Társaság bevételei várhatóan elérik, sőt meghaladják a tervben megjelölt értéket, s kiadásai a bevétellel összhangban alakulnak.

Teljesítjük közszolgáltatási feladatainkat, eleget teszünk építési terv felülvizsgálati kötelezettségeinknek, s jó gazda módjára gazdálkodunk azokkal az eszközökkel is, amelyek pillanatnyilag alaptevékenységünk végzésében nem használhatóak. Ezekből jelentős árbevétel realizálódik Társaságunknál.

Folytattuk a szolgáltatás színvonalának javítására irányuló, valamint a gazdálkodás hatékonyságát javító intézkedések megvalósítását. 

Társaságunk az ISO 9001:2000 minőség irányítási rendszer, és az ISO 14001:2004 környezetirányítási rendszer követelményeit is alkalmazta szolgáltatásai végzésénél.

Beruházásaink következtében a műszer állomány a fűtéstechnika fejlődését követő, s korszerűbb lett, és számítástechnikai állományunk is alkalmazkodott a szervezési követelményekhez, s javult az ügyfél kapcsolat technikai színvonala is.

Társaságunk pénzügyi helyzete 2006. év egyes időszakaiban eltérő volt. A számlázási rendszer változása miatt az I. negyedévben fizetési nehézségeink keletkeztek, melyet hitel igénybevételével szüntettünk meg. A hitel összege 30 mft volt, melyet 2006. májusában már teljes egészében visszafizettünk. A továbbiakban fizetési nehézségeink az év folyamán nem keletkeztek, pénzügyi helyzetünk stabil volt.

Adófizetési, többek között iparűzési adó (34,6 mft) kötelezettségeinknek is maradéktalanul eleget tettünk.

Társaságunk a tervezett adózás előtti nyereségtervét várhatóan túlteljesíti. 

Az 1. számú melléklet alapján részleteiben is bemutatjuk a várható gazdasági eredmények alakulását.

Társaságunk összes bevétele 0,5 %-kal lesz több a tervezettnél. Ezen belül a kéményseprő-ipari tevékenység árbevételi tervét várhatóan 101,0%-ra, az egyéb tevékenységét 99,7 %-ra teljesítjük. 

A kéményseprő-ipari tevékenységen belül a legnagyobb volument jelentő u.n. sormunka árbevétel tervteljesítési indexe: 99,6. %

Az egyéb kéményseprési tevékenység árbevétele várhatóan 13,8 mft-al lesz több a tervezett összegnél ha a rendelés állomány évközi alakulása követi a korábbi évek tendenciáit. Az építési engedélyezési eljárás során kibocsátott kéményseprő szakvélemények árbevétele várhatóan meghaladja a tervezett 30,0 mft-ot.

Az egyéb bevételek csoportján belül az ingatlanaink bérbeadásából, valamint a bérlők által felhasznált energia, s más rezsi tételek tovább számlázásából keletkező bevételek 2006. évben várhatóan a tervezett összeget érik el.

Az egyéb bevétel jelentősebb részét a követelés eladásból származó bevétel (az eladott követelés árbevételének 95 %-a) elszámolása alkotja. 

Ezek az adatok technikai jellegűek, tekintettel arra, hogy a ráfordítások között kerül elszámolásra a teljes értékű követelés összege. 

Az 1. sz. mellékletből látható, hogy az egyéb bevétel, ezen belül a bérbe adott eszközökből származó árbevétel alakulása jelentős szerepet tölt be a Társaság tevékenysége jövedelmezőségének alakulásában.

A ráfordítások alakulása arányosan követte az árbevétel alakulását. 

Az anyag költség tételei közül megtakarítást az üzemanyagoknál, a segédanyagoknál és a munkaruhánál értünk el. Túllépés következett be a gáz és elektromos energia felhasználásban. 

Összességében az anyag költség felhasználás a tervezett 110,0 mft-al szemben 114,8 mft-ra várható.

Az igénybe vett szolgáltatás várható túllépése 10,0 mft. 

A túllépést okozó tételek közül a karbantartási költségek, a bérleti díjak, posta költségek és a telefon költségek haladták meg a tervezett kereteket.

A személyi jellegű ráfordítások csoportja a tervezett szinten valósul meg. Ezen belül a bér felhasználás 100,0 %-a, a társadalombiztosítás és egyéb járulékai 100,1 %-a, s az egyéb személyi jellegű költség 99,2-a a tervezett összegnek.

Költségeink között, a tervezetthez képest 2,3 %-kal több értékcsökkenési leírást számolunk el. 

Az egyéb ráfordítások a tervezett szinten belül maradnak. Itt kerül elszámolásra a Díjbeszedő ZRt részére értékesített követelések teljes összege, valamint az iparűzési adó, építményadó, a követelések értékvesztése, a behajthatatlan követelések.

A Társaság adózás előtti eredménye várhatóan meghaladja a tervezett összeget. Az árbevétel arányos eredmény továbbra is alacsony, 0,9 %. 

Az eredmény alakulásában jelentős a szerepe az egyéb tevékenységnek, mely által jut Társaságunk nyereséghez, amely fejlesztéseink nélkülözhetetlen forrása.

Összességében Társaságunk 2006. évben is eredményes évet zár. Ennek köszönhetően a Társaság kereseti színvonalának alakulásában is kedvező eredmény született, 5,0 %-kal emelkedett az előző évihez képest.

A KÉMÉNYSEPRŐ-IPARI KÖZSZOLGÁLTATÁS SZABÁLYOZÁSI KÖRNYEZETE ÉS SPECIFIKUS JELLEMZŐI

Társaságunk működését több jogszabály- törvény, rendelet, utasítás- szabályozza.

Közülük különösen meghatározóak a szolgáltatással kapcsolatos szabályok, melyek a Társaság tevékenységét specifikus jellemzőkkel látják el. 

Ahhoz, hogy a szolgáltatás bármely területével kapcsolatban megalapozott vélemények és döntések születhessenek ezek megismerése feltétlenül szükséges.

Az egyes helyi közszolgáltatások kötelező igénybevételéről szóló 1995. évi XLII. törvény a következőképpen rendelkezik:1.§ (2)…"az e törvényben meghatározott kéményseprő-ipari közszolgáltatást a helyi közszolgáltatással ellátott területen levő ingatlan tulajdonosa, használója köteles igénybe venni."

4.§ (3) "A belügyminiszter rendeletben állapítja meg a kéményseprő-ipari közszolgáltatás szakmai követelményeit, valamint a tevékenység körét és az ellátásra jogosultság feltételeit."

4.§ (4) "Az e törvény végrehajtását szolgáló rendeletalkotásról a fővárosban Budapest Főváros Közgyűlése gondoskodik."

5.§ (1) "A kéményseprő-ipari közszolgáltatás tekintetében a díj mértékét a kémény típusa (egyedi, gyűjtő, központi), a tüzelési mód, a kémény igénybe vételének jellege (üzemelő vagy tartalék) és a kéményseprő-ipari közszolgáltatáshoz tartozó kéményseprő körzet település szerkezete figyelembevételével kell meghatározni. A közszolgáltatás díjának a hatékonyan működő vállalkozás ráfordításaira és a működés fejleszthető fenntartásához kell fedezetet biztosítani."

A belügyminiszter az 1995. évi XLII. törvény 4.§-ának (3) bekezdése alapján a kötelező kéményseprő-ipari közszolgáltatásról hozott 27/1996. (X.30.) BM rendelete a következőket rendelte el:

1.§(1) A kötelező kéményseprő-ipari közszolgáltatás szervezett ellátása kiterjed a lakásban és más helyiségben épülő vagy már használatban lévő tüzelőberendezés égéstermékeinek elvezetésére szolgáló kémény- ideértve a tartalék kéményt is- valamint tartozékainak műszaki felülvizsgálatára, ellenőrzésére és szakvélemény adására.

1.§(2) A közszolgáltatás nem terjed ki arra a kéményre, amely használaton kívül áll, és amelynek bekötőnyílásait és tisztítónyílásait befalazták vagy nem éghető anyaggal tömören, illetőleg egyéb nem oldható szerelési technológiával (kötéssel) lezárták, és a kéménytisztítás helyén jól látható módon megjelölték.

A rendelet szorosan vett szakmai szabályainak ismertetésétől eltekintve a következőkben néhány, a szolgáltatóval és a szolgáltatással érintett ingatlan tulajdonossal kapcsolatos kötelezettség ismertetésére térünk ki:

10.§ (1) A szolgáltató a kéményseprő-ipari közszolgáltatás végzésének várható időpontjáról fél évvel, míg a munkavégzés tényleges időpontjáról legalább 8 nappal megelőzően köteles a tulajdonost értesíteni. A szolgáltatónak az ellenőrzési és tisztítási munkákat rendszeresen azonos évszakban kell elvégeznie.

(2) Ha a tulajdonos a helyszínre történő bejutást, vagy a munka akadálytalan elvégzését, ismételt szabályszerű értesítés ellenére akadályozza, a szolgáltató köteles az elsőfokú tűzvédelmi hatóságot írásban értesíteni.

(3) Ha a szolgáltató a közszolgáltatás ellátása során szabálytalanságot észlel, írásban köteles felhívni a tulajdonos figyelmét annak megszüntetésére.

(4) A következő esedékes munkavégzéskor a szolgáltató köteles ellenőrizni, hogy a szabálytalanságokat megszüntették-e. Amennyiben a szükséges intézkedés nem történt meg, a szolgáltató az első fokú építésügyi illetőleg tűzvédelmi hatóságot köteles írásban értesíteni.

(5) Közvetlen élet-vagy tűzveszély esetén a szolgáltató köteles a kémény, illetőleg a tüzelőberendezés használatának azonnali megszüntetésére a tulajdonost írásban felhívni. Egyidejűleg a szolgáltató az első fokú tűzvédelmi, illetőleg építésügyi hatóságnak, továbbá gáz-tüzelőberendezés esetén a területi gázszolgáltatónak bejelentést tesz.

14.§ A szolgáltató, a….használatban lévő és tartalékkéményekről köteles nyilvántartást vezetni. A nyilvántartás tartalmazza

a) a körzetben lévő épületek, önálló rendeltetésű egységek címét,

b)  az épületen található kémények és tartalékkémények fajtáját (egyedi, gyűjtő-, központi kémények ), a kémények égéstermék-elvezetés szerinti jellegét, számát.

15.§ (2)    A szolgáltató köteles arra, hogy 25.000 db-ot meghaladó minden további 25.000 db használatban lévő kéményenként egy-egy fő teljes munkaidőben foglalkoztatott kéményseprő mestert alkalmazzon.

16.§ (1) A szolgáltatónak feladata biztonságos és szakszerű ellátásával arányban álló létszámú és képzettségű szakemberrel kell rendelkeznie.

17.§ (1) A közszolgáltatással összeférhetetlen tevékenység végzése tilos.

(2) A közszolgáltatással összeférhetetlen, ha  a szolgáltató működési területén kémény kivitelezési tevékenységet végez.

Budapest Főváros Közgyűlése 74/1997. (XII. 30.) számon alkotott rendeletet a kötelező kéményseprő-ipari közszolgáltatásról.

Az általános rendelkezések az alábbiakat tartalmazzák:

1.§ (1) Budapest Főváros Közgyűlése a kéményseprő-ipari tevékenység ellátására helyi közszolgáltatást szervez, és e tevékenység ellátásáról a helyi közszolgáltatás útján gondoskodik.

(2) A kötelező kéményseprő-ipari közszolgáltatás célja az élet- és vagyonbiztonság, valamint a tűzbiztonság óvása érdekében a kémények (égéstermék elvezetők) rendeltetésszerű és biztonságos működtethetőségének biztosítása.

(3) A kéményseprő-ipari helyi közszolgáltatás Budapest főváros egész közigazgatási területére kiterjed.

2.§ (1) A kéményseprő-ipari közszolgáltatással érintett kéményt magában foglaló lakás vagy más helyiség tulajdonosa, használója az 1.§ (1) bekezdésben foglalt közszolgáltatást köteles igénybe venni.

(2) A kéményseprő-ipari közszolgáltatással kapcsolatos szerződéses jogviszony az ingatlan tulajdonosa és a 3. § (1.) bekezdése szerinti Szolgáltató között a szolgáltatás igénybevételével jön létre.

3.§ (1) Budapest főváros közigazgatási területén a kéményseprő ipari közszolgáltatás teljesítésére kizárólagos jogot szerzett szolgáltató a FŐKÉTÜSZ Fővárosi Kéményseprő ipari Korlátolt Felelősségű Társaság.

Az önkormányzati rendeletből a továbbiakban csak a szabálysértésre vonatkozó részt emeljük ki, tekintettel arra, hogy az alapvetően a belügyminiszteri rendeletre épül:

Aki a kéményseprő-ipari szolgáltatás ellátását ismételt szabályszerű értesítés ellenére akadályozza, szabálysértést követ el és 10.000 Ft-ig terjedő pénzbírsággal, továbbá a 35/1996. (XII. 29) BM rendelet mellékletét képező Országos Tűzvédelmi Szabályzat 26. § (3) bekezdésben, valamint a 116/1996. (VII. 24.) Korm. Rend. 1. §-ában foglaltak alapján tűzvédelmi bírsággal sújtható.

A környezetvédelmi minisztérium rendelete további feladatokat jelölt ki a kéményseprő szakma elé:

Az egyes építményekkel, építési munkákkal és építési tevékenységgel kapcsolatos építésügyi hatósági engedélyezési eljárásokról szóló 46/1997. (XII. 29.) KTM rendelet

8.§ (1) Az építményekkel kapcsolatos építésügyi hatósági engedélyezési eljárásokban a szakhatóságokon túlmenően a 2. számú mellékletben felsorolt és aszerint az adott esetben érdekelt közművek (a víz-, a csatornázási művek, a gáz-, a távhő- és az áramszolgáltató szervezetek, a villamos mű) üzemeltetői, továbbá a kéményseprő-ipari szolgáltató szervezet működnek közre. A közművek és a kéményseprő nyilatkozatát az építtető, illetve a tervező köteles beszerezni.
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(2) A közművek és a kéményseprő nyilatkozatának arra kell kiterjednie, hogy a szükséges közműellátottság biztosított-e, illetve milyen feltételekkel biztosítható, továbbá a szakszerű megoldás követelményeire, és arra, hogy az építmény égéstermék kivezetőinek műszaki megoldása megfelel-e a követelményeknek.

A kéményseprő-ipari közszolgáltatást szabályozó jogszabályok, amint azt az előzőekben bemutattuk, kategorikusan írják elő azokat a kötelezettségeket a szolgáltatóval szemben, amelyek teljesítése a szolgáltatás végzéséhez szükségesek. De előírják a kémény tulajdonosok, valamint a hatóságok (tűzvédelmi, építésügyi ) feladatait, kötelezettségeit is a szolgáltatás végzésével kapcsolatos folyamatban. Mindebből az látszik, hogy a közszolgáltatásnak három szereplője van, s a teljes körű szolgáltatás teljesítéséhez mindhárom szereplő együttműködésére- jogszabályok betartására, illetve betartatására- van szükség.

A kéményseprő-ipari szolgáltatásnak vannak specifikus jellemzői:

· az ügyfél részére kötelező a kéményseprő ipari közszolgáltatás igénybe vétele 

· a szolgáltató köteles elvégezni a szolgáltatást akkor is, ha az ügyfél nem, vagy késve fizet

· a szolgáltatónak jelentési kötelezettsége van a tűz-és az építésügyi hatóságok, valamint a gázszolgáltató felé, ha a szolgáltatás végzésében akadályozták, illetve a kémény üzemelése életveszélyt okoz

· a tevékenységre a kézi munka, s a műszer használat a jellemző, s ezzel összefüggésben magas az élőmunka igényessége 

· a kéménnyel kapcsolatos kivitelezői munka végzése tilos

· a szolgáltatás preventív élet, vagyon és tűzvédelmet szolgál

Az elmúlt években jelentősen emelkedett a műszerezettség, jelentős műszer beszerzések valósultak meg, azonban a tevékenység élő munka igényességét ez a folyamat nem csökkentette. Jelenleg a Társaság költség struktúrája is kifejezi a szolgáltatás kézi jellegét:

A költségek 69 %-át a személyi jellegű ráfordítások alkotják.

STRATÉGIAI CÉLOK, ÉS A 2007. ÉVI ÜZLETI TERV KONCEPCIÓ

Társaságunknak a szolgáltatási színvonal fejlesztése érdekében meghatározott stratégiai fejlesztési céljait az alábbiak szerint csoportosíthatjuk:

· a szolgáltatás-irányítás és a minőség biztosítás fejlesztése

· műszaki fejlesztés, beruházás

· munkaerő gazdálkodás és fejlesztés

Fenti kiemelt célok eredményes megvalósítása csak együttesen lehetséges, s ebben kiemelt szerepe van a munkaerőnek.

SZOLGÁLTATÁS IRÁNYÍTÁS ÉS MINŐSÉGBIZTOSÍTÁS FEJLESZTÉSE

2007. évben az irányítási rendszer, melynek eddig részleges alkalmazása valósult meg, valamennyi kirendeltségben alkalmazásra kerül.

A minőségbiztosítás érdekében bevezettük először az ISO 9001:2000 minőségirányítási rendszert, majd az ISO 14001:2004 környezetirányítási rendszert is. 

A minőségirányítási rendszerek karbantartására, valamint az év végi auditálásra 6,0 mft-ot fordítunk.

MŰSZAKI FEJLESZTÉSI, BERUHÁZÁSI TERV

Az elmúlt években kidolgozott komplex műszaki fejlesztési tervek a hosszú távú fejlesztési koncepció alapján készültek.

Jogszabályi változások viszonylag kevésbé befolyásolták távlati elképzeléseinket. A folyamatos fejlesztésekkel pedig biztosítottuk az elvárások kultúrált, megfelelő műszaki színvonalon történő teljesítését.

Ezek többek között:

· a mesterséges égéstermék-elvezető berendezések műszeres vizsgálatai (tömörség ellenőrzéssel és füstgázelemzéssel)

· lakótérbe került szén-monoxid kimutatása

· a kéményvizsgáló TV kamerák általános használatának bevezetése

· a vezetői információs rendszer bevezetése voltak

Hatósági együttműködési igények is alátámasztják és egyre jobban tapasztalható az európai kéményseprő szolgáltatáshoz hasonlóan közszolgáltatásunk szakértői szintű, műszereket is igénylő bevonása a különféle közfeladatok megoldásába.

Műszaki fejlesztési elképzeléseink

A fejlesztések-mint ahogyan azt évek óta tapasztalható-ma már felöleli egész szolgáltatási palettánkat és nem korlátozódnak a szűkebb értelemben vett "műszaki" fejlesztésre.

Azt is figyelembe kell venni, hogy technikai eszközeink alkalmasak legyenek a távolabbi célkitűzéseink megvalósításához, annak előkészítő "felkészítő" részét képezzék.

Műszerek, eszközök beszerzése

Az elmúlt években folyamatosan jelennek meg az égéstermék-elvezetőkre vonatkozó műszaki előírások. Az abban leírt követelmények teljesítése elengedhetetlen és általában speciális eszközöket igényelnek. A meglévő eszközállományunk sajnálatosan, de erkölcsileg és fizikailag is kopik, a selejtezettek pótlása ill. korszerűbb típusok beszerzése elengedhetetlen (füstgázelemzők, tömörségvizsgálók).

A selejtezések miatt 2007. évben is tervezünk műszer beszerzéseket füstgázelemzőkből, ill. tömörségvizsgálókból.

Ugyanez mondható az égéstermék-visszaáramlást érzékelő műszereinkre, melyeket dolgozóink nap, mint nap használnak.

A kéményvizsgáló TV kamera használata általánossá vált, darabszámuk növelése szükséges. Az elmúlt években jelentősen megnőtt a műszerhasználat a kéményseprő iparban, így Társaságunknál is.
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Kisteljesítményű tüzelőberendezések vizsgálata

Továbbra is fennáll az a kedvezőtlen tapasztalat, hogy a kisteljesítményű (háztartási) tüzelőberendezések rendszeres felülvizsgálatát jogszabály nem teszi kötelezővé.

Ebből adódóan a tüzelőberendezéseket gyakorlatilag a meghibásodásig (tönkremenetelig) üzemeltetik. Négy rendkívül jelentős következménye lehet ennek:

· a tüzelőanyag fogyasztás megnövekedése (néha már arra sem derül fény, hogy a jelenség mikor kezdődött)

· a megnövekedett tüzelőanyag eltüzelése, vagy nem tökéletes égése növeli a légszennyezést (megemlítjük, hogy a fővárosban több, mint 1,5 millió tüzelőberendezést üzemeltetnek!)

· a többlet tüzelőanyag elégése nem kívánatos többlet hőigénybevételnek teszi ki a tüzelőberendezés szerkezeti elemeit (pl. szétégeti a hőcserélőt). Ezzel csökken a tüzelőberendezés élettartama, ill. növekszik javítási költsége.

· a karbantartás nélkül üzemeltetett tüzelőberendezés olyannyira elszennyeződhet, hogy a keletkező égéstermék már nem képes a kéményen keresztül távozni, a helyiség légterébe áramlik, az ott tartózkodók közvetlen életveszélyét okozva.

A kéményseprő-ipari közszolgáltatáshoz közvetlenül jól illeszthető lehet a fent részletezett probléma megszüntetése, azaz a kisteljesítményű tüzelőberendezések energiagazdálkodási és környezetvédelmi szempontokból történő felülvizsgálata. Az erre történő felkészülés már a korábbi években elkezdődött és ebben az évben is folytatjuk (füstgázelemző műszerek beszerzése, munkatársaink kiképzése).

Pillanatnyilag azonban ezen szolgáltatások bevezetésének egyik legnagyobb akadálya a hazai műszaki és jogi szabályozás hiánya.

Megemlítjük, hogy előkészület alatt áll a jogszabály változás a kéményseprő ipari közszolgáltatásban, azonban ismereteink szerint kiadása és bevezetése 2008. évre ütemeződik. Ezzel összefüggésben műszaki fejlesztési tervünket is több változatban készítettük el, de az üzleti tervünkben, illetve díjjavaslatunkban a legvalószínűbb változatot építettük be.

Tüzelőberendezések égési levegő utánpótlásának, valamint lakások légtömörségének ellenőrzése

Hazánkban zömében un. nyitott égésterű gáztüzelő-berendezések üzemelnek. Az égéshez szükséges levegőt (oxigént) a tüzelőberendezés felállításának helyiségéből nyerik. Ennek utánpótlása is a kéményhuzat feladata, azaz a helyiség nyílászáróin (ajtajainak, ablakainak résein) keresztül kell az égési levegőt "beszívni". Ha ez nem biztosított, levegőhiányos égés, rohamos szénmonoxid képződés indul meg, mely a levegőáramlás-égéstermék eltávolítás áramkörét megszakítja. Következmény: a helyiség légtere folyamatosan feldúsul szénmonoxiddal, ami az ott tartózkodók mérgezését, rosszabb esetben halálát okozhatja.

Bár ez a módszer háttérbe szoríthatja a fokozott légzárású nyílászárók alkalmazását és az energiapazarlás látszatát kelti, de közvetlen életveszély megszüntetésének hatékony módszere, hiszen arra irányul-pontosan az energiatakarékosság érdekében, hogy túlzott levegő be-ill. kiáramlás a helyiség és a környezet kapcsolatában ne következzen be, hanem a szellőztető és az égési levegő ott lépjen be, ahol tervezték, és annyi, amennyi a jó komfortérzethez és a biztonsághoz szükséges és elégséges.

Ezért is szükséges lenne a rendeletünk módosításakor a kéményseprő felülvizsgálati kötelezettséget kiterjeszteni a szellőzési módok és nyílászáró szerkezetek vonatkozásában.

Fejlesztéseink szerves részét képezi a szakmunkás képzés, és a továbbképzés.

Ennek célja, egyrészt

· az új felvételes dolgozók szakmai képzése a szakmunkás képesítés megszerzése érdekében, másrészt

· az új tüzelőberendezések és kéménytechnikák, vizsgálati módszerek, műszerhasználatok elsajátíttatása dolgozóinkkal

Bár elnevezésében nem, de tartalmát és célját illetően mindenképpen a szolgáltatás-fejlesztéshez kell sorolni a szakkönyvek beszerzését, szolgáltatásismertetők összeállítását és készítését, szakanyagok opponálását, szakmai rendezvényeken való részvételeket is.

Műszaki fejlesztési feladatok, és költségei

2007. év

	Fejlesztés megnevezése


	Mennyiség
	Egységár (ft)
	Összeg (ft)

	Univerzális tömörségvizsgáló műszer Tipus: DP 23
	5 db
	797.000
	3.985.000

	 Szén-monoxid mérő (helyiség-légtér) műszer
	15 db
	102.672
	1.540.080

	 Füstgáz elemző műszer ( MRU DELTA 65 ) 
	10 db
	484.000
	4.840.000

	 Kéményvizsgáló TV kamera (SG 200 tip.)
	5 db
	285.000
	1.425.000

	Infrahőmérő  Tip.: IE 23
	17 db
	32.400
	550.800

	Dugulás jelző (LokatorL 24)
	7 db
	167.460
	1.172.220

	Tolókefeszár Ø 9; 6 m (2 szál, gumivég)
	170 db
	10.000
	1.700.000

	Tolókefeszár Ø 9; 6 m (acél) "B 3x3,8  Ø 6
	170 db
	15.930
	2.708.100

	Csőkefeszár 2m
	170 db
	6.750
	1.147.500

	Csőkefeszár 2 m (PeHon)
	170 db
	6.885
	1.170.450

	Tisztító feltétek (műanyagos, fibrisz)
	680 db
	500
	340.000

	Számítástechnikai eszközök beszerzése (cserére, bővítésre)
	
	
	10.000.000

	 Vezetői információs rendszer fejlesztése és karbantartása 
	
	
	9.000.000

	 Szakképzés, továbbképzés (meghívott és saját előadókkal)
	
	
	1.000.000

	 ISO  rendszerek karbantartása(9001:2000 és 14001:2000)
	
	
	6.000.000

	 Szabványok  fordítása, szakanyagok opponálása
	
	
	1.500.000

	 Technológiai fejlesztés, szükség esetén mintadarab kész.
	
	
	2.000.000

	Kéményseprőip.i nyomtatványok(sormunkakönyv,kiértesítő
	
	
	15.000.000

	 Szolgáltatás ismertetők készítése
	
	
	1.500.000

	 Szakkönyvek, szabványok beszerzése
	
	
	800.000

	 Szakmai rendezvények részvételi ktg.-e
	
	
	1.000.000

	Összes ráfordítás
	
	
	68.379.150


MUNKAERŐ GAZDÁLKODÁS 

A munkaerő gazdálkodás célkitűzései összhangban vannak a szolgáltatás fejlesztés célkitűzéseivel, s figyelembe veszi, -a kéményseprő szakma, és szolgáltatás sajátosságai miatt is, -hogy sikeres munkaerő gazdálkodás nélkül a szolgáltatás-fejlesztés sem lehet eredményes. Stratégiai feladat: a feladatoknak mennyiségileg és minőségileg megfelelő munkaerő biztosítása.

A munkaerő állománynak meg kell felelnie az alábbi követelményeknek:

· rendelkezzen korszerű tüzeléstechnikai ismereteken alapuló biztos, megalapozott szakmai tudással, amelyet folyamatosan megújít a tüzeléstechnika fejlődését követve

· a kéményvizsgálati műszerek magas szintű használatában való jártasság

· a feladattal (élet,- tűz és vagyon védelem) arányban álló felelősség vállalás

· az ügyfelekkel való kapcsolat során a megfelelő kommunikációs készség, a partneri viszony kialakítása

· a szolgáltatótól elvárható gondosság, figyelmesség

· megfelelő egészségi állapot, a magas tetőn végzett munkára alkalmasság

Fenti követelményrendszer alapján valósult meg az elmúlt években a kéményseprő szakember állomány jelentős átalakítása, melyet egyrészt a természetes fogyás (öregségi és korengedményes nyugdíj, leszázalékolás, elhalálozás), másrészt a követelmények magasabb szintre emelésével arányban álló munkaerő gazdálkodási intézkedések határoztak meg (felmondások a Társaság részéről, közös megegyezéssel történő kilépések stb).

Emellett érdekeltté tettük meglévő dolgozóinkat a szakmai képzésben való részvételre is.

Mindezek eredményeként a kéményseprő munkakörben foglalkoztatottak képzettség szerinti összetétele jelentősen megváltozott.

A kéményseprő munkakörben foglalkoztatottak képzettség szerinti megoszlása

	
	Létszám (fő)
	Képzettség szerinti megoszlás (%)
	Létszám (fő)
	Képzettség szerinti megoszlás

	
	(fő)
	Megnevezés
	
	2006. dec. 31
	ebből:

mester
	

	Szakirányú főiskolai végzettség
	2
	-
	1,1
	3
	1
	1,6

	Egyéb főiskola
	-
	-
	-
	1
	
	0,5

	Érettségivel is rendelkező kéményseprő szakm.
	14
	-
	7,3
	56
	6
	29,2

	ebből: technikus
	4
	-
	-
	26
	2
	-

	Egyéb szakképz.-gel is rend. kéménys.szakm.
	22
	-
	11,5
	44
	2
	22,9

	Kéményseprő szakmunk. egyéb képesítés nélk
	131
	-
	68,6
	88
	11
	45,8

	Szakképzettség nélküli dolgozó
	22
	-
	11,5
	-
	-
	-

	ÖSSZESEN
	191
	-
	100,0
	192
	20
	100,0


A kéményseprő dolgozók munkaerő állománya struktúrájának átalakulását 1996. évihez viszonyítva mutatjuk be:

Fontos változás, hogy szakképesítés nélküli dolgozó a kéményseprő-ipari közszolgáltatásban nem vesz részt, míg 1996. évben a kéményseprést végző dolgozók 11,5 %-a szakképesítés nélküli volt.

Jelentősen megnőtt azoknak a száma és az összes foglalkoztatotthoz viszonyított aránya, akik érettségivel is rendelkeznek.

Ugyancsak nőtt azok száma és aránya, akik a kéményseprő szakmunkás bizonyítvány mellett egyéb szakképesítést is szereztek.

Ezen kívül 20 fő fizikai dolgozónk megszerezte a kéményseprő mester oklevelet is.

A munkaerő helyzet javításában, és a munkaerő állomány átalakításában jelentős szerepet töltött be a felnőtt képzés előtérbe helyezése.

A munkaerő felvételnél feltétellé vált, hogy valamely, lehetőleg rokonszakmával már rendelkezzen a belépő, valamint kötelezettséget vállaljon a kéményseprő szakmai vizsga letételére. Ehhez Társaságunk a feltételeket folyamatosan biztosította, és továbbra is biztosítja. A továbbképzés a Szabóky Adolf Műszaki Szakközépiskolával kötött együttműködési szerződés kereteiben valósul meg.

A kéményseprő létszám pótlása szükséges volt, mert bár a kéményszám nem emelkedett, de jelentősen megnőtt a kéményvizsgálatok száma, s az ehhez kapcsolódó műszerállomány, amelynek következtében a szolgáltatások technológiai ideje nőtt, s a feladatok maradéktalan teljesítéséhez több és képzettebb munkaerő alkalmazása vált szükségessé.

A szolgáltatás végzését egyebek mellett a minőségirányítási, és környezetirányítási rendszer követelményei is szabályozzák, ami a munkaerő minőségét és mennyiségét is determinálják.

A kéményseprő-ipari tevékenység kézi jellegű, színvonala, minősége a szakember munkájától függ, ezért a szolgáltatás-fejlesztés kulcsszereplője a kéményseprő!

A 2007. évi tervben a kéményseprő létszám növelését nem tervezzük. (A rendelet módosítással járó többlet feladatok végzéséhez azonban többlet létszám munkába állítása is szükségessé válik.) A 2007. évi létszám tervet minőségi vonatkozásban az előzőekben tárgyalt követelmények alapján, mennyiségben pedig a következők szerint határoztuk meg: 

2007. évi létszám terv

	Megnevezés
	2006. évi

várható
	2007. évi

terv
	Index

%

	Teljes munkaidős létszám
	313
	314
	100,3

	       ebből: fizikai
	208
	208
	100,0

	                   ebből: kéményseprő
	190
	190
	100,0

	                  szellemi
	105
	106
	101,0

	Nem teljes munkaidős létszám
	4
	4
	100,0

	Összes létszám
	317
	318
	100,3


Létszám helyzetünk az elmúlt években stabilizálódott.

A feladatok jelenlegi mennyisége alapján további létszám növelést a jelenlegi feladatokhoz nem tervezünk. Ennek következtében a 2007. 

évi terv létszám szükségletét bázis szinten határoztuk meg.

A fizikai létszám 208 fő, ezen belül a kéményseprő létszám 190 fő. 

A szellemi foglalkozásúak létszáma 1 fővel növekszik.

Az összes foglalkoztatottak tervezett létszáma 318 fő.

Amint azt az előzőekben bemutattuk, az elmúlt években, -a mennyiségi növekedés mellett, mellyel elértük az 1996. évi létszám állomány mértékét,- jelentős strukturális változás következett be a fővárosi kéményseprő szakmában. 

Megnőtt az aránya és száma a több szakmával is rendelkező, illetve érettségizett, valamint felsőfokú szakképzettséggel rendelkezőknek. 

A szolgáltatás színvonalának további fejlődése érdekében fontos, hogy az iskolázottsági szint elért eredményeit megtartsuk, s tekintsék azok is végleges megoldásnak a kéményseprési munkát, munkahelyet, akik más szakmával, illetve magasabb iskolai végzettséggel is rendelkeznek.

Ehhez, többek között, olyan kereseti lehetőséget kell biztosítani, amely kifejezi a kéményseprő ipari közszolgáltatás szakmai igényét, felelősségi szintjét, s kifejezhető az iskolai végzettség is. Folyamatos létszám fluktuáció mellett csak részlegesen teljesíthető minőségi szolgáltatás.

Bérpolitikánkban, s 2007. évi bértervünkben is figyelembevettük ezeket a szempontokat, de nem hagytuk figyelmen kívül a makrogazdasági korlátokat sem.

BÉRPOLITIKA

Társaságunk bérpolitikájára az elmúlt években a vállalkozáson belüli differenciáltság, valamint az országos kereseti szint átlagához történő felzárkóztatás volt a jellemző. 

2007. évben szeretnénk folytatni ezt a bérpolitikai gyakorlatot, s az elért eredményeket megtartani.

A teljes munkaidős dolgozók bruttó átlag keresete 2007. évben 4,0 %-kal emelkedik.

A tervezett mértéket gazdasági eredményeink kedvező alakulása módosíthatja.

Ugyancsak 4,0%-kal növeltük az állományon kívüli bért is, melyen belül a Felügyelő Bizottság tagjainak tiszteletdíja 7,7 mft.

Állományon kívüli bérből fizetjük a munkavédelmi feladatokat ellátó munkatárs tiszteletdíját, valamint a dolgozók szakképesítésének megszerzése érdekében szervezett továbbképzés munkadíját is.

Jelentős összegű többlet bért kell kifizetnünk felmentési bér címen, mert vezető munkatársaink távoznak nyugállományba, s jogszabály alapján a felmentési bér, többek között a hosszú munkaviszony miatt is, 11,5 mft. A nagyságrendje miatt ez az összeg a bérfejlesztésből nem "gazdálkodható" ki.

Az összes bérköltség növekmény, az eddigieket figyelembe véve, 5,0 %-kal növekszik, 4,0 %-os kereseti szint emelkedés mellett.

Az alábbiakban a 2007. évi bértervünket mutatjuk be

	Megnevezés
	2006. évi várható
	2007. évi terv
	Index %

	
	Létszám(fő)
	Bér(eft)
	Létszám(fő)
	Bér(eft)
	létsz
	bér

	Teljes munkaidősök
	313
	754.520
	314
	787.206
	100,3
	104,3

	           Fizikai
	208
	372.300
	208
	389.053
	100,0
	104,5

	           Szellemi
	105
	382.220
	106
	398.153
	101,0
	104,2

	Telj. munkaidős átlagker. Ft/hó/fő
	
	200.884
	
	208.919
	
	104,0

	Nem teljes munkaidős
	4
	3.880
	4
	4.035
	100,0
	104,0

	          Fizikai
	2
	1.280
	2
	1.331
	100,0
	104,0

	          Szellemi
	2
	2.600
	2
	2.704
	100,0
	104,0

	Állományon kívüli
	
	11.400
	
	11.267
	
	98,8

	Felmentési bér
	
	5.300
	
	11.500
	
	217,0

	Összesen
	317
	775.100
	318
	814.008
	100,3
	105,0


A MŰKÖDÉSI ÉS FEJLESZTÉSI KÖLTSÉGEK SZÁMBAVÉTELE

A szolgáltatás irányítás és minőségbiztosítás, a műszaki fejlesztés, a beruházás, valamint a munkaerő gazdálkodás és bérpolitika feladatai igénylik azokat a pénzügyi forrásokat, amelyek 

felhasználásukkor költségként kerülnek elszámolásra.

A következőkben mutatjuk be a tervezett feladataink teljesítésekor felmerülő költségeket, számításba véve az inflációs hatásokat is, melyek együttesen meghatározzák a díjemelés mértékét.

Anyagköltség


                                                                                     érték:eft

	Megnevezés
	2006. évi 

várható
	2007. évi

terv
	Index

%

	Alapanyag
	3.200
	3.300
	103,1

	Üzemanyag, energia
	47.774
	55.421
	116,0

	Szerszám
	5.000
	6.700
	134,0

	Munkaruha, védőfelszerelés
	5.000
	4.900
	98,0

	Segéd és egyéb anyag
	6.869
	8.000
	116,5

	Nyomtatvány és irodaszer
	46.000
	46.000
	100,0

	Közvetített szolgáltatás
	1.000
	1.000
	100,0

	Összesen
	114.843
	125.321
	109,1


Az anyag költségeken belül az alapanyag felhasználást bázis szinten terveztük, a költség növekedésben az inflációs hatás jelenik meg. A szerszám felhasználás emelkedése a műszaki fejlesztés szerszám igényeit tartalmazza. Az üzemanyag és energia felhasználás tervezésénél figyelembe vettük az energia árak növekedését, valamint takarékossági intézkedések hatásait.

A munkaruha költségeit tételes, a kihordási időt figyelembevevő számítás alapján terveztük.

Összességében az anyagfelhasználási terv a takarékosság figyelembevételével készült.

.

Igénybevett szolgáltatás

                                                                                                    érték:eft

	Megnevezés
	2006. évi

várható
	2007. évi

terv
	Index

%

	Épület karbantartás
	26.000
	29.400
	113,1

	Irodagép, műszer, karbantartás
	14.600
	16.600
	113,7

	Hirdetés, reklám
	27.000
	28.000
	103,7

	Oktatás, továbbképzés
	1.500
	2.000
	133,3

	Posta, fax
	6.300
	6.900
	109,5

	Telefon
	20.500
	24.532
	119,7

	Szakértői megbízás
	26.000
	26.000
	100,0

	Díjbeszedő
	30.600
	32.360
	105,8

	Bérleti díjak
	38.000
	38.000
	100,0

	Távfűtés , takarítás, közös költség
	25.500
	28.500
	111,8

	Egyéb szolgáltatás
	36.000
	37.040
	102,9

	Egyéb
	14.390
	15.218
	105,8

	Összesen
	266.390
	284.550
	106,8


Az igénybevett szolgáltatások összege a terv alapján 6,8 %-kal emelkedik 2007. évben.

Ezen belül többlet költség felmerülésével számolunk az épület karbantartási, valamint a műszer karbantartási feladatok teljesítésénél. A 18 helyen (kerületben) működő kirendeltségeink ügyfélszolgálatainak, valamint dolgozóink öltöző, fürdő helyiségeinek karbantartása időszakonként jelentősebb ráfordítást igényelnek.

A műszer karbantartás alakulását az ISO követelmény rendszer determinálja azzal, hogy a szolgáltatásban csak az évente kalibrálás alá került műszerek használhatók.

A Díjbeszedő ZRt költsége a tárgyévi infláció mértékével emelkedik, szerződés alapján.

A posta költségek folyamatosan emelkednek, a tervben ezt figyelembevettük.

A telefon használat új adózási szabálya miatt nő a telefonköltség.

Figyelembevettük a távfűtési díjak emelkedését is a költségeink között.

A többi költség szintentartását, másoknál csak az inflációs hatás érvényesülését vettük figyelembe.

Nem tervezünk jelentős emelkedést az egyéb szolgáltatásoknál.

Egyéb szolgáltatás

                                                                                                    érték:eft

	Megnevezés
	2006. évi

várható
	2007. évi

terv
	Index

%

	Egyéb szolgáltatás
	2.400
	2.400
	100,0

	Bankköltség
	3.700
	4.086
	110,4

	Vagyon biztosítás
	2.000
	2.100
	105,0

	összesen
	8.100
	8.586
	106,0


Vagyonbiztosításra az előző évinél többet kell fordítanunk, az utóbbi években jelentős mértékben megnövekedett műszerek állománya, számítógépek, szoftverek értékének biztonsága érdekében. A bank költségek folyamatosan növekednek, amit a tervben is számításba kellett vennünk.

Bérköltség, társadalombiztosítás és bérjárulékok

                                                                                                                          érték:eft

	Megnevezés
	2006. évi

várható
	2007. évi

terv
	Index

%

	Bérköltség
	775.100
	814.008
	105,0

	Társadalombiztosítási járulék
	224.800
	236.100
	105,0

	EHO
	7.500
	7.600
	101,3

	Munkaadói, szakképzési, rehabilitáció
	38.900
	41.203
	105,9

	Összesen
	1.046.300
	1.098.911
	105,0


A bérköltség számítását az előzőekben már bemutattuk. A társadalombiztosítás, valamint a bérjárulékok a bérköltség ütemét követik.

Egyéb személyi jellegű ráfordítások
                                                                                                                               érték:eft

	Megnevezés


	2006. évi

várható
	2007. évi

terv
	Index

%

	Útiköltség, gépkocsi átalány
	20.525
	22.525
	109,7

	Étkezési hozzájárulás
	20.775
	20.800
	100,1

	Segélyek, iskolak.. tám., egyéb jóléti
	2.533
	2.500
	98,7

	Táppénz, végkielégítés, hűségjutalom
	13.320
	13.131
	98,6

	Munkásszálló,fogl.egészségügyisz.,bizt.
	6.700
	6.700
	100,0

	Reprezentáció
	5.600
	5.000
	89,3

	Személyi jövedelemadó (44%):54%
	6.200
	7.000
	112,9

	egyéb
	2.370
	2.200
	92,8

	összesen
	78.023
	79.856
	102,3


Az egyéb személyi jellegű ráfordítások összegének emelkedése nem éri el az inflációs mértéket.

Nem emeljük 2007. évben az étkezési hozzájárulást, s hűség jutalomra is kevesebb összeg kerül kifizetésre.

Útiköltség térítésre, és a munkavégzéssel összefüggő gépkocsi átalányra a közlekedési díjak emelkedése miatt tervezünk magasabb összeget.

Értékcsökkenési leírás

Értékcsökkenési leírásra- a műszaki fejlesztéshez kapcsolódó műszerbeszerzések, és szoftverek aktiválásából, valamint a 2006. évben leírásra került és kivezetett ( a továbbiakban költséget nem eredményező) eszközök értékcsökkenési leírási költségének egyenlege alapján- 2,8 mft-os emelkedését terveztünk.

Egyéb ráfordítások

                                                                                                                             érték:eft

	Megnevezés
	2006. évi 

Várható
	2007. évi

Terv
	Index

%

	Értékvesztés
	3.000
	3.000
	100,0

	Építményadó
	4.348
	4.348
	100,0

	Iparűzési adó
	32.000
	33.500
	104,7

	Behajthatatlan követelés
	2.500
	2.800
	112,0

	Innovációs adó
	4.100
	4.500
	109,8

	Környezetterhelési díj
	10
	10
	100,0

	Egyéb
	1.115
	1.842
	165,2

	Összesen
	47.073
	50.000
	106,2

	Díjbeszedő Rt-nek értékesít. követelés
	1.206.680
	1.267.014
	105,0

	Mindösszesen
	1.253.753
	1.317.014
	105,0


Az egyéb ráfordítások (Díjbeszedő nélkül) az átlagos inflációs mértékkel emelkednek.

Nem tervezünk emelkedést az értékvesztésként elszámolt ráfordításoknál, melyek az adósok minősítésével s a követelések behajthatóságával kapcsolatosak. Ugyancsak a szintentartást tervezzük az építményadó vonatkozásában.

A behajthatatlan követelések is lényegében az előző évi szintet mutatják.

Az iparűzési adó az árbevétel, mint vetítési adóalap, növekedését követi. 

A Díjbeszedő Faktorház ZRt-nek értékesített követelések összege (faktorálás) nő 2007. évben, melynek elszámolása- a számviteli szabályok alapján- ebben a költség (ráfordítás) csoportban történik.
A SZÜKSÉGES ÉS LEHETSÉGES ÁRBEVÉTEL BIZTOSÍTÁSA

A működési költségek, az inflációs hatást is figyelembe véve, 89 mft-al emelkednek 2007. évben. 

Ennek a költségtöbbletnek a fedezetét kell biztosítani oly módon, hogy a nyereség jelentősen, vagy egyáltalán ne csökkenjen, biztosítandó a fejlesztési forrást is.

Árbevétel oldalról három megoldás lehetséges:

· a szolgáltatás mennyiségének a növelése 

· a tevékenység bővítése

· díjemelés

A közszolgáltatás mennyiségének a növelésére Társaságunknak nincs befolyása. 

A kéményvizsgálatok száma és árbevétele az ügyfelek igényeinek alakulásától függ. Ugyanez jellemző a tervfelülvizsgálati feladatainkra is. 

A sormunkában végzett kéménytisztítás, vizsgálat a kéményszám alakulásától függ. A kéményszám évről-évre csökken. 2007. évben a Budapest több kerületében folyó város-rehabilitációval összefüggő épület (és kémény) bontásokat is figyelembe véve kéményszám növekedésre nem számíthatunk.

A Társaság tevékenységének bővítése korlátok között lehetséges. Elsősorban olyan jellegű feladatok felvállalását célszerű kezdeményezni, amelyre Társaságunk szakmai felkészültsége biztosított.

Társaságunk pl. felkészült a kisteljesítményű tüzelőberendezések vizsgálatára, azonban a megvalósításához szükséges jogszabályi háttér hiánya miatt a szolgáltatás beindítása egyenlőre elmaradt.

Szükséges megemlíteni, hogy a közszolgáltatást szabályozó rendelet felülvizsgálata folyamatban van, de véglegesítése, valamint bevezetése a 2007. évi tervidőszakra már nem realizálódik. Lehetséges, hogy 2008. évre a közszolgáltatást szabályozó rendelet már lehetőséget biztosít a tevékenységünk bővítésére.

Meg kell jegyezni, hogy a kéményseprő ipari közszolgáltatás díjainak alacsony szinten tartá-sa érdekében néhány évvel ezelőtt már sor került a tevékenység bővítésére: nevezetesen a csak részben használt helyiségeink bérbe adásával többlet árbevételt értünk el, évente mintegy 40 mft értékben. Ez az összeg 2007. évben is szerepel árbevételi tervünkben.

Áttekintve árbevételi lehetőségeinket, s tekintettel arra, hogy növekedéssel nem számolhatunk, a működési költségek fedezetére, az inflációs hatás kompenzálására, valamint a fejlesztésekre csak a díjemelés biztosít fedezetet.

A 89 mft többlet költség részleges fedezetének biztosítására átlagosan 5,4%-os díjemelés szükséges. A díjemelés valamennyi szolgáltatás típust egységesen érint. Számítása a mellékletekben (számítási anyagban) tekinthető meg.

A díjemelés mértéke még így sem elegendő a 2006. évi adózás előtti eredmény teljesítéséhez. Az eredmény csökkenés az előző évihez képest 4,1 mft.

Gazdálkodási feladat lesz, hogy az előző évinél kisebb összegű nyereség biztosítsa a fejlesztésekhez szükséges pénzügyi forrásokat.

A DÍJRENDSZER JELLEMZŐI ÉS A DÍJAK BESZEDÉSE
A jelenleg érvényben lévő díjrendszert 1997. évben hagyta jóvá Budapest Főváros Közgyűlése. A cél az volt, hogy a korábbi évek egységes díja helyett a szolgáltatás munka és költség ráfordításával arányban álló differenciált díjrendszer jöjjön létre.

Ennek megvalósítása érdekében un. egyenérték számrendszer került kidolgozásra, mely a különböző kéményseprési tevékenységek díjait a ráfordítás arányában differenciálja. Alapegységnek a tartalék kéményeket határoztuk meg, melyhez viszonyítjuk az összes többi szolgáltatás fajtát, szolgáltatási egységet. Jelenleg is ez a rendszer van érvényben.

A díjmegállapítás szempontjából különbséget teszünk az u.n. sormunkában végzett szolgáltatás és a megrendelés alapján végzett szolgáltatás között.

A sormunkában végzett szolgáltatás díjtételeinél kiszállási díj nem kerül felszámításra ( ez a megrendelést nem igénylő, kötelezően előírt és végzett szolgáltatásra vonatkozik), de a megrendelés alapján történő műszeres vizsgálatok esetében minden alakalommal kiszállási díjat számítunk fel. A kiszállási díjat összegszerűen a díjjegyzék is tartalmazza.

( A sormunka jellemzője, hogy egyszeri kiszállással egy nagyobb terület (pl. épülettömb) kéményállománya kerül vizsgálat alá, míg az egyedi megrendelés alapján végzett szolgáltatás végzése minden egyes alkalommal kiszállással történik)

A Társaságunk által végzett tevékenységek közül a közszolgáltatásnak minősülő szolgáltatások díja hatósági díj.

A kéményseprő-ipari szolgáltatások jelentős részének számlázását a Díjbeszedő ZRt végzi vállalkozási szerződés alapján. Ez a gyakorlat az 1950.-es évekre nyúlik vissza.

2005. évtől a kiszámlázott számlaértéket a Díjbeszedő Faktorház ZRt 95 %-os értéken megvásárolja, s a beszedést saját kockázatára végzi. Ez a gyakorlat bevált 2005.-2006. években.

2007. évben is ez a rendszer működik tovább.

2007. ÉVI DÍJJAVASLAT

A javaslatunkban előterjesztett díjak nettó értéke 5,4%-kal magasabb az előző évinél, összegében például az egyes díjak közül az

egyedi működő kémények díja     1.269 ft/db

tartalék kémények                            843 ft/db

gyűjtő működő kémény                2.832 ft/db

gyűjtő tart. kém. ellenőrzése        1.915 ft/db

ÖSSZEFOGLALÁS

A 2007. évi díj megállapítási javaslatunkat az alábbiak jellemzik:

Üzleti tervre épül, amely figyelembe veszi Társaságunk fejlesztési kötelezettségét a kéményseprő-ipari közszolgáltatás területén, s az ebből keletkező többlet költségeket.

A költségek számbavétele azt mutatja, hogy a többlet költségek jelentős része a személyi jellegű ráfordítások emelkedéséből keletkezik, a szolgáltatás kézi jellegéből, élő munka igényességéből adódóan.

A bérfejlesztés, ismerve az infláció kormány által prognosztizált mértékét, nem túlzott (4%), ugyanakkor szükséges a szolgáltatás fejlesztése érdekében.

Az árbevétel-arányos nyereség továbbra is alacsony, azonban a fejlesztési források hatékony felhasználásával biztosítható a szükséges beruházások, fejlesztések megvalósítása, melyhez közpénzek igénybevételét nem tervezzük.

A műszaki fejlesztésből, a bérfejlesztésből, valamint az inflációs hatások begyűrűződéséből keletkező többlet ráfordítások fedezetét jelenleg csak a díjemelésből keletkező árbevétel többlet biztosíthatja.

A javasolt díjak:

· a nettó díjak 5,4%-kal emelkednek, melyek árbevétel többletet eredményeznek, s fedezik többlet költségeinket.

· díjaink növekedési üteme, az előző évihez hasonlóan, 2007. évben sem éri el az inflációs mértéket

· 2006.-2007. év átlagában a bruttó fogyasztói díj növekedés éves átlaga 2,7 %

· a díjrendszer nem változik, a szolgáltatás fajták díjainak belső arányait az egyenértékszám rendszer differenciálja.

· a díjak abszolút értékben, s más szolgáltatásokkal összehasonlítva is, összegükben alacsonyak.

Előterjesztésünk alapján kérjük a 2007. évre javasolt díjak alkalmazásának engedélyezését. 

Budapest, 2006. szeptember

B u b l a  Gyula
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