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El6terjesztés

a Kbézgylilés részére

Tisztelt Kozgydlés!

Az el6terjesztés Budapest Févaros Onkormanyzata 2025-2029. évekre sz6l6 stratégiai ellendrzési tervének

(a tovabbiakban: Stratégiai Ellendrzési Terv) jovahagyasara iranyul.

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl szolé 370/2011. (Xl 31.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) — 2023. majus 3. napjan hatalyba Iépett — 30. § (1a) bekezdése értelmében, a
helyi 6nkormanyzat bels6 ellenbrzési vezetdjének 6t évente, a helyi dnkorméanyzat képvisel§-testiletének
alakulo Ulését kdvetd 6t hdnapon belll stratégiai ellendrzési tervet kell készitenie, amelyet a képviselb-testiilet
az alakulé Ulést kovetd év februar 28-aig hagy jova. Fentiekre tekintettel a 2025-2029 kozétti idészakra Uj

stratégiai ellen6rzési terv készitése szikséges.

El6zményként rogziteni szikséges, hogy a Stratégiai Ellen6rzési Terv a Févarosi Kozgy(lés 2024. december
18. napjan tartott Glésére mar beterjesztésre kerllt. Az Glésen a 24. napirendi ponthoz befogadott médosito
javaslat alapjan hozott 1003/2024. (12.18.) szamu koézgydlési hatarozat szerint az a déntés sziletett, hogy a
Stratégiai Ellen6rzési Terv a F8varosi Kdzgyllés képvisel6csoportjai véleményének kikérését kdvetben

keriljon a Févarosi Kdzgyllés elé beterjesztésre 2025. februar 28. napjaig.

Fenti dontés alapjan a Stratégiai Ellen6rzési Terv véleményezés céljabol megkuldésre kerult 2024. december
20. napjan a frakciovezet6k részére 2025. januar 10-i hataridével. A megkeresésre a Podmaniczky Mozgalom
képvisel6csoportja részérdl érkezett javaslatokat tartalmazé vélemény, melyekre figyelemmel a Stratégiai

Ellenérzési Terv médositasa megtortént.
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A Stratégiai Ellenérzési terv meghatarozza a Févarosi Onkormanyzat belsé ellenérzésére vonatkozé stratégiai
fejlesztéseket és biztositja annak szabalyszeri, hatékony és eredményes miikodését, valamint tdmogatja a
vezetést a kockazatok megfelels kezelésében és az ellendérzési kdrnyezet folyamatos fejlesztésében. Atfogo,
hosszu tavu keretet nyujt a belsd ellenbrzési tevékenységhez, figyelembe véve a szervezet stratégiai
célkitlizéseit, mikddési kockazatait és szabalyozasi kornyezetét. Alapot teremt tovabba a részletes éves
tertileteket. A Févarosi Onkormanyzat mikédését érint6 potencialis kockazatok azonositasaval, értékelésével
és a megeld6zb intézkedések elbsegitésével hozzajarul a mikodési kockazatok kezeléséhez és
minimalizalashoz. Ennek érdekében a kockazati tényez6k a Stratégiai Ellenérzési Terv el6készitése soran

feltarasra kertltek.

A Stratégiai Ellen6rzési Terv a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX. tv. 119. §-

ban foglaltakra figyelemmel, valamint a Bkr. 30. § (1) bekezdésben meghatarozott tartalommal készlilt.

A Fdvarosi Kozgydilés ugy dont, hogy:

Jovahagyja Budapest Févaros Onkormanyzata 2025-2029. évekre szold stratégiai ellenérzési tervét az 1.
melléklet szerinti tartalommal.

hataridé: azonnal
felel8s: Szamado6 Tamas dr. f6jegyzé

Hatarozathozatal médja:

A hatarozati javaslati pontok elfogadasahoz egyszeri sz6tdbbség szikséges.

Kelt Budapesten, a mindsitett elektronikus alairasba foglalt id6bélyegzé szerinti idépontban.

Szamado Tamas dr.

féjegyz6

LATTAM

melléklet:

1. Budapest Févaros Onkormanyzata 2025-2029. évekre sz6l6 stratégiai ellenérzési terve, iktatészam: FPH006/26-3/2025.

fuggelék:

1. Budapest Févaros Onkormanyzata 2025-2029. évekre sz4l6 stratégiai ellenérzési terve a valtozasok megjeldlésével
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1. melléklet

- Budapest Févaros | Fépolgarmesteri Hivatal
gt« \+ 0 % BUDAPEST Belsd Ellendrzési Féosztaly

*1000275263109* ikt. szam:

FPHOO06 /26 - 3 /2025

Stratégiai Ellenérzési Terv
2025-2029. évek

Készitette:

da ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA
}Eﬂié Szakmiryné Sévegjarts Katalin
L4 féosztalyvezetd

Szakmaryné Soévegjarté Katalin

f6osztalyvezeté
belsé ellendrzési vezetd

Kelt Budapesten, a mindsitett elektronikus alairasba foglalt id6bélyegzé szerinti id6pontban.
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Bevezetés

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl szolé 370/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) — 2023. majus 3. napjan hatalyba Iépett — 30. § (1a) bekezdése értelmében, a
helyi dnkormanyzat belsd ellenbrzési vezetéjének 6t évente, a helyi dnkormanyzat képviseld-testiletének
alakulo ulését kdvetd 6t hdnapon belll stratégiai ellenérzési tervet kell készitenie, amelyet a képvisel6-testiilet

az alakuld Ulést kdvetd év februar 28-aig hagy jova.

Fentiekre tekintettel a 2025-2029. évekre vonatkozé idészakra Uj stratégiai ellendrzési terv (a tovabbiakban:

Stratégiai Ellendrzési Terv) készitése sziikséges.

A Stratégiai Ellenérzési Terv elsédleges célja, hogy meghatarozza a Budapest Févaros Onkormanyzata (a
tovabbiakban: Févarosi Onkormanyzat) belsd ellenérzésére vonatkozé stratégiai fejlesztéseket és biztositsa
annak szabalyszer(i, hatékony és eredményes miikddését, valamint tamogassa a vezetést a kockazatok
megfelelé kezelésében és az ellendrzési kdrnyezet folyamatos fejlesztésében. Atfogd, hosszu tavu keretet
nyujt a belsé ellenérzési tevékenységhez, figyelembe véve a szervezet stratégiai célkit(izéseit, mikodési
kockazatait és szabalyozasi kornyezetét. Alapot teremt tovabba a részletes éves ellenérzési terv
kidolgozasahoz, segitve az ellenérzési eréforrasok hatékony allokaciojat és a prioritasi tertileteket. A Févarosi
Onkormanyzat miikédését érinté potencialis kockazatok azonositasaval, értékelésével és a megel6z6
intézkedések el6segitésével hozzajarul a mikodési kockazatok kezeléséhez és minimalizalashoz. Ennek

érdekében kockazati tényezdk a Stratégiai Ellenbrzési Terv el6készitése soran feltarasra kerlltek.

A Stratégiai Ellenérzési Terv a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX. tv. (a
tovabbiakban: Motv.) 119. §-ban foglaltakra figyelemmel, valamint a Bkr. 30. § (1) bekezdésben meghatarozott

tartalommal készlilt.

A Stratégiai Ellenérzési Terv a Févarosi Onkormanyzat hosszu tavi eredményességének és integritasanak
elémozditasa érdekében készilt, dsszhangban a magyarorszagi allamhaztartasi belsd ellenérzési
standardokkal és a belsd ellenérzés szakmai gyakorlatdnak nemzetk6zi normaival (lIA standardok) is, igy

kilonosen az alabbiakkal:
» Allamhaztartasi standardok

5100 — A bels6 ellendrzési vezetd kockazatalapu stratégiai tervet készit, melyet a kdltségvetési szerv vezetdje

hagy jova.

5200 — A belsé ellendrzési vezetd kockazatelemzésen alapuld stratégiai ellenérzési tervet készit a szervezet

stratégiai céljainak figyelembevételével. A stratégiai ellenbrzési tervet szilkség szerint felll kell vizsgalni.
5900 — A tanacsado tevékenységek funkcidjat meg kell hatarozni a stratégiai ellendrzési tervben.
> lIA normak

2010 — Tervezés
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2020 — Tajekoztatas és jovahagyas
2030 — Eréforras-gazdalkodas
2050 — Egyuttmikodés és bizalom
2120 — Kockazatkezelés

2500 — Nyomon kovetés

A belsd ellenérzés a Stratégiai Ellen6rzési Terv készitésekor hatalyos nemzetkdzi normakat vette alapul. A
bels6 ellendrzés a Stratégiai Ellenérzési Terv elkészitése soran tekintettel volt tovabba a Févarosi
Onkormanyzat jelenleg futd programjaiban (pl. Esélyteremtd Budapest, Z6ld Budapest, Nyitott Budapest),

valamint Budapest F&évaros Fo&polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: F&polgarmesteri Hivatal)

a belsd ellenérzés a Stratégiai Ellenérzési Terv készitésekor hatalyos Hivatalstratégiat vette alapul.
A Stratégiai Ellendrzési Terv tartalmazza:

1. ahosszu tavu célkitlizéseket, stratégiai célokat;

2. abels6 kontrollrendszer altalanos értékelését;

3. akockéazati tényezbket és értékelésuket;

4. a bels6 ellenbrzésre vonatkozd fejlesztési és képzési tervet, ennek keretében a szikséges

eréforrasok felmérését elsésorban a l1étszam, képzettség, targyi feltételek tekintetében;
5. azellen6rzés altal vizsgalt tertleteket.
1. Hosszu tavu célkitlizések, stratégiai célok
1.1. Altalénos célkitiizések

Az Motv. 24. §-a alapjan, ,A févarosi kbzgyilés a févaros egységes telepliléspolitikajanak biztositasa
érdekében — a Kormany, valamint a kertileti képvisel6-testiiletek véleményének kikérésével — a megalakulasat
kévet6 egy éven beliil mindsitett tébbséggel dént a févarosnak legalébb az adott ciklusra sz6l6
teleplilésfejlesztési stratégiajarol.” Az Motv. 116. §-a szerint, ,A gazdasagi programot, fejlesztési tervet a
képviselb-testiilet az alakulé llését kévetd hat hdnapon beliil fogadja el. Ha a meglévé gazdasagi program,
fejlesztési terv az el6z6 ciklusiddn talnydld, tgy azt az ujonnan megvalasztott képviselb-testiilet az alakuld
lilesét kbvet6 hat honapon beliil kételes feliilvizsgalni, és legalabb a ciklusidé végeéig kiegésziteni vagy

modositani.”

Tekintettel arra, hogy az dnkormanyzati valasztasokra a 2024. évben kerllt sor és a Févarosi Kozgyllés az

idei év oktdberében kezdte csak meg a mikddését, a hosszu tavu tervek jelenleg kialakitas alatt vannak.
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Amennyiben ezek elfogadasat kovetben sziikségessé valik, a Stratégiai Ellenérzési Terv felllvizsgalata is

szikségesseé valhat.

Figyelemmel azonban arra, hogy a helyi 6nkormanyzatok tulajdona nemzeti vagyon [Magyarorszag
Alaptérvénye (2011. aprilis 25.) 38. cikk], valasztasi ciklustdl fliggetlenil kiemelt cél a Févarosi
Onkorményzat intézményeinek nemzeti vagyonnal valé 6nallé, felelés gazdalkoddsadnak biztositisa a

torvényesség, a célszerliség és az eredményesség kdvetelményeinek betartatasaval.

Biztositani kell az eredményességet, a hatékonysagot és gazdasagossagot a jogszer(iség, megbizhatésag,
felel6sség és értéktudatossag mikodési kritériumai mellett. Kiemelt cél egy innovativ kdzigazgatasi modell
létrehozasa és milkodtetése, amely képes lépést tartani a varoslakdk és a foglalkoztatottak igényeivel,
valamint a modern technoldgiai fejlédéssel. A legfontosabb mikodési vezérelvek: a szolgaltaté szellem, a

partnerség, esélyegyenléség, koz0sség, atlathatdsag, idészeriiség, megujulas és fenntarthatésag.

A Fépolgarmesteri Hivatal Belsé Ellenérzési Féosztalya (tovabbiakban: BEFO) ebben az alabbiak szerint
tamogatja a Févdrosi Onkormaényzat, illetve annak részeként a Fépolgarmesteri Hivatal stratégiai

céljainak megvaldsulasat:

a) az ellenérzések az aktiv szakmai egyiittmiikodés és a partnerség elvének érvényesitésével
torténd lefolytatasaval, az éves ellen6rzési tervben és az ellendrzési programban eléirt hataridéknek
és tartalmi kdvetelményeknek megfeleld ellenbrzési jelentés/részjelentés, ellenérzési dokumentumok,
kapcsolodo iratok elkészitésével, torekedve a kézpénzek felhaszndlasa hatékonysdganak és
célszeriiségének, a takarékos és elbrelaté gazdalkoddst biztosité folyamatok
kialakitasdra/javitasara, az atlathaté és korrupciotél mentes miikédés feltételeinek megfelel6
alakitasdval, a folyamatba épitett ellenérzések rendszerének fejlesztése érdekében

megalapozott és végrehajthato javaslatok megfogalmazasaval;

b) az éves ellenérzési tervben meghatarozott feladatok szakszerii és hataridében toértén6
végrehajtasadval, a felllvizsgalata ala rendelt ellenérzések esetében az ellenérzések nyomon
kovetése és a belsd ellenérok altal elkészitett ellen6rzési dokumentumok, illetve az ellenérzési
jelentések megaéllapitasaira alapozott javaslatok szakszer(iségének és végrehajthatésaganak

biztositasaval;

c) a Fdépolgarmesteri Hivatal megujulasa és hatékonysaganak novelése érdekében kezdeményezé
szellemiségii személyi allomany biztositasdaval és fejlesztésével a szakmai ismeretek

folyamatos bévitésével.

d) amikodd belsd kontrollrendszer fejlesztése a kontrollok napra késszé tételével és a stratégiakhoz
igazitasaval, a kontrollok kialakitdsa és alkalmazasa érdekében segédanyagok készitése,

tanacsadas és folyamatos konzultacio biztositasa. A kulcskontrollok fejlesztése.

e) a Foépolgarmesteri Hivatal szervezetfejlesztési beavatkozasi programjai alapjan létrehozott

fejlesztések hasznositasaval.
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1.2 A belsé ellenbrzés célja

Az allamhaztartasroél szolé 2011. évi CXCV. térvény 70. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan ,a belsé ellenér

bizonyossagot adé és tanacsado tevékenysége keretében a jogszabalyoknak és belsé szabalyzatoknak valo

megfelelést, a tervezést, gazdalkodast, és a kbzfeladatok ellatasat vizsgalva megallapitasokat és javaslatokat

fogalmaz meg a kéltségvetési szerv vezetbje részére.”

A Févarosi Onkormanyzat belsd ellenérzésének célja, hogy:

>

ellenérzéseivel, megallapitasaival, javaslataival tamogassa a Magyarorszag Alaptdérvényében

meghatarozott alapkdvetelmények teljestlését (38-39.) cikk:

— csak olyan szervezet részeslljon tamogatasban, vagy szerzédés alapjan teljesithetd kifizetésben,
amelynek tulajdonosi szerkezete, felépitése, valamint a tamogatas felhasznalasara iranyuld
tevékenysége atlathato;

— minden kdézpénzekkel gazdalkod6é szervezet a nyilvanossag el6tt szamoljon el a kbézpénzekre
vonatkoz6 gazdalkodasaval. A kézpénzeket és a nemzeti vagyont az atlathatéosag és a kozélet
tisztasaganak elve szerint kell kezelni. A kézpénzekre és a nemzeti vagyonra vonatkozd adatok
kdzérdek( adatok;

— nemzeti vagyont csak toérvényben meghatarozott célbdl lehet atruhazni, térvényben meghatarozott
kivételekkel az értékaranyossag kévetelményének figyelembevétele mellett;

— nemzeti vagyon atruhazésara, vagy hasznositasdra vonatkoz6 szerz6dés csak olyan szervezettel
kéthetd, amelynek tulajdonosi szerkezete, felépitése, valamint az atruhazott, vagy hasznositasra

atengedett nemzeti vagyon kezelésére vonatkozé tevékenysége atlathato.

biztositsa és erdsitse a bels6 ellenérzésnek a vezetés (6nkormanyzati-hivatali-intézményi-tarsasagi)
szamara torténé kozvetlen tamogatéi szerepét, igy biztositsa a vezetés szamara a mikdodéssel
kapcsolatos informacidkat, adjon visszajelzést a dontések végrehajtasardl; elemzd és dsszefliggéseket

feltaré munkaval segitse el6 a helyes dontések meghozatalat és a minél eredményesebb mikodést;

térekedjen a partneri kapcsolat kialakitasara az ellenérzéttekkel, tegyen meg mindent a kdlcsénds
egyUuttmikodés javitasaért annak érdekében, hogy a vizsgalat soran minél pontosabb informacidkat kapjon
az ellen6rzottektdl és a belsd ellenbrzés elfogadottsaganak ndvelésével az ellenérzés eredményeinek

hasznosulasat is elémozditsa;

tevékenységével tdmogassa és biztositsa fenti célok megvalésitasi folyamatainak kévetését, hogy a
kiils6 kérnyezet valtozasaira azonnal lehessen reagalni, sziikség esetén a mar meghozott

dontéseket feliilvizsgalni;

nydjtson tandacsadé tevékenységet a nemzetkdzi belsd ellenérzési standardok, magyarorszagi
allamhéaztartdsi belsé ellenbérzési standardok és a Bels§ Ellenérzési Kézikonyvben foglaltak

figyelembevételével,

tamogassa a megfelel monitoring rendszer kialakitasat és mikddtetését a célokhoz rendelt indikatorok
alakulasanak figyelését;
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» ajanlasokat és javaslatokat fogalmazzon meg a kockdzati tényez6k, hianyossagok megsziintetése,

kikiisz6bdlése vagy csbkkentése, valamint a szabalytalansagok megel6zése, feltarasa érdekében;

» bizonyossagot add és tanacsadd tevékenysége soran juttassa érvényre a szolgaltaté szellemet,

tevékenysége soran hangsulyosan jelenjen meg a szervezetfejlesztésre iranyul szandék és az

értékteremtés;

> tevékenységével mozditsa eld az integritast sérté cselekmények megelézését.

A belsé ellendrzésnek kiemelten kell vizsgalnia:

a bels6 szabalyok, kontrollok, monitoringrendszer megfelel6é szabalyozottsagat;

a transzparens, tgyfélbarat mikodést;

az eurdpai unios forrasbol megvaldsitott feladatok végrehajtasat;

a kozbeszerzési eljarasok megfeleld lebonyolitasat;

a felligyelt koltségvetési szervek, az dnkormanyzat tobbségi befolyasa alatt allé6 gazdasagi tarsasagai,
illetve vagyonkezel6 szervezetei szabalyszer( és hatékony mikddését;

a kedvezményezett szervezeteknél az Onkormanyzat koltségvetésébdl céljelleggel nyujtott
tamogatasok rendeltetés szerinti felhnasznalasat;

a személyes adatok védelmét, valamint a kdzérdek(i adatok nyilvanossagra hozatali rendjének és

gyakorlatanak ellendrzéseét.

A belsé ellendrzésnek meg kell felelnie a vele szemben tamasztott legfontosabb kdvetelményeknek:

legyen tervszer(, rendszeres, céliranyos, szakszer(, kovetkezetes;

hatédrozza meg a kiemelt ellendrzési pontokat, tertleteket;

a vizsgalt tertleteken segitse el6 a mikodés torvényességét és hatékonysagat;
hasznositsa a kockazatfelmérés, -értékelés eredményeit;

tarja fel a szabalyozasra varo terlleteket;

bizonyossagot adé és tanacsado tevékenységével hozzaadott értéket teremtsen.

Az ellendrzésekkel a BEFO 8sztdondzni kivanja, hogy a Févarosi Onkormanyzat beruhazasai, fejlesztései

megfelel6 el6készités alapjan keriljenek kijelolésre, eldontésre.

A feltart kockazati tényez6k, hianyossagok kikiiszobdlése érdekében a szabalyszerliségi, pénzugyi, rendszer-

és teljesitmény tipusu ellendrzés, valamint az informatikai rendszerellendrzés vizsgalatai alapjan ajanlasokat

és javaslatokat kell megfogalmaznia az &nkorméanyzat-hivatal-intézmény-tarsasag vezetése részére a

szervezet gazdasagos hatékony és eredményes mikodésének és a vezetés altal kialakitott és mikodtetett

bels6 kontroll rendszerek és eljarasok fejlesztése érdekében.

Az intézmények mikodési feltételeinek javitasa, hatékonysaganak ndvelése érdekében a rendszer szemléleti

ellendrzésekre fokozatosan nagyobb hangsulyt kell helyezni.
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Tovabbi cél, hogy az ellen6rzések soran feltart, az ellenérzési megallapitasokban megfogalmazott
hianyossagok, hibak megsziintetése az ellenéri javaslatok hasznositasaval megvaldsuljon. Az ellendrzési
lefedettség novelése, az atfedések, parhuzamossagok elkeriilése érdekében a BEFO tovabb er@siti az
intézményi és a tarsasagi belsé ellenérzéssel torténd egyuttmikoddést, ennek eleget téve feldolgozasra

keriilnek az éves tervezési és beszamolasi kotelezettség teljesitése keretében kapott informaciok.
1.3. A végrehajtas fébb feladatai

A Stratégiai Ellen6rzési Tervben meghatérozott stratégiai fejlesztések részletezése, lebontasa az éves

ellenérzési tervekben és azok végrehajtasaban valésul meg.

Az Motv. 119. § (3)-(4) bekezdése értelmében a jegyz6 koteles olyan belsé kontrollrendszert mikddtetni,
amely biztositja a helyi 6nkormanyzat rendelkezésére all6 forrasok szabalyszerii, gazdasagos, hatékony és
eredményes felhasznalasat, valamint koteles gondoskodni a belsé ellenérzés mikodtetésérél az
allamhaztartasért felelés miniszter altal kbzzétett médszertani Utmutatok és a nemzetkdzi belsd ellenbrzési
standardok figyelembevételével, tovabba a helyi énkormanyzat belsd ellenérzése keretében gondoskodnia

kell a fellgyelt kdltségvetési szervek ellenérzésérdl is.

Biztositani kell, hogy a Fépolgarmesteri Hivatal és a Févarosi Onkormanyzat intézményei (az altala fenntartott
koltségvetési szervek, a tulajdonaba tartoz6 gazdasagi tarsasagok, egyéb gazdalkodd szervezetek)
kontrollkdrnyezetének, belsé ellendrzésének és a Kkontrolltevékenységeik ellatdsanak szinvonala

folyamatosan javuljon, az elért eredmények stabilizalédjanak.

A kockazatelemzésen alapulo éves ellen6rzési tervek 6sszeallitasa soran a bels6 ellenérzés tigyel arra, hogy
az 6nkormanyzati ciklus soran legalabb egy alkalommal kivalasztasra keriljon a Févarosi Onkormanyzat
minden intézménye, illetve ellendrzésre kerlljenek az dnkormanyzat altal nyujtott tamogatasok, és a belsé
szervezeti egységek tekintetében is érvényesiljon azon alapelv, hogy teljeskorli legyen az ellendrzési
lefedettség, azaz minden 6nall6 szervezeti egységet ellenbrzés ala kell vonni a rendelkezésre all6 eréforrasok

fuggvényében.

Az ellenbrzés tipusainak meghatérozasa soran a rendszeres szabalyszerliségi, pénzlgyi, és rendszer-
ellenérzések mellett célkitlizés, hogy kapjanak ndvekvd szerepet a teljesitmény- és az informatikai

ellenérzések is.

Az éves tervezés és a jovahagyott éves terv végrehajtasa soran a BEFO kiemelt célként jeldli meg a
szabalyszer(iség szempontjai mellett a hatékonysag szempontjainak fokozottabb érvényesuilését, a
kézpénzek felhasznalasdnak teljesitmény alapl vizsgalatat, a stratégiai célok teljesulésének
teljesitményalapu mindsitését. E kdrben fokozott figyelmet fordit az eredményes, gazdasagos, és hatékony

miikédés szempontjainak elé6mozditasara, a szakszer(iség érvényesitésére.
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Az ellen6rzések targyanak kivalasztasa soran a belsd ellenérzés fentieken tul figyelembe veszi, hogy:

» a kozpénzek/EU-forrasok felhasznalasanak figyelemmel kisérése érdekében rendszerszeri,
folyamatos ellenérzés biztositasa sziikséges;

> a lefolytatott kbzbeszerzési eljarasok, illetve a mindenkori kdzbeszerzési szabalyozasokban foglaltak
megvaldsulasanak, a kozbeszerzési eljarasok szabalyszerliségének rendszeres ellendrzése is
elengedhetetlen;

» az énkormanyzati vagyon védelme érdekében cél, hogy névekvé szamban valdsuljon meg a Févarosi
Onkormanyzat kéltségvetésébél juttatott tamogatasok felhasznalasanak ellenérzése az
alapitvanyoknal, egyéb kedvezményezett szervezeteknél is azzal, hogy a nyujtott tamogatasok
(ideértve a kdzossegi koltségvetés keretében nyujtott tamogatasok) ellenérzése soran szikséges a
tamogatasi célhoz  kapcsolédd  egyes  szempontok  (tamogatasokbol megvaldsulo
tevékenységek/projektek altal létrehozott érték és a tamogatas viszonya, a lebonyolitas sebessége,
eréforrasigénye, a palyazatok kommunikacidjara forditott forrasok hatékonysaga) értékelése is;

» az emberi er6forrassal valé gazdalkodas teriletén szikséges ellendrizni a digitalizaciéval, a
korszerlibb rendszerek alkalmazasaval valtozd élémunka-igény hatasat, tovabba a kiszervezett
szolgaltatasok révén megvaldsulé feladatok, tevékenységek érték-aranyossagat;

» az eredményes szervezeti és lakossagi kommunikacié érdekében cél a transzparens, ugyfélbarat
mikodést megalapozéd tevékenységek (ligyfélszolgalat eredményessége, panaszok kivizsgalasa,
statisztikak, beépitett 6sztdonz6k, honlapok strukturalt informacioétartalma) fokozottabb ellenérzése;

» az energiatudatos mikddés, a zold beszerzések alkalmazasa olyan hangsulyos elvaras, amely
megkoveteli, hogy a koérnyezeti fenntarthatésagi, klimavédelmi, ESG-szempontok érvényesitése —

azon folyamatok esetén, ahol ez relevans — 6nallé ellen6rzési szempontként is megjelenjen.

Az ellendrzések jogszabaly szerinti, magas szinvonalu, szakszerli végrehajtasat kell biztositani. Az
eredményes feladatellatashoz elengedhetetlen a 4. pontban részletezett személyi és targyi feltételek
rendelkezésre éallasa, valamint folyamatos fejleszteni kell a korszer(i ellenérzési modszerek bevezetését és

alkalmazasat (pl. CAAT — Computer Assisted Audit Technique, Power BI).

A bizonyossagot ado tevékenységek ellatasa mellett fontos tovabb erdsiteni a belsé ellenérzés megelézésre,

tanacsadasra iranyuld szerepét, annak preventiv, a hianyossag bekovetkezését megeldzé jellege miatt.
2. A bels6 kontrollrendszer értékelése

A belsd kontrollrendszer magaban foglalja mindazon szabalyokat, eljarasokat, gyakorlati médszereket és
szervezeti strukturdkat, amelyek segitenek megeldzni, feltarni vagy korrigalni azokat az eseményeket,
amelyek megakadalyozzak, hogy a szerv a mikddése és gazdalkoddsa soran a tevékenységeket
szabdlyszerlien hajtsa végre, teljesitse az elszdmolasi kotelezettségeket, és megvédje a szervezet
eréforrasait a veszteségektdl és a nem rendeltetésszer(i hasznalattdl. Egy olyan 6njavitd mechanizmus, amely

lehetévé teszi, hogy a szervezeten bellli hibas miikddés azonositasra és korrigalasra kertljon.

Fentiek érvényre juttatas érdekében a Bkr. a koltségvetési szerv vezetbje részére elbirja, hogy koteles

kialakitani — a szervezet minden szintjén érvényesiilé — megfeleld:
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kontrollkérnyezetet, ahol vilagos a szervezeti struktira, a folyamatok atlathatéak, a felel6sségi
szabalyok egyértelmlek, az etikai elvarasok megfogalmazottak, a humaneréforrds gazdalkodas
atlathato és a célok és értékek irdnyaba torténd elkotelezettség fejlesztése biztositott;

integralt kockazatkezelési rendszert, amely a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes
modszertan és  eljarasok alkalmazasaval, szervezet célkitlizéseinek és  értékeinek
figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes kor(i azonositasat, meghatarozott

szempontok szerinti értékelését, intézkedési terv elkészitését, az abban foglaltak nyomon kovetését;

kontroll tevékenységeket, amelyek erdsitik a szervezet integritasat és a szervezeti célok elérését
veszélyeztetd kockazatok csdkkentésre kuldndsen a dontések dokumentumainak az elkészitésére, a
dontések célszer(iségi, gazdasagossagi, hatékonysagi és eredményességi szempontu
megalapozottsagara, a dontések szabalyszerliségi szempontbdl térténé jévahagyasara, illetve
ellenjegyzésére, valamint a gazdasagi események elszamolasara kontrollokat épitenek ki;
informdcios és kommunikacids rendszert, amely biztositja, hogy az informaciok megfeleld eljutnak
az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez;

nyomon kévetési (monitoring-) rendszert, amely az operativ tevékenységek keretében
megvaldsuld folyamatos és eseti nyomon kovetés, valamint az operativ tevékenységektdl fliggetlenl
mikoédé bels6 ellenbrzés altal biztositja a szervezet tevékenységének, a célok megvaldsulasanak

nyomon kovetését.

Az Métv. korabban hivatkozott 119. § (3) bekezdése alapjan, a Févarosi Onkormanyzat esetében a belsé

kontrollrendszer miikddtetése a f6jegyzd feladata.

A Bkr. 4. §-a alapjan a belsé kontrollrendszer kialakitasat, miikddtetését a kdvetkezdk jellemzik:

A belsé kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és belsé szabalyzatokat, melyek

biztositjak, hogy

a)

b)

d)

a koéltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja 6sszhangban legyen a szabalyszeriiséggel,

Szabalyozottsaggal, valamint a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség kévetelmeényeivel,

az eszkbzbkkel és forrasokkal valé gazdalkodasban ne keriiljébn sor pazarlasra, visszaélésre,

rendeltetésellenes felhasznalasra,

megfelel6, pontos és naprakész informaciok alljanak rendelkezésre a koéltségvetési szerv
mikdédésével kapcsolatosan, és

a belsé kontrollrendszer harmonizacidjara €s 0sszehangolaséra vonatkozo jogszabalyok

végrehajtasra keriiljenek a médszertani Gtmutatdk figyelembevételével.”

A korabbi ellen6rzési tapasztalatok és az 1. szamu mellékletben bemutatott kockazatelemzés alapjan a belsé

kontrollrendszer 5 eleme ko6zdl mindegyik megfelel a vonatkozd alapkdvetelményeknek, azonban

rendszerelemenként eltéré fejlesztési szlkségletek mutatkoznak.
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2.1. Kontrollkérnyezet, etikai értékek

A Fépolgarmesteri Hivatal szabalyozottsaga teljes korli, a szervezet miikddését szabalyozé normativ
utasitasok rendelkezésre allnak, amelyek felllvizsgalata a jogszabalyi valtozasok okan, az észszer(i miikbddés

biztositasa érdekében rendszeresen megtorténik.

A szervezet szabalyszer(i mikddéséhez szikséges legfontosabb belsd szabalyozok kiadasa jogszabalyban

el6irt, igy példaul:

Az allamhaztartasrol szold 2011. évi CXCV. torvény 10. § (5) bekezdése alapjan a koltségvetési szerv
szervezetét, feladatai ellatasanak részletes bels6é rendjét és moddjat szervezeti és mikddési szabalyzat
allapitja meg. A szervezeti egységekre vonatkozé szabalyokat a koltségvetési szerv szervezeti és mikodési
szabalyzatdban vagy a szervezeti egységek Ugyrendjében, a gazdalkodas részletes rendjét belsé

szabalyzatban kell meghatarozni.

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 14. § (5) bekezdése alapjan, ,A szamviteli politika keretében el kell
késziteni: a) az eszk6zbk és a forrasok leltarkészitési és leltarozasi szabalyzatat; b) az eszk6z6k és a forrasok
értékelési szabalyzatat; c) az 6nkéltségszamitas rendjére vonatkozd belsé szabalyzatot; d) a pénzkezelési
szabalyzatot” A 161. § (1) bekezdése el6irja, hogy ,A kettés kényvvitelt vezeté gazdalkodé az egységes
szamlakeret elGirasainak figyelembevételével olyan szémlarendet kételes késziteni, amely szerinti

kdnyvvezetés az e térvényben elbirt beszamolb készitését maradéktalanul biztositja.”

Az allamhaztartasrél szolo torvény végrehajtasarol szoéldé 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet 13. § (2)
bekezdése szerint, ,A kbltségvetési szerv vezetbje bels6é szabalyzatban rendezi a miikédéséhez kapcsolodo,
a koltségvetési szerv elbiranyzatait terhel6 pénziigyi kihatassal bird, jogszabalyban nem szabalyozott
kérdéseket, igy kilbnésen a) a tervezéssel, gazdalkodassal — igy klilbnésen a kételezettségvallalas,
ellenjegyzés, teljesités igazolasa, érvényesités, utalvdnyozas gyakorlasanak modjaval, eljarasi és
dokumentaciés részletszabalyaival, valamint az ezeket végz6 személyek kijelblésének rendjével —, az
ellenbrzési, adatszolgaltatasi és beszamolasi feladatok teljesitésével kapcsolatos belsé elbirasokat,
feltételeket; b) a beszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrendet; c) a belféldi és kdlféldi kikiildetések
elrendelésével és lebonyolitasaval, elszamolasaval kapcsolatos kérdéseket; d) az anyag- és
eszkbzgazdalkodas szamviteli politikaban nem szabalyozott kérdéseit; e) a reprezentaciés kiadasok
felosztasat, azok teljesitésének és elszamolasanak szabalyait; f) a gépjarmivek igénybevételének és
hasznalatanak rendjét; g) a vezetékes- és mobiltelefonok hasznalatat; és h) a kbzérdekli adatok
megismerésére iranyuld kérelmek intézésének, tovabba a kételez6en kbzzéteendd adatok nyilvanossagra

hozatalanak rendjét.”

A kbzbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIN. térvény 27. § (1) alapjan, ,Az ajanlatkérd koteles meghatarozni a
kbzbeszerzési eljarasai el6készitésének, lefolytatasanak, belsé ellenérzésének felelésségi rendjét, a nevében
eljaro, illetve az eljarasba bevont személyek, valamint szervezetek felel6sségi kérét és a kbzbeszerzési
eljarasai dokumentalasi rendjét, 6sszhangban a vonatkoz6 jogszabalyokkal. Ennek kérében kiilbnésen meg

kell hataroznia az eljaras soran hozott déntésekért felelés személyt, személyeket vagy testlileteket. A
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kbzbeszerzési szabalyzatban vagy a (2) bekezdés alkalmazasa soran meg kell hatarozni az ajanlatkéré
nevében eljarok kérét, valamint az ajanlatkéré nevében az EKR alkalmazasara vonatkozdé jogosultsagok

gyakorlasanak rendjét.”

A Bkr. 6. § (2) bekezdése szerint, ,A kéltségvetési szerv vezetbje kbteles olyan szabalyzatokat kiadni,
folyamatokat kialakitani és miikédtetni a szervezeten bellil, amelyek biztositjak a rendelkezésre allo forrasok
atlathato, szabalyszer(, szabalyozott, gazdasagos, hatékony és eredményes felhasznalasat” A 6. § (4)
bekezdése alapjan, ,A kéltségvetési szerv vezetbje kételes szabalyozni — a panaszokrol, a kbézérdekli
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggé szabalyokrél szolé térvény
rendelkezéseire tekintettel — a szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendjét, valamint az
integralt kockazatkezelés eljarasrendjét.” A 8. § (4) bekezdés szerint, ,A kéltségvetési szerv vezetdje kbteles
a koltségvetési szerv bels6 szabalyzataiban a felel6sségi kérék meghatarozasaval legalabb az alabbiakat
szabalyozni: a) engedélyezési, jovahagyasi és kontrolleljarasok; b) a dokumentumokhoz és informaciékhoz
valo hozzaférés; c) beszamolasi eljarasok.” A 17. § (1) bekezdés elbirja, hogy ,A belsé ellenbrzést végzé
személy munkajat a nemzetkdzi, valamint az éallamhaztartasért felel6s miniszter altal kbzzétett belsé
ellenérzési standardok, utmutatok figyelembevételével, valamint a bels6 ellenbrzési vezeté altal — az
allamhaztartasért felel6s miniszter altal kbzzétett belsé ellenérzési kézikbnyv minta alkalmazasaval —

kidolgozott és a kéltségvetési szerv vezetbje altal jovahagyott belsé ellenbrzési kézikbnyv szerint végzi.”

A kozszolgélati tisztvisel6krél szolé 2011. évi CXCIX. térvény 75. § (5) bekezdése szerint: ,Az allamigazgatasi
szerv hivatali szervezetének vezetdje kbteles az e térvényben meghatarozott kérdésekben, valamint az

altalanos munkaltatoi szabalyozasi hataskérébe tartozé kérdésekben kbzszolgélati szabalyzatot kiadni.”

A munkavédelemrél széld 1993. évi XCIIl. térvény 2. § (3) bekezdése alapjan, ,Az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés kbvetelményei megvaldsitasanak modjat — a jogszabalyok és a

Szabvéanyok keretein bellil — a munkaltato hatarozza meg.”

A tlz elleni védekezésrél, a miszaki mentésrdl és a tlzoltésagrol szolé 1996. évi XXXI. térvény 19. § (1)
bekezdése szerint, ,A gazdalkodé tevékenységet folytaté maganszemélyeknek, a jogi személyeknek, a jogi
és a maganszemélyek jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezeteinek, ha a munkavégzésben részt vevé
csaladtagokkal egytitt 6tnél t6bb munkavallalot foglalkoztatnak; vagy ha 6tvennél tébb személy befogadasara
alkalmas létesitményt miikédtetnek, illetve a fokozottan tiiz- és robbanasveszélyes besorolas esetén és

kereskedelmi szallashelyeken tiizvédelmi szabalyzatot kell késziteniiik.”

A kozokiratokrél, a kézlevéltarakrél és a maganlevéltari anyagok védelmérdl szolé 1995. évi LXVI. térvény 10.
§ (1) bekezdés c) pontja alapjan, ,Az e térvényben meghatarozott kivételekkel egyedi iratkezelési szabalyzatot
ad ki a Fépolgarmesteri Hivatal, a polgarmesteri hivatal, a varmegyei énkormanyzati hivatal, a kbz6s
6nkormanyzati hivatal, a tarsult képviselbtestiiletek k6z6s hivatala és a nemzetiségi 6nkormanyzat hivatala (a
tovabbiakban egyilitt: 5nkormanyzati hivatal) szamara a jegyzé (f6jeqyzb) a Magyar Nemzeti Levéltarral, a 18.
§-ban meghatarozott esetekben a Budapest Févaros Onkorméanyzata éltal fenntartott levéltarral és a Kormany

altalanos hataskori teriileti allamigazgatasi szervével egyetértésben.”
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Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol sz6l6 2013. évi L. torvény 11. § (1)
f) pontja alapjan, ,A szervezet vezetdje kételes gondoskodni az elektronikus informaciés rendszerek
védelmérél a kbvetkezbk szerint: meghatarozza a szervezet elektronikus informaciés rendszerei védelmének
felel6seire, feladataira és az ehhez sziikséges hatdskérokre, felhasznaldkra vonatkozé szabalyokat, illetve

kiadja az informatikai biztonséagi szabélyzatot.”

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol széld 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 25/A. § (3) bekezdése szerint, ,Ha az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6 kijelblésére
kételes, az (1) bekezdésben meghatarozott intézkedések részeként az adatkezel6 belsé adatvédelmi és

adatbiztonsagi szabalyzatot alkot meg és alkalmaz.”

A szabalyzatokat hatalybalépésiiket kdvetéen is folyamatosan vizsgalni sziikséges annak érdekében, hogy

az esetleges jogszabalyi, szervezeti valtozasok, illetve jobbitd javaslatok atvezetésre keriljenek.

A fellilvizsgalat soran tekintettel kell lenni arra, hogy
> atvezetésre kerlljenek az id6kdzben bekdvetkezett jogszabalyvaltozasok, kbzjogi szervezetszabalyozd
eszk6z6k modosulasa okan sziikkséges moédositasok;

» hatalyon kiviul helyezésre kerlljenek az esetlegesen szabalyozast nem igényld, illetve a felesleges,

diszfunkcionalis rendelkezések;

» szabalyozasra kerlljenek a szabalyozast igénylS, de még nem szabélyozott targykorék;

> keruljenek megszintetésre a parhuzamossagok.

A Fépolgarmesteri Hivatal valamennyi, jogszabalyban altal el6irt szabalyzattal rendelkezik, valamint belsé
szabalyzatokban rendezettek a mikodéshez kapcsolodd pénzigyi kihatassal jard, jogszabalyban nem
szabalyozott kérdések is. A normativ utasitasok a moédositasokkal egységes szerkezetben, id6allapot
lekérdezési lehetéség mellett kozzétételre keriilinek a belsé hasznalati FPH Intranet oldalon.

A normativ utasitdsok felllvizsgalata rendszeres, a jogszabalyi és szervezeti valtozasok atvezetése

legtdbbszo6r észszer(i hataridén belll megtértént.

Jé gyakorlat, hogy a belép6 dolgozdk a feladatellatashoz sziikséges és a jogviszonyt szabalyozé legfontosabb

bels6 szabalyozast, illetve annak kivonatat a belépéssel egyidejlleg megismerik.

A Fépolgarmesteri Hivatalnal a munkavégzésre iranyuld jogviszonyban lévé dolgozék munkakori leirassal
rendelkeznek.

Az otthoni munkavégzés kontrolljara kulon eljarasrend kerdilt kialakitasra.
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Az etikai kérdéseket a Hivatasetikai Kodex rendezi, valamint a Hivatalstratégia is deklaralja a Fépolgarmesteri

Hivatal altal vallott értékrendet.

Utébbi a Fépolgarmesteri Hivatal alapértékeit az alabbiak szerint rdgziti:
- szolgaltato szellem;
- partnerség;
- esélyegyenlbség;
- kozbsség;
- atlathatosag;
- id6szerliség;
- ellenallésag (képesseég a folyamatos megujulasra);

- fenntarthatésag.

A Fépolgarmesteri Hivatal a hivatali integritast sért6 események kezelésére rendelkezik szabalyzattal. Az
integritassal kapcsolatos bejelentések fogadasat és kivizsgalasat belsékontroll-koordinator végzi.
Megallapithatd, hogy a F&polgarmesteri Hivatal integritasiranyitasi rendszere a F&polgarmesteri Hivatal
integritas alapu miikédésének megteremtésében részt vevé személyek és csoportok tevékenységének
Osszehangolasaval, a Bkr. szerinti kontrollkdrnyezethez illeszkedve képes biztositani a szervezeti kultdra
egységét az értékek, elvek, célkitlizések és szabalyok meghatarozasa, a kovetésiikhéz sziikséges utmutatas
és tanacsadas, a megfelelés nyomon kdvetése és sziikség esetén kikényszeritése utjan.

2.2. Integralt kockazatkezelési rendszer

Az integritasi és korrupcids kockazatok felmérése az integralt kockazatkezelési folyamat keretében kell, hogy
megvaldsuljon, az azonositott szervezeti folyamatok alapjan, az dsszes érintett 6nallé szervezeti egység
bevonasaval és egyuttmikodésével. A Fdpolgarmesteri Hivatal rendelkezik integralt kockézatkezelési
szabalyzattal, melyben kijelolésre kerlltek a kockazatkezelésért felelés vezeték és meghatarozasra kertiltek
a kockazatkezeléssel kapcsolatos feladatok. Az integralt kockazatkezelési rendszerben a szervezet f6- és

részfolyamatai azonositasa megtorténik.

A vezetése ala tartozo 6nallo szervezeti egység folyamatai tekintetében az 6nalld szervezeti egység vezetdje,
mig a személyes adatok védelmével és a kdzérdekl adatok nyilvdnossagaval kapcsolatos folyamatok
tekintetében az adatvédelmi tisztvisel6 a folyamatgazda. Az adatvédelmi tisztviseld feladatanak ellatasat
szervezeti egységenként kijeldlt 2 f§ adatvédelmi koordinator segiti, egésziti ki. Az egyes szervezeti
folyamatok azonositasara és figyelemmel kisérésére a folyamatgazdak szervezeti egységukon kijeldlhetnek
folyamatmenedzsereket. A folyamatgazdak azonositjak a kockazati tényezéket és a kockazatokat, értékelik a
kockazatokat a a kockazatok valoszinliségének és varhaté hatasainak meghatarozasaval, megelézik, illetve
minimalizaljak a kockazatok bekovetkezését. A folyamatgazdak a kockazatkezelési feladatuk ellatasa soran

folyamatosan felllvizsgaljak az azonositott kockazatokat, valamint azok elemzését és értékelését.
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Az integralt kockazatkezelési rendszer miikodtetésével 0sszefiiggd szervezési, operativ és adminisztrativ
feladatokat a belsékontroll-koordinator latja el. Az integralt kockazatkezelési folyamat soran minden évben
létrejon egy integralt kockazatkezelési leltar, amely a Fépolgarmesteri Hivatal céljait fenyegeté valamennyi
feltart kockazatot tartalmazza. A leltaron belll azonositasra kertilnek a kilénféle specialis kockazattipusok,

mint példaul informatikai biztonsagi, adatvédelmi, integritasi, ezen belll korrupciés kockazatok.

A munkafolyamatok modellezését a Fépolgarmesteri Hivatal szervezeti és miikddési szabalyzata részletesen

bemutatja.

Fentiek alapjan a kockazatkezelési rendszer alapelemei a F&polgarmesteri Hivatalnal kialakitottak, a

tényleges kockazatkezelési tevékenység, az integralt kockazatkezelési rendszer miikodtetése folyamatos.

2.3. Kontrolltevékenységek

Az elsédleges kontrollok k6zé a megel6zd (preventiv), a feltaré (detektiv), a helyrehozé (korrekcios) és az
irAnymutaté (direktiv) kontrollok tartoznak. A megel6zé kontrollok szigorian és megbizhatéan mikddnek, az
esetlegesen feltart hianyossagok javitasra kertilnek. A feltard kontrollok a mar bekévetkezett hibakat tarjak fel,
ramutatva a hiba, hianyossag el6fordulasanak tényén kivil a szervezetre gyakorolt, mar bekdvetkezett
hatasokra is. A kontrollok ez esetben utélagosak. A mar bekdvetkezett nemkivanatos események kijavitasara
minden esetben helyrehozo6 kontrollok alkalmazésa szikséges. Az iranymutatd kontroll egy bizonyos kivant
kovetelmény elérését biztositja, altalaban egy tevékenység vagy tevékenységcsoport konkrét |épéseit, idébeli

Utemezését tartalmazza (pl. eljarasrendek, munkakéri leirasok).

Masodlagos kontrollok a kompenzalo kontrollok és a kiegészité kontrollok. Kompenzalé kontrollok a
legtobbszor potldlagos, részletesebb fellilvizsgalatban nyilvanulnak meg (pl. négy szem elve), mig a kiegészité
kontrollok mas kontrollokkal egyutt, egyuttesen csokkentik a kockazatokat elfogadhaté szintre.

A kulcskontrollok altaldban feltdré6 kontrollok, amelyek a belsd folyamatok kritikus pontjain kerilnek

kialakitasra.

A kontrolltevékenységek alapjat jelent§ szabdlyozdsok rendelkezésre allnak. A centralizalt pénzigyi
tevékenység kialakitasat 2011-t81 folyamatosan végzd Pénzlgyi, Szamviteli és Vagyonnyilvantartasi
Fbosztaly a pénzlgyi kontrolltevékenységeket sajat terliletén megfeleléen kialakitotta, az intézmények
beszamoldinak kontrollja is megvalosul. A pénzugyi kontrollok gyakorloi rendelkeznek a kontrollok
szabalyszer(i elvégzéséhez sziikséges irasbeli kijeloléssel és ellendrzési feladataikat a hatalyos
jogszabalyoknak és a vonatkozé normativ utasitdsoknak megfelel6en végzik.

2.4. Informacioés és kommunikacios rendszer

Févarosi Onkormanyzat

Az informéciés és kommunikacios rendszer alapjait a Févarosi Onkormanyzat szervezeti és mikodési
szabalyzata (a tovabbiakban: testileti szmsz.) tartalmazza, mely megjeleniti a févaros mikodéséhez

szlkséges bels6é kommunikacios strukturat és eljarasokat (pl. javaslattételre jogosultak és javaslattétel médja,
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Ulés 6sszehivasa, elbterjesztés és tajékoztatas, tanacskozasi jog, napirend elétti felszélalas, eldterjesztések

megtargyalasa, interpellacio).

A testileti szmsz lefekteti tovabba a mas énkormanyzatokkal torténé egylttmikodés keretét, valamint a
Févarosi Onkormanyzat nemzetkdzi kapcsolataira, illetve a bizottsagokra és a tanacsnokokra vonatkozd
szabalyozast is. Rogziti a fépolgarmester képviseleti, illetve jognyilatkozattételi jogosultsagait; a jegyz6
el6terjesztési jogositvanyait, valamint az Ulések dokumentalasaval és az Onkormanyzati rendeletek

kihirdetésével, kozgyilési hatarozatok kozzétételével kapcsolatos feladatait.

A részvételi demokracia eszkdzei részeként szabalyozza a helyi népszavazas, valamint a kézmeghallgatas
intézményét, illetve lehetéséget teremt a ,Budapesti parbeszéd” és a ,Budapesti polgari kezdeményezés”

véleménynyilvanitasi férumra.

Budapest Févaros Onkormanyzata elektronikusan kiadott hivatalos lappal is rendelkezik. A Févarosi
Kozldnyben kell kihirdetni a Févarosi Kozgy(lilés rendeleteit és kdzzétenni annak normativ hatarozatait,

tovabba koézzétenni a f6polgarmester és a f6jegyz6 normativ utasitasait.

A nyilvanossag biztositasa érdekében a Févarosi Kozgyilés Glésén — a zart Ulés kivételével — hallgatosagként

barki részt vehet, az llések dokumentumai, hanganyaga nyilvanosak.

A Févarosi Onkormanyzat tigyfelek, illetve egyéb kiilsé felhasznalok részére hivatalos honlappal, a Budapest
portallal rendelkezik, ahol k6zzétételre kertlnek az Infotv. 37. § (1) bekezdése szerinti kotelez6en k6zzéteendd

k6zérdekl adatok (kdzzétételi lista).

Fépolgarmesteri Hivatal

A Fépolgarmesteri Hivatal jov6képe szerint, a FOpolgarmesteri Hivatal egyszerliségre, gyorsasagra,
hatékonysagra, megbizhatésagra és kiszamithatosagra térekedve, nyitottan és érthet6éen kommunikal,
korszer( platformok segitségével kdnnyiti meg az eligazodast. A dolgozék minden esetben segitékészek,
egyuttmikoddek, mindenki arra tdrekszik, hogy az Ugyek, feladatok hatékonyan megoldddjanak. A
Fépolgarmesteri Hivatal segiti az 6énkormanyzati és a févarosi cégekhez tartozé tigyek egységes tajékoztatd

és tanacsadé ugyfélszolgalati halézatanak kiteljesitését és mikddését.

Ennek megvaldsitasa érdekében a Fépolgarmesteri Hivatalban — a szervezeti és miikddési szabalyzatban,
ugyrendekben és egyéb normativ utasitasokban, valamint a munkakori leirasokban — szabalyozott a

szervezeten bellli informacidéaramlas utja.

A fels6vezet6 a masik fels6vezetd iranyitasa ala tartozo 6nallo szervezeti egységgel az érintett felsévezetd
egyidejl tajékoztatasa mellett tart kapcsolatot, mig a nem 6nallé szervezeti egység azon 6nallé szervezeti

egység utjan tart kapcsolatot a tobbi szervezeti egységgel, amelynek a része.

A F8polgarmesteri Hivatalon belil kommunikacios vezeté kerilt kijeldlésre, aki egyrészt 6sszehangolja

Févarosi Onkormanyzat, a Févarosi Kdzgylilés szervei és az 6nkormanyzati intézmények kommunikacios
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tevékenységét, masrészt szervezi a fbpolgarmester és a Fdpolgarmesteri Hivatal kommunikacios

tevékenységét.

A foglalkoztatottak iranyaban kiemelt kommunikacios platform a vezet6i-, illetve munkaértekezletek tartasa,
melyek olyan tajékoztatasi forumot jelentenek, ahol a szervezeten bellli informaciéadramlas biztositédsa
torténik. Az értekezleteken sor kerll a szervezetet érint§ altalanos tajékoztatasra, az idészeri feladatok
végrehajtasanak attekintésére, a felmerild problémak és a lehetséges megoldasi iranyok megyvitatasara, a

beszamoltatasra.

A Fépolgarmesteri Hivatal belsé elérésl haldzattal, Intranettel rendelkezik, amely egyrészt tartalmazza a
legfontosabb hivatali informacidkat, masrészt kilon oldalakra navigalva bemutatja a szervezeti egységeket.
Gyakorlati segitségként tdbbek kozott telefonkdnyvként is hasznalhato, illetve kdzvetlen linkkel atvezet a
hasznos helyekre (pl. Jogtar, normativ utasitasok, Képzési-fejlesztési Centrum.) A Fépolgarmesteri Hivatalnal
foglalkoztatottak az aktualis hirekrél, tudnivalokrdl (pl. informatikai targyu tajékoztatasok) a személyes hivatali

elektronikus levelezési cimUkon is rendszeres kézponti tajékoztatast kapnak.

Osszefoglalva, az informacids és kommunikaciés elemei a Févarosi Onkormanyzat, azon belil a

Fépolgarmesteri Hivatal esetén kialakitottak, azok miikodtetése folyamatos.

2.5.  Nyomon kbévetési rendszer

A monitoringrendszer célja, hogy rendszeres, pontos és megbizhatd informéacidk alljanak a vezetés
rendelkezésére a belsd kontrollrendszer folyamatos jobbitasara vonatkozé dontéshozatalhoz, valamint a
vezetés rendszeres visszajelzéseket kapjon a belsd kontrollrendszer miikodésérdl, a felmerilé problémakrol,
hianyossagokrol, tovabba mérhet6 legyen a belsé kontrollrendszer miikddésének hatékonysaga. Ez egy
olyan, a célok megvalésitasanak nyomon kovetését biztositd rendszer, amely folyamatos és eseti nyomon

kovetésbdl, valamint az operativ tevékenységtél fliggetlen belsd ellenbrzésbdl all.

A belsd kontrollrendszer monitoring vagy nyomon kovetési folyamata a szervezet altal kialakitott kontrollok

hatékonysaganak és miikodéképességének rendszeres felllvizsgalatat jelenti.

A monitoring célja:
a) kontrolltevékenységek ellenbérzése: biztositani, hogy a kontrollmechanizmusok megfeleléen
mikodjenek, és képesek legyenek megelbzni vagy feltarni a hianyossagokat;
b) folyamatos fejlesztés: azon terliletek azonositasa, ahol a kontrollrendszer javitasra vagy modositasra
szorul;
c) kockazatok kezelése: a kockazati kdérnyezet figyelemmel kisérése figyelemmel szilkség esetén

frissiteni a kontrollokat.

A folyamatos monitoring beépil a mikddésébe, és magaban foglalja a vezetés rendszeres felllvizsgalat-ellatd
tevékenységét, valamint azokat a miveleteket, amelyeket az alkalmazottak hajtanak végre feladatkorik

ellatasa soran; mig az eseti monitoring idészakos, célzott vizsgalatot jelent.
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Ezeket egésziti ki a belsé ellenbrzés, amely bizonyossagot add és tanacsado tevékenysége soran

a) felllvizsgalja és értékeli az ellenérzott szervek, szervezeti egységek monitoring tevékenységét, azaz
meghatarozza, hogy a folyamatos és eseti monitoring megfeleléen miikodik-e;

b) azonositja a hianyossagokat, melynek keretében ramutat a kontrollrendszer gyenge pontjaira,
amelyeket a monitoring soran az ellenérzétt nem tart fel, és javaslatot tesz ezek kezelésére;

c) biztositja az objektivitast, mint flggetlen vizsgalo;

d) javaslatot tesz a javitasokra akként, hogy az ellenérzés eredményeként konkrét Iépéseket javasol a
kontrollok javitasara és a monitoring folyamatanak hatékonyabba tételére;

e) megerdsiti a monitoring rendszert az eredmények visszacsatolasa altal, igy aktivan hozzajarul annak

folyamatos fejlédéséhez is.

A BEFO vizsgalati tapasztalatai alapjan a Fépolgarmesteri Hivatalban kialakult mind a folyamatos, mind az
eseti (projekt) monitoring, azonban a F&polgarmesteri Hivatal nem rendelkezik egységes monitoring
stratégiaval.

A belsé ellendrzés vonatkozasaban a — monitoring tevékenység ellatasahoz — szikséges szabalyzatok (BEFO
Ugyrendje, Belsé Ellenérzési Kézikdnyv) rendelkezésre allnak, és az ellendrzés a kockazatalapu — a Févarosi
Kdzgyilés altal jovahagyott — éves ellendrzési terv, a nemzetkdzi és a hazai standardok alapjan, valamint a

.Legjobb gyakorlatok” figyelembevételével (Best Practice) térténik.

A jovobeli fejlesztési irany egy a Fépolgarmesteri Hivatal egészére kiterjed6 egységes monitoring

szabalyzat/monitoring stratégia megalkotasa lehetne.

A korrupcids veszélyeztetettség csOkkentését szolgalhatja tovabba az integritasi szempontok fokozottabb

beépitése a kockazatelemzési rendszerbe.
3. Kockazati tényezok és ezek értékelése

A belsd kontrollrendszer egyik kulcsfontossagu eleme a kockazatértékelés, amely a szervezet célkitlizéseit
fenyeget6 lehetséges kockazatok azonositasara és kezelésére Osszpontosit. Ez a folyamat segit
meghatarozni a kockazatok valészinliségét és hatdsat, valamint a megfelel§ valaszlépések kidolgozasat. Az
értékelés rendszerszemléletli megkodzelitést biztosit, amely tdmogatja a szervezeti célok elérését és a

mikodési hatékonysag fenntartasat.

A kockazatértékelés a bels6 ellenérzések tekintetében kiemelt jelentéségl, mivel az éves ellenbrzési terv
készitése soran segitséget nyujt az ellenérzétt szervek, szervezeti egységek, az ellenérzés tipusanak és
targyanak a kivalasztasaban, valamint az ellendrzés végrehajtasa soran alapvetéen meghatarozza annak
tartalmat és formajat. Az éves ellenérzési terv elkészitéséhez hasznalt kockazatelemzés mddszertanat a

Févarosi Onkormanyzat Belsé Ellendrzési Kézikdnyvének 29-31. §-a és 6. sz. melléklete tartalmazza.

A kockazati tényezOk feltardsa és a kockazatok értékelése fontos tampontot nyujt a fejlesztési iranyok
meghatarozasaban is. A BEFO a belsd kontrollrendszer kockazatelemzését az 1. szamu mellékletben

foglaltak szerint végezte el.
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A BEFO a korabbi ellen6rzési tapasztalatok, valamint a kockazatok azonositasa alapjan az alabbi

vizsgalando teriiletekre helyezi a hangsulyt a 2025-2029 koz6tti idészakban:

a Févarosi Onkormanyzat intézményei mikodési terlletén a szervezeti valtozasokat kovetben a
szabalyozasok aktualizaltak-e, a szabalyozdsok szerinti valamennyi feladat elldtasa biztositott-e az (j
szervezeti strukturaban;

a févarosi tarsasagok mikodésének kialakitasara, mikodtetésére vonatkozé szabalyozasi rendszer
kialakitasa;

a koltségvetési szervek szabalyozottsaganak, szabalyos miikédésének megvaldsulasa;

az EU-tamogatasokra, mint alapra hivatkozo fejlesztések (a fejlesztési cél indokoltsaga, halaszthatésaga,
a mikodési koltségekre gyakorolt hatasa) megvaldsitasa;

a tdmogatasok értékteremtd képessége; a tamogatasbdél megvaldsulé projektek lebonyolitasanak
idétartama, az azt akadalyoz6 tényez6k; a tamogatasok foldrajzi megoszlasa; a tamogatasok
lebonyolitasanak, az adott palyazati konstrukcié6 menedzsmentjének belsé eréforrasigénye; a palyazatok
kommunikaciojara koltott forrasok eredményessége;

a kozpénzek hatékony és eredményes felhasznalasa a Févarosi Onkormanyzat altal alapitott
koltségvetési szervek és tarsasagok esetében;

a kdzszolgaltatasi szerz6dések rendszerének és a tulajdonosi kontrolloknak a miikddtetése;

a pénzlgyi, iranyitasi rendszer mikoédése (hiteles nyilvantartas, gazdalkodas szemléletli tervezés,
rendszeres beszamoltatasi rendszer);

a kdzbeszerzési rend, az dnkormanyzati szervezetek altal elinditdsra keruld kdzbeszerzési eljarasok,
monitoring rendszer miikbdése;

beruhazasok, beruhazasi célok el6készitése, megvaldsitasa szabalyozottsaganak, a gazdasagossag
eredményesség kdvetelményeinek megfelelésége;

a hivatali beszerzések, kdzbeszerzések elékészitése, lefolytatdsa szabalyozottsaganak, a korrupcios
kockazatok megelézésére megfeleld intézkedéseket alkalmaz-e;

a szolgaltatasok kiszervezésének célszerlisége;

az informatikai eszkozellatottsag, az IT biztonsag mikodésének megfelelésége a hivatali felhasznaldk
korében, figyelemmel az otthoni munkavégzésbdl adédd kockazatok megel6zésére tett intézkedések
megfelel6ségére, felhasznaldk tdmogatasa;

a gépjarmiflotta méretének indokoltsaga és a gépjarmiihasznalat rendeltetésszerlisége;

az emberi eréforrassal valé gazdalkodas hatékonysaga, a kialakitott munkafolyamatok célszeriisége,
hatékonysaga és eredményessége;

az egyedi dontés alapjan adhaté egyéb juttatasok célszer(isége, megalapozottsaga;

adatvédelmi intézkedések, incidensek megelézése, kezelése, archivalas;

iktatasi/iratkezelés szabalyozasa és mikodésének megfelelésége elektronikus kérnyezetben is;
beléptetés, vagyonvédelem gyakorlata;

biztonsagi rendszerek kialakitasa és mikddtetése;

az ellenérzott szervezet kommunikacidja (igy kilondsen a lakossaggal, szolgaltatast igénybe vevékkel,

egyeéb érintettekkel torténé kdzvetlen kommunikacid, a szervezet kommunikacids fellletei);
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— ugyfélszolgalati tevékenység, ennek egységessége, tobb platform (telefon, személyes, online) egyideji
elérésének mikodtetése keretében egységes elvek, azonos mindéség, magasabb elégedettség elérése,
ezt el6seqit6, illetve hatraltato tényezok;

— apanaszkezelési és visszaélés-bejelentési rendszer szabalyozottsaga és gyakorlati tapasztalatai;

— az integralt kockazatkezelési rendszer és az integritast sért6 események kezelésének dsszehangolt
mikodtetésének tamogatasa;

— energiatudatos mikddés, fejlesztések, zd6ld beszerzések megvalosulasa, ESG-szempontok

érvényesitése.

4. A belsé ellenérzésre vonatkozo fejlesztési terv

A bels6 ellen6rzési feladatellatas soran nem elegendd megfelelni a vonatkozé jogszabalyi eléirasoknak és
normativ utasitasoknak, valamint a belsé ellenérzési nemzetkdzi és allamhaztartasi standardoknak, térekedni
kell a folyamatos fejlédésre is, mivel csak igy érhetéek el a belsd ellendrzés 1.2. fejezetben részletezett

célkitlizései.

A belsd ellendroknek megfelel§ szakmai tudassal és kompetenciakkal kell rendelkezniik mind a
bizonyossagot add, mind a tanacsadoi feladatok elvégzéséhez. Ennek érdekében a jogszabalyi eldirasok
meghatarozzak a bels6 ellenérok képesitésére vonatkozd kovetelményeket, valamint rendszeres

tovabbképzési kotelezettséget irnak eld.

A magas szinvonalon végzett belsé ellendri tevékenység végzéséhez a humaneréforras fejlesztése mellett
elengedhetetlen a biztonsagos és egészséges munkakdrnyezet, a modern munkaeszkdzok és széleskorl

jogosultsagok biztositasa is.

A digitalizacio el6retdrésével parhuzamosan a belsé ellen6rzés eszkdztara is jelentésen kibéviilt és az
informacios feltételek korlatozasmentes rendelkezésre allasa exponencialisan ndveli az ellenbrzések

hatékonysagat.

Fentieken tul a BEFO folyamatosan végzi a nemzetkdzi belsd ellendrzési standardok és a pénzigyminiszter
altal kiadott utmutaték elbirdsa szerinti egységes eljarasok, dokumentum mintak, belsé ellendrzési kézikdnyv

tovabbfejlesztését.

A BEFO fontosnak tartja a tapasztalatcsere elémozditasa, illetve a tudasmegosztas céljabdl az intézmények
és a tarsasagok belsd ellendreivel vald — a kotelezé adatszolgaltatasokon tulmend — informalis szakmai

kapcsolatok fejlesztését.
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4.1. A sziikséges ellendri l[étszam és az ellenéri képzettség felmérése

A Févarosi Onkormanyzat miikédésében a hivatali szervezeti egységek tevékenységének szabalyozottsaga,
hatékonysaga és eredményessége meghatarozé jelentéségli, mivel a felligyelt koltségvetési szervek,
tarsasagok megfelel§ feladatellatasat is befolyasoljak. E meghatarozé szerep miatt — az ellendrizendd
szervezetek és szervezeti egységek szamara is figyelemmel az ellendrzési lefedettség szintjének és a
humanerdforras-kapacitas optimalizaldsa érdekében - szikséges és elégséges, hogy minden hivatali
szervezeti egyseg legalabb egyszer rendszerellendrzéssel érintett legyen. Egy valasztasi ciklusban legalabb

egyszer a gazdalkodd szervezetek (koltségvetési szervek, tarsasagok stb.) rendszerellenérzése is kivanatos.

A fenti célkitlizéseket is figyelembe véve a Belsé Ellenérzési Féosztaly FPH006/50-2/2024. iktatészamu

Ugyrendje a BEFO engedélyezett Iétszamat 23 fében allapitja meg.

A feladat ellatasara meghatarozott allashelyeket a képesitési el6irasoknak megfeleld iskolai végzettségl,
illetve képzettségl koztisztviselbkkel kell betdlteni. A kivalasztas soran torekedni kell tovabba arra is, hogy a
BEFO-n ellendrzést végz6k szakmai végzettsége tébbiranyu (pl. kdzbeszerzési szakértd, jogasz, miiszaki-
beruhazasi ismeretekkel rendelkez6 szakember, informatikus) legyen.

4.2. A belsé ellenérok hosszu tavu képzési terve

A bels6 ellen6rok kotelesek a mar megszerzett ismereteket folyamatosan naprakészen tartani, fejleszteni, a
valtozasokbdl eredd kdvetelményekkel dsszhangba hozni. Ennek érdekében gondoskodni kell a belsé
ellenérok kotelezd szakmai tovabbképzésén, vizsgakodtelezettség teljesitésén tul a rendszeres képzésekrél,

szakmai tanfolyamokon, konferenciakon val6 részvételrdl.

A bels6 ellen6rok kotelezd tovabbképzését a koltségvetési szervnél és koztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagnal belsé ellendrzési tevékenységet végzk nyilvantartasarol és kotelezd szakmai tovabbképzésérdl,
valamint a koltségvetési szervek vezetdinek és gazdasagi vezetbinek belsé kontrollrendszer témaju kotelezé
tovabbképzésérél szoldé 22/2019. (XIl. 23.) PM rendelet irja el6, mely szerint a belsé ellenéréknek

rendszeres id6k6zénként kételezé képzési és vizsgakotelezettségnek kell eleget tenni (ABPE).

A kobzszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérdl sz616 273/2012. (IX. 28.) Korm. rendeletben foglaltak

szerint biztositani kell a belsé ellen6rék szakmai tovabbképzését is. Ennek keretében a szakmai

képzésben kiemelt szerepet kap a szamviteli, illetve koltségvetési rendszerben miikédd belsé ellendri

képzéseken vald részvétel, de a piaci viszonyok kézo6tt mikodd tarsasagokra tekintettel hangsulyt kell helyezni

a piaci mikodésre vonatkozo szabalyok, gyakorlatok ismeretének fejlesztésére is:

— a belsd ellendrzés specidlis szakmai jellege miatt a Humanerdforrds-menedzsment Fdosztaly altal
biztositott belsé és kiils6 szakmai tovabbképzéseken torténd részvétel,

— a mérlegképes konyvelSk, addszakérték, kdnyvvizsgalok kotelezd tovabbképzése;

— a jogszabalyvaltozasokbol eredd koltségvetési pénzligyi — szamviteli, kdzbeszerzési és egyeb
gazdalkodasi és jogi eléadasokon torténd részvétel.

A koztisztvisel6k a kdzszolgalati jogviszonyhoz kapcsoldédod, az eldmenetelhez szikséges kézigazgatasi

képzéseken is rendszeresen részt vesznek.
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Tovabbra is cél a szakmai ismeretek minél szélesebb korl, valamint az Uj eljarasrendek megismerése és
alkalmazasa, a hatalyba lépett jogszabalyi moddositasokrol, tervezett modositasi iranyokrol torténd
tajékozodas, ezért a BEFO a tovabbiakban is tervezi a kiilonb6z6 szolgaltatd, oktaté szervezetek altal
szervezett konferenciakon val6 részvételt [pl. Bels6 Ellenérok Magyarorszagi Foruma (BEMAFOR), Bels6

Ellen6érék Magyarorszagi Szervezete (BEMSZ), Saldo].

Az informatikai ismeretek folyamatos gyarapitasa, illetve az Uj kollegak képzése érdekében a kulonbdzé
hivatali szervezési informatikai képzéseken [pl. Word, Excel, Access, Outlook alkalmazasok, dokumentum
kezelé (EDOK), pénzigyi informacios rendszer (PIR)] torténd részvétel tamogatott, valamint el6térbe keril az

ellenérzés uj eszkoztarat erésité programok (pl. Power Bl) megismerése.

Fentieken tul — a szolgaltatdé szellem( belsé ellenéri tevékenység kovetelményeinek vald megfelelés
érdekében — 6sztondzni kell a személyiségfejlesztésre iranyuld, ,soft skill”-eket erésité képzéseket, valamint

a szervezetfejlesztés (pl. munkafolyamatok optimalizalasa) tAmogatasara iranyuld képzéseket is.

4.3. A belsd ellenérzés targyi és informacios igénye

A targyi feltételek megléte minden évben felmérésre kerl. A belsé ellenérok szamara kilon zarhatoé helyiség,
informatikai tamogatottsag biztositott. A bels6 ellenérok a Fépolgarmesteri Hivatalnal miikédé informatikai
rendszerekhez a belsé ellenérzési feladatelldtds érdekében szikséges - jellemz8en lekérdezési —

jogosultsagokkal rendelkeznek, és sziikség esetén az Uj rendszerekhez valé hozzaférés beallitasra kerul.

igy a belsé ellenérok lekérdezési jogosultsaggal rendelkeznek a Fépolgarmesteri Hivatal 6sszes szervezeti
egységének eDok irataihoz, kérésre hozzaférnek a Pénziigyi Informaciés Rendszer (a tovabbiakban: PIR)

adataihoz és a szerz8désnyilvantarté rendszerhez.

A PIR 8nall6é almodulja, a Belsd Ellenérzési Modul rendelkezésre all, amely a BEFO Bkr. szerinti ellendrzési
tevékenységéhez kapcsolédé adminisztracios kotelezettségek teljesitéséhez nyujt tamogatast, a felllet
miikddtetése révén biztositott a belsé ellenérzések adatainak nyilvantartasa és a vonatkoz6 szabalyozasok
szerinti kimutatasok, elemzések elkészitése. A modul jogszabalyi utankdvetése, fejlesztési igények

befogadasa szerz8déses keretben torténik.

Az Intranethez és a TIR-hez (Testlleti Informacidos Rendszer) altaldnos az olvasasi hozzaférése a
Fépolgarmesteri Hivatal valamennyi dolgozéjanak, mig egyes kulcsfelhasznalok szerkesztési jogosultsaggal
is rendelkeznek. A kijelOlt koztisztvisel6knek az E-jel rendszerhez is hozzaférésik van, ahol a kdzgydlési

dontések nyomon kdvetése zajlik, jelentési kotelezettséggel a végrehajtas allapotardl.

Az informacios igények Kkielégitésekor folyamatosan vizsgalni kell, hogy mely informatikai rendszer
adattartalma hasznosithaté az ellenérzésekhez és szlkséges esetén jogosultsdgot kell kérni annak

eléréséhez.
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Osszességében megallapithatd, hogy a szilkséges eszkozallomany jelentés részben modernizalt és a
mikodést megfelelé szinten képes biztositani, valamint a belsé ellenérzés rendelkezik a tevékenységéhez

szikséges jogosultsagokkal.

Kiemelendd, hogy ahhoz, hogy a belsd ellenérzés kockézatfelmérése és javaslatai megalapozottak legyen,
minél szélesebb korl informacidval kell rendelkeznie, ezért fontos, hogy a stratégiai tervekrél, célokrél a

belsd ellenbrzés is értesuljon.
5. Az ellendrzés altal kiemelt ellenérzési teriiletek

A BEFO az ellenérzéseit Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatalara, a Févarosi Onkormanyzat altal
fenntartott koltségvetési szervekre, a Févarosi Onkormanyzat tdbbségi befolyasa alatt alld gazdasagi
tarsasagaira (a tovabbiakban: tarsasagok), valamint alapitvanyok, szervezetek tdmogatasara, illetve, a
févarosi terileti nemzetiségi 6nkormanyzatokra vonatkozéan végzi, melyek tekintetében térekedni kell arra,

hogy az ellen6rzési lefedettség a 4.1. pontban foglaltak szerint teljeskorl legyen.

A belsé ellendrzés altal vizsgalandd, kiemelt jelentdséggel bird terlletek:

— agazdalkodasi rendszer szabalyozottsaga, miikddése;

— a kontrollok szabalyozottsaga, miikddése;

— az eurdpai unios forrasbol megvalodsitott feladatok szabalyszerl végrehajtasa;

— akodzpénzek hatékony és eredményes felhasznalasa;

— akobzbeszerzési eljardsok megfeleld lebonyolitasa;

— afellugyelt koltségvetési szervek, az dnkormanyzat tobbségi befolyasa alatt allé6 gazdasagi tarsasagok
szabalyszer( mikodése;

— a kedvezményezett szervezeteknél az Onkormanyzat koltségvetésébdl céljelleggel nyuijtott
tamogatésok rendeltetés szerinti felhasznalasa;

— afejlesztésekbdl, beruhazasokbdl a lakosok szamara nyujtott tdbbletérték vizsgalata,

— az integritast sértd cselekmények bekovetkezését megel6z6 szabalyozottsag megléte és annak
mikodtetése;

— akoézérdekl adatok szabalyszer( nyilvanossagra hozatali rendjének és gyakorlatanak helyzete.

melléklet:

1. Kockazatelemzés a belsé kontrollrendszer miikodéséhez
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Stratégiai Ellenérzési terv 1. sz. melléklete

Kockazatelemzés a bels6 kontrollrendszer értékeléséhez

A kockazatértékeléshez alkalmazott kockazati tényezdk és az azokhoz rendelet értékek:

1. A szervezeten belili eljarasrendek meghatdrozottak-e, minden relevans terllet tekintetében

rendelkezésre allnak-e a belsé szabalyozok?

a)

b)

c)

d)

Nem all rendelkezésre irasban rogzitett eljarasrend, a jogszabaly altal elGirt és a mikddést segitd
bels6é szabalyozék nem készliltek el. (4)

Az eljarasrendek egy része irasban is rogzitett, a jogszabaly altal elirt és a mikddést segitd
belsé szabalyozok azonban csak hianyosan allnak rendelkezésre. (3)

Az eljarasrendek jorészt irasban is rogzitettek, a jogszabaly altal el8irt bels6é szabalyozok teljes
mértékben, mig a mikddést segité normativ utasitasok csak részben allnak rendelkezésre vagy
a belsd szabalyozok tekintetében tulszabalyozottsag figyelheté meg. (2)

Az eljarasrendek jorészt irasban is rogzitettek, a jogszabaly altal eléirt és a mikddést segité

normativ utasitasok minden relevans terilet vonatkozasaban elérhetéek. (1)

2. Megtorténik-e a belsé szabalyozék felllvizsgalata jogszabalyvaltozast vagy szervezeti valtozast

kovetben, illetve milyen gyakorisagu a felllvizsgalat és kiterjed-e a célszerliségi szempontokra?

a)
b)

c)

d)

A belsé szabalyozok fellilvizsgalata elmarad vagy nem kell§ gyakorisagu. (4)

A bels6 szabalyozok fellilvizsgalata rendszeres, de a felllvizsgalat soran nem kertlnek teljes
mértékben atvezetésre a jogszabalyvaltozasok, szervezeti valtozasok. (3)

A belsd szabalyozok felllvizsgalata rendszeres, a fellilvizsgalat soran teljes mértékben
atvezetésre kerllnek a jogszabalyvaltozasok, szervezeti valtozasok, de nem terjed ki a
célszerliségi szempontokra. (2)

A belsé szabalyozdk felllvizsgalata rendszeres és teljeskor(l, a célszerliségi szempontokat is

figyelembe veszi. (1)

3. Afoglalkoztatottak rendelkeznek-e munkakari leirassal?

a)
b)

c)

d)

A foglalkoztatottak nem rendelkeznek munkakoéri leirassal. (4)

A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakdri leirdssal, de a munkakoéri leiras csak részben
tartalmazza a feladat- és felel6sségi korok meghatarozasat, valamint a helyettesités rendjét. (3)
A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakéri leirassal, amely tartalmazza a feladat- és felel8sségi
kordk meghatarozasat, valamint a helyettesités rendjét, azonban annak rendszeres
felllvizsgalata elmarad. (2)

A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakéri leirdssal, a munkakori leiras részletesen és az
aktualis helyzetnek megfelel6en tartalmazza a feladat- és felel6sségi kdrok meghatarozasat,

valamint a helyettesités rendjét. (1)

4. A szervezet altal vallott etikai értékek egyértelmiiek-e a foglalkoztatottak szamara és milyen azok

gyakorlati megvalosulasa?
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a) A szervezet etikai értékei nincsenek kimondva, azok megvaldsulasa esetleges. (4)

b) A szervezet etikai értékei hivatasetikai kddexben és/vagy normativ utasitasban, egyéb

dokumentumban régzitettek, azonban megvalésulasuk csak részleges. (3)

c) A szervezet vildgosan lefektetett etikai értékekkel rendelkezik, melyek a foglalkoztatottak és

harmadik személyek szamara elérhetéek, az etikai értékek a szervezet tevékenysége soran
jorészt megvaldsulnak. (2)

d) A szervezet vilagosan lefektetett etikai értékekkel rendelkezik, melyek a foglalkoztatottak és

harmadik személyek szamara elérhetéek, az etikai értékek a szervezet minden tevékenysége

soran érvényesiinek. (1)

5. Sor kertilt-e az integritasi és korrupcios kockazatok felmérésére?

a) Az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése elmaradt. (4)

b) Az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése megtortént, azonban a kockazatok feltarasa

c)

d)

nem valdsult meg teljeskérien. (3)

Az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése megtortént, a kockazatok feltarasa teljeskord,
azonban annak rendszeres felllvizsgalata elmarad. (2)

Az integritasi és korrupciés kockazatok felmérése megtortént, a kockazatok feltarasa teljeskor(

és rendszeresen felllvizsgalt. (1)

6. Kijelolésre kertltek-e a folyamatgazdak, folyamatmenedzserek és koordinatorok?

a)
b)

c)

d)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijelélése elmaradt. (4)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijel6lésére csak részben kerllt sor.
(3)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijeldlése megtortént, azonban a
személyi valtozasok nem minden esetben kerilnek atvezetésre. (2)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijeldlése megtortént és aktualis. (1)

7. Elkészllt-e a szervezet a folyamatainak azonositasa és a hozza kapcsolédo folyamatleirasok?

a)
b)
<)

d)

A folyamatok azonositasa és a folyamatleirasok elkészitése elmaradt. (4)

A folyamatok azonositasa és a folyamatleirasok elkészitése részben valosult meg. (3)

A folyamatok azonositdsa és a folyamatleirasok elkészitése megtdrtént, azonban annak
rendszeres felllvizsgalata elmaradt. (2)

A folyamatok azonositasa és a folyamatleirasok elkészitése megtortént és aktualis. (1)

8. A szervezeten belili kontrolltevékenységek 6sszhangja biztositott-e?

a)
b)
<)
d)

A szervezeten belll nincsenek kontrolltevékenységek (4)

Szétszort, 6sszehangolatlan, ,Silo-szemléletben” kezelt kontrolltevékenységek. (3)

A kontrolltudatossag jelen van, a kontrolltevékenységeket megtervezték, kialakitottak. (2)
Formalis kontroll-keretrendszer kerult felallitasra, melyben a kontrollok roégzitése mellett a
kontrollok 6sszhangja is biztositott. (1)
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9. Milyen rendszerességgel valésul meg a kontrollok gyakorlasa?

a)
b)

<)
d)

A kontrolltevékenységek egyéni dontéseken alapulnak. (4)

A kontrolltevékenységek miikodése, a kontroll gyakorlasanak gyakorisaga részben szabalyozott.
3)

A kontrolltevékenységek mikddeése, a kontroll gyakorldsanak gyakorisagra jol szabalyozott. (2)

A kontrolltevékenységek mikddése, a kontroll gyakorlasa automatizalt. (1)

10. Milyen médon torténik a kontrollok eredményességének a mérése?

a)
b)

c)

d)

A kontroll-eredményesség mérésére nincs meghatarozva mérési eszkb6z/maédszer. (4)
Meghatarozasra kertltek a kulcs mutatészamok a hatékonysag és eredményesség nyomon
kovetése érdekében. (3)

Az egységes értékelés (a kontrollok mikodésének eredményessége és hatékonysaga)
érdekében automatizalt eszkdz vagy mas egységes mérérendszer kerilt bevezetésre. (2)

Magas szinti automatizalas a kontrollok teljesitményének mérése tekintetében. (1)

11. A felel6sségi korok és a szolgalati ut belsé szabalyozéban, munkakori leirasban régzitettek-e?

a)
b)
c)

d)

A felel6sségi korok és a szolgalati Ut nincsenek szabalyozva. (4)

A felel6sségi korok és a szolgalati ut szabalyozasa hianyos vagy ellentmondoé. (3)

A felel6sségi korok és a szolgalati Ut szabalyozasa teljeskorl, de a gyakorlatban csak részben
érvényesdul. (2)

A felel6sségi korok és a szolgalati Ut szabalyozasa teljeskorl és a gyakorlatban is érvényestil.

)

12. A szervezeten bellli informéaciéaramlas megfeleléen mikddik-e?

a)

b)
c)

d)

A szervezeten bellli informaciéaramlas elégtelen, az informacié gyakran nem jut el az
érintettekhez. (4)

A szervezeten bellli informacidaramlas elégtelen, az informacié gyakran torzul. (3)

A szervezeten beliili informaciéaramlas jorészt megfeleld, de az informacié nem mindig vagy csak
késedelemmel jut el az érintettekhez, el6fordul az informacio torzulasa. (2)

Az informacio torzulas nélkul és megfeleld id6ben eljut az érintettekhez. (1)

13. Medfelelb-e a szervezetrendszeren kivili kommunikacio?

a)

b)
c)

d)

Az informacié gyakran nehezen vagy egyaltalan nem jut el az érintettekhez, a kézlés mdodja nem
megfelel6/nem az alkalomhoz ill§. (4)

Az informacio gyakran torzul. (3)

A szervezeten kivili informacidaramlas jorészt megfeleld, de az informacié nem mindig vagy csak
késedelemmel jut el az érintettekhez, illetve el6fordul, hogy a kézlés mddja nem megfelelé6/nem
az alkalomhoz ill6 vagy az informacio torzulasa. (2)

Az informacio torzulas nélkul és megfelel6 médon, idében eljut az érintettekhez. (1)

14. Monitoring rendszer szabalyozottsaga
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d)

A szervezet nem rendelkezik irott monitoring stratégiaval. (4)

A szervezet rendelkezik irott monitoring stratégiaval, de az nem teljeskori. (3)

A szervezet rendelkezik irott monitoring stratégiaval, de az nem egy dokumentumban jelenik
meg. (2)

A szervezet egységes és rendszeresen felllvizsgalt monitoring stratégiaval rendelkezik. (1)

15. Monitoring rendszer mikddtetése

a)
b)
c)

d)

Nincs monitoring rendszer. (4)

Az elszamoltathatdsag és a teljesitmény nyomon kovetése javitasra/finomhangolasra szorul. (3)
Az elszamoltathatésag vilagos és egyértelm(, legjobb gyakorlatok felkutatasa, benchmarking és
folyamatos fejlesztés elemei szerves részét képezik a nyomon kdvetési rendszernek. (2)

Valés ideji nyomon kovetés. (1)

16. A monitoring soran milyen médon torténik a kontrollok gyakorlasanak a dokumentalasa?

17.

a)
b)
c)

d)

a)
b)

c)

d)

Nincs dokumentacios és jelentéstételi rendszer. (4)

A dokumentacids és jelentéstételi rendszer hianyos, csak részben szabalyozott. (3)

A dokumentacios és jelentéstételi rendszer jol szabalyozott, de a gyakorlatban csak részben
érvényesdl. (2)

A kontrollok gyakorlasa részletesen dokumentalt, a jelentéstételi rendszer kialakitott és a

gyakorlatban is érvényesil. (1)

Bels6 ellen6rzési rendszer mikodtetése

A belsd ellen6rzési rendszer nem kerult kialakitasra. (4)

A belsd ellenbrzési rendszer kialakitasra kerilt, de annak személyi és targyi feltételei nem allnak
teljeskorlien rendelkezésre. (3)

A belsé ellen6rzési rendszer kialakitasra kerdlt, annak személyi és targyi feltételei biztositottak,
de kisebb miikddési hianyossagok eléfordulnak. (2)

A belsé ellen6rzési rendszer kialakitasra kertlt, annak személyi és targyi feltételei biztositottak,

és értéket teremtve stabilan magas szinvonalon mikaédik. (1)

A kockazati tényezd értékét a BEFO a szakmai tapasztalatok, valamint az el6z6 ellen6rzések eredményei

alapjan adja meg 1-4 kdzd6tti tartomanyban.

A kockazati érték a kockazati tényez6k sulyozasaval kerll meghatérozasra, melynek minimalis pontszama
1, mig maximalis pontszama 20 lehet. A kockazati érték és annak besoroldsa megmutatja a jovébeli fejlesztési

iranyokat, valamint azok prioritasi igényét.

A kockazati érték

1-6 ko6zott Alacsony (A),

7-14 kdzott Kézepes (K),
15-20 folétt pedig Magas (M).
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Alacsony mindsités esetén a kontrollok végrehajtasa megfelelé védelmet nyujt a hibak bekovetkezése ellen.

Kbzepes mindsités esetén a kontrollok végrehajtasa a lehetséges hibak tébbsége ellen védelmet nyujtanak.

Magas mindsités esetén a kontrollok kialakitasuk hianyaban vagy hianyos kialakitasuk miatt — nem nyujtanak

elegendd védelmet a lehetséges hibakkal szemben.

A BEFO fenti szempontrendszer alapjan — a Stratégiai Ellendrzési Terv készitésének idején fennalld

allapotnak megfeleléen — az alabbiak szerint elvégezte a bels6 kontrollrendszer kockazatelemzését.

Sorszam Kockazati tényezo Kockazati Kockazati Kockazati Kockazati
tényezo tényezo érték érték
értéke sulya besorolasa
(1-4) (1-5)
Kontrollkérnyezet
1. Eljarasrendek, belsé 1 5 5 A
szabalyozdk szabalyozottsaga
2. Belsé szabalyozék 3 4 12 K
felllvizsgalata
3. Munkakdri leirasok 1 4 4 A
rendelkezésre allasa
4. Etikai értékek kdzvetitése 2 3 6 A
Integralt kockazatkezelési rendszer
5. Integritasi és korrupcios 1 5 5 A
kockazatok felmérése
6. Folyamatgazdak, 1 4 4 A
folyamatmenedzserek és
koordinatorok kijel6lése
7. Folyamatok azonositasa, 1 5 5 A
folyamatleirasok
Kontrolltevékenységek
8. Kontrolltevékenységek 2 4 8 K
6sszhangja
9. Kontrollok gyakorlasanak 3 4 12 K
gyakorisaga
10. Kontrollok eredményességének 3 3 9 K
mérése
Informaciés és kommunikaciés rendszer
11. Felel8sségi kordk és szolgalati at 1 4 4 A
meghatarozasa
12. Szervezeten bellli 1 4 4 A
kommunikacio
13. Szervezeten kivuli 1 4 4 A
kommunikacio
Nyomon koévetési rendszer
14. Monitoringrendszer 4 2 8 K
szabdlyozottsaga
15. Monitoringrendszer 3 3 9 K
mikddtetése
16. Kontrollok dokumentéalasa 3 3 9 K
17. Belsé ellenbrzés 1 5 5 A

28/ 28 oldal



1. fliggelék

S A A Budapest Fovaros | Fépolgarmesteri Hivatal
%2« w%‘!% BUDAPEST Belsd Ellendrzési Féosztaly

*1000275263109* ikt. szam:

FPHOO06 /26 - 3 /2025

Stratégiai Ellenérzési Terv
2025-2029. évek

Valtozasok megjelolésével

Készitette:

Szakmaryné Soévegjarté Katalin
f6osztalyvezeté
belsé ellen6rzési vezetd

Kelt Budapesten, a mindsitett elektronikus alairasba foglalt id6bélyegzé szerinti id6pontban.

1/ 28 oldal



Tartalomjegyzék

BOVEZEEES ........oeiiiieiiii i e e e bt e e o b e et e e e b et e e e e bt e e e e et bt e e e abreeeeaabreeeeans 3
1. Hosszu tavu célkitlizések, stratégiai CEIOK .............ooouiiiiiiiiiiii e 4

1.1, AHAIANOS COIKIMUIZESEK ...ttt ettt ee ettt een st nan s s tens 4

1.2. A BEISG €IIENGIZES COIJA.........cccc e ——————— 6

1.3. A VEQGrehajtas fODD fElaQatai.............cccuuuuuiieiiiiiii ettt a e e e e e e e e e e e 8
2. A belso kontrollrendsSzer ErtEKeIESEe...............evviiiiiiiiii e 9
3.  Kockazati tényezOk és ezek @rtéKelse..............oooiiiiiiiiiii i 18
4. A belso ellen6rzésre vonatkozo fejlesztési terv..............ocoovviiiiiii i 20
4.1. A szlkséges ellendri létszam és az ellendri képzettség felmeérése ........ccccccovvviiiiiiiii i 20
4.2. Abels6 ellenrok hosszu tavi KEPZESI TEIVE .......cooviiiiiiiiii e 21
4.3. Abels6 ellen6rzés targyi €s infOrmacios IGENYE ........ccoiiiiiiiiiiiiiie e 22
5. Az ellendrzés altal kiemelt ellendrzési teriiletek ...............ccooiiiiiiiiiiii 23

2 /28 oldal



Bevezetés

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellenérzésérdl széld 370/2011. (XIl. 31.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) — 2023. majus 3. napjan hatalyba Iépett — 30. § (1a) bekezdése értelmében, a
helyi dnkormanyzat belsd ellenbrzési vezetjének 6t évente, a helyi dnkormanyzat képviseld-testiletének
alakulo ulését kdvetd 6t hdnapon belll stratégiai ellenérzési tervet kell készitenie, amelyet a képvisel6-testiilet

az alakuld Ulést kdvetd év februar 28-aig hagy jova.

Fentiekre tekintettel a 2025-2029. évekre vonatkozé idészakra Uj stratégiai ellendrzési terv (a tovabbiakban:

Stratégiai Ellendrzési Terv) készitése sziikséges.

A Stratégiai Ellenérzési Terv elsédleges célja, hogy meghatarozza a Budapest Févaros Onkormanyzata (a
tovabbiakban: Févarosi Onkormanyzat) belsé ellenérzésére vonatkozo stratégiai fejlesztéseket és biztositsa
annak szabalyszer(i, hatékony és eredményes miikddését, valamint tamogassa a vezetést a kockazatok
megfelelé kezelésében és az ellendrzési kdrnyezet folyamatos fejlesztésében. Atfogd, hosszu tavu keretet
nyujt a bels6 ellenérzési tevékenységhez, figyelembe véve a szervezet stratégiai célkitliizéseit, miikodési
kockazatait és szabalyozasi kornyezetét. Alapot teremt tovabba a részletes éves ellenérzési terv
kidolgozasahoz, segitve az ellenérzési eréforrasok hatékony allokaciojat és a prioritasi teriileteket. A Févarosi
Onkormanyzat miikédését érinté potencialis kockazatok azonositasaval, értékelésével és a megeldzd
intézkedések elb6segitésével hozzajarul a mikddési kockazatok kezeléséhez és minimalizalashoz. Ennek

érdekében kockazati tényezdk a Stratégiai Ellenbrzési Terv el6készitése soran feltarasra kerlltek.

A Stratégiai Ellenérzési Terv a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX. tv. (a
tovabbiakban: Motv.) 119. §-ban foglaltakra figyelemmel, valamint a Bkr. 30. § (1) bekezdésben meghatarozott

tartalommal készlilt.

A Stratégiai Ellenérzési Terv a Févarosi Onkormanyzat hosszu tavi eredményességének és integritasanak
elémozditasa érdekében készilt, Odsszhangban a magyarorszagi allamhaztartdsi belsé ellendrzési
standardokkal és a belsd ellenérzés szakmai gyakorlatdnak nemzetkdzi normaival (lIA standardok) is, igy

kilonosen az alabbiakkal:
» Allamhaztartasi standardok

5100 — A bels6 ellendrzési vezetd kockazatalapu stratégiai tervet készit, melyet a kdltségvetési szerv vezetdje

hagy jova.

5200 — A belsé ellendrzési vezetd kockazatelemzésen alapuld stratégiai ellenérzési tervet készit a szervezet

stratégiai céljainak figyelembevételével. A stratégiai ellenbrzési tervet szilkség szerint felll kell vizsgalni.
5900 — A tanacsado tevékenységek funkcidjat meg kell hatarozni a stratégiai ellendrzési tervben.
> lIA normak

2010 — Tervezés
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2020 — Tajekoztatas és jovahagyas
2030 — Eréforras-gazdalkodas
2050 — Egyuttmikodés és bizalom
2120 — Kockazatkezelés

2500 — Nyomon kovetés

A belsd ellenérzés a Stratégiai Ellenbrzési Terv készitésekor hatadlyos nemzetkdzi normakat vette alapul. A
bels6é ellendrzés a Stratégiai Ellendrzési Terv elkészitése soran tekintettel volt tovabba a Fdvarosi
Onkormanyzat jelenleg futd programjaiban (pl. Esélyteremté Budapest, Zéld Budapest, Nyitott Budapest),

valamint Budapest F&évaros Fo&polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: F&polgarmesteri Hivatal)

a belsd ellenérzés a Stratégiai Ellenérzési Terv készitésekor hatalyos Hivatalstratégiat vette alapul.
A Stratégiai Ellendrzési Terv tartalmazza:

1. ahosszu tavu célkitlizéseket, stratégiai célokat;

2. abels6 kontrollrendszer altalanos értékelését;

3. akockéazati tényezbket és értékelésuket;

4. a bels6 ellenbrzésre vonatkozd fejlesztési és képzeési tervet, ennek keretében a szikséges

eréforrasok felmérését elsésorban a 1étszam, képzettség, targyi feltételek tekintetében;
5. azellen6rzés altal vizsgalt tertleteket.
1. Hosszu tavu célkitlizések, stratégiai célok
1.1. Altalénos célkitiizések

Az Motv. 24. §-a alapjan, ,A févarosi kbzgyllés a févaros egységes telepliiléspolitikajanak biztositasa
érdekében — a Kormany, valamint a kertileti képvisel6-testiiletek véleményének kikérésével — a megalakulasat
kévet6 egy éven beliil mindsitett tébbséggel dbnt a févarosnak legalabb az adott ciklusra sz6l6
teleplilésfejlesztési stratégiajarol.” Az Motv. 116. §-a szerint, ,A gazdasagi programot, fejlesztési tervet a
képviselb-testiilet az alakulé llését kévetd hat hdnapon beliil fogadja el. Ha a meglévé gazdasagi program,
fejlesztési terv az elézé ciklusidén talnyuld, dgy azt az Gjonnan megvalasztott képviselS-testiilet az alakulb
lilesét kbvet6 hat honapon beliil kételes feliilvizsgalni, és legalabb a ciklusidé végeéig kiegésziteni vagy

modositani.”

Tekintettel arra, hogy az dnkormanyzati valasztasokra a 2024. évben kerllt sor és a Févarosi Kozgyllés az

idei év oktdberében kezdte csak meg a mikddését, a hosszu tavu tervek jelenleg kialakitas alatt vannak.
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Amennyiben ezek elfogadasat kovetéen sziikségessé valik, a Stratégiai Ellen6rzési Terv felllvizsgalata is

szikségesseé valhat.

Figyelemmel azonban arra, hogy a helyi 6nkormanyzatok tulajdona nemzeti vagyon [Magyarorszag
Alaptérvénye (2011. aprilis 25.) 38. cikk], valasztasi ciklustdl fliggetlenil kiemelt cél a Févarosi
Onkorményzat intézményeinek nemzeti vagyonnal valé 6néllé, felelés gazdalkoddsadnak biztositésa a

torvényesség, a célszerliség és az eredményesség kdvetelményeinek betartatasaval.

Biztositani kell az eredményességet, a hatékonysagot és gazdasagossagot a jogszer(iség, megbizhatésag,
felel6sség és értéktudatossag mikodési kritériumai mellett. Kiemelt cél egy innovativ kdzigazgatasi modell
létrehozasa és milkodtetése, amely képes lépést tartani a varoslakdk és a foglalkoztatottak igényeivel,
valamint a modern technoldgiai fejlédéssel. A legfontosabb mikodési vezérelvek: a szolgaltaté szellem, a

partnerség, esélyegyenléség, koz0sség, atlathatdsag, idészeriiség, megujulas és fenntarthatésag.

A Fépolgarmesteri Hivatal Belsé Ellenérzési Féosztalya (tovabbiakban: BEFO) ebben az alabbiak szerint
tamogatja a Févdrosi Onkormaényzat, illetve annak részeként a Fépolgarmesteri Hivatal stratégiai

céljainak megvaldsulasat:

a) az ellenérzések az aktiv szakmai egyiittmiikodés és a partnerség elvének érvényesitésével
torténd lefolytatasaval, az éves ellen6rzési tervben és az ellendrzési programban eléirt hataridéknek
és tartalmi kdvetelményeknek megfeleld ellenbrzési jelentés/részjelentés, ellenérzési dokumentumok,
kapcsolodo iratok elkészitésével, torekedve a kézpénzek felhaszndlasa hatékonysdganak és
célszeriiségének, a takarékos és elbrelaté gazdalkoddst biztosité folyamatok
kialakitasdra/javitasara, az atlathaté és korrupciotél mentes miik6dés feltételeinek megfelel6
alakitasdval, a folyamatba épitett ellenérzések rendszerének fejlesztése érdekében

megalapozott és végrehajthaté javaslatok megfogalmazdsaval;

b) az éves ellenérzési tervben meghatarozott feladatok szakszerii és hataridében toértén6
végrehajtasadval, a felllvizsgalata ala rendelt ellenérzések esetében az ellenérzések nyomon
kovetése és a belsd ellenérok altal elkészitett ellen6rzési dokumentumok, illetve az ellenérzési
jelentések megaéllapitasaira alapozott javaslatok szakszer(iségének és végrehajthatésaganak

biztositasaval;

c) a Fdépolgarmesteri Hivatal megujulasa és hatékonysaganak novelése érdekében kezdeményezé
szellemiségii személyi allomany biztositasdaval és fejlesztésével a szakmai ismeretek

folyamatos bévitésével.

d) amikodd belsd kontrollrendszer fejlesztése a kontrollok napra késszé tételével és a stratégiakhoz
igazitasaval, a kontrollok kialakitdsa és alkalmazasa érdekében segédanyagok készitése,

tanacsadas és folyamatos konzultacio biztositasa. A kulcskontrollok fejlesztése.

e) a Foépolgarmesteri Hivatal szervezetfejlesztési beavatkozasi programjai alapjan létrehozott

fejlesztések hasznositasaval.
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1.2 A belsé ellenbrzés célja

Az allamhaztartasroél szolé 2011. évi CXCV. térvény 70. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan ,a belsé ellenér

bizonyossagot adé és tanacsado tevékenysége keretében a jogszabalyoknak és belsé szabalyzatoknak valo

megfelelést, a tervezést, gazdalkodast, és a kbzfeladatok ellatasat vizsgalva megallapitasokat és javaslatokat

fogalmaz meg a kéltségvetési szerv vezetbje részére.”

A Févarosi Onkormanyzat belsd ellenérzésének célja, hogy:

>

ellenérzéseivel, megallapitasaival, javaslataival tamogassa a Magyarorszag Alaptérvényében

meghatarozott alapkdvetelmények teljesilését (38-39.) cikk:

— csak olyan szervezet részesiljon tamogatasban, vagy szerzddés alapjan teljesithetd kifizetésben,
amelynek tulajdonosi szerkezete, felépitése, valamint a tamogatas felhasznalasara iranyuld
tevékenysége atlathato;

— minden kdézpénzekkel gazdalkod6é szervezet a nyilvanossag el6tt szamoljon el a kbézpénzekre
vonatkoz6 gazdalkodasaval. A kézpénzeket és a nemzeti vagyont az atlathatéosag és a kozélet
tisztasaganak elve szerint kell kezelni. A kézpénzekre és a nemzeti vagyonra vonatkozd adatok
kdzérdek( adatok;

— nemzeti vagyont csak toérvényben meghatarozott célbdl lehet atruhazni, térvényben meghatarozott
kivételekkel az értékaranyossag kdvetelményének figyelembevétele mellett;

— nemzeti vagyon atruhazésara, vagy hasznositasdra vonatkoz6 szerz6dés csak olyan szervezettel
kéthetd, amelynek tulajdonosi szerkezete, felépitése, valamint az atruhazott, vagy hasznositasra

atengedett nemzeti vagyon kezelésére vonatkozé tevékenysége atlathato.

biztositsa és erdsitse a bels6 ellenérzésnek a vezetés (6nkormanyzati-hivatali-intézményi-tarsasagi)
szamara torténé kozvetlen tamogatéi szerepét, igy biztositsa a vezetés szamara a mikdodéssel
kapcsolatos informacidkat, adjon visszajelzést a déntések végrehajtasardl; elemzd és dsszefliggéseket

feltaré munkaval segitse el6 a helyes dontések meghozatalat és a minél eredményesebb mikodést;

térekedjen a partneri kapcsolat kialakitasara az ellenérzéttekkel, tegyen meg mindent a kdlcsénds
egyUuttmikodés javitasaért annak érdekében, hogy a vizsgalat soran minél pontosabb informacidkat kapjon
az ellen6rzottektdl és a belsd ellenbrzés elfogadottsaganak ndvelésével az ellenérzés eredményeinek

hasznosulasat is elémozditsa;

tevékenységével tdmogassa és biztositsa fenti célok megvalésitasi folyamatainak kévetését, hogy a
kiils6 kérnyezet valtozasaira azonnal lehessen reagalni, sziikség esetén a mar meghozott

dontéseket feliilvizsgalni;

nydjtson tandcsaddé tevékenységet a nemzetkdzi belsd ellenérzési standardok, magyarorszagi
allamhéaztartdsi belsé ellenbérzési standardok és a Bels§ Ellenérzési Kézikonyvben foglaltak

figyelembevételével,
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>

tamogassa a megfelel monitoring rendszer kialakitasat és mikodtetését a célokhoz rendelt indikatorok

alakulasanak figyelését;

ajanlasokat és javaslatokat fogalmazzon meg a kockazati tényez6k, hianyossagok megsziintetése,

kikiisz6bblése vagy csbkkentése, valamint a szabdlytalansagok megel6zése, feltarasa érdekében;

bizonyossagot adé és tanacsadd tevékenysége soran juttassa érvényre a szolgaltaté szellemet,

tevékenysége soran hangsulyosan jelenjen meg a szervezetfejlesztésre iranyul szandék és az

értékteremtés;

tevékenységével mozditsa el az integritast sérté cselekmények megel6zését.

A belsé ellenérzésnek kiemelten kell vizsgalnia:

a bels6 szabalyok, kontrollok, monitoringrendszer megfelelé szabalyozottsagat;

a transzparens, tgyfélbarat mikodeést;

az eurdpai unios forrasbol megvaldsitott feladatok végrehajtasat;

a kozbeszerzési eljarasok megfeleld lebonyolitasat;

a felligyelt koltségvetési szervek, az dnkormanyzat tobbségi befolyasa alatt allé gazdasagi tarsasagai,
illetve vagyonkezeld szervezetei szabalyszer(i és hatékony miikddését;

a kedvezményezett szervezeteknél az Onkormanyzat koltségvetésébdl céljelleggel nyujtott
tamogatésok rendeltetés szerinti felhasznalasat;

a személyes adatok védelmét, valamint a kézérdekl adatok nyilvanossagra hozatali rendjének és
gyakorlatanak ellendrzéseét.

A belsd ellen6rzésnek meg kell felelnie a vele szemben tamasztott legfontosabb kdvetelményeknek:

Az

legyen tervszer(, rendszeres, célirdnyos, szakszer(, kdvetkezetes;

hatarozza meg a kiemelt ellen6rzési pontokat, terileteket;

a vizsgalt terileteken segitse el6 a mikodés torvényességét és hatékonysagat;
hasznositsa a kockazatfelmérés, -értékelés eredményeit;

tarja fel a szabalyozasra varo terlleteket;

bizonyossagot add és tanacsado tevékenységével hozzaadott értéket teremtsen.

ellenérzésekkel a BEFO 6sztondzni kivanja, hogy a Févarosi Onkormanyzat beruhazasai, fejlesztései

megfelels el6készités alapjan kerlljenek kijeldlésre, eldontésre.

A feltart kockazati tényez6k, hianyossagok kikiiszobdlése érdekében a szabalyszerliségi, pénzugyi, rendszer-

és teljesitmeény tipusu ellenérzés, valamint az informatikai rendszerellenérzés vizsgalatai alapjan ajanlasokat

és javaslatokat kell megfogalmaznia az Onkormanyzat-hivatal-intézmény-tarsasag vezetése részére a

szervezet gazdasagos hatékony és eredményes mikodésének és a vezetés altal kialakitott és mikddtetett

bels6 kontroll rendszerek és eljarasok fejlesztése érdekében.

Az intézmények miikodési feltételeinek javitdsa, hatékonysaganak névelése érdekében a rendszer szemléletl

ellendrzésekre fokozatosan nagyobb hangsulyt kell helyezni.
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Tovabbi cél, hogy az ellen6rzések soran feltart, az ellenérzési megallapitasokban megfogalmazott
hianyossagok, hibak megszintetése az ellendri javaslatok hasznositasaval megvaldsuljon. Az ellendrzési
lefedettség novelése, az atfedések, parhuzamossagok elkeriilése érdekében a BEFO tovabb erdsiti az
intézményi és a tarsasagi belsé ellenbrzéssel torténd egyluttmikodeést, ennek eleget téve feldolgozasra

keriilnek az éves tervezési és beszamolasi kotelezettség teljesitése keretében kapott informaciok.
1.3. A végrehajtas fébb feladatai

A Stratégiai Ellen6rzési Tervben meghatarozott stratégiai fejlesztések részletezése, lebontasa az éves

ellenérzési tervekben és azok végrehajtasaban valésul meg.

Az Motv. 119. § (3)-(4) bekezdése értelmében a jegyz6 koteles olyan belsé kontrollrendszert mikddtetni,
amely biztositja a helyi 6nkormanyzat rendelkezésére all6 forrasok szabalyszerii, gazdasagos, hatékony és
eredményes felhasznalasat, valamint koteles gondoskodni a belsé ellenérzés mikodtetésérél az
allamhaztartasért felelés miniszter altal kbzzétett médszertani Utmutatok és a nemzetkdzi belsd ellenbrzési
standardok figyelembevételével, tovabba a helyi énkormanyzat belsd ellenérzése keretében gondoskodnia

kell a fellgyelt kdltségvetési szervek ellenérzésérdl is.

Biztositani kell, hogy a Fépolgarmesteri Hivatal és a Févarosi Onkormanyzat intézményei (az altala fenntartott
koltségvetési szervek, a tulajdonaba tartozé6 gazdasagi tarsasagok, egyéb gazdalkodo szervezetek)
kontrollkdrnyezetének, belsé ellendrzésének és a kontrolltevékenységeik ellatdsanak szinvonala

folyamatosan javuljon, az elért eredmények stabilizalédjanak.

A kockazatelemzésen alapulo éves ellen6rzési tervek 6sszeallitasa soran a belsé ellendrzés tigyel arra, hogy
az 6nkormanyzati ciklus soran legalabb egy alkalommal kivalasztasra keriljon a Févarosi Onkormanyzat
minden intézménye, illetve ellendrzésre kerlljenek az dnkormanyzat altal nyujtott tamogatasok, és a belsé
szervezeti egységek tekintetében is érvényesiljon azon alapelv, hogy teljeskorli legyen az ellendrzési
lefedettség, azaz minden 6nall6 szervezeti egységet ellenbrzés ala kell vonni a rendelkezésre all6 eréforrasok

fuggvényében.

Az ellenbrzés tipusainak meghatérozasa soran a rendszeres szabalyszerliségi, pénzlgyi, és rendszer-
ellenérzések mellett célkitlizés, hogy kapjanak ndvekvd szerepet a teljesitmény- és az informatikai

ellenérzések is.

Az éves tervezés és a jovahagyott éves terv végrehajtasa soran a BEFO kiemelt célként jeldli meg a
szabalyszer(iség szempontjai mellett a hatékonysag szempontjainak fokozottabb érvényesulését, a
kozpénzek felhasznalasanak teljesitmény alapu vizsgalatat, a stratégiai célok teljestlésének
teljesitményalapu minésitését. E kérben fokozott figyelmet fordit az eredményes, gazdasagos, és hatékony

mikodés szempontjainak eldmozditasara, a szakszer(iség érvényesitésére.
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Az ellen6rzések targyanak kivalasztasa soran a belsd ellenérzés fentieken tul figyelembe veszi, hogy:

» a kozpénzek/EU-forrasok felhasznalasanak figyelemmel kisérése érdekében rendszerszerd,
folyamatos ellenérzés biztositasa sziikséges;

> a lefolytatott kbzbeszerzési eljarasok, illetve a mindenkori kdzbeszerzési szabalyozasokban foglaltak
megvaldsulasanak, a kozbeszerzési eljarasok szabalyszerliségének rendszeres ellendrzése is

elengedhetetlen;

Y

az dnkormanyzati vagyon védelme érdekében cél, hogy névekvé szamban valdsuljon meg a Févarosi

Onkormanyzat kéltségvetésébél juttatott tamogatasok felhasznalasanak ellenérzése az

alapitvanyoknal, egyéb kedvezményezett szervezeteknél is azzal, hogy a nyujtott tamogatasok

(ideértve a kozdsségi koltségvetés keretében nyujtott tamogatasok) ellenérzése soran szikséges a

tamogatasi célhoz  kapcsolodd  egyes  szempontok  (tdmogatasokbdl megvaldsulo

tevékenységek/projektek altal 1étrehozott érték és a tamogatas viszonya, a lebonyolitas sebessége,
eréforrasigénye, a palyazatok kommunikaciojara forditott forrasok hatékonysaga) értékelése is;

» az emberi er6forrassal valé gazdalkodas terlletén szikséges ellenérizni a digitalizacioval, a
korszerlibb rendszerek alkalmazasaval valtozé éldmunka-igény hatasat, tovabba a kiszervezett
szolgaltatasok révén megvaldsuld feladatok, tevékenységek érték-aranyossagat;

> az eredményes szervezeti és lakossagi kommunikacio érdekében cél a transzparens, ugyfélbarat
mikoédést megalapozd tevékenységek (Ugyfélszolgalat eredményessége, panaszok kivizsgalasa,
statisztikak, beépitett 6sztonzdk, honlapok strukturalt informaciotartalma) fokozottabb ellenérzése;

» az energiatudatos miikddés, a zold beszerzések alkalmazasa olyan hangsulyos elvaras, amely

megkoveteli, hogy a kornyezeti fenntarthatdsagi, klimavédelmi, ESG-szempontok érvényesitése —

azon folyamatok esetén, ahol ez relevans — 6nallé ellen6rzési szempontként is megjelenjen.

Az ellendrzések jogszabdly szerinti, magas szinvonall, szakszerl végrehajtasat kell biztositani. Az
eredményes feladatellatashoz elengedhetetlen a 4. pontban részletezett személyi és targyi feltételek
rendelkezésre éallasa, valamint folyamatos fejleszteni kell a korszer( ellen6érzési médszerek bevezetését és

alkalmazasat (pl. CAAT — Computer Assisted Audit Technique, Power BI).

A bizonyossagot ado tevékenységek ellatasa mellett fontos tovabb erdsiteni a belsé ellenérzés megelézésre,

tanacsadasra iranyuld szerepét, annak preventiv, a hianyossag bekovetkezését megeldzé jellege miatt.
2. A bels6 kontrollrendszer értékelése

A belsd kontrollrendszer magaban foglalja mindazon szabalyokat, eljarasokat, gyakorlati médszereket és
szervezeti strukturdkat, amelyek segitenek megeldzni, feltarni vagy korrigalni azokat az eseményeket,
amelyek megakadalyozzak, hogy a szerv a mikddése és gazdalkoddsa soran a tevékenységeket
szabdlyszerlien hajtsa végre, teljesitse az elszdmolasi kotelezettségeket, és megvédje a szervezet
eréforrasait a veszteségektdl és a nem rendeltetésszeri hasznalattél. Egy olyan 6njavitd mechanizmus, amely

lehetévé teszi, hogy a szervezeten bellli hibas miikddés azonositasra és korrigalasra kertljon.

Fentiek érvényre juttatas érdekében a Bkr. a koltségvetési szerv vezetbje részére elbirja, hogy koteles
kialakitani — a szervezet minden szintjén érvényesiilé — megfeleld:
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kontrollkérnyezetet, ahol vilagos a szervezeti struktira, a folyamatok atlathatéak, a felel6sségi
szabalyok egyértelmlek, az etikai elvarasok megfogalmazottak, a humaneréforrds gazdalkodas
atlathato és a célok és értékek irdnyaba torténd elkotelezettség fejlesztése biztositott;

integralt kockazatkezelési rendszert, amely a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes
modszertan és  eljarasok alkalmazasaval, szervezet célkitlizéseinek és  értékeinek
figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes korli azonositasat, meghatarozott

szempontok szerinti értékelését, intézkedési terv elkészitését, az abban foglaltak nyomon kovetését;

kontroll tevékenységeket, amelyek erdsitik a szervezet integritasat és a szervezeti célok elérését
veszélyeztetd kockazatok csdkkentésre kuldndsen a dontések dokumentumainak az elkészitésére, a
dontések célszer(iségi, gazdasagossagi, hatékonysagi és eredményességi szempontu
megalapozottsagara, a dontések szabalyszerliségi szempontbdl térténé jévahagyasara, illetve
ellenjegyzésére, valamint a gazdasagi események elszamolasara kontrollokat épitenek ki;
informdcios és kommunikacids rendszert, amely biztositja, hogy az informaciok megfeleld eljutnak
az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez;

nyomon kévetési (monitoring-) rendszert, amely az operativ tevékenységek keretében
megvaldsuld folyamatos és eseti nyomon kovetés, valamint az operativ tevékenységektdl fliggetlenl
mikoédé bels6 ellenbrzés altal biztositja a szervezet tevékenységének, a célok megvaldsulasanak

nyomon kovetését.

Az Métv. kordbban hivatkozott 119. § (3) bekezdése alapjan, a Févarosi Onkormanyzat esetében a belsé

kontrollrendszer miikddtetése a f6jegyzd feladata.

A Bkr. 4. §-a alapjan a belsé kontrollrendszer kialakitasat, miikddtetését a kdvetkezdk jellemzik:

A belsé kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és belsé szabalyzatokat, melyek

biztositjak, hogy

a)

b)

d)

a koéltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja 6sszhangban legyen a szabalyszeriiséggel,

Szabalyozottsaggal, valamint a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség kévetelmeényeivel,

az eszkbzbkkel és forrasokkal valé gazdalkodasban ne keriiljébn sor pazarlasra, visszaélésre,

rendeltetésellenes felhasznalasra,

megfelel6, pontos és naprakész informaciok alljanak rendelkezésre a koéltségvetési szerv
mikdédésével kapcsolatosan, és

a belsé kontrollrendszer harmonizacidjara €s 0sszehangolaséra vonatkozo jogszabalyok

végrehajtasra keriiljenek a médszertani Gtmutatdk figyelembevételével.”

A korabbi ellen6rzési tapasztalatok és az 1. szamu mellékletben bemutatott kockazatelemzés alapjan a belsé

kontrollrendszer 5 eleme ko6zdl mindegyik megfelel a vonatkozd alapkdvetelményeknek, azonban

rendszerelemenként eltéré fejlesztési szlikségletek mutatkoznak.
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2.1. Kontrollkérnyezet, etikai értékek

A Fépolgarmesteri Hivatal szabalyozottsaga teljes korli, a szervezet miikddését szabalyozé normativ
utasitasok rendelkezésre allnak, amelyek fellilvizsgalata a jogszabalyi valtozasok okan, az észszerl mikodés

biztositasa érdekében rendszeresen megtorténik.

A szervezet szabalyszer(i mikddéséhez szikséges legfontosabb belsd szabalyozok kiadasa jogszabalyban

el6irt, igy példaul:

Az allamhéaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. térvény 10. § (5) bekezdése alapjan a koltségvetési szerv
szervezetét, feladatai ellatdsanak részletes bels6é rendjét és moddjat szervezeti és mikddési szabalyzat
allapitja meg. A szervezeti egységekre vonatkozé szabalyokat a koltségvetési szerv szervezeti és mikodési
szabalyzatdban vagy a szervezeti egységek Ugyrendjében, a gazdalkodas részletes rendjét belsé

szabalyzatban kell meghatarozni.

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 14. § (5) bekezdése alapjan, ,A szamviteli politika keretében el kell
késziteni: a) az eszk6zbk és a forrasok leltarkészitési és leltarozasi szabalyzatat; b) az eszk6z6k és a forrasok
értékelési szabalyzatat; c) az 6nkéltségszamitas rendjére vonatkozé belsé szabalyzatot; d) a pénzkezelési
szabalyzatot” A 161. § (1) bekezdése el6irja, hogy ,A kett6s kényvvitelt vezet6 gazdalkodé az egységes
szamlakeret elGirasainak figyelembevételével olyan szamlarendet koteles késziteni, amely szerinti

kdnyvvezetés az e térvényben elbirt beszamolb készitését maradéktalanul biztositja.”

Az d&llamhaztartdsrol szol6 térvény végrehajtdsarol szoldo 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 13. § (2)
bekezdése szerint, ,A kbltségvetési szerv vezetbje bels6é szabalyzatban rendezi a miikédéséhez kapcsolodo,
a koltségvetési szerv elbiranyzatait terhel6 pénziigyi kihatassal bird, jogszabalyban nem szabalyozott
kérdéseket, igy kiilbnésen a) a tervezéssel, gazdalkodassal — igy klilbnésen a kételezettségvallalas,
ellenjegyzés, teljesités igazolasa, érvényesités, utalvanyozas gyakorlasanak modjaval, eljarasi és
dokumentaciés részletszabalyaival, valamint az ezeket végz6 személyek kijelblésének rendjével — az
ellenérzési, adatszolgaltatasi és beszamolasi feladatok teljesitésével kapcsolatos belsé elbirasokat,
feltételeket; b) a beszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrendet; c) a belféldi és kilféldi kikiildetések
elrendelésével és lebonyolitasaval, elszamolasaval kapcsolatos kérdéseket;, d) az anyag- és
eszkbzgazdalkodas szamviteli politikaban nem szabalyozott kérdéseit; e) a reprezentaciés kiadasok
felosztasat, azok teljesitésének és elszamolasanak szabalyait; f) a gépjarmivek igénybevételének és
hasznalatanak rendjét; g) a vezetékes- és mobiltelefonok hasznalatat; és h) a kbzérdekli adatok
megismerésére iranyuld kérelmek intézésének, tovabba a kételez6en kbzzéteendd adatok nyilvanossagra

hozatalanak rendjét.”

A kdzbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLINL. térvény 27. § (1) alapjan, ,Az ajanlatkéré kételes meghatarozni a
kbzbeszerzési eljarasai elbkészitésének, lefolytatasanak, belsé ellenérzésének felel6sségi rendjét, a nevében
eljaro, illetve az eljarasba bevont személyek, valamint szervezetek felel6sségi kérét és a kbzbeszerzési
eljarasai dokumentalasi rendjét, 6sszhangban a vonatkoz6 jogszabalyokkal. Ennek kérében kiilbnésen meg
kell hataroznia az eljaras soran hozott déntésekért felelés személyt, személyeket vagy testlileteket. A

kbzbeszerzési szabalyzatban vagy a (2) bekezdés alkalmazasa soran meg kell hatarozni az ajanlatkéré
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nevében eljarok kérét, valamint az ajanlatkéré nevében az EKR alkalmazasara vonatkozdé jogosultsagok

gyakorlasanak rendjét.”

A Bkr. 6. § (2) bekezdése szerint, ,A kbltségvetési szerv vezetbje kbteles olyan szabalyzatokat kiadni,
folyamatokat kialakitani és miikédtetni a szervezeten bellil, amelyek biztositjak a rendelkezésre allo forrasok
atlathato, szabalyszer(, szabalyozott, gazdasagos, hatékony és eredményes felhasznalasat” A 6. § (4)
bekezdése alapjan, ,A kéltségvetési szerv vezetdje kételes szabalyozni — a panaszokrol, a kbézérdekli
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével G6sszefiigg8 szabélyokrdl szolo térvény
rendelkezéseire tekintettel — a szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendjét, valamint az
integralt kockazatkezelés eljarasrendjét.” A 8. § (4) bekezdés szerint, ,A kbltségvetési szerv vezetdje kételes
a koltségvetési szerv belsé szabalyzataiban a felel6sségi kérék meghatarozasaval legalabb az alabbiakat
szabalyozni: a) engedélyezési, jovahagyasi és kontrolleljarasok; b) a dokumentumokhoz és informaciékhoz
valo hozzaférés; c) beszamolasi eljarasok.” A 17. § (1) bekezdés elbirja, hogy ,A belsé ellenbrzést végzé
személy munkajat a nemzetkdzi, valamint az éallamhaztartasért felel6s miniszter altal kbzzétett belsé
ellenérzési standardok, utmutaték figyelembevételével, valamint a belsé ellenbrzési vezeté altal — az
allamhaztartasért felel6s miniszter altal kbzzétett belsé ellenérzési kézikbnyv minta alkalmazasaval —

kidolgozott és a kéltségvetési szerv vezetbje altal jovahagyott belsé ellenbrzési kézikbnyv szerint végzi.”

A kdzszolgalati tisztvisel6krdl szol6 2011. évi CXCIX. torvény 75. § (5) bekezdése szerint: ,Az allamigazgatasi
szerv hivatali szervezetének vezetdje kételes az e térvényben meghatarozott kérdésekben, valamint az

altalanos munkaltatoi szabalyozasi hataskérébe tartozd kérdésekben kbzszolgélati szabalyzatot kiadni.”

A munkavédelemrél széld 1993. évi XCIIl. térvény 2. § (3) bekezdése alapjan, ,Az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés kbvetelmeényei megvaldsitasanak modjat — a jogszabalyok és a

Szabvanyok keretein beliil — a munkaltato hatarozza meg.”

A tlz elleni védekezésrél, a miszaki mentésrél és a tlzoltésagrol sz6lé 1996. évi XXXI. térvény 19. § (1)
bekezdése szerint, ,A gazdalkodd tevékenységet folytaté maganszemélyeknek, a jogi személyeknek, a jogi
és a maganszemélyek jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezeteinek, ha a munkavégzésben részt vevé
csaladtagokkal egyiitt 6tnél t6bb munkavallalét foglalkoztatnak; vagy ha 6tvennél tébb személy befogadasara
alkalmas létesitményt miikédtetnek, illetve a fokozottan tiiz- és robbanasveszélyes besorolas esetén és

kereskedelmi szallashelyeken tiizvédelmi szabalyzatot kell késziteniiik.”

A kozokiratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyagok védelmeérdl szolé 1995. évi LXVI. toérvény 10.
§ (1) bekezdés c) pontja alapjan, ,Az e térvényben meghatarozott kivételekkel egyedi iratkezelési szabalyzatot
ad ki a Fépolgarmesteri Hivatal, a polgarmesteri hivatal, a varmegyei énkormanyzati hivatal, a kbz6s
6nkormanyzati hivatal, a tarsult képviselbtestiiletek k6z6s hivatala és a nemzetiségi 6nkormanyzat hivatala (a
tovabbiakban egyiitt: 5nkorméanyzati hivatal) szamara a jegyzé (f6jegyz8) a Magyar Nemzeti Levéltarral, a 18.
§-ban meghatarozott esetekben a Budapest Févaros Onkorméanyzata éltal fenntartott levéltarral és a Kormany

altalanos hataskori teriileti allamigazgatasi szervével egyetértésben.”

Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol sz6l6 2013. évi L. torvény 11. § (1)

f) pontja alapjan, ,A szervezet vezetdje kételes gondoskodni az elektronikus informaciés rendszerek
12/ 28 oldal



védelmérél a kbvetkezbk szerint: meghatarozza a szervezet elektronikus informaciés rendszerei védelmének
feleléseire, feladataira és az ehhez sziikséges hataskoOrbkre, felhasznalokra vonatkozo szabalyokat, illetve

kiadja az informatikai biztonsagi szabalyzatot.”

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 25/A. § (3) bekezdése szerint, ,Ha az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6 kijelblésére
koteles, az (1) bekezdésben meghatarozott intézkedések részeként az adatkezel6 belsé adatvédelmi és

adatbiztonsagi szabalyzatot alkot meg és alkalmaz.”

A szabalyzatokat hatalybalépésiiket kdvetéen is folyamatosan vizsgalni sziikséges annak érdekében, hogy

az esetleges jogszabalyi, szervezeti valtozasok, illetve jobbitd javaslatok atvezetésre kerlljenek.
A fellilvizsgalat soran tekintettel kell lenni arra, hogy

> atvezetésre kerlljenek az id6kdzben bekdvetkezett jogszabalyvaltozasok, kbzjogi szervezetszabalyozd

eszk6z6k modosulasa okan sziikkséges moédositasok;

> hatalyon kivll helyezésre keriljenek az esetlegesen szabalyozast nem igényld, illetve a felesleges,

diszfunkcionalis rendelkezések;
» szabalyozasra kerlljenek a szabalyozast igénylS, de még nem szabélyozott targykorék;
> keruljenek megszintetésre a parhuzamossagok.

A Fépolgarmesteri Hivatal valamennyi, jogszabalyban altal el6irt szabalyzattal rendelkezik, valamint belsé
szabdlyzatokban rendezettek a mikddéshez kapcsolodd pénzigyi kihatdssal jard, jogszabdlyban nem
szabalyozott kérdések is. A normativ utasitasok a moédositasokkal egységes szerkezetben, id6allapot

lekérdezési lehetéség mellett kozzétételre keriiinek a belsé hasznalati FPH Intranet oldalon.

A normativ utasitasok fellilvizsgalata rendszeres, a jogszabalyi és szervezeti valtozasok atvezetése

legtdbbszor észszeri hataridén belll megtortént.

Jé gyakorlat, hogy a belép6 dolgozdk a feladatellatashoz sziikséges és a jogviszonyt szabalyozé legfontosabb

bels6 szabalyozast, illetve annak kivonatat a belépéssel egyidejlleg megismerik.

A Fépolgarmesteri Hivatalnal a munkavégzésre irdnyul6 jogviszonyban 1évd dolgozék munkakoéri leirdssal

rendelkeznek.
Az otthoni munkavégzés kontrolljara kulon eljarasrend kerult kialakitasra.

Az etikai kérdéseket a Hivatasetikai Kodex rendezi, valamint a Hivatalstratégia is deklaralja a Fépolgarmesteri

Hivatal altal vallott értékrendet.

Utébbi a Fépolgarmesteri Hivatal alapértékeit az alabbiak szerint régziti:
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- szolgaltaté szellem;

- partnerség;

- eseélyegyenlGség;

- koOzosség;

- atlathatdsag;

- id6szerliség;

- ellendllésag (képesség a folyamatos megujulasra);

- fenntarthatosag.

A Fépolgarmesteri Hivatal a hivatali integritast sérté események kezelésére rendelkezik szabalyzattal. Az
integritassal kapcsolatos bejelentések fogadasat és kivizsgalasat bels6kontroll-koordinator végzi.
Megallapithatd, hogy a Fépolgarmesteri Hivatal integritasiranyitasi rendszere a Fépolgarmesteri Hivatal
integritds alapu miikddésének megteremtésében részt vevd személyek és csoportok tevékenységének
O0sszehangolasaval, a Bkr. szerinti kontrollkérnyezethez illeszkedve képes biztositani a szervezeti kultura
egyseégét az értékek, elvek, célkitlizések és szabalyok meghatarozasa, a kdvetésiikhdoz szikséges utmutatas

és tanacsadas, a megfelelés nyomon kdvetése és szikség esetén kikényszeritése utjan.
2.2. Integrélt kockazatkezelési rendszer

Az integritasi és korrupcids kockazatok felmérése az integralt kockazatkezelési folyamat keretében kell, hogy
megvaldsuljon, az azonositott szervezeti folyamatok alapjan, az dsszes érintett 6nallé szervezeti egység
bevonasaval és egyuttmikodésével. A Fdpolgarmesteri Hivatal rendelkezik integralt kockazatkezelési
szabdlyzattal, melyben kijeldlésre keriltek a kockazatkezelésért felels vezeték és meghatarozasra kertltek
a kockazatkezeléssel kapcsolatos feladatok. Az integrélt kockazatkezelési rendszerben a szervezet f6- és

részfolyamatai azonositdsa megtorténik.

A vezetése ala tartozo 6nallo szervezeti egység folyamatai tekintetében az 6nallo szervezeti egység vezetdje,
mig a személyes adatok védelmével és a kdzérdekl adatok nyilvanossagaval kapcsolatos folyamatok
tekintetében az adatvédelmi tisztviselé a folyamatgazda. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatanak ellatasat
szervezeti egységenként kijelolt 2 f6 adatvédelmi koordinator segiti, egésziti ki. Az egyes szervezeti
folyamatok azonositadsara és figyelemmel kisérésére a folyamatgazdak szervezeti egységukon kijelélhetnek
folyamatmenedzsereket. A folyamatgazdak azonositjak a kockazati tényez6ket és a kockazatokat, értékelik a
kockazatokat a a kockazatok valdszinliségének és varhaté hatasainak meghatarozasaval, megel6zik, illetve
minimalizaljak a kockazatok bekdvetkezését. A folyamatgazdak a kockazatkezelési feladatuk ellatasa soran

folyamatosan fellilvizsgaljak az azonositott kockazatokat, valamint azok elemzését és értékelését.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikodtetésével Osszefliggd szervezési, operativ és adminisztrativ
feladatokat a bels6kontroll-koordinator latja el. Az integralt kockazatkezelési folyamat soran minden évben
létrejon egy integralt kockazatkezelési leltar, amely a Fépolgarmesteri Hivatal céljait fenyegetd valamennyi
feltart kockazatot tartalmazza. A leltaron belll azonositasra kertilnek a kilénféle specialis kockazattipusok,

mint példaul informatikai biztonsagi, adatvédelmi, integritasi, ezen belll korrupciés kockazatok.
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A munkafolyamatok modellezését a Fépolgarmesteri Hivatal szervezeti és mikodési szabalyzata részletesen

bemutatja.

Fentiek alapjan a kockazatkezelési rendszer alapelemei a F&polgarmesteri Hivatalnal kialakitottak, a

tényleges kockazatkezelési tevékenység, az integralt kockazatkezelési rendszer mikddtetése folyamatos.

2.3. Kontrolltevékenységek

Az elsédleges kontrollok k6zé a megel6z8 (preventiv), a feltaré (detektiv), a helyrehozé (korrekcios) és az
irdnymutaté (direktiv) kontrollok tartoznak. A megel6z8 kontrollok szigorian és megbizhatéan mikddnek, az
esetlegesen feltart hianyossagok javitasra keriilnek. A feltard kontrollok a mar bekdvetkezett hibakat tarjak fel,
ramutatva a hiba, hianyossag el6fordulasanak tényén kivil a szervezetre gyakorolt, mar bekdvetkezett
hatasokra is. A kontrollok ez esetben utélagosak. A mar bekdvetkezett nemkivanatos események kijavitasara
minden esetben helyrehozo6 kontrollok alkalmazéasa szikséges. Az iranymutatd kontroll egy bizonyos kivant
kovetelmény elérését biztositja, altalaban egy tevékenység vagy tevékenységcsoport konkrét Iépéseit, idébeli

Utemezését tartalmazza (pl. eljarasrendek, munkakéri leirasok).

Masodlagos kontrollok a kompenzalé kontrollok és a kiegészité kontrollok. Kompenzalé kontrollok a
legtdbbszor potldlagos, részletesebb felilvizsgalatban nyilvanulnak meg (pl. négy szem elve), mig a kiegészit6

kontrollok mas kontrollokkal egyutt, egylttesen csokkentik a kockazatokat elfogadhaté szintre.

A kulcskontrollok altaldban feltdré6 kontrollok, amelyek a belsd folyamatok kritikus pontjain kerilnek

kialakitasra.

A kontrolltevékenységek alapjat jelent§ szabalyozasok rendelkezésre allnak. A centralizalt pénzigyi
tevékenyseég kialakitasat 2011-t6l folyamatosan végz6 Pénzugyi, Szamviteli és Vagyonnyilvantartasi
Fbosztaly a pénzigyi kontrolltevékenységeket sajat terliletén megfeleléen kialakitotta, az intézmények
beszamoldinak kontrollja is megvalésul. A pénzugyi kontrollok gyakorloi rendelkeznek a kontrollok
szabdlyszerli elvégzéséhez szikséges irasbeli kijeldléssel és ellen6rzési feladataikat a hatélyos

jogszabalyoknak és a vonatkoz6 normativ utasitdsoknak megfelel6en végzik.

2.4. Informacioés és kommunikacios rendszer

Févarosi Onkormanyzat

Az informaciés és kommunikacids rendszer alapjait a Févarosi Onkormanyzat szervezeti és mikodési
szabalyzata (a tovabbiakban: testiileti szmsz.) tartalmazza, mely megjeleniti a févaros mikodéséhez
szlkséges bels6 kommunikacios strukturat és eljarasokat (pl. javaslattételre jogosultak és javaslattétel modja,
Ulés dsszehivasa, elbterjesztés és tajékoztatas, tanacskozasi jog, napirend el6tti felszélalas, elbterjesztések

megtargyalasa, interpellacio).

A testlleti szmsz lefekteti tovabba a mas dnkormanyzatokkal torténé egyuttmikodés keretét, valamint a
Févarosi Onkormanyzat nemzetkdzi kapcsolataira, illetve a bizottsagokra és a tanacsnokokra vonatkozd
szabalyozast is. Rogziti a fépolgarmester képviseleti, illetve jognyilatkozattételi jogosultsagait; a jegyz6
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eléterjesztési jogositvanyait, valamint az Ulések dokumentalasaval és az o6nkormanyzati rendeletek

kihirdetésével, kozgylési hatarozatok kozzétételével kapcsolatos feladatait.

A részvételi demokracia eszkdzei részeként szabalyozza a helyi népszavazas, valamint a kézmeghallgatas
intézmeényét, illetve lehetéséget teremt a ,Budapesti parbeszéd” és a ,Budapesti polgari kezdeményezés”

véleménynyilvanitasi forumra.

Budapest Févaros Onkormanyzata elektronikusan kiadott hivatalos lappal is rendelkezik. A Févarosi
Kozldnyben kell kihirdetni a Févarosi Kozgylilés rendeleteit és kdzzétenni annak normativ hatarozatait,

tovabba kdzzétenni a fépolgarmester és a f6jegyzé normativ utasitasait.

A nyilvanossag biztositasa érdekében a Févarosi Kdzgydlilés Glésén — a zart Ulés kivételével — hallgatosagként

barki részt vehet, az llések dokumentumai, hanganyaga nyilvanosak.

A Févarosi Onkormanyzat tigyfelek, illetve egyéb kiilsé felhasznalok részére hivatalos honlappal, a Budapest
portallal rendelkezik, ahol kbzzétételre kertilnek az Infotv. 37. § (1) bekezdése szerinti kdtelezéen kézzéteendd

koézérdek( adatok (kbzzétételi lista).

Fépolgarmesteri Hivatal

A Fépolgarmesteri Hivatal jov6képe szerint, a FOpolgarmesteri Hivatal egyszerliségre, gyorsasagra,
hatékonysagra, megbizhatésagra és kiszamithatosagra térekedve, nyitottan és érthet6éen kommunikal,
korszerl platformok segitségével kdnnyiti meg az eligazodast. A dolgozdk minden esetben segitbkészek,
egyuttmikoddek, mindenki arra tdrekszik, hogy az Ugyek, feladatok hatékonyan megoldddjanak. A
Fépolgarmesteri Hivatal segiti az énkormanyzati és a févarosi cégekhez tartozé tigyek egységes tajékoztatd

és tanacsadé ugyfélszolgalati halézatanak kiteljesitését és mikddését.

Ennek megvaldsitasa érdekében a Fépolgarmesteri Hivatalban — a szervezeti és miikddési szabalyzatban,
ugyrendekben és egyéb normativ utasitdsokban, valamint a munkakori leirasokban — szabalyozott a

szervezeten bellli informaciéaramlas utja.

A fels6vezet6 a masik fels6vezetd iranyitasa ala tartoz6 6nallo szervezeti egységgel az érintett felsévezetd
egyidejl tajékoztatasa mellett tart kapcsolatot, mig a nem 6nallé szervezeti egység azon 6nallé szervezeti

egység utjan tart kapcsolatot a tdbbi szervezeti egységgel, amelynek a része.

A Fdpolgarmesteri Hivatalon bellil kommunikacios vezeté kerilt kijelolésre, aki egyrészt 6sszehangolja
Févarosi Onkormanyzat, a Févarosi Kozgyllés szervei és az 6nkormanyzati intézmények kommunikacios
tevékenységét, masrészt szervezi a f6polgarmester és a F&polgarmesteri Hivatal kommunikacios

tevékenységét.

A foglalkoztatottak irdnydban kiemelt kommunikécios platform a vezetéi-, illetve munkaértekezletek tartasa,
melyek olyan tajékoztatasi forumot jelentenek, ahol a szervezeten bellli informaciéadramlas biztositédsa

torténik. Az értekezleteken sor kerll a szervezetet érint§ altalanos tajékoztatasra, az idészeri feladatok
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végrehajtasanak attekintésére, a felmerilé problémak és a lehetséges megoldasi iranyok megyvitatasara, a

beszamoltatasra.

A Fépolgarmesteri Hivatal belsé elérésl haldzattal, Intranettel rendelkezik, amely egyrészt tartalmazza a
legfontosabb hivatali informacidkat, masrészt kuldén oldalakra navigalva bemutatja a szervezeti egységeket.
Gyakorlati segitségként tébbek kdzott telefonkdnyvként is hasznalhato, illetve kdzvetlen linkkel atvezet a
hasznos helyekre (pl. Jogtar, normativ utasitasok, Képzési-fejlesztési Centrum.) A Fépolgarmesteri Hivatalnal
foglalkoztatottak az aktudlis hirekrél, tudnivalokrdél (pl. informatikai targyu tajékoztatasok) a személyes hivatali

elektronikus levelezési cimikdn is rendszeres kdzponti tajékoztatast kapnak.

Osszefoglalva, az informaciés és kommunikaciés elemei a Févarosi Onkormanyzat, azon beliil a

Fépolgarmesteri Hivatal esetén kialakitottak, azok miikodtetése folyamatos.

2.5.  Nyomon kévetési rendszer

A monitoringrendszer célja, hogy rendszeres, pontos és megbizhatdé informaciok alljanak a vezetés
rendelkezésére a belsd kontrollrendszer folyamatos jobbitasara vonatkozé dontéshozatalhoz, valamint a
vezetés rendszeres visszajelzéseket kapjon a belsd kontrollrendszer miikodésérdl, a felmerilé problémakrol,
hianyossagokrél, tovabba mérhetd legyen a belsé kontrollrendszer mikoédésének hatékonysaga. Ez egy
olyan, a célok megvaldsitasanak nyomon kdvetését biztositdé rendszer, amely folyamatos és eseti nyomon

kovetésbdl, valamint az operativ tevékenységtél fliggetlen belsd ellenbrzésbdl all.

A belsd kontrollrendszer monitoring vagy nyomon kovetési folyamata a szervezet altal kialakitott kontrollok

hatékonysaganak és miikodéképességének rendszeres fellilvizsgalatat jelenti.
A monitoring célja:

a) kontrolltevékenységek ellen6érzése: biztositani, hogy a kontrollmechanizmusok megfeleléen
mikddjenek, és képesek legyenek megel6zni vagy feltarni a hianyossagokat;

b) folyamatos fejlesztés: azon teriiletek azonositasa, ahol a kontrollrendszer javitdsra vagy modositasra
szorul;

c) kockazatok kezelése: a kockazati kbérnyezet figyelemmel kisérése figyelemmel szilkség esetén

frissiteni a kontrollokat.

A folyamatos monitoring beépiil a mikodésébe, és magaban foglalja a vezetés rendszeres felllvizsgalat-ellatd
tevékenységét, valamint azokat a miiveleteket, amelyeket az alkalmazottak hajtanak végre feladatkorik

ellatdsa soran; mig az eseti monitoring idészakos, célzott vizsgalatot jelent.
Ezeket egésziti ki a belsd ellenbrzés, amely bizonyossagot ado és tanacsado tevékenysége soran

a) felllvizsgalja és értékeli az ellenbrzott szervek, szervezeti egységek monitoring tevékenységét, azaz

meghatarozza, hogy a folyamatos és eseti monitoring megfeleléen miikédik-e;
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b) azonositja a hianyossagokat, melynek keretében ramutat a kontrollrendszer gyenge pontjaira,
amelyeket a monitoring soran az ellenérzott nem tart fel, és javaslatot tesz ezek kezelésére;

c) Dbiztositja az objektivitast, mint fliggetlen vizsgalo;

d) javaslatot tesz a javitasokra akként, hogy az ellenérzés eredményeként konkrét Iépéseket javasol a
kontrollok javitasara és a monitoring folyamatanak hatékonyabba tételére;

e) meger6siti a monitoring rendszert az eredmények visszacsatolasa altal, igy aktivan hozzajarul annak

folyamatos fejlédéséhez is.

A BEFO vizsgalati tapasztalatai alapjan a Fépolgarmesteri Hivatalban kialakult mind a folyamatos, mind az
eseti (projekt) monitoring, azonban a F&polgarmesteri Hivatal nem rendelkezik egységes monitoring

stratégiaval.

A belsé ellendrzés vonatkozasaban a — monitoring tevékenység ellatasahoz — szikséges szabalyzatok (BEFO
Ugyrendje, Belsé Ellenérzési Kézikdnyv) rendelkezésre allnak, és az ellendrzés a kockazatalapu — a Févarosi
Kozgyllés altal jévahagyott — éves ellendrzési terv, a nemzetkdzi és a hazai standardok alapjan, valamint a

.Legjobb gyakorlatok” figyelembevételével (Best Practice) torténik.

A jovobeli fejlesztési irany egy a F&polgarmesteri Hivatal egészére kiterjed6 egységes monitoring

szabalyzat/monitoring stratégia megalkotasa lehetne.

A Korrupcios veszélyeztetettség csdkkentését szolgalhatja tovabba az integritdsi szempontok fokozottabb

beépitése a kockazatelemzési rendszerbe.
3. Kockazati tényezok és ezek értékelése

A bels6 kontrollrendszer egyik kulcsfontossagu eleme a kockazatértékelés, amely a szervezet célkitiizéseit
fenyeget6 lehetséges kockazatok azonositasara és kezelésére Osszpontosit. Ez a folyamat segit
meghatarozni a kockazatok valészinl(iségét és hatasat, valamint a megfelel6 valaszlépések kidolgozasat. Az
értékelés rendszerszemléletli megkozelitést biztosit, amely tamogatja a szervezeti célok elérését és a

miikddési hatékonysag fenntartasat.

A kockazatértékelés a belsé ellendrzések tekintetében kiemelt jelentéségli, mivel az éves ellendrzési terv
készitése soran segitséget nyujt az ellenérzétt szervek, szervezeti egységek, az ellendrzés tipusanak és
targyanak a kivalasztasaban, valamint az ellenérzés végrehajtasa soran alapvetéen meghatarozza annak
tartalmat és formajat. Az éves ellenérzési terv elkészitéséhez hasznalt kockazatelemzés modszertanat a

Févarosi Onkormanyzat Bels6 Ellendrzési Kézikonyvének 29-31. §-a és 6. sz. melléklete tartalmazza.

A kockazati tényezOk feltardsa és a kockazatok értékelése fontos tampontot nyujt a fejlesztési irdnyok
meghatarozasaban is. A BEFO a belsd kontrollrendszer kockazatelemzését az 1. szamu mellékletben

foglaltak szerint végezte el.

A BEFO a korabbi ellen6rzési tapasztalatok, valamint a kockazatok azonositdsa alapjan az alabbi
vizsgalando teriiletekre helyezi a hangsulyt a 2025-2029 kéz6tti idészakban:
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a Févarosi Onkormanyzat intézményei mikodési terlletén a szervezeti valtozasokat kovetben a
szabalyozasok aktualizaltak-e, a szabalyozdsok szerinti valamennyi feladat elldtasa biztositott-e az (j
szervezeti strukturaban;

a fOvarosi tarsasagok mikodésének kialakitasara, mikodtetésére vonatkozd szabdlyozasi rendszer
kialakitasa;

a koltségvetési szervek szabalyozottsaganak, szabalyos miikédésének megvaldsulasa;

az EU-tamogatasokra, mint alapra hivatkozo fejlesztések (a fejlesztési cél indokoltsaga, halaszthatésaga,
a mikodeési koltségekre gyakorolt hatdsa) megvalésitasa;

a tamogatasok értékteremtd képessége; a tamogatasbdél megvaldsuld projektek lebonyolitasanak
id6tartama, az azt akadalyozdé tényezék; a tamogatasok foldrajzi megoszlasa; a tamogatasok
lebonyolitasanak, az adott palyazati konstrukcié menedzsmentjének belsé eréforrasigénye; a palyazatok
kommunikaciojara koltott forrasok eredményessége;

a kozpénzek hatékony és eredményes felhasznalasa a Févarosi Onkormanyzat dltal alapitott
koltségvetési szervek és tarsasagok esetében;

a kdzszolgaltatasi szerz6dések rendszerének és a tulajdonosi kontrolloknak a mikodtetése;

a peénzlgyi, iranyitasi rendszer mikddése (hiteles nyilvantartas, gazdalkodas szemléletli tervezés,
rendszeres beszamoltatasi rendszer);

a kozbeszerzési rend, az 6nkormanyzati szervezetek altal elinditasra kerll6 kdzbeszerzési eljarasok,
monitoring rendszer miikddése;

beruhazasok, beruhazasi célok el6készitése, megvaldsitasa szabalyozottsaganak, a gazdasagossag
eredményesség kovetelményeinek megfelelésége;

a hivatali beszerzések, kdzbeszerzések elékészitése, lefolytatasa szabalyozottsaganak, a korrupcios
kockazatok megelézésére megfeleld intézkedéseket alkalmaz-e;

a szolgaltatasok kiszervezésének célszeriisége;

az informatikai eszkozellatottsag, az IT biztonsag mikddésének megfelelésége a hivatali felhasznalok
korében, figyelemmel az otthoni munkavégzésbél adodd kockazatok megelézésére tett intézkedések
megfelel6ségére, felhasznaldk tamogatasa;

a gépjarmiflotta méretének indokoltsaga és a gépjarmiihasznalat rendeltetésszerlisége;

az emberi eréforrassal valé gazdalkodas hatékonysaga, a kialakitott munkafolyamatok célszerlisége,
hatékonysaga és eredményessége;

az egyedi dontés alapjan adhatd egyéb juttatasok célszerlisége, megalapozottsaga;

adatvédelmi intézkedések, incidensek megelézése, kezelése, archivalas;

iktatasi/iratkezelés szabalyozasa és mikodésének megfelelésége elektronikus kérnyezetben is;
beléptetés, vagyonvédelem gyakorlata;

biztonsagi rendszerek kialakitdsa és mikddtetése;

az ellen6rzott szervezet kommunikacioja (igy kulonosen a lakossaggal, szolgaltatast igénybe vevikkel,
egyéb érintettekkel torténd kdzvetlen kommunikacid, a szervezet kommunikacios fellletei);
ugyfélszolgalati tevékenység, ennek egységessége, tébb platform (telefon, személyes, online) egyidejl
elérésének mikodtetése keretében egységes elvek, azonos mindség, magasabb elégedettség elérése,

ezt el6seqitd, illetve hatraltatd tényezdk;

19/ 28 oldal



— apanaszkezelési és visszaélés-bejelentési rendszer szabalyozottsaga és gyakorlati tapasztalatai;

— az integralt kockazatkezelési rendszer és az integritast sért6 események kezelésének dsszehangolt
mikdodtetésének tamogatasa;

— energiatudatos midkddés, fejlesztések, zd6ld beszerzések megvaldsulasa, ESG-szempontok

érvényesitése.
4. A belsé ellenérzésre vonatkozo fejlesztési terv

A belsd ellenérzési feladatellatas soran nem elegendd megfelelni a vonatkozé jogszabalyi el6irasoknak és
normativ utasitasoknak, valamint a belsé ellenérzési nemzetkdzi és allamhaztartasi standardoknak, térekedni
kell a folyamatos fejlédésre is, mivel csak igy érhetéek el a belsd ellendrzés 1.2. fejezetben részletezett

célkitlizései.

A belsé ellen6roknek megfeleld szakmai tudassal és kompetenciakkal kell rendelkezniik mind a
bizonyossagot add, mind a tanacsadéi feladatok elvégzéséhez. Ennek érdekében a jogszabalyi eléirasok
meghatarozzak a belsd ellendérok képesitésére vonatkozé kovetelményeket, valamint rendszeres

tovabbképzési kotelezettséget irnak el6.

A magas szinvonalon végzett belsé ellendri tevékenység végzéséhez a humaneréforras fejlesztése mellett
elengedhetetlen a biztonsagos és egészséges munkakornyezet, a modern munkaeszkdzok és széleskor(i

jogosultsagok biztositasa is.

A digitalizacié el6retérésével parhuzamosan a belsd ellendrzés eszkdztara is jelentésen kibdvilt és az
informacios feltételek korlatozasmentes rendelkezésre allasa exponencialisan ndveli az ellenbérzések

hatékonyséagat.

Fentieken tul a BEFO folyamatosan végzi a nemzetkdzi belsd ellenérzési standardok és a pénzigyminiszter
altal kiadott utmutatdk eléirasa szerinti egységes eljarasok, dokumentum mintak, belsé ellendrzési kézikbnyv
tovabbfejlesztését.

A BEFO fontosnak tartja a tapasztalatcsere elémozditasa, illetve a tudasmegosztas céljabdl az intézmények
és a tarsasagok belsd ellendreivel vald — a kotelezé adatszolgaltatasokon tulmend — informalis szakmai

kapcsolatok fejlesztését.
4.1. A sziikséges ellendri Iétszam és az ellen6ri képzettség felmérése

A Févarosi Onkormanyzat miikddésében a hivatali szervezeti egységek tevékenységének szabalyozottsaga,
hatékonysadga és eredményessége meghataroz6 jelent6ségl, mivel a felligyelt koltségvetési szervek,
tarsasagok megfeleld feladatellatasat is befolyasoljak. E meghatarozé szerep miatt — az ellenérizendé
szervezetek és szervezeti egységek szamara is figyelemmel az ellenérzési lefedetiség szintjének és a
humaneréforras-kapacitas optimalizalasa érdekében - sziikséges és elégséges, hogy minden hivatali
szervezeti egység legalabb egyszer rendszerellendrzéssel érintett legyen. Egy valasztasi ciklusban legalabb

egyszer a gazdalkodé szervezetek (koltségvetési szervek, tarsasagok stb.) rendszerellenérzése is kivanatos.
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A fenti célkitlizéseket is figyelembe véve a Belsé Ellenérzési Féosztaly FPH006/50-2/2024. iktatdészamu

Ugyrendje a BEFO engedélyezett Iétszamat 23 fében allapitja meg.

A feladat ellatasara meghatarozott allashelyeket a képesitési eléirasoknak megfelelé iskolai végzettség,
illetve képzettségi koztisztviselbkkel kell betblteni. A kivalasztas soran térekedni kell tovabba arra is, hogy a
BEFO-n ellenérzést végz6k szakmai végzettsége tdbbiranyu (pl. kdzbeszerzési szakértd, jogasz, miszaki-
beruhazasi ismeretekkel rendelkez6 szakember, informatikus) legyen.

4.2. A belsé ellenérok hosszu tava képzési terve

A bels6 ellen6rok kotelesek a mar megszerzett ismereteket folyamatosan naprakészen tartani, fejleszteni, a
valtozasokbol eredd kovetelményekkel 6sszhangba hozni. Ennek érdekében gondoskodni kell a belsé
ellen6rok kotelezd szakmai tovabbképzésén, vizsgakdtelezettség teljesitésén tul a rendszeres képzésekrél,

szakmai tanfolyamokon, konferenciakon val6 részvételrél.

A bels6 ellen6rok kotelezd tovabbképzését a koltségvetési szervnél és koztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagnal belsé ellendrzési tevékenységet végzk nyilvantartasarol és kotelezd szakmai tovabbképzésérél,
valamint a koltségvetési szervek vezetdinek és gazdasagi vezetdinek belsé kontrollrendszer témaju kotelezé
tovabbképzésérdl szolo 22/2019. (XIl. 23.) PM rendelet irja el6, mely szerint a bels6 ellen6roknek

rendszeres id6k6zénként kételezé képzési és vizsgakotelezettségnek kell eleget tenni (ABPE).

A kézszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérdl szol6 273/2012. (IX. 28.) Korm. rendeletben foglaltak
szerint biztositani kell a bels6é ellen6rok szakmai tovabbképzését is. Ennek keretében a szakmai
képzésben kiemelt szerepet kap a szamviteli, illetve koltségvetési rendszerben miikédé belsé ellendri
képzéseken vald részvétel, de a piaci viszonyok kdzott mikodd tarsasagokra tekintettel hangsulyt kell helyezni
a piaci mikodésre vonatkozo6 szabalyok, gyakorlatok ismeretének fejlesztésére is:

— a belsd ellendrzés specialis szakmai jellege miatt a Humaneréforras-menedzsment Féosztaly altal

biztositott belsé és kiils6 szakmai tovabbképzéseken torténd részvétel,
— a mérlegképes konyvelSk, adészakérték, kdnyvvizsgalok kotelezé tovabbképzése;
— a jogszabalyvaltozasokbol eredd koltségvetési pénzigyi — szamviteli, kdézbeszerzési és egyéb

gazdalkodasi és jogi eléadasokon torténd részvétel.

A koztisztvisel6k a kdzszolgalati jogviszonyhoz kapcsol6dd, az elémenetelhez szikséges kbzigazgatasi

képzéseken is rendszeresen részt vesznek.

Tovabbra is cél a szakmai ismeretek minél szélesebb korl, valamint az U] eljaradsrendek megismerése és
alkalmazasa, a hatalyba I|épett jogszabalyi moddositasokrdl, tervezett modositasi iranyokrol torténd
tajékozodas, ezért a BEFO a tovabbiakban is tervezi a kiilonb6z6 szolgaltatd, oktaté szervezetek altal
szervezett konferenciakon valo részvételt [pl. Bels6 Ellenérok Magyarorszagi Foruma (BEMAFOR), Bels6

Ellen6érék Magyarorszagi Szervezete (BEMSZ), Saldo].

Az informatikai ismeretek folyamatos gyarapitasa, illetve az Uj kollegak képzése érdekében a kuloénbdzd

hivatali szervezési informatikai képzéseken [pl. Word, Excel, Access, Outlook alkalmazasok, dokumentum
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kezelé (EDOK), pénziigyi informacios rendszer (PIR)] torténd részvétel tamogatott, valamint el6térbe keril az

ellenérzés uj eszkoztarat erésité programok (pl. Power Bl) megismerése.

Fentieken tul — a szolgaltatd szellem( belsé ellenéri tevékenység kovetelményeinek vald megfelelés
érdekében — 6sztdndzni kell a személyiségfejlesztésre iranyuld, ,soft skill’-eket erésité képzéseket, valamint

a szervezetfejlesztés (pl. munkafolyamatok optimalizalasa) tdmogatasara iranyuld képzéseket is.
4.3. A belsd ellenérzés targyi és informacios igénye

A targyi feltételek megléte minden évben felmérésre kerul. A belsd ellen6rok szdmara kilon zarhaté helyiség,
informatikai tamogatottsag biztositott. A bels6 ellenérok a Fépolgarmesteri Hivatalnal mikodé informatikai
rendszerekhez a bels6é ellendrzési feladatellatdas érdekében sziikséges — jellemzden lekérdezési —

jogosultsagokkal rendelkeznek, és sziikség esetén az Uj rendszerekhez valé hozzaférés beallitasra kertil.

igy a belsé ellenérok lekérdezési jogosultsaggal rendelkeznek a Fépolgarmesteri Hivatal 6sszes szervezeti
egységének eDok irataihoz, kérésre hozzaférnek a Pénziigyi Informaciés Rendszer (a tovabbiakban: PIR)

adataihoz és a szerz8désnyilvantarté rendszerhez.

A PIR 8nall6é almodulja, a Belsd Ellenérzési Modul rendelkezésre all, amely a BEFO Bkr. szerinti ellendrzési
tevékenységéhez kapcsolédd adminisztracios kotelezettségek teljesitéséhez nyujt tamogatast, a felllet
mikddtetése révén biztositott a belsé ellenérzések adatainak nyilvantartdsa és a vonatkozé szabalyozasok
szerinti kimutatasok, elemzések elkészitése. A modul jogszabalyi utankdvetése, fejlesztési igények

befogadasa szerz8déses keretben torténik.

Az Intranethez és a TIR-hez (Testlleti Informaciés Rendszer) altalanos az olvasasi hozzaférése a
Fépolgarmesteri Hivatal valamennyi dolgozéjanak, mig egyes kulcsfelhasznalok szerkesztési jogosultsaggal
is rendelkeznek. A kijelOlt koztisztviselbknek az E-jel rendszerhez is hozzaférésik van, ahol a kdzgydlési

dontések nyomon kovetése zajlik, jelentési kotelezettséggel a végrehaijtas allapotardl.

Az informacios igények Kkielégitésekor folyamatosan vizsgalni kell, hogy mely informatikai rendszer
adattartalma hasznosithaté az ellenérzésekhez és szilkséges esetén jogosultsagot kell kérni annak

eléréséhez.

Osszességében megallapithatd, hogy a sziikséges eszkdzallomany jelentés részben modernizalt és a
mikodeést megfelel§ szinten képes biztositani, valamint a belsé ellenérzés rendelkezik a tevékenységéhez
szlkséges jogosultsagokkal.

Kiemelendd, hogy ahhoz, hogy a belsé ellenérzés kockazatfelmérése és javaslatai megalapozottak legyen,
minél szélesebb korl informaciéval kell rendelkeznie, ezért fontos, hogy a stratégiai tervekrél, célokrél a

belsd ellenbrzés is értesuljon.
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5. Az ellendrzés altal kiemelt ellendrzési teriiletek

A BEFO az ellenérzéseit Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatalara, a Févarosi Onkormanyzat altal

fenntartott koltségvetési szervekre, a Févarosi Onkormanyzat tébbségi befolyasa alatt alld gazdasagi

tarsasagaira (a tovabbiakban: tarsasagok), valamint alapitvanyok, szervezetek tamogatasara, illetve, a

févarosi teruleti nemzetiségi 6nkormanyzatokra vonatkozdan végzi, melyek tekintetében térekedni kell arra,

hogy az ellendrzési lefedettség a 4.1. pontban foglaltak szerint teljeskor( legyen.

A bels6

ellen6rzés altal vizsgalando, kiemelt jelentéséggel bird teruletek:

a gazdalkodasi rendszer szabalyozottsaga, mikodése;

a kontrollok szabalyozottsaga, mikodése;

az eurdpai unios forrasbol megvaldsitott feladatok szabalyszerid végrehajtasa;

a kozpénzek hatékony és eredményes felhasznalasa;

a kozbeszerzési eljarasok megfeleld lebonyolitasa;

a felligyelt koltségvetési szervek, az dnkormanyzat tdbbségi befolyasa alatt allé gazdasagi tarsasagok
szabalyszer( miikddése;

a kedvezményezett szervezeteknél az o&nkormanyzat koéltségvetésébdl céljelleggel nyujtott
tamogatasok rendeltetés szerinti felhasznalasa;

a fejlesztésekbdl, beruhazasokbdl a lakosok szamara nyuijtott tdbbletérték vizsgalata,

az integritast sérté cselekmények bekdvetkezését megelézd szabalyozottsag megléte és annak
mikodtetése;

a kézérdekl adatok szabalyszerl nyilvanossagra hozatali rendjének és gyakorlatanak helyzete.

melléklet:

1. Kockazatelemzés a bels6 kontrollrendszer miikodéséhez
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Stratégiai Ellenérzési terv 1. sz. melléklete

Kockazatelemzés a bels6 kontrollrendszer értékeléséhez

A kockazatértékeléshez alkalmazott kockazati tényezdk és az azokhoz rendelet értékek:

1. A szervezeten belili eljarasrendek meghatdrozottak-e, minden relevans terllet tekintetében

rendelkezésre allnak-e a belsé szabalyozok?

a)

b)

c)

d)

Nem all rendelkezésre irasban rogzitett eljarasrend, a jogszabaly altal elGirt és a mikddést segitd
bels6é szabalyozék nem készliltek el. (4)

Az eljarasrendek egy része irasban is rogzitett, a jogszabaly altal el6irt és a mikodést segitd
belsé szabalyozok azonban csak hianyosan allnak rendelkezésre. (3)

Az eljarasrendek jorészt irasban is rogzitettek, a jogszabaly altal el8irt bels6é szabalyozok teljes
mértékben, mig a mikddést segité normativ utasitasok csak részben allnak rendelkezésre vagy
a belsd szabalyozok tekintetében tulszabalyozottsag figyelheté meg. (2)

Az eljarasrendek jorészt irasban is rogzitettek, a jogszabaly altal eléirt és a mikddést segité

normativ utasitasok minden relevans terilet vonatkozasaban elérhetéek. (1)

2. Megtorténik-e a belsé szabalyozék felllvizsgalata jogszabalyvaltozast vagy szervezeti valtozast

kovetben, illetve milyen gyakorisagu a felllvizsgalat és kiterjed-e a célszerliségi szempontokra?

a)
b)

c)

d)

A belsé szabalyozok fellilvizsgalata elmarad vagy nem kell§ gyakorisagu. (4)

A bels6 szabalyozok fellilvizsgalata rendszeres, de a felllvizsgalat soran nem kertlnek teljes
mértékben atvezetésre a jogszabalyvaltozasok, szervezeti valtozasok. (3)

A belsd szabalyozok felllvizsgalata rendszeres, a fellilvizsgalat soran teljes mértékben
atvezetésre kerllnek a jogszabalyvaltozasok, szervezeti valtozasok, de nem terjed ki a
célszerliségi szempontokra. (2)

A belsé szabalyozdk felllvizsgalata rendszeres és teljeskor(l, a célszerliségi szempontokat is

figyelembe veszi. (1)

3. Afoglalkoztatottak rendelkeznek-e munkakari leirassal?

a)
b)

c)

d)

A foglalkoztatottak nem rendelkeznek munkakoéri leirassal. (4)

A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakdri leirdssal, de a munkakoéri leiras csak részben
tartalmazza a feladat- és felel6sségi korok meghatarozasat, valamint a helyettesités rendjét. (3)
A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakéri leirassal, amely tartalmazza a feladat- és felel8sségi
kordk meghatarozasat, valamint a helyettesités rendjét, azonban annak rendszeres
felllvizsgalata elmarad. (2)

A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakéri leirdssal, a munkakori leiras részletesen és az
aktualis helyzetnek megfelel6en tartalmazza a feladat- és felel6sségi kdrok meghatarozasat,

valamint a helyettesités rendjét. (1)

4. A szervezet altal vallott etikai értékek egyértelmiiek-e a foglalkoztatottak szamara és milyen azok

gyakorlati megvalosulasa?
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a) A szervezet etikai értékei nincsenek kimondva, azok megvaldsulasa esetleges. (4)

b) A szervezet etikai értékei hivatasetikai kddexben és/vagy normativ utasitasban, egyéb

dokumentumban régzitettek, azonban megvalésulasuk csak részleges. (3)

c) A szervezet vildgosan lefektetett etikai értékekkel rendelkezik, melyek a foglalkoztatottak és

harmadik személyek szamara elérhetéek, az etikai értékek a szervezet tevékenysége soran
jorészt megvaldsulnak. (2)

d) A szervezet vildgosan lefektetett etikai értékekkel rendelkezik, melyek a foglalkoztatottak és

harmadik személyek szamara elérhetéek, az etikai értékek a szervezet minden tevékenysége

soran érvényesiinek. (1)

5. Sor kertilt-e az integritasi és korrupcios kockazatok felmérésére?

a) Az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése elmaradt. (4)

b) Az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése megtortént, azonban a kockazatok feltarasa

c)

d)

nem valdsult meg teljeskérien. (3)

Az integritasi és korrupcios kockazatok felmérése megtortént, a kockazatok feltarasa teljeskord,
azonban annak rendszeres felllvizsgalata elmarad. (2)

Az integritasi és korrupciés kockazatok felmérése megtortént, a kockazatok feltarasa teljeskor(

és rendszeresen felllvizsgalt. (1)

6. Kijelolésre kertltek-e a folyamatgazdak, folyamatmenedzserek és koordinatorok?

a)
b)

c)

d)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijelélése elmaradt. (4)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijel6lésére csak részben kerllt sor.
(3)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijeldlése megtortént, azonban a
személyi valtozasok nem minden esetben kerilnek atvezetésre. (2)

A folyamatgazdak, folyamatmenedzserek, koordinator(ok) kijeldlése megtortént és aktualis. (1)

7. Elkészllt-e a szervezet a folyamatainak azonositasa és a hozza kapcsolédo folyamatleirasok?

a)
b)
<)

d)

A folyamatok azonositasa és a folyamatleirasok elkészitése elmaradt. (4)

A folyamatok azonositasa és a folyamatleirasok elkészitése részben valosult meg. (3)

A folyamatok azonositdsa és a folyamatleirasok elkészitése megtdrtént, azonban annak
rendszeres felllvizsgalata elmaradt. (2)

A folyamatok azonositasa és a folyamatleirasok elkészitése megtortént és aktualis. (1)

8. A szervezeten belili kontrolltevékenységek 6sszhangja biztositott-e?

a)
b)
<)
d)

A szervezeten beliil nincsenek kontrolltevékenységek (4)

Szétszort, 6sszehangolatlan, ,Silo-szemléletben” kezelt kontrolltevékenységek. (3)

A kontrolltudatossag jelen van, a kontrolltevékenységeket megtervezték, kialakitottak. (2)
Formalis kontroll-keretrendszer kerult felallitasra, melyben a kontrollok roégzitése mellett a
kontrollok 6sszhangja is biztositott. (1)
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9. Milyen rendszerességgel valésul meg a kontrollok gyakorlasa?

a)
b)

<)
d)

A kontrolltevékenységek egyéni dontéseken alapulnak. (4)

A kontrolltevékenységek mikodése, a kontroll gyakorlasanak gyakorisaga részben szabalyozott.
3

A kontrolltevékenységek mikddeése, a kontroll gyakorldsanak gyakorisagra jol szabalyozott. (2)
A kontrolltevékenységek mikddése, a kontroll gyakorlasa automatizalt. (1)

10. Milyen médon torténik a kontrollok eredményességének a mérése?

a)
b)

c)

d)

A kontroll-eredményesség mérésére nincs meghatarozva mérési eszkb6z/maédszer. (4)
Meghatarozasra kertltek a kulcs mutatészamok a hatékonysag és eredményesség nyomon
kovetése érdekében. (3)

Az egységes értékelés (a kontrollok mikodésének eredményessége és hatékonysaga)
érdekében automatizalt eszkdz vagy mas egységes mérérendszer kerilt bevezetésre. (2)

Magas szinti automatizalas a kontrollok teljesitményének mérése tekintetében. (1)

11. A felel6sségi korok és a szolgalati ut belsé szabalyozéban, munkakori leirasban régzitettek-e?

a)
b)
c)

d)

A felel6sségi korok és a szolgalati Ut nincsenek szabalyozva. (4)

A felel6sségi korok és a szolgalati ut szabalyozasa hianyos vagy ellentmondoé. (3)

A felel6sségi korok és a szolgalati Ut szabalyozasa teljeskorl, de a gyakorlatban csak részben
érvényesdul. (2)

A felel6sségi korok és a szolgalati Ut szabalyozasa teljeskorl és a gyakorlatban is érvényestil.

)

12. A szervezeten bellli informéaciéaramlas megfeleléen mikddik-e?

a)

b)
c)

d)

A szervezeten bellli informacidaramlas elégtelen, az informacié gyakran nem jut el az
érintettekhez. (4)

A szervezeten bellli informacidaramlas elégtelen, az informacié gyakran torzul. (3)

A szervezeten beliili informaciéaramlas jorészt megfeleld, de az informacié nem mindig vagy csak
késedelemmel jut el az érintettekhez, el6fordul az informacio torzulasa. (2)

Az informacio torzulas nélkul és megfeleld id6ben eljut az érintettekhez. (1)

13. Medfelelb-e a szervezetrendszeren kivili kommunikacio?

a)

b)
c)

d)

Az informacié gyakran nehezen vagy egyaltalan nem jut el az érintettekhez, a k6zlés mddja nem
megfelel6/nem az alkalomhoz ill§. (4)

Az informacio gyakran torzul. (3)

A szervezeten kivili informacidaramlas jorészt megfeleld, de az informacié nem mindig vagy csak
késedelemmel jut el az érintettekhez, illetve el6fordul, hogy a kézlés mddja nem megfelelé6/nem
az alkalomhoz ill6 vagy az informacio torzulasa. (2)

Az informacio torzulas nélkul és megfelel6 médon, idében eljut az érintettekhez. (1)

14. Monitoring rendszer szabalyozottsaga
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d)

A szervezet nem rendelkezik irott monitoring stratégiaval. (4)

A szervezet rendelkezik irott monitoring stratégiaval, de az nem teljeskori. (3)

A szervezet rendelkezik irott monitoring stratégiaval, de az nem egy dokumentumban jelenik
meg. (2)

A szervezet egységes és rendszeresen felllvizsgalt monitoring stratégiaval rendelkezik. (1)

15. Monitoring rendszer mikddtetése

a)
b)
c)

d)

Nincs monitoring rendszer. (4)

Az elszamoltathatdsag és a teljesitmény nyomon kovetése javitasra/finomhangolasra szorul. (3)
Az elszamoltathatésag vilagos és egyértelm(, legjobb gyakorlatok felkutatasa, benchmarking és
folyamatos fejlesztés elemei szerves részét képezik a nyomon kdvetési rendszernek. (2)

Valés ideji nyomon kovetés. (1)

16. A monitoring soran milyen médon torténik a kontrollok gyakorlasanak a dokumentalasa?

17.

a)
b)
c)

d)

a)
b)

c)

d)

Nincs dokumentacios és jelentéstételi rendszer. (4)

A dokumentacids és jelentéstételi rendszer hianyos, csak részben szabalyozott. (3)

A dokumentacios és jelentéstételi rendszer jol szabalyozott, de a gyakorlatban csak részben
érvényesdl. (2)

A kontrollok gyakorlasa részletesen dokumentalt, a jelentéstételi rendszer kialakitott és a

gyakorlatban is érvényesil. (1)

Bels6 ellen6rzési rendszer mikodtetése

A belsd ellen6rzési rendszer nem kerult kialakitasra. (4)

A belsd ellenbrzési rendszer kialakitasra kerilt, de annak személyi és targyi feltételei nem allnak
teljeskorlien rendelkezésre. (3)

A belsé ellen6rzési rendszer kialakitasra kerdlt, annak személyi és targyi feltételei biztositottak,
de kisebb miikddési hianyossagok eléfordulnak. (2)

A belsé ellen6rzési rendszer kialakitasra kertlt, annak személyi és targyi feltételei biztositottak,

és értéket teremtve stabilan magas szinvonalon mikaédik. (1)

A kockazati tényezd értékét a BEFO a szakmai tapasztalatok, valamint az el6z6 ellen6rzések eredményei

alapjan adja meg 1-4 kdzd6tti tartomanyban.

A kockazati érték a kockazati tényez6k sulyozasaval kerll meghatérozasra, melynek minimalis pontszama
1, mig maximalis pontszama 20 lehet. A kockazati érték és annak besoroldsa megmutatja a jovébeli fejlesztési

iranyokat, valamint azok prioritasi igényét.

A kockazati érték

1-6 ko6zott Alacsony (A),

7-14 kdzott Kézepes (K),
15-20 folétt pedig Magas (M).
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Alacsony mindsités esetén a kontrollok végrehajtasa megfelelé védelmet nyujt a hibak bekdvetkezése ellen.

Kbzepes mindsités esetén a kontrollok végrehajtasa a lehetséges hibak tdbbsége ellen védelmet nyujtanak.

Magas mindsités esetén a kontrollok kialakitasuk hianyaban vagy hianyos kialakitasuk miatt — nem nyujtanak

elegendd védelmet a lehetséges hibakkal szemben.

A BEFO fenti szempontrendszer alapjan — a Stratégiai Ellendrzési Terv készitésének idején fennalld

allapotnak megfeleléen — az alabbiak szerint elvégezte a bels6 kontrollrendszer kockazatelemzését.

Sorszam Kockazati tényezo Kockazati Kockazati Kockazati Kockazati
tényezo tényezo érték érték
értéke sulya besorolasa
(1-4) (1-5)
Kontrollkérnyezet
1. Eljarasrendek, belsé 1 5 5 A
szabalyozdk szabalyozottsaga
2. Belsé szabalyozék 3 4 12 K
felllvizsgalata
3. Munkakdri leirasok 1 4 4 A
rendelkezésre allasa
4. Etikai értékek kdzvetitése 2 3 6 A
Integralt kockazatkezelési rendszer
5. Integritasi és korrupcios 1 5 5 A
kockazatok felmérése
6. Folyamatgazdak, 1 4 4 A
folyamatmenedzserek és
koordinatorok kijel6lése
7. Folyamatok azonositasa, 1 5 5 A
folyamatleirasok
Kontrolltevékenységek
8. Kontrolltevékenységek 2 4 8 K
6sszhangja
9. Kontrollok gyakorlasanak 3 4 12 K
gyakorisaga
10. Kontrollok eredményességének 3 3 9 K
mérése
Informaciés és kommunikaciés rendszer
11. Felel8sségi kordk és szolgalati at 1 4 4 A
meghatarozasa
12. Szervezeten bellli 1 4 4 A
kommunikacio
13. Szervezeten kivuli 1 4 4 A
kommunikacio
Nyomon koévetési rendszer
14. Monitoringrendszer 4 2 8 K
szabdlyozottsaga
15. Monitoringrendszer 3 3 9 K
mikddtetése
16. Kontrollok dokumentalasa 3 3 9 K
17. Belsé ellenbrzés 1 5 5 A
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