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Előterjesztés 

a Főpolgármester  részére 

 

Tisztelt Főpolgármester Úr! 

 

A Budapest Főváros Önkormányzata Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló Budapest Főváros 

Önkormányzata Közgyűlésének 1/2020. (II.5.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: Szmsz.) 93. § 

(1) bekezdésének 1. pontja, az Szmsz. 93. § (2) bekezdése, valamint az Szmsz. 1. számú mellékletét 

képező táblázat 2.8a. sora alapján az alábbi döntésre teszek javaslatot: 

 

1./ Előzmények 

 

Budapest Főváros Önkormányzata (a továbbiakban: Fővárosi Önkormányzat) konzorciumvezetőként vesz 

részt a CINEA-H2020-NZC101036519-PCP azonosítószámú, Budapest CARES - Climate Agency for 

Renovation of homES elnevezésű közvetlen uniós finanszírozású projektben (továbbiakban: Projekt). A 

Projekt célja a budapesti lakások energetikai fejlesztésének ösztönzése annak érdekében, hogy az 

üvegházhatású gázok kibocsátása jelentős mértékben csökkenjen a fővárosban. Budapesten a lakásszektor 

a legnagyobb üvegházhatású gázkibocsátó, a városi kibocsátás mintegy 40%-a származik az otthonokból. 

Ennek egyik oka a fosszilis tüzelés elterjedtsége, az elavult fűtési megoldások használata, de a kevésbé 

szennyező fűtési rendszerrel rendelkező lakások is problémát jelentenek a rossz hőszigetelésnek köszönhető 

energiapazarlás miatt. Több akadály van a fejlesztések előtt. Az egyik, hogy az elmúlt 10-12 évben nem voltak 

nagyléptékű, kiszámítható országos fejlesztési programok és támogatások a lakások 

energiahatékonyságának fejlesztésére és az energiaszegénység csökkentésére. Emellett a kormány 

„rezsicsökkentési” politikája miatt nem érezték az emberek az energiahatékonysági beruházások 

szükségességét. A kormány pénzügyi elvonásai és az alacsony EU-s támogatási források miatt Budapest nem 

tudott eddig ilyen fejlesztéseket segíteni. 
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A Projekt a következő főbb tevékenységek elvégzését tűzte ki célul: 

• A budapesti lakóépületállomány műszaki tipológiájának meghatározása. 

• Budapest lakóépület felújítási mesterterve. 

• A fenti eredmények alapján a lakóingatlanok energetikai felújításának ösztönzése energetikai, 

műszaki tanácsadással, pénzügyi termékek és támogatási csomagok kidolgozásával. 

• A lakossági felújításokat ösztönző, irányító és lebonyolítást segítő szervezet felállítása, valamint az 

ehhez szükséges jogi, szervezetfejlesztői, valamint marketing tevékenységek elvégzése. 

 

A Fővárosi Önkormányzat a 412/2024.(IV.24.) Főv. Kgy. határozatával döntött a Budapesti Klímaügynökség 

Közhasznú Nonprofit Kft. (a továbbiakban: Klímaügynökség) megalapításáról. A Klímaügynökség célja, hogy 

egyablakos szolgáltatás keretében segítse a lakosság lakásfelújítási beruházásait az energetikai felméréstől 

a tervezésen át a kivitelezésig, a személyre szabott támogatási konstrukciók bemutatásától, a partner 

pénzintézményekkel történő kapcsolatfelvételig. 

 

A Klímaügynökség stratégiai céljai: 

• A célcsoporton belüli budapesti lakások egyharmadában jelentős energetikai mélyfelújítás történjen 

2030-ig a Klímaügynökség szolgáltatásainak köszönhetően. 

• Jelentős mértékben hozzájárulni Budapest 2050-ig kitűzött klímasemlegességi célkitűzéseihez. 

• Az energiafelhasználással kapcsolatos szemléletformálás, tudatosság növelése, valamint az 

energiaszegénység csökkentése Budapesten. 

 

A Klímaügynökség kommunikációs tevékenységét megalapozó stratégia: 

A Fővárosi Önkormányzat és a Budapest Brand Nonprofit Zrt. 2024. április 23. napján vállalkozási szerződés 

kötött a 2024-25-ös évekre vonatkozó, a Klímaügynökség felállításával és tevékenységével összefüggő 

kommunikációs kampányok előkészítésével, azaz a marketing- és PR kommunikációs stratégiának, valamint 

a Klímaügynökség arculatának kidolgozásával, elkészítésével kapcsolatos feladatok ellátása tárgyában. Ezen 

szerződés keretében elkészült a Klímaügynökség kommunikációs stratégiája (a továbbiakban: Stratégia), 

amely a 2024 második felétől a 2025.  júniusig tartó időszakban, a Projekt teljes egészére vonatkozó 

kommunikációs tevékenységet megalapozza, a feladatok ütemezését, várható költségkeretét meghatározza, 

kijelöli a célcsoportokat és potenciális üzeneteket, kommunikációs eszköztárat. 

 

2./ A Klímaügynökség kommunikációs stratégiájának végrehajtása 

 

A jelen előterjesztés célja a Stratégiának megfelelően az integrált kommunikációs kampány megvalósítása, 

amely feladat szakszerű és gazdaságos ellátása érdekében, a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. 

törvény (a továbbiakban: Kbt.) 9. § (1) bekezdés h) pontjával, valamint a 9. § (6) bekezdésével összhangban, 

úgynevezett in house típusú vállalkozási keretszerződés (a továbbiakban: Keretszerződés) megkötését 

javaslom a Budapest Brand Nonprofit Zrt.-vel (2. sz. melléklet). 
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A Fővárosi Önkormányzat 791/2020.(VI.24.) Főv. Kgy. határozata nyomán a Fővárosi Törvényszék 

Cégbírósága Cg. 01-10-140962/8. számú végzése alapján megalakult a Budapest Brand Zrt. a BVA Budapesti 

Városarculati Nonprofit Kft., valamint a BFTK Budapest Fesztivál- és Turisztikai Központ Nonprofit Kft. 

egyesülésével, mint általános jogutóduk 2020. november 1. napján kezdte meg működését. A Budapest Brand 

Nonprofit Zrt. célja, hogy a két gazdasági társaság egyesítésével, az összeolvadó társaságok eredeti 

profiljának megtartása mellett hatékonyabban és gazdaságosabban tudja megvalósítani az alapító Fővárosi 

Önkormányzat kulturális és turisztikai tevékenységét, továbbá a jogszabályban előírt és kötelezően ellátandó 

feladatait. 

 

A Budapest Brand Nonprofit Zrt. a jelen előterjesztés 1. számú függelékét képező nyilatkozatával kijelenti, 

hogy a Kbt. 9. § (5) bekezdésében meghatározott úgynevezett in house feltételek az alábbiak szerint 

fennállnak: 

• a Fővárosi Önkormányzat a Budapest Brand Nonprofit Zrt. felett a saját szervezeti egységei felettihez 

hasonló kontrollt gyakorol, döntő befolyással rendelkezik a társaság stratégiai céljainak 

meghatározásában és működésével kapcsolatos jelentős döntéseinek meghozatalában; 

• a Budapest Brand Nonprofit Zrt. kizárólagos önkormányzati tulajdonban áll, a társaságban közvetlen 

magántőke-részesedés nincs;  

• a Budapest Brand Nonprofit Zrt. éves nettó árbevételének több, mint 80%-a a Fővárosi 

Önkormányzattól vagy a Fővárosi Önkormányzat által kontrollált más jogi személlyel kötött vagy 

kötendő szerződések teljesítéséből származik. 

 

A Keretszerződés alapján a Budapest Brand Nonprofit Zrt. feladata a Projekt – 286/2023.(06.12.) 

főpolgármesteri határozattal jóváhagyott – hatályos támogatási szerződésében (a továbbiakban: Támogatási 

Szerződés, 2. sz. függelék) foglalt „Disszeminációs” Munkacsomagon belül a „Projekt kommunikáció”, a 

„Társadalmi célú marketing”, a „Stakeholderek bevonása”, valamint a „Replikációs stratégia” megvalósítása 

érdekében a Klímaügynökség 2024-25-ös évekre vonatkozó kommunikációs kampányainak lebonyolítása, 

azaz a Projekten belül a Klímaügynökség lakosságnak szóló marketing- és PR kommunikációs kampányainak, 

valamint a B2B tevékenységek (rendezvények, workshopok) megszervezése és lebonyolítása, az alábbiaknak 

megfelelően: 

- Lakosságot célzó (B2C) kampánytevékenységek 

• Pre komm - Awareness kampány 

• Awareness kampány -“mi a probléma” és milyen megoldások vannak így például 

magas a rezsi, ami hőszigeteléssel csökkenthető. 

• Márka bevezető kampány 

• Klímaügynökség, mint márka bevezetése. Általános brand kampány, teaser 

• Mid komm - awareness kampány 

• Pre kommunikáció lekövetése márka integrálást követően – a Klímügynökség 

megoldást nyújt 
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• Termék bevezető kampány (A Budapesti Klímaügynökség által indítandó, a Budapest 

CARES projekt keretébe illeszkedő pilot projekt, mint fejlesztéshez kapcsolódó 

pénzügyi termék népszerűsítése) 

• Szintentartó kampány 

• Projektek lekövetése, adatgyűjtések, statisztikák kommunikálása 

• Akár egy-egy konkrét projekt bemutatása stb. 

 

- A szakmai partnereket célzó (B2B) kommunikáció 

• Stakeholderek bevonása 

• kerületek bevonása EKR workshop  

• Társasházi közös képviselők számára workshopok 

• utcai párbeszédek - 2 db kerületek bevonásával, ő problémáira koncentrálva 

• párbeszédek a helyszínen, ahol a tervezett fejlesztések meg fognak valósulni, a 

közös alkotás és a helyi közösségépítés támogatása érdekében, a kisléptékű 

közösségi tervezés alapjainak lefektetése. 

• ökoszisztéma-építési tevékenység: platform biztosítása a tudáscseréhez a különböző 

érdekelt felek közt (civil szervezetek, társasházi közös képviselők, kerületi 

önkormányzatok munkatársai stb.) 

• konferenciák az építtetők, bankok, civil szervezetek, állami szereplők, DSO-k és 

szakmai szervezetek közötti párbeszéd, hálózatépítés fokozása érdekében 

 

- Replikációs stratégia 

• Tudásmegosztás a magyar és közép-kelet-európai önkormányzatokkal (a misszióban 

25 városra összpontosítva és Budapest meglévő városdiplomáciai hálózatát 

felhasználva)  

• országos online és offline rendezvények 

• országos offline rendezvények 

• nemzetközi online konferenciák 

• nemzetközi offline konferenciák. 

 

A Keretszerződés keretében ellátandó feladatok teljesítési kötelezettsége a Támogatási Szerződésen alapul, 

tekintettel arra, hogy a támogatás elnyerése érdekében benyújtott pályázatában a Fővárosi Önkormányzat 

kifejezetten vállalta az előterjesztés tárgyát képező feladatok ellátását. A Támogatási Szerződés 48. oldala 

tartalmazza a Keretszerződés keretében megvalósítandó disszeminációs feladatokat, a 62-63. oldal pedig a 

feladathoz kapcsolódó költségeket. A Keretszerződés alapján a „Disszemináció” c. Munkacsomagból a 

Fővárosi Önkormányzat azon feladatai kerülnek teljesítésre, amelyeket a Fővárosi Önkormányzat nem saját 

személyi állományával kíván ellátni. Az előterjesztés 3. számú függeléke tartalmazza a Támogatási Szerződés 

kivonatának udvariassági fordítását. 
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A Keretszerződés teljesítését biztosító pénzügyi fedezet 100%-ban európai uniós forrásból, a Budapest 

Főváros Önkormányzata 2024. évi összevont költségvetéséről szóló Budapest Főváros Önkormányzata 

Közgyűlésének 32/2023.(XII.21.) önkormányzati rendeletének 1. számú mellékletét képező táblázat 25. 

fejezetében a „871402 – Budapest CARES projekt” feladaton nettó 64 625 813 Ft + ÁFA összegben 

rendelkezésre áll. 

 

A Keretszerződésben, valamint annak mellékleteiben meghatározott feladatok teljesítési ellenértékét a 

Budapest Brand Nonprofit Zrt. a jelen előterjesztés 4. sz. függelékét képező piaci árelemzés, valamint a 

mindenkor hatályos beszerzésekre és közbeszerzésekre irányadó jogszabályoknak megfelelően határozza 

meg, ekképpen garantálva, hogy a Budapest Brand Nonprofit Zrt. által meghatározott ellenszolgáltatás 

mértéke nem haladhatja meg a piaci árat. 

 

Minthogy a Keretszerződés megkötése nettó 64 625 813 Ft + ÁFA, azaz bruttó 82 074 782 Ft összegű forrás 

felhasználására vonatkozó kötelezettségvállalást jelent, az Szmsz. 1. számú mellékletét képező táblázat 2.8a. 

sora alapján a kötelezettségvállalás előzetes jóváhagyásához a Tulajdonosi Bizottság döntése szükséges, 

ugyanakkor az Szmsz. 93. § (1) bekezdés 1. pontja alapján a Fővárosi Közgyűlés két ülése között a 

főpolgármester halaszthatatlan esetben döntést hozhat a támogatási szerződésben foglaltak teljesítésével 

összefüggő ügyekben, amely hatáskörét – figyelemmel az Szmsz. 93. § (2) bekezdésére – a Tulajdonosi 

Bizottságra átruházott hatáskörök tekintetében is gyakorolhatja. A Keretszerződés tárgya, illetve a 

Keretszerződés mellékletét képező műszaki leírás mindenben megfelel a Projekt munkatervében vállalt 

feladatoknak, így megállapítható, hogy a Keretszerződésben meghatározott feladatok ellátása a hatályos 

Támogatási Szerződésen alapul. 

 

Tekintettel arra, hogy a Keretszerződésben foglalt feladatok – mint a Támogatási Szerződésben vállalt 

kötelezettségek – teljesítése kizárólag a Keretszerződés megkötését követően kezdődhet meg, és a 

Keretszerződésben rögzített feladatok alapját képezik a Projekt további előrehaladásának, a Támogatási 

Szerződésben vállalt kötelezettségek határidőben történő teljesítése érdekében a tárgyi előterjesztés szerinti 

döntés meghozatala halaszthatatlan. 

 

A fentiekre tekintettel kérem Tisztelt Főpolgármester Urat, hogy a jelen előterjesztés 1. számú mellékletét 

képező határozati javaslat szerinti döntést meghozni szíveskedjen. 

 

Kelt Budapesten a minősített elektronikus aláírásba foglalt időbélyegző szerinti időpontban. 

 

Kiss Ambrus 

főpolgármester-helyettes 

 

 

Láttam: 
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dr. Számadó Tamás 

főjegyző 

 

 

 

Mellékletek: 

1. Főpolgármesteri határozati javaslat 

2. A vállalkozási keretszerződés tervezete 

 

Függelékek: 

1. A Budapest Brand Nonprofit Zrt. in house nyilatkozata 

2. Támogatási Szerződés (angol nyelven) 

3. A Támogatási Szerződés kivonata (magyar nyelven, udvariassági fordítással) 

4. Piaci árelemzés 

 



1. sz. melléklet 

 ………./2024. (……….) főpolgármesteri határozat 

 

A Budapest Főváros Önkormányzata Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló Budapest Főváros 

Közgyűlésének 1/2020. (II.5.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: Szmsz.) 93. § (1) bekezdés 1. 

pontjának, az Szmsz. 92. § (2) bekezdésének, valamint az Szmsz. 1. sz. mellékletében foglalt táblázat 

2.8a. sorának együttes értelmezése alapján eljárva jóváhagyom Budapest Főváros Önkormányzata és 

a Budapest Brand Nonprofit Zrt. között az előterjesztés 2. számú mellékletét képező vállalkozási 

keretszerződés megkötését.  A vállalkozási keretszerződést Budapest Főváros Önkormányzata 

képviseletében aláírom. 

határidő: a döntést követő 15 napon belül 

 

 

Kelt Budapesten a minősített elektronikus aláírásba foglalt időbélyegző szerinti időpontban. 

 

 

 

Karácsony Gergely 

főpolgármester 
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 VÁLLALKOZÁSI KERETSZERZŐDÉS 
(a továbbiakban: „Keretszerződés”) 

 
 
amely létrejött egyrészről  
 
Név:     Budapest Főváros Önkormányzata  
Székhelye:     1052 Budapest, Városház u. 9-11. 
Képviseli:     Karácsony Gergely főpolgármester 
Törzskönyvi azonosító száma:   735638 
Adószáma:     15735636-2-41 
KSH statisztikai számjele:   15735636-8411-321-01 
ÁHTI azonosítója:    745192 
Fizetési (bank)számla száma:   11784009-15490012 
mint megrendelő (a továbbiakban: „Fővárosi Önkormányzat” vagy „Megrendelő”), 
 
másrészről  
 
Név:      Budapest Brand Nonprofit Zrt.   
Székhelye:     1052 Budapest, Városház utca 9-11. 
Képviseli:    Faix Csaba vezérigazgató 
Cégjegyzékszám:    01-10-140962 
Adószáma:     28748511-2-41   
KSH statisztikai számjele: 28748511-7990-573-01 
Fizetési (bank)számla száma:   11600006-00000000-76457414 
mint vállalkozó (a továbbiakban: „Budapest Brand Zrt.” vagy „Vállalkozó”, míg 
Megrendelő és Vállalkozó együttesen „Felek”, önállóan: „Fél”) 
 
között az alulírott napon és helyen, az alábbi tartalommal és feltételekkel. 
 
ELŐZMÉNYEK ÉS PREAMBULUM 
 
(A) Megrendelő kijelenti, hogy közte mint támogatott és az EIT Climate-KIC Holding B.V. (székhely: 
Plantage Middenlaan 45, 1018DC Amsterdam, Hollandia) mint támogató között 2023. június 20. napján 
támogatási szerződés jött létre a CINEA-H2020-NZC101036519-PCP azonosítószámú, Budapest 
CARES – Climate Agency for Renovation of homES elnevezésű közvetlen uniós finanszírozású projekt 
(a továbbiakban: „Projekt”) pénzügyi támogatása tárgyában (a továbbiakban: „Támogatási 
Szerződés”). Megrendelő konzorciumvezetőként vesz részt a Projektben, melynek célja a budapesti 
lakások energetikai fejlesztésének ösztönzése, annak érdekében, hogy az üvegházhatású gázok 
kibocsátása jelentős mértékben csökkenjen a fővárosban. 
 
Fenti célkitűzés elősegítése érdekében a Fővárosi Önkormányzat a 412/2024.(IV.24.) Főv. Kgy. 
határozatával döntött egy kizárólagos tulajdonában álló jogi személy, a Budapesti Klímaügynökség 
Közhasznú Nonprofit Kft. (a továbbiakban: „Klímaügynökség”) létrehozásáról. 
 
A jelen Keretszerződés célja a Klímaügynökség 2024-25-ös évekre vonatkozó kommunikációs 
kampányainak lebonyolítása, azaz a Projekten belül a Klímaügynökség lakosságnak szóló marketing- 
és PR kommunikációs kampányainak, valamint a B2B (Business to Business) tevékenységek (így 
különösen rendezvények, workshopok) megszervezése és lebonyolítása. 
 
(B) Felek rögzítik, hogy a Budapest Brand Zrt. a Fővárosi Önkormányzat 100%-os tulajdonában álló 
közszolgáltató gazdasági társasága, amely azért került létrehozásra, hogy ellássa az alapító Fővárosi 
Önkormányzat kulturális és turisztikai tevékenységét, továbbá a jogszabályban előírt és kötelezően 
ellátandó feladatait. Emellett piaci tevékenységként végezhet minden olyan tevékenységet, amelyre az 
alapszabálya lehetőséget biztosít. Tekintettel arra, hogy a Budapest Brand Zrt. megfelelő 
szakértelemmel rendelkezik a jelen Keretszerződésben foglalt feladatok ellátására, így Felek az alábbi 
szabályok betartásával kötik meg a jelen Keretszerződést. 
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(C) Felek a jelen Keretszerződést a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. törvény (a továbbiakban: 
„Kbt.”) 9. § (1) bekezdés h) pontjával, valamint a 9. § (6) bekezdésével összhangban a Budapest Brand 
Zrt. in house nyilatkozata (1. sz. melléklet) alapján közbeszerzési eljárás lefolytatása nélkül kötik meg. 
 
A Budapest Brand Zrt. kijelenti, hogy a Kbt.-ben meghatározott úgynevezett in house feltételek a jelen 
Keretszerződés aláírásának időpontjában az alábbiak szerint fennállnak: 

− a Fővárosi Önkormányzat a Budapest Brand Zrt. felett a saját szervezeti egységei 
felettihez hasonló kontrollt gyakorol, döntő befolyással rendelkezik a társaság stratégiai 
céljainak meghatározásában és működésével kapcsolatos jelentős döntéseinek 
meghozatalában; 

− a Budapest Brand Zrt. kizárólagos önkormányzati tulajdonban áll, a társaságban 
közvetlen magántőke-részesedés nincs;  

− a Budapest Brand Zrt. éves nettó árbevételének több, mint 80%-a a Fővárosi 
Önkormányzattól vagy a Fővárosi Önkormányzat által kontrollált más jogi személlyel 
kötött vagy kötendő szerződések teljesítéséből származik. 

 
(D) Felek rögzítik, hogy a Kbt. 9. § (5) bekezdése alapján az úgynevezett in house feltételeknek jelen 
Keretszerződés teljes időtartama alatt fenn kell állniuk. A Budapest Brand Zrt. ezen rendelkezésre 
tekintettel kötelezettséget vállal arra, hogy a jelen Keretszerződés teljes időtartama alatt figyelemmel 
kíséri a jogszabályi feltételek fennállását. Amennyiben a tudomására jut, hogy a (C) pontban felsorolt 
jogszabályi feltételek bármelyikében a Budapest Brand Zrt. vonatkozásában olyan változás állt, amely 
alapján az úgynevezett in house feltételek teljesítése veszélybe kerül, arról a Fővárosi Önkormányzatot 
haladéktalanul köteles értesíteni.   
 
Abban az esetben, ha az úgynevezett in house feltételek bármelyikének teljesülése kétségessé válik, 
akkor Felek kötelesek haladéktalanul tárgyalásokat kezdeni jelen Keretszerződés felülvizsgálata 
céljából. 
 
(E) A Felek közötti együttműködés kizárólag a közérdekkel kapcsolatos megfontolások alapján, előny 
és haszonszerzési cél nélkül történik. A jelen Keretszerződés célja a Budapest Brand Zrt. feladatkörébe 
és szakmai kompetenciájába tartozó feladat gyorsabb, hatékonyabb és gazdaságosabb ellátása úgy, 
hogy a Budapest Brand Zrt. által ellátott feladat ellenértékének megállapítása és kifizetése nem ró 
többlet pénzügyi kötelezettséget a Fővárosi Önkormányzatra ahhoz képest, mintha egy jól vezetett, 
piaci körülmények között működő, hasonló tevékenységet végző vállalkozás közreműködésével látná 
el a feladatot. Ezt a Budapest Brand Zrt. a jelen Keretszerződés 2. számú mellékleteként csatolt piaci 
árelemzéssel (a továbbiakban: „Árelemzés”) igazolja. 
 
(F) A Fővárosi Önkormányzat a Projekt pályázati felhívásában és útmutatójában meghatározott 
finanszírozási sajátosságait, jellemzőit, a hatályos Támogatási Szerződést, valamint a jelen 
Keretszerződés tárgyával összefüggő egyéb dokumentumokat, szerződéseket megismerteti a 
Budapest Brand Zrt.-vel és a Felek folyamatosan együttműködnek annak érdekében, hogy a Budapest 
Brand Zrt. a feladatait az ezekben foglaltak szerint végezze. 
 
1. A Keretszerződés tárgya  

 
A jelen Keretszerződés aláírásával Vállalkozó elvállalja a jelen Keretszerződés 3. számú mellékletét 
képező műszaki leírásban (a továbbiakban és előzőekben: „Műszaki Leírás”) meghatározott, a 
Klímaügynökség 2024-25-ös évekre vonatkozó kommunikációs kampányainak lebonyolításával, így 
különösen a Projekten belül a Klímaügynökség lakosságnak szóló marketing- és PR kommunikációs 
kampányainak, valamint a B2B tevékenységeinek megszervezésével és lebonyolításával kapcsolatos 
feladatoknak a jelen Keretszerződés, a jelen Keretszerződés mellékletei, valamint a Megrendelő által 
kibocsátásra kerülő eseti megrendelés(ek) alapján történő ellátását. 
 
2. Az eseti megrendelés 
 
2.1. Vállalkozó a jelen Keretszerződésben, valamint a jelen Keretszerződés mellékleteiben 
meghatározott feladatát kizárólag Megrendelő előzetes eseti, írásbeli megrendelését (a továbbiakban: 
„eseti megrendelés”) követően, a jelen Keretszerződésben, a jelen Keretszerződés mellékleteiben – 
különös tekintettel a Műszaki Leírásra –, és a Megrendelő által kibocsátott eseti megrendelés(ek)ben 
foglaltak szerint végezheti el. 
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2.2. Megrendelő és Vállalkozó az eseti megrendelés kibocsátása előtt Megrendelő kezdeményezésére 
személyes vagy online formában szóbeli egyeztetést folytat az eseti megrendelésben meghatározott 
feladat tartalmáról, teljesítési határidejéről és – amennyiben a feladat jellegére tekintettel szükséges – 
a feladat teljesítésére fordítható munkaórák számáról, amely egyeztetés alapján Megrendelő megküldi 
Vállalkozó részére eseti írásbeli megrendelését Vállalkozó jelen Keretszerződés 14.4. pontjának c) 
alpontjában meghatározott kapcsolattartásra jogosult képviselője elektronikus elérhetőségén keresztül. 
Vállalkozó az eseti megrendelés tartalmát, teljesítési határidejét, valamint a feladat teljesítésére 
fordítható munkaórák számát tudomásul véve az eseti megrendelés átvételét haladéktalanul, de 
legkésőbb 2 (kettő) munkanapon belül írásban, a tervezett teljesítési munkaórák meghatározásával 
visszaigazolja Megrendelő jelen Keretszerződés 14.4. pontjának a) alpontjában meghatározott 
kapcsolattartásra jogosult képviselője elektronikus elérhetőségére küldött elektronikus levélben. 
Vállalkozó a jelen pont szerinti visszaigazolással egyidejűleg küldi meg Megrendelő részére az eseti 
megrendelésben meghatározott feladatok teljesítésének ellenértékeként – az Árelemzés alapján – 
meghatározott ajánlatát.  
 
2.3. Vállalkozó az eseti megrendelésben meghatározott valamennyi feladat elvégzése után írásban 
tájékoztatja Megrendelőt a ténylegesen ráfordított munkaórák számáról, amely nem haladhatja meg a 
jelen Keretszerződés 2.2. pontja szerint meghatározott munkaóra mennyiségét. 
 
2.4. Felek rögzítik, hogy a Műszaki Leírásban meghatározott azon feladatok esetében, amelyeket a 
Vállalkozó nem saját maga, hanem részben vagy egészében közreműködő igénybevételével teljesít, 
Vállalkozó köteles a közbeszerzési eljárásokra irányadó hatályos jogszabályi rendelkezéseknek, 
valamint a Vállalkozó saját beszerzési, valamint közbeszerzési szabályzatának megfelelő 
ellenszolgáltatást (így különösen vállalkozói díjat, vételárat) tartalmazó ajánlatot meghatározni, amelyet 
Megrendelővel a jelen Keretszerződés 2.2. pontjában meghatározottak szerint ismertet. Felek rögzítik, 
hogy azon feladatok esetében, amelyek az Árelemzésben meghatározott feladatokkal nem 
egyenértékűek, Vállalkozó köteles Megrendelő részére a beszerzési és közbeszerzési jogszabályoknak 
megfelelő módon – így különösen, de nem kizárólagosan indikatív ajánlatok bekérésével – igazolni, 
hogy az általa meghatározott ellenszolgáltatás mértéke a piaci árnak megfelel. 
 
2.5. Felek rögzítik, hogy Vállalkozó a jelen Keretszerződés hatálybalépésének napján érvényes és 
hatályos beszerzési és közbeszerzési szabályzatát Megrendelővel megismertette. 
 
2.6. A jelen Keretszerződésben, valamint a jelen Keretszerződés mellékleteiben nem meghatározott 
feladat megrendelésére a jelen Keretszerződés alapján Megrendelő nem jogosult. 
 
3. A Keretszerződés hatálya 
 
3.1. Jelen Keretszerződés a Felek általi kölcsönös aláírás – amennyiben az aláírások nem ugyanazon 
a napon történnek a legutolsó aláírás – napján lép hatályba és 2025. április 30. napjáig, vagy a jelen 
Keretszerződés 7. pontjában meghatározott szerződéses keretösszeg kimerüléséig tart. 
 
3.2. Felek megállapodnak, hogy a jelen Keretszerződés 3.1. pontjában rögzített időbeli hatályát 
Megrendelő a Keretszerződés lejárata előtt 30 (harminc) nappal Vállalkozóhoz intézett egyoldalú 
írásbeli jognyilatkozatával meghosszabbíthatja további 90 (kilencven) nappal. 
 
4. A teljesítés helye és módja 
 
4.1. A jelen Keretszerződésben, valamint a jelen Keretszerződés mellékleteiben meghatározott 
feladatok teljesítési helye Megrendelő székhelye. 
 
4.2. Vállalkozó teljesítése akkor szerződésszerű, ha az minden tekintetben megfelel a jelen 
Keretszerződésben, a jelen Keretszerződés mellékleteiben, valamint az eseti megrendelés(ek)ben 
meghatározott követelményeknek. Vállalkozó köteles a jelen Keretszerződésben, a jelen 
Keretszerződés mellékleteiben, valamint az eseti megrendelés(ek)ben meghatározott feladatait, 
továbbá az azok teljesítése körében kapott utasításokat a Megrendelő érdekének legnagyobb 
mértékben történő szem előtt tartásával az eseti megrendelés(ek)ben meghatározott teljesítési 
határidő(k)nek megfelelő időben, maradéktalanul, a legmagasabb szakmai színvonalon, továbbá a 
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szakma általános szabályainak, de különösen a Megrendelő által megkívánt tartalmi és formai 
követelményeknek megfelelően, hiba és hiánymentesen teljesíteni. 
 
5. Az eseti megrendelés(ek) teljesítés határideje 
 
Felek megállapodnak, hogy Vállalkozó az eseti megrendelés(ek)ben rögzített feladatait a jelen 
Keretszerződés hatálybalépést követően az eseti megrendelés(ek)ben rögzített, illetve a Felek által 
kölcsönösen elfogadott időpontig köteles teljesíteni (a továbbiakban: „Teljesítési Határidő”), amely 
időpont kötbérköteles teljesítési határidő. Megrendelő a Teljesítési Határidő tekintetében előteljesítést 
elfogad. 
 
6. Átadás-átvétel 
 
6.1. Vállalkozó a jelen Keretszerződés hatálya alatt Megrendelő kérésére vagy saját kezdeményezésére 
köteles Megrendelővel havonta legalább kettő személyes vagy online konzultáción részt venni. A 
konzultációk időpontját Megrendelő és Vállalkozó a konzultáció időpontját legalább 3 (három) 
munkanappal megelőzően, elektronikus úton egyeztetik egymással. 
 
6.2. Amennyiben a Megrendelő által kibocsátott eseti megrendelés(ek)ben meghatározott feladatok 
alapján Vállalkozó eredménytermék létrehozására köteles, Vállalkozó a jelen Keretszerződés 6.3. 
pontjában meghatározott helyen és módon köteles átadni Megrendelő részére az eseti 
megrendelés(ek)ben meghatározott feladatok elvégzésének eredményeképpen létrejött 
eredményterméke(ke)t (a továbbiakban: „Mű”) az eseti megrendelés(ek)ben meghatározott Teljesítési 
Határidőig. Megrendelő a Mű(vek) átvételét elektronikus úton, írásbeli elismervénnyel köteles igazolni 
az átvételt követő 2 (kettő) munkanapon belül. A Megrendelő részére megküldött Mű(vek) jelen pont 
szerinti mennyiségi átvétele (sommás átvétel) önmagában nem minősül a teljesítés elfogadásának. 
 
6.3. Felek megállapodnak, hogy Vállalkozó a Műve(ke)t – az eredménytermék jellegének megfelelő 
fájlformátumban – magyar nyelven, elektronikusan a Megrendelő által kifejezetten jóváhagyott 
internetes fájlmegosztón keresztül, elektronikus levél csatolmányaként, vagy amennyiben az nem 
lehetséges, akkor elektronikus adathordozó eszközön történő átadás-átvétel útján adja át Megrendelő 
részére. Az elektronikus adathordozó biztosítása a Vállalkozó feladata. 
 
Felek rögzítik, hogy amennyiben a Mű(vek) átadás-átvétele a jelen pont szerinti módon nem lehetséges, 
Felek kapcsolattartásuk keretében kötelesek az átadás-átvétel helyét és módját közösen meghatározni. 
 
6.4. Megrendelő a Mű(vek) átvételének jelen Keretszerződés 6.2. pont szerinti visszaigazolását követő 
10 (tíz) munkanapon belül írásban nyilatkozik a teljesített feladatok jóváhagyásáról (teljesítésigazolás 
kiállítása) vagy javítási, kiegészítési, átdolgozási igényeiről. Amennyiben Megrendelő javítást, 
kiegészítést, átdolgozást ír elő, a Vállalkozó ezt követő 5 (öt) munkanapon belül a megrendelői 
elvárásoknak megfelelően kijavított Műve(ke)t átadja Megrendelő részére a jelen Keretszerződés 6.3. 
pontjában meghatározott helyen és módon. Bármelyik Fél igénye esetén Felek kötelesek az igény 
felmerülésétől számított 3 (három) munkanapon belül egyeztetést tartani, és ebben az esetben a 
kijavításra, kiegészítésre, átdolgozásra nyitva álló 2 (kettő) munkanapos határidő az egyeztetést követő 
munkanapon kezdődik. Vállalkozó mindaddig köteles saját költségén eleget tenni Megrendelő 
kijavításra, kiegészítésre, átdolgozásra vonatkozó igényeinek, ameddig valamennyi megrendelői 
elvárás – figyelemmel különösen a Műszaki Leírásban rögzítettekre – maradéktalanul átvezetésre nem 
kerül. 

 
6.5. Vállalkozó szerződésszerű teljesítésének napja az a nap, amikor Megrendelő az átadott Műve(kke)l 
kapcsolatban kijavítási, kiegészítési, átdolgozási igényt nem tesz, és azt kifejezetten jóváhagyja 
(minőségi átvétel). A jelen pont szerinti jóváhagyás a teljesítésigazolás előfeltétele.  

 
6.6. Vállalkozó tudomásul veszi, hogy amennyiben a jelen Keretszerződés 6.4. pontjában megjelölt 
kijavítási, kiegészítési, átdolgozási kötelezettségét a 6.4. pontban megjelölt 5 (öt) munkanapon túl 
ismételten neki felróható okból hiányosan, hibásan teljesíti, a kötbérfizetési kötelezettsége a jelen 
Keretszerződésben rögzítetteknek megfelelően beáll. 
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7. A Keretszerződés keretösszege 
 
7.1. Felek rögzítik, hogy a jelen Keretszerződés alapján felhasználható keretösszeg nettó  
64 625 813 Ft + ÁFA, azaz hatvannégymillió-hatszázhuszonötezer-nyolcszáztizenhárom forint + 
általános forgalmi adó. 
 
7.2. Megrendelő kijelenti, hogy a jelen Keretszerződés teljesítéséhez szükséges költségvetési fedezet 
rendelkezésre áll. 
 
8. Vállalkozói díj és annak megfizetése 
 
8.1. Vállalkozó a jelen Keretszerződésben, valamint a jelen Keretszerződés mellékleteiben 
meghatározott, az eseti megrendelésben részletezett feladatok szerződésszerű teljesítése esetén a 
jelen Keretszerződés 2.2. pontja szerint meghatározott ajánlatban meghatározott óradíj és a jelen 
Keretszerződés 2.3. pontjában meghatározott ténylegesen ráfordított munkaórák száma alapján 
számított vállalkozói díjra, valamint az eseti megrendelésben tételesen meghatározott vállalkozói díjra 
(a továbbiakban: „Vállalkozói Díj”) jogosult. 
 
A Vállalkozói Díj összegét a Budapest Főváros Önkormányzata 2024. évi összevont költségvetéséről 
szóló 32/2023.(XII.21.) önkormányzati rendelet 1. számú mellékletét képező táblázat 25. fejezetében 
meghatározott „871402 – Budapest CARES projekt” elnevezésű feladaton rendelkezésre álló forrás 
biztosítja. 
 
8.2. Vállalkozó a Vállalkozói Díjon felül semmilyen más jogcímen nem jogosult további díjra, 
költségtérítésre a jelen Keretszerződésben, a Műszaki Leírásban, valamint az eseti 
megrendelés(ek)ben rögzített feladatok teljesítésével összefüggésben. 
 
8.3. A Vállalkozó a jelen Keretszerződés aláírásával elfogadja, hogy a jelen Keretszerződés nem alapoz 
meg az 1. pont szerinti feladatok tekintetében  teljes körű megrendelési kötelezettséget a Megrendelő 
számára, és ez alapján a Vállalkozó a meg nem rendelt feladatok vonatkozásában Megrendelővel 
szemben semmilyen kártérítési vagy egyéb igénnyel a Keretösszeg nem teljes egészében történő 
felhasználása miatt nem él, illetve az esetleges ilyen igényéről a jelen Keretszerződés aláírásával 
egyidejűleg, visszavonhatatlanul lemond. Megrendelő a Műszaki Leírásban felsorolt eredménytermékek 
megrendeléseit a Keretszerződés 2. pontjában meghatározott eseti megrendelésekkel rendeli meg. 
 
8.4. Vállalkozó tudomásul veszi, hogy a jelen Keretszerződés teljesítése körében a jelen 
Keretszerződés hatálya alatt, a jelen Keretszerződésben, a jelen Keretszerződés mellékleteiben, 
valamint az eseti megrendelés(ek)ben meghatározott és teljesített szolgáltatásokra vonatkozó 
Vállalkozói Díj együttes összege nem haladhatja meg a Keretösszeget. 
 
8.5. Amennyiben a Vállalkozó a jelen Keretszerződés, a jelen Keretszerződés mellékletei, valamint az 
eseti megrendelés szerinti feladatát szerződésszerűen teljesítette, erről a Megrendelő illetékes belső 
szervezeti egységének vezetője a jelen Keretszerződés 6.5 pontja szerinti jóváhagyás napjával kiállítja 
a teljesítésigazolást, amelyet Vállalkozó részére haladéktalanul megküld akként, hogy Vállalkozó a 
teljesítést követő 8. (nyolcadik) napig számláját kiállíthassa. A számlán a teljesítés időpontja a 6.5. pont 
szerinti jóváhagyás napja, amely megegyezik a teljesítésigazolás kelte napjával A teljesítésigazolás 
tartalmazza a 6.3. szerinti teljesítés helyét, módját. Megrendelő a teljesítésigazolást összesen 4 (négy) 
eredeti példányban állítja ki, amelyből 3 (három) eredeti példány a Megrendelőt, 1 (egy) eredeti példány 
a Vállalkozót illeti meg. 

 
8.6. A szerződésszerű teljesítés igazolására a Megrendelő részéről Budapest Főváros Főpolgármesteri 
Hivatal Klíma- és Környezetügyi Főosztályának főosztályvezetője jogosult. 

 
8.7. Vállalkozó a jelen Keretszerződésben, a jelen Keretszerződés mellékleteiben, valamint az eseti 
megrendelésben rögzített, szerződésszerűen teljesített feladatokról a teljesítésigazolás kézhezvételét 
követően állít ki számlát Budapest Főváros Önkormányzata (székhely: 1052 Budapest, Városház u. 9-
11.) nevére és címére. Vállalkozó a kiállított számlát papír alapon 3 (három) eredeti példányban a 
számla kiállítását követő három napon belül Budapest Főváros Főpolgármesteri Hivatal Koordinációs 
Főosztály Iratkezelési Osztálya részére nyújtja be, vagy a fokozott biztonságú elektronikus aláírással 
ellátott számláját elektronikus úton az eszamlaonkormanyzat@budapest.hu címre küldi meg. A 
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Vállalkozó a számlán a megjegyzés rovatban köteles feltüntetni a Klíma- és Környezetügyi Főosztály 
megnevezést és a Budapest CARES projekt terhére” szöveget. A számla egy példányának mellékletét 
képezi a teljesítésigazolás másolata. 
 
8.8. Amennyiben a Vállalkozó által kiállított számla nem felel meg a számvitelről szóló 2000. évi C. 
törvényben, az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény vagy a vonatkozó egyéb 
hatályos jogszabályban rögzített előírásoknak, Megrendelő a számla helyesbítését kéri, vagy a számla 
kézbesítésével késedelembe esik, úgy a Megrendelő fizetési késedelme kizárt. 
 
8.9. Megrendelő fenntartja a jogot, hogy a jelen Keretszerződés hatálya alatt a számla kiállításával 
kapcsolatban jogszabályváltozás, vagy a finanszírozás változása okán – Vállalkozóval történő 
egyeztetést követően – további követelményeket határozzon meg. 
 
8.10. Megrendelő köteles a Vállalkozói Díjat a Vállalkozó által a teljesítésigazolás alapján, a 6.5 pont 
szerinti jóváhagyás napjával mint teljesítési időponttal kiállított számla keltétől számított 30 (harminc) 
napon belül a Vállalkozó Erste Bank Hungary Zrt. pénzintézetnél vezetett 11600006-00000000-
76457414 számú bankszámlájára átutalni azzal, hogy Vállalkozó a számlát a számla keltétől számított 
3 (három) napon belül igazoltan eljuttatja Megrendelő részére.  Vállalkozó a bankszámlaszámában 
bekövetkezett változásról köteles a Megrendelőt haladéktalanul értesíteni. 
 
8.11. Fizetési késedelem esetén Felek a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a 
továbbiakban: „Ptk.”) 6:155. §-ában foglaltak alkalmazását írják elő. 
 
9. Felek jogai és kötelezettségei 
 
9.1. Vállalkozó a jelen Keretszerződés tárgyát képező feladatokat a Megrendelő utasításainak 
megfelelően, a tőle elvárható kiemelt szakértelemmel és fokozott gondossággal köteles elvégezni. 

 
9.2. Megrendelő köteles a Vállalkozó szerződésszerű teljesítéséhez szükséges minden rendelkezésére 
álló információt, dokumentációt vagy egyéb anyagot a Vállalkozó rendelkezésére bocsátani – kivéve, 
ha ezt harmadik személy joga korlátozza – a jelen Keretszerződés tárgyát képező feladat ellátásához 
szükséges Megrendelői utasításokkal, tájékoztatással a Vállalkozót ellátni és a feladat ellátásához 
szükséges munkatársak, kapcsolattartók elérhetőségét biztosítani.  
 
9.3. Vállalkozó a feladatainak ellátásához a jogszabályi feltételeknek megfelelően jogosult közreműködő 
igénybevételére. A feladat végrehajtásának irányítását a közreműködőnek nem lehet kiszervezni. 
 
9.4. Vállalkozó a közreműködő(k) kiválasztásakor vagy a feladat ellátásához szükséges beszerzései 
során a hatályos Kbt. rendelkezései alapján, saját közbeszerzési és beszerzési szabályzatának 
megfelelően köteles eljárni. Vállalkozó köteles a közreműködő igénybevételéről szóló szerződésben 
kikötni, hogy a közreműködő tevékenységének ellenőrzésére a Megrendelő is jogosult. 
 
9.5. Vállalkozó a közreműködő tevékenységéért úgy felel, mintha személyesen járt volna el, a feladatot 
saját maga végezte volna el, közreműködő jogtalan igénybevétele esetén pedig felelős minden olyan 
kárért, amely közreműködő nélkül nem következett volna be. 
 
9.6. Vállalkozó kijelenti és szavatol azért, hogy rendelkezik mindazon jogosultsággal, erőforrással, 
valamint mindazon szakmai ismerettel és tapasztalattal, amelynek birtokában a jelen Keretszerződés 
megfelelő teljesítésére jogosult, arra alkalmas és képes. A Vállalkozó a jelen Keretszerződésben vállalt 
feladatait a mindenkori hatályos jogszabályi környezet figyelembevétele mellett készíti el és bocsátja a 
Megrendelő rendelkezésére. Megrendelő szavatol azért, hogy – Vállalkozó teljesítéséhez – általa a 
Vállalkozónak átadott információk, adatok, dokumentumok teljesek és a valóságnak megfelelnek. 
 
9.7. Vállalkozó valamennyi szerződéses kötelezettségének teljesítése során a Megrendelő érdekeit 
fokozottan köteles figyelembe venni. Vállalkozó kijelenti, hogy tudatában van annak, hogy 
Megrendelőnek kiemelt érdeke fűződik a Teljesítési Határidő betartásához, ezért az eseti 
megrendelés(ek)ben rögzített Teljesítési Határidő(ke)t erre figyelemmel vállalja. 

 



 

7 

 

9.8. A jelen Keretszerződés teljesítése során a Vállalkozó tűrni köteles a Megrendelő illetékes szervezeti 
egysége által szükségesnek tartott, továbbá a hatályos jogszabályokban meghatározott ellenőrzési 
feladatok elvégzését. 
 
9.9. Amennyiben a Megrendelő elmulasztja valamely – különösen a jelen Keretszerződés 9.2. pont 
szerinti – kötelezettségének teljesítését, a Vállalkozó jogosult írásos akadályközléssel élni, melynek 
során tájékoztatja a Megrendelőt az elmulasztott kötelezettségéről, és a mulasztásnak a jelen 
Keretszerződés teljesítésére gyakorolt előrelátható hatásairól. A Megrendelő késedelme a Vállalkozó 
egyidejű késedelmét kizárja. 
 
10. A Keretszerződés biztosítékai 
 
10.1. Amennyiben Vállalkozó a jelen Keretszerződésben, a Műszaki Leírásban, valamint az eseti 
megrendelés(ek)ben rögzített feladatait olyan okból, amelyért felelős, késedelmesen, hibásan vagy 
egyáltalán nem teljesíti, kötbért köteles fizetni Megrendelő részére az alábbiak szerint. 
 
10.2. Késedelmi kötbér: 
 
Vállalkozót a jelen Keretszerződésben meghatározott bármely kötelezettségének késedelmes 
teljesítése esetén késedelmi kötbér-fizetési kötelezettség terheli. A késedelmi kötbér mértéke az eseti 
megrendelésben meghatározott feladat esetében a feladat ellentételezéseként megállapított nettó 
Vállalkozói Díj 1%-a naptári naponként, maximális mértéke az eseti megrendelésben meghatározott 
feladat esetében a feladat ellentételezéseként megállapított nettó Vállalkozói Díj 10%-a. A késedelmi 
kötbér a kötelezettségre irányadó teljesítési határidő eredménytelen elteltét követő első naptól jár. A 
késedelmes teljesítés miatti kötbér érvényesítése nem mentesíti a Vállalkozót a teljesítés alól. 
 
10.3. Hibás teljesítési kötbér: 
 
Vállalkozót a jelen Keretszerződésben meghatározott kötelezettségének hibás teljesítése esetén, 
amennyiben a jelen Keretszerződés 6.4. pont szerinti határidőben kijavítási, kiegészítési, átdolgozási 
kötelezettségét nem teljesíti, vagy ismételten hiányosan teljesíti, hibás teljesítési kötbér-fizetési 
kötelezettség terheli. A hibás teljesítési kötbér mértéke az eseti megrendelésben meghatározott feladat 
esetében a feladat ellentételezéseként megállapított nettó Vállalkozói Díj 1%-a naptári naponként, 
maximális mértéke az eseti megrendelésben meghatározott feladat esetében a feladat 
ellentételezéseként megállapított nettó Vállalkozói Díj 10%-a. A hibás teljesítési kötbér a 6.6. pont 
szerint jár. 
 
10.4. Meghiúsulási kötbér: 
 
A jelen Keretszerződés Vállalkozónak felróható okból történő meghiúsulása esetén, valamint abban az 
esetben, ha Megrendelő a jelen Keretszerződést azonnali hatállyal felmondja, Megrendelő meghiúsulási 
kötbérre jogosult, melynek összege a jelen Keretszerződés Keretösszegének eseti megrendeléssel le 
nem kötött összegének 30%-a.  

 
10.5. Megrendelő kötbérigényét attól függetlenül érvényesítheti, hogy a Vállalkozó 
szerződésszegéséből kára származott-e, illetve Megrendelő a kötbér mellett érvényesítheti a kötbért 
meghaladó kárát, valamint a szerződésszegésből eredő egyéb jogait. 
 
10.6. Megrendelő kötbérigényét – annak mértékének megállapítását követően – írásban köteles közölni 
a Vállalkozóval, külön megjelölve annak jogalapját és összegét. Vállalkozó az igényről szóló nyilatkozat 
kézhezvételétől számított 5 (öt) munkanapig vitathatja annak fennállását vagy összegét. Amennyiben 
Vállalkozó a fenti határidőn belül a Megrendelő kötbérigényét nem kifogásolja, az a kötbérigény 
elismerésének minősül. Felek megállapodnak abban, hogy Megrendelő jogosult az esetlegesen 
felmerülő késedelmi és hibás teljesítési kötbér összegét a Vállalkozói Díj összegébe a Ptk. 6:49. §-ában 
foglaltak szerint beszámítani. Amennyiben a kötbér összeg beszámítására Megrendelő beszámítást 
nem kíván alkalmazni, illetőleg meghiúsulási kötbér felmerülése esetén, Felek megállapodnak abban, 
hogy Vállalkozó a Megrendelő erre vonatkozó pénzügyi bizonylatának (számla vagy egyéb pénzbekérő) 
kézhezvételétől számított 30 (harminc) napon belül köteles megfizetni a kötbér összegét. 
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10.7. Amennyiben a jelen Keretszerződés teljesítése során Vállalkozó oldalán olyan körülmény áll elő, 
amely a szerződésszerű teljesítést akadályozza, Vállalkozó erről a Megrendelőt haladéktalanul írásban 
értesíti, megjelölve a teljesítés várható időpontját és a késedelem okát. Az értesítés elmulasztásából 
eredő kárért Vállalkozó felelős. 
 
10.8. Az esedékessé vált kötbér után Vállalkozó késedelmi kamat fizetésére köteles a késedelembe 
esés első napjától számítva.  
 
10.9. Megrendelő a szerződésszegéssel okozott kárának megtérítését akkor is követelheti, ha 
kötbérigényét nem érvényesítette.  
 
11. A Keretszerződés módosítása, megszűnése, megszüntetés rendkívüli felmondással 
 
11.1. Jelen Keretszerződés módosítása kizárólag a jelen Keretszerződés aláírására jogosultak által, 
írásban lehetséges. Felek kötelesek késedelem nélkül tárgyalásokat kezdeni, amennyiben 
jogszabályváltozás miatt a jelen Keretszerződés rendelkezésének vagy rendelkezéseinek módosítása 
válik szükségessé. 
 
11.2. Ha a jelen Keretszerződés hatálya alatt olyan, a jelen Keretszerződés megkötésekor az adott Fél 
által előre nem látható, lényeges és tartós változás következik be valamely Fél körülményeiben, amely 
körülmény az adott Fél jogos érdekeit jelentősen sérti, akkor az érintett Fél kezdeményezésére a Felek 
kötelesek a Keretszerződés módosítása céljából jelen Keretszerződés adott részét újra tárgyalni. Nem 
hivatkozhat a jelen Keretszerződés ezen rendelkezésére az a Fél, amely adott lényeges körülménybeli 
változást bizonyíthatóan – közvetlen vagy közvetett módon – maga idézte elő. 
 
11.3. Jelen Keretszerződés megszűnik a jelen Keretszerződés teljesítésével, súlyos szerződésszegés 
miatti azonnali hatályú felmondással, valamint a jelen Keretszerződés olyan okból történő 
lehetetlenülése esetén, amelyért egyik Fél sem felelős.  
 
11.4. Megrendelő jogosult a jelen Keretszerződést azonnali hatállyal felmondani súlyos 
szerződésszegés esetén. 
 
11.5. Súlyos szerződésszegésnek minősül különösen, de nem kizárólagosan, ha: 
 

a) a Vállalkozó alapos ok nélkül megtagadja a teljesítést, vagy a Megrendelő által adott utasítások 
végrehajtását, 
b) a Vállalkozó fizetésképtelenné válik, felszámolási, végelszámolási vagy törlésre irányuló 
eljárás indul vele szemben, és Vállalkozó 15 (tizenöt) napon belül nem igazolja a Megrendelő 
számára kielégítő módon, hogy az eljárást alaptalanul vagy rosszhiszeműen kezdeményezték, 
vagy nem igazolja az eljárás megszüntetését; 
c) a Vállalkozó gazdasági társaság vezetőjével, képviselőjével, vagy a jelen Keretszerződés 
teljesítésében résztvevő bármely alkalmazottjával szemben jogerős elmarasztaló határozatot 
hoznak szakmai tevékenységét érintő szabálysértés vagy bűncselekmény miatt, 
d) Vállalkozó nyilatkozata valótlan, hamis adatokat tartalmaz, 
e) a Vállalkozó által fizetendő késedelmi vagy hibás teljesítési kötbér eléri a jelen 
Keretszerződésben rögzített maximális mértéket, 
f) Vállalkozó vonatkozásában a Kbt. 9. § (1) bekezdés h) pontjában meghatározott, úgynevezett 
in house feltételek bármelyike nem áll fenn, 
g) Vállalkozó a jelen Keretszerződés 6.1. pont szerinti konzultáció vagy a jelen Keretszerződés 
6.4. pont szerinti egyeztetés időpontjának egyeztetésében nem működik együtt, melynek 
eredményeképpen annak összehívása ellehetetlenül vagy az összehívott a jelen Keretszerződés 
6.1. pont szerinti konzultáción vagy a jelen Keretszerződés 6.4. pont szerinti egyeztetésen nem 
vesz részt és távolmaradását nem menti ki, és az időpont egyeztetést vagy részvételét 
Megrendelő írásbeli felszólítását követő 3 (három) munkanapon belül sem teljesíti. 

 
11.6. Súlyos szerződésszegés esetén a vétlen Fél a másik Félhez intézett írásbeli nyilatkozatával a 
jelen Keretszerződéstől azonnali hatállyal elállhat vagy felmondhatja azt. Azonnali hatályú felmondás 
esetén a jelen Keretszerződés megszűnésének napja a felmondásról szóló értesítés igazolt 
kézhezvételének napja. 
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11.7. Azonnali hatályú felmondás esetén a jelen Keretszerződés megszűnésének napja a felmondásról 
szóló értesítés – annak a jelen Keretszerződés 14.3. pontja szerinti kézbesítését követő –igazolt 
kézhezvételének napja. 
 
11.8. A Vállalkozó jogosult a jelen Keretszerződést azonnali hatállyal felmondani, ha a Megrendelő a 
jelen Keretszerződés szerinti kötelezettségeit írásbeli felszólítás ellenére sem teljesíti. 
 
12. Szellemi alkotásokkal kapcsolatos rendelkezések 
 
12.1. Megrendelő a jelen Keretszerződés teljesítésével létrejött valamennyi szellemi alkotás (a 
továbbiakban együttesen: „Szellemi Alkotás”) vonatkozásában a jelen Keretszerződés 8. pontjában 
szabályozott fizetési kötelezettségének maradéktalan teljesítésekor a Keretszerződés 2. pontjában 
meghatározott eseti megrendelés(ek)el teljesített Szellemi Alkotás tekintetében szerzi meg az időben, 
térben, módban korlátlan, teljes körű és kizárólagos felhasználási jogokat – így különösen a 
többszörözés jogát, a terjesztés jogát, a nyilvános előadás jogát, jogot a nyilvánossághoz történő 
közvetítésre sugárzással vagy másként, jogot a sugárzott műnek az eredetihez képest más szervezet 
közbeiktatásával a nyilvánossághoz történő tovább közvetítésére, az átdolgozás jogát, valamint a 
kiállítás jogát. Megrendelő ezen felhasználási jogokat a Keretszerződés megszüntetésétől vagy 
rendkívüli felmondásától függetlenül megszerzi. Vállalkozó a jelen Keretszerződés teljesítésével létrejött 
valamennyi Szellemi Alkotást csak saját belső tevékenységéhez és a jelen Keretszerződés 
teljesítéséhez használhatja fel, és csak Megrendelő hozzájárulásával hozhatja nyilvánosságra, illetve 
közölheti harmadik személlyel. A Szellemi Alkotással Megrendelő szabadon rendelkezik. A Vállalkozó 
hozzájárul és engedélyezi, hogy a Megrendelő a Szellemi Alkotás felhasználási jogát harmadik személy 
részére átruházza. 
 
12.2. Felek megállapodnak, hogy a jelen Keretszerződés 8. pontjában és az eseti megrendelés(ek)ben 
meghatározott Vállalkozói Díj a Szellemi Alkotások teljes körű felhasználási jogának ellenértékét is 
magába foglalja, és tartalmazza a felhasználási jog Megrendelő által harmadik személy részére történő 
engedélyeztetésének jogával és rendelkezésre bocsátásával kapcsolatos ellenértéket is, azokra 
tekintettel kerül megállapításra. Vállalkozó a Vállalkozói Díjat a felhasználással kapcsolatosan elérhető 
eredménnyel arányosnak tekinti, így a Vállalkozói Díj megfizetése alapján a Megrendelő jogosulttá válik 
arra, hogy a Vállalkozó a jelen Keretszerződésben, valamint a jelen Keretszerződés mellékleteiben és 
az eseti megrendelés(ek)ben rögzített feladatai ellátásával kapcsolatos, illetve az annak eredményét 
képező dokumentumokat korlátozás nélkül felhasználja. Felek rögzítik, hogy a szerzői jogról szóló 1999. 
évi LXXVI. törvény 42. § (1) bekezdése alapján a jelen Keretszerződés 8. pontjában meghatározott 
Vállalkozói Díj a jelen pontban meghatározott felhasználási jogra tekintettel került megállapításra. 
 
12.3. Vállalkozó szavatolja, hogy a jelen Keretszerződésben, valamint a jelen Keretszerződés 
mellékleteiben meghatározott feladatainak teljesítése során – az általa rendelkezésre bocsátott és 
felhasználandó – szerzői joggal, védjegyoltalommal védett vagy egyéb szellemi tulajdon körébe eső 
termékeknek a jelen Keretszerződés feltételei szerinti felhasználásának jogi akadálya nincs, ezek felett 
kizárólagos szerzői és/vagy rendelkezési joggal bír, illetve azok megalkotása után azzal bírni fog és 
jogosult a jelen Keretszerződésben vállalt kötelezettségének teljesítésére, továbbá harmadik 
személynek nincs olyan jogosultsága, amely ezen szellemi alkotásnak a jelen Keretszerződés feltételei 
szerinti felhasználását korlátozná, gátolná vagy megakadályozná. A Vállalkozó ezen jognyilatkozatok 
teljességéért és valóságtartalmáért teljes kártérítési felelősséggel tartozik. 
 
12.4. A jelen Keretszerződés teljesítése érdekében Megrendelő által Vállalkozó rendelkezésére 
bocsátott, jogi oltalomban részesíthető szellemi alkotások tekintetében Megrendelő a felhasználási 
jogokat nem ruházza át. 
 
13. Titoktartás 
 
13.1. A jelen Keretszerződés teljesítése során a Vállalkozó köteles minden, a Megrendelővel és a 
pályázattal kapcsolatos tényt, adatot, információt bizalmasan, üzleti titokként kezelni. Ezeket az 
információkat Vállalkozó kizárólag saját alkalmazottjaival vagy a teljesítésbe bevont alvállalkozóival 
oszthatja meg, akiknek titoktartási kötelezettségéért Vállalkozót felelősség terheli. Nem minősül a 
titoktartás megsértésének, ha a bizalmas információt valamely jogszabályi előírás vagy hatósági 
határozat eredményeként kell harmadik személy tudomására hozni. 
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13.2. Vállalkozó a jelen Keretszerződés 13.1. pont szerinti kötelezettségének megszegése súlyos 
szerződésszegésnek minősül. Vállalkozót a jelen Keretszerződés 13.1. pont szerinti kötelezettség a 
jelen Keretszerződés teljes hatálya alatt, illetve a jelen Keretszerződés bármely okból történő 
megszűnése esetén a jogviszony utolsó napjától számított meghatározatlan ideig terheli. 
 
14. Kapcsolattartás a Felek között 
 
14.1. Felek a jelen Keretszerződés teljesítése érdekében fokozott együttműködési kötelezettséget 
vállalnak, amelynek biztosítása érdekében kölcsönösen kijelölik azokat a személyeket, akik egymással 
folyamatos kapcsolatot tartanak (a továbbiakban: „Kapcsolattartó”). 
 
14.2. Mindkét Fél jogosult arra, hogy a Kapcsolattartó személyét megváltoztassa, módosítsa és helyette 
új személyt jelöljön ki. A Felek új Kapcsolattartó kijelölése esetén haladéktalanul és írásban kötelesek 
értesíteni egymást. A Kapcsolattartó személyében bekövetkezett változás a másik Féllel való írásbeli 
közléstől hatályos, és e körülményt Felek kölcsönösen nem tekintik a jelen Keretszerződés 
módosításának.  
 
14.3. Felek a jelen Keretszerződés teljesítésével kapcsolatos nyilatkozataikat írásban – lehetőség 
szerint elektronikus levél útján – közlik egymással.  
 
Bármely Fél által a jelen Keretszerződéssel kapcsolatban a másik Fél számára adott vagy küldött 
bármilyen értesítés vagy más dokumentum átvettnek tekintendő, ha a küldemény tértivevényes postai 
küldeményként érkezett, a tértivevényen szereplő átvételi időpontban, amennyiben a tértivevényes 
postai küldemény a feladóhoz „címzett ismeretlen” vagy „elköltözött” jelzéssel érkezik vissza, a 
kézbesítés napja a tértivevényes postai küldemény feladóhoz történő visszaérkezésének napja, illetve 
amennyiben a küldemény „nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a feladóhoz, a tértivevényes postai 
küldemény kézbesítettnek tekintendő a második postai kézbesítési kísérlet napján. Ha az értesítést 
futárral vagy küldemény-továbbító szolgálattal küldték, és a futár vagy a küldemény-továbbító szolgálat 
nyilvántartást vezet a kézbesített küldeményekről, az abban megjelölt időpontban, elektronikus levél 
útján történő továbbítás esetén pedig az elektronikus levelezőrendszer szerinti kézbesítési jelzésben 
(ennek hiányában a címzett által küldött visszaigazolásban) foglaltak szerint. 
 
14.4. Jelen Keretszerződésben szabályozott együttműködés során a kapcsolattartással 
meghatalmazott személyek: 
 
a) Megrendelő részéről az általános kapcsolattartásra jogosult képviselő:  
 
Szabó Gábor Dávid 
Kibocsátáscsökkentési Osztály 
Klíma- és Környezetügyi Főosztály 
Budapest Főváros Főpolgármesteri Hivatala 
e-mail: szabo.david@budapest.hu 
tel.: +36 1 999 9096 
 
b) Megrendelő részéről a jelen Keretszerződés 6.4. pont szerinti javítás, kiegészítés, átdolgozás 
elrendelésére, valamint jóváhagyásra, továbbá a teljesítésigazolásra jogosult képviselő: 
 
Barsi Orsolya 
főosztályvezető 
Klíma- és Környezetügyi Főosztály 
Budapest Főváros Főpolgármesteri Hivatala 
cím: 1052 Budapest, Városház utca 9-11. 
e-mail: barsi.orsolya@budapest.hu 
tel.: +36 1 999 9415 
 
c) a Vállalkozó részéről szakmai kérdésekben a kapcsolattartásra jogosult képviselő:  
 
Kovács Gábor 
cím: 1052 Budapest, Városház utca 9-11. 
tel.: +36 30 821 1008 
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e-mail: kovacs.gabor@budapestbrand.hu 
 
d) a Vállalkozó részéről elszámolással kapcsolatos kérdésekben a kapcsolattartásra jogosult képviselő: 
 
Bakó Ágnes 
cím: 1052 Budapest, Városház utca 9-11. 
tel.: +36 30 939 0520 
e-mail: bako.agnes@budapestbrand.hu 
 
15. Vis maior 
 
15.1. Felek mentesülnek a szerződésszegés következményei alól, amennyiben a szerződésszerű 
teljesítést rajtuk kívül álló, előre nem látható, elháríthatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy más 
módon gátolja (a továbbiakban: Vis maior). A Felek ilyen Vis maior eseménynek tekintik különösen a 
természeti és más katasztrófákat, háborús vagy más konfliktusokat, embargót, járványokat stb., feltéve, 
hogy a Vis maiorral érintett Fél vonatkozásában a Ptk. 6:142. § szerinti mentesülés feltételei fennállnak. 
Felek nem tekintik Vis maior eseménynek a Vállalkozó, vagy az általa a teljesítésbe bevont gazdasági 
vagy egyéb szereplők – így különösen az alvállalkozója, alkalmazottja –, szervezési vagy egyéb zavarát, 
az előbbiek alkalmazottainak magatartását (belső Vis maior). 
 
15.2. Felek nem tekintik a Vis maior események közé tartozónak az olyan körülményeket, melyek a 
COVID-19 világjárvánnyal vagy az orosz-ukrán háborús helyzettel összefüggésben állnak fenn. 
 
15.3. A Vis maiorra hivatkozó Felet terheli annak bizonyítása, hogy a Vis maior eseménynek a 
szerződésszerű teljesítésre kiható következményét az adott helyzetben elvárható gondosság tanúsítása 
esetén sem – vagy csak aránytalan áldozat árán – lehetett volna elhárítani.  
 
15.4. Ha bármely Fél megítélése szerint valamely körülmény kihathat kötelezettségei teljesítésére, 
haladéktalanul értesítenie kell a másik Felet, megadva a körülmények jellegét, feltehető időtartamát és 
valószínű hatását. 
 
15.5. Az akadályoztatott Félnek minden tőle elvárhatót meg kell tennie annak érdekében, hogy az 
akadályoztatás hatásait elhárítva teljesíteni tudja szerződéses kötelezettségeit. 
 
16. Egyéb rendelkezések 
 
16.1. Felek rögzítik és tudomásul veszik, hogy az információs önrendelkezési jogról és 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: „Infotv.”) alapján helyi 
önkormányzati közfeladatot ellátó szervnek minősülnek, és mint ilyenek, a kezelésükben lévő és 
tevékenységükre vonatkozó vagy közfeladatuk ellátásával összefüggésben keletkezett, a személyes 
adat fogalma alá nem eső, bármilyen módon vagy formában rögzített információ vagy ismeret, 
függetlenül kezelésének módjától, önálló vagy gyűjteményes jellegétől, közérdekű adatnak minősül. 
Felek tudomásul veszik, hogy jelen Keretszerződés adatai az Infotv. rendelkezései szerint közérdekű 
adatok. Fentiekre tekintettel Felek hozzájárulnak jelen Keretszerződés és esetleges módosításának az 
Infotv. szerinti közzétételéhez. 
 
16.2. Az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény (a továbbiakban: „Áht.”) 41. § (6) 
bekezdésében foglaltakra figyelemmel és a nemzeti vagyonról szóló 2011. évi CXCVI. törvény 3. § (1) 
bekezdés 1. pont a) alpontja alapján Vállalkozó nyilatkozik, hogy átlátható szervezetnek minősül, 
továbbá tudomásul veszi, hogy az Áht. 41. § (6) bekezdése alapján kifizetés nem teljesíthető átlátható 
szervezetnek nem minősülő szervezet részére. 
 
16.3. A Felek tudomásul veszik, hogy az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvény 5. § 
(4)-(5) bekezdéseiben foglaltak alapján, az Állami Számvevőszék ellenőrizheti az állami vagy 
önkormányzati tulajdonban (résztulajdonban) lévő gazdálkodó szervezetek vagyongazdálkodását, 
vizsgálhatja az államháztartás alrendszereiből finanszírozott beszerzéseket, és az államháztartás 
alrendszereinek vagyonát érintő szerződéseket a Megrendelőnél, a Megrendelő nevében vagy 
képviseletében eljáró természetes személynél és jogi személynél, valamint azoknál a szerződő feleknél, 
akik, illetve amelyek a szerződés teljesítéséért felelősek, továbbá a szerződés teljesítésében 
közreműködő valamennyi gazdálkodó szervezetnél. 
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16.4. Jelen Keretszerződés hatálya alatt, valamint a szerződésteljesítést követően a Vállalkozó köteles 
közreműködni abban, hogy a Támogatási Szerződésben meghatározott támogató, az Európai Bizottság 
illetékes szervezetei, az Európai Számvevőszék, illetve bármely arra jogszabályban feljogosított egyéb 
szervezet betekintsen minden kapcsolódó dokumentumba (a közreműködőkét is beleértve) és a 
szükséges ellenőrzéseket elvégezhesse, továbbá tűrni köteles a Megrendelő által szükségesnek tartott, 
valamint a hatályos jogszabályokban meghatározott ellenőrzési feladatok elvégzését. Vállalkozó 
kijelenti, hogy Megrendelő a Támogatási Szerződés tartalmát vele megismertette. 
 
16.5. Felek a jelen Keretszerződés teljesítése során kötelesek folyamatosan együttműködni. Ennek 
során kötelesek egymást haladéktalanul értesíteni minden olyan akadályról vagy körülményről, amely 
a jelen Keretszerződés teljesítésére lényeges kihatással lehet. Felek rögzítik, hogy a Vállalkozó 
bejelentési kötelezettséggel tartozik a jelen Keretszerződés 11.5. pont b) és c) alpontjaiban 
meghatározott esetekben. 
 
16.6. Felek rögzítik, hogy a jelen Keretszerződés hatálya alatt, valamint azt követően is, kölcsönösen 
betartják a hatályos magyar és európai uniós adatvédelmi szabályokat, ideértve különösen, de nem 
kizárólagosan az Infotv., valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet 
hatályon kívül helyezéséről szóló Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679. számú rendelet (a 
továbbiakban: „GDPR”) rendelkezéseit. 
 
16.7. Felek rögzítik továbbá, hogy a jelen Keretszerződés szerinti együttműködés során személyes 
adatokat csak és kizárólag a jelen Keretszerződés teljesítéséhez szükséges mértékben kezelnek a 
másik Fél munkavállalóiról, közreműködőiről, illetve teljesítési segédjeiről. Ezeket az adatokat 
bizalmasan kezelik, és csak azon munkavállalóik, közreműködőik, illetve teljesítési segédjeik részére 
biztosítanak ezekhez hozzáférést, akik részére ez indokolt és szükséges. Harmadik felek részére 
egyebekben ezeket az adatokat az Infotv. keretei között teszik hozzáférhetővé. Felek egybehangzóan 
vállalják, hogy megtesznek minden olyan szükséges lépést, ideértve a megfelelő hozzájáruló 
nyilatkozatok beszerzését is, amely a személyes adatok jogszerű kezelése érdekében szükséges lehet. 
A Fővárosi Önkormányzat adatkezelési tájékoztatója az alábbi linken érhető el: 
https://einfoszab.budapest.hu/form/adatkezelesi-tajekoztatok;id=892. 
 
16.8. Felek egybehangzóan rögzítik, hogy a GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pontja, továbbá a GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés a), c) és e) alpontja alapján kifejezetten jogszerűnek tekintik mindazon személyes 
adataiknak a másik Fél általi kezelését, amely célból és mértékben ez az adatkezelés a jelen 
Keretszerződés teljesítéséhez a másik Félnek szükséges. 
 
16.9. Felek vállalják, hogy a közöttük jelen Keretszerződéssel kapcsolatosan esetlegesen felmerülő 
vitákat elsődlegesen közvetlen tárgyalások, egyeztetések útján, peren kívül igyekeznek rendezni. 
 
16.10. A jelen Keretszerződésben nem szabályozott kérdésekben a magyar jog, elsődlegesen a Ptk. 
irányadó. Vita esetén – amennyiben a jelen Keretszerződés 16.9. pont szerinti eljárás nem vezetett 
eredményre – Felek az illetékes bírósághoz fordulnak jogvitájuk elbírálása érdekében. 
 
16.11. Amennyiben a jelen Keretszerződés bármelyik rendelkezése érvénytelenné válna, úgy a jelen 
Keretszerződés többi része továbbra is hatályos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek 
olyan megállapodásra kell jutniuk, amely leginkább megfelel az érvénytelenné vált rendelkezés eredeti 
céljának. 

 
16.12. Mindkét Fél külön-külön kifejezetten kijelenti, hogy a jelen Keretszerződést a Fél nevében aláíró 
személy megfelelő, a vonatkozó jogszabályok által megkívánt aláírási joggal rendelkezik, így részéről a 
jelen Keretszerződés aláírása és teljesítése nem eredményezi más, olyan szerződés vagy egyéb 
jognyilatkozat megszegését, melyben félként szerepel. 
 
16.13. Jelen Keretszerződés kizárólag az elválaszthatatlan részét képező 1. számú, 2. számú és 3. 
számú mellékletekkel együtt érvényes. 
 
16.14. Jelen Keretszerződést Felek mint akaratukkal mindenben megegyezőt, elolvasás és közös 
értelmezés után jóváhagyólag írták alá. 
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16.15. A jelen Keretszerződés … (…) számozott oldalból és 3 (három) számozott mellékletből áll és 3 
(három), egymással szó szerint megegyező eredeti példányban készült, amelyből 2 (kettő) eredeti 
példány Megrendelőt, 1 (egy) eredeti példány pedig Vállalkozót illet. 
 
 

Kelt: Budapest, 2024. ………………… Kelt: Budapest, 2024. ………………… 

 
 
 
 

……………………………………… 
Megrendelő 

Budapest Főváros Önkormányzata 
képviseli: Karácsony Gergely főpolgármester 

 
 
 
 

……………………………………… 
Vállalkozó 

Budapest Brand Nonprofit Zrt. 
képviseli: Faix Csaba vezérigazgató 

 

 
 
Pénzügyi ellenjegyzést végezte: 
 

Budapest, 2024. …………………… 

 
 
 
 

………………………………….. 
Bakó Aliz 

gazdasági igazgató 
Gazdasági Igazgató Irodája 

 
           
Mellékletek: 
 

1. számú melléklet Nyilatkozat a Budapest Brand Nonprofit Zrt.-től az in 
house feltételek fennállásáról  

2. számú melléklet Piaci árelemzés  
3. számú melléklet Műszaki Leírás 
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Műszaki leírás 
„A Budapest Klímaügynökség kommunikációs kampányának lebonyolítása” 

elnevezésű feladatok ellátásához 
 
I. Előzmények 
 
Budapest Főváros Önkormányzata (a továbbiakban: Megrendelő vagy Fővárosi 
Önkormányzat) konzorciumvezetőként vesz részt a Budapest CARES - Climate Agency for 
Renovation of homES elnevezésű közvetlen uniós finanszírozású projektben (továbbiakban: 
Projekt). A Projekt célja a budapesti lakások energetikai fejlesztésének ösztönzése, annak 
érdekében, hogy az üvegházhatású gázok kibocsátása jelentős mértékben csökkenjen a 
fővárosban. 
 
A Fővárosi Önkormányzat és a Budapest Brand Nonprofit Zrt. 2024. április 23. napján 
vállalkozási szerződés kötött a 2024-25-ös évekre vonatkozó, a Klímaügynökség felállításával 
és tevékenységével összefüggő kommunikációs kampányok előkészítésével, azaz a 
marketing- és PR kommunikációs stratégiának, valamint a Klímaügynökség arculatának 
kidolgozásával, elkészítésével kapcsolatos feladatok ellátása tárgyában. Ezen szerződés 
keretében elkészült a Klímaügynökség kommunikációs stratégiája (a továbbiakban: Stratégia), 
amely a 2024 második felétől a 2025.  júniusig tartó időszakban, a Projekt teljes egészére 
vonatkozó kommunikációs tevékenységet megalapozza, a feladatok ütemezését, várható 
költségkeretét meghatározza, kijelöli a célcsoportokat és potenciális üzeneteket, 
kommunikációs eszköztárat. Jelen feladatellátás célja ezen stratégiának megfelelően az 
integrált kommuniációs kampány megvalósítása. 
 
I.1 A környezetvédelmi probléma 
 
A városok fogyasztják a világ energiafogyasztásának több mint 65%-át, valamint a globális 
szén-dioxid-kibocsátás több mint 70%-áért felelősek. A városok az Európai Unió területének 
mindössze 4%-át foglalják el, de az uniós polgárok már 75%-a városokban él, és ez az arány 
növekszik. Ezért a városok kulcsszerepet játszanak a klímasemlegességi célok elérésében 
2050-ig. Budapesten a lakásszektor a legnagyobb üvegházhatású gázkibocsátó, a városi 
kibocsátás mintegy 40%-a származik az otthonokból. Ennek egyik oka a fosszilis tüzelés 
elterjedtsége, az elavult fűtési megoldások használata, de a kevésbé szennyező fűtési 
rendszerrel rendelkező lakások is problémát jelentenek a rossz hőszigetelésnek köszönhető 
energiapazarlás miatt. Több akadály van a fejlesztések előtt. Az egyik, hogy az elmúlt 10-12 
évben nem voltak nagyléptékű, kiszámítható országos fejlesztési programok és támogatások 
a lakások energiahatékonyságának fejlesztésére és az energiaszegénység1 csökkentésére. 
Emellett a kormány „rezsicsökkentési” politikája miatt nem érezték az emberek az 
energiahatékonysági beruházások szükségességét. A kormány pénzügyi elvonásai és az 
alacsony EU-s támogatási források miatt Budapest nem tudott eddig ilyen fejlesztéseket 
segíteni. 
 
A drasztikusan emelkedő energiaárak mellett a lakosság és az ingatlanpiaci szereplők 
számára azonban felértékelődik az energiahatékonyság szerepe. Ez különösen igaz 
Budapesten, ahol a lakásállomány jelentős része magántulajdonban és rossz állapotban van, 
jelentős mértékű az energiaszegénység. Sok lakástulajdonos nem engedheti meg magának, 
hogy mélyfelújításba ruházzon be, és sokan a fenntartási költségeket sem bírják kifizetni.   
A Fővárosi Önkormányzat 2020 szeptemberében Közösségi Gyűlést szervezett az éghajlati 
vészhelyzetről. A közel 50 budapesti polgárból álló reprezentatív minta a lakosság összetételét 

 
1 Egy háztartás akkor energiaszegény, ha nem képes megfelelő szintre fűteni lakását, illetve a 

megfelelő fűtés aránytalan terhet jelent számára. Az Energiaklub elemzése szerint Magyarországon a 
háztartások 10-21 százaléka, azaz körülbelül 380-800 ezer háztartás energiaszegény. forrás: 
Energiaszegénység | ENERGIAKLUB 

https://energiaklub.hu/temak/energiaszegenyseg
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(nem, iskolai végzettség, életkor, kerület) tükrözte. A fórum résztvevői nyolc olyan témakört 
emeltek ki, amelyekben a budapesti polgárok elsőként várnának el intézkedéseket a 
Fővárostól, a legfőbb prioritás a következő volt: "Budapestnek támogatnia kellene a 
lakóépületek felújítását [pénzügyi támogatással], [és] tanácsadó irodát kellene létrehoznia, 
amely ingyenes tanácsadást nyújtana [a] korszerűsítéssel kapcsolatban".  
 
I.2 A Fővárosi Önkormányzat által kínált megoldás 
 
A Fővárosi Önkormányzat a Projekt keretében vállalta, hogy egy úgynevezett 
klímaügynökséget állít fel, annak érdekében, hogy a lakossági energiahatékonysági 
beruházások teljes folyamatára kiterjedő segítséget nyújtson a budapestieknek. A Fővárosi 
Önkormányzat a 412/2024.(IV.24.) Főv. Kgy. határozatával döntött a Budapesti 
Klímaügynökség Közhasznú Nonprofit Kft. (a továbbiakban: Klímaügynökség) 
megalapításáról. A Klímaügynökség egyablakos szolgáltatással a lakosság lakásfelújítási 
beruházásait segíti az energetikai felméréstől a tervezésen át a kivitelezésig, a személyre 
szabott támogatási konstrukciók bemutatásától, a partner intézményekkel történő 
kapcsolatfelvételig. A Klímaügynökség a tervezés-kivitelezés szektor szereplőit, az 
energiaszolgáltatókat és a forrásgazdákat (kereskedelmi bankok, nemzetközi pénzintézetek 
hitelei vagy állami források) koordinálja, és megszervezi a lakosság számára egyablakos 
szolgáltatást nyújtó hálózatot, mely biztosítja majd a lakossági fejlesztések legkényelmesebb 
lebonyolítását.  
 
I.3 A Klímaügynökség stratégiai céljai 

a) a célcsoporton belüli budapesti lakások egyharmadában jelentős energetikai 
mélyfelújítás történjen 2030-ig a Klímaügynökség szolgáltatásainak köszönhetően; 

b) jelentős mértékben hozzájárulni Budapest 2050-ig kitűzött klímasemlegességi 
célkitűzéseihez; 

c) az energiafelhasználással kapcsolatos szemléletformálás, tudatosság növelése, 
valamint az energiaszegénység csökkentése Budapesten. 

 
II. A feladatellátás célja és általános feladatmeghatározás 
 
II.1 A feladatellátás tárgya 
 
Jelen műszaki leírásban meghatározott feladatok ellátásának tárgya a Klímaügynökség 2024-
25-ös évekre vonatkozó kommunikációs kampányainak lebonyolítása, azaz a Budapest 
CARES projekten belül a Budapesti Klímaügynökség lakosságnak szóló marketing- és PR 
kommunikációs kampányainak, valamint a B2B tevékenységek (rendezvények, workshopok) 
megszervezése és lebonyolítása. 
 
II.2 A feladatellátás célja 
 
A feladatellátás célja a kommunikációs stratégia alapján a kampányok és B2B események 
megszervezése, mely kiterjed az alábbi kommunikációs célokra, célcsoportokra és lehetséges 
üzenetekre. 
 
Kommunikációs célok 

a) Lakossági érdeklődés felkeltése, az energetikai felújításokra való hajlandóság 
erősítése. 

b) A Budapesti Klímaügynökség ismertségének megalapozása a meghatározott 
célcsoporton belül. A Budapesti Klímaügynökség a saját márkaképének kialakítása 
során támaszkodhat a Budapest Főváros márka értékeire úgy, mint a „segítő”, a 
„lakossággal együttműködő”, a „lakosságot a döntésekbe bevonó” Budapest. Lásd 
részletesen: Budapest Stratégia. A Budapesti Klímaügynökség és Budapest Főváros 
Önkormányzata kölcsönösen erősítik egymás értékeit. 
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c) A Budapesti Klímaügynökség szakértőként való bemutatása, szélesebb körben való 
megismertetése, valamint az általa (és pénzintézetek által) kínált pénzügyi 
termékeinek bemutatása, népszerűsítése, a Klímaügynökség üzleti modelljének 
megismertetése. 

d) A Budapesti Klímaügynökség szolgáltatásainak igénybevételére történő ösztönzés. 
e) Közvetett cél: Budapest Főváros „segítő szerepének” erősítése, imázsformálás. 
f) Célcsoport specifikus üzenetek meghatározása a célcsoport szegmentációt követően. 

 
Célcsoportok 

a) Lakossági célcsoport: 
A Projekt keretében 2024. júniusában elkészültek a célcsoportokra vonatkozó 
elemzések: az épülettipológia és az épületfelújítások műszaki és finanszírozási 
paraméterei szerint differenciált célcsoport profilok.  
A lakossági célcsoport körében tervezett kommunikációt a célcsoport elemzésre 
alapozva szükséges elvégezni. A célcsoportok ez esetben a budapesti lakosság azon 
szűkebb csoportjai, akik szociogazdasági helyzetüknél, és/vagy ingatlanuk 
elhelyezkedésénél, valamint az ingatlanon fekvő épületek típusa/technikai jellemzőinél 
fogva a Klímaügynökség által előkészített pilot projektek legmegfelelőbb 
kedvezményezetti körét jelentik. A legfontosabb ilyen célcsoportokat a Megrendelő 
határozza meg, az egyedi megrendelések alkalmával. 
 
Lehetséges főbb kommunikációs üzenetek 

• Ha jelentős változást szeretnénk elérni a klímasemlegesség felé vezető úton, akkor 
a korszerűtlen energiahatékonyságú városi lakásoknak energetikai korszerűsítését 
kell végrehajtani. Budapesten a lakások a legnagyobb üvegházhatású 
gázkibocsátók 40%-os részesedéssel. 

• A lakások 90%-a annyira pazarló, hogy felújítással akár felére csökkenthető lenne 
a fűtésszámlájuk. 

• A hőszigetelés hiánya, a rossz nyílászárók és az elavult fűtési megoldások (pl. 
szilárdtüzelésű kazánok) jelentik a fő problémát a kibocsátások során, amelyre a 
megoldás az energetikai korszerűsítés. 

• A Fővárosi Önkormányzat segít! Bonyolult egy komplex ingatlanfelújítás 
menedzselése, de a Klímaügynökség A-Z-ig szolgáltatással segíti a budapestieket 
a lakásfelújítás során. 

• Hiánypótló, autentikus, szakmai tanácsadás a lakosság számára, a 
Klímaügynökség felvállalja az edukációt ezen a téren. 

• A Klímaügynökség szolgáltatása biztonságot, kiszámíthatóságot, nyújt az 
ügyfeleknek. 

• A Fővárosi Önkormányzat a Klímaügynökségen keresztül segíti a budapestieket, 
amely az energiahatékonysági mélyfelújítások teljes folyamatára kiterjedő 
egyablakos szolgáltatást nyújt számukra. 

• Nem lehetetlen, saját pénzügyi erőforrás hiányában is megvalósíthatóvá válnak az 
eddig elérhetetlennek tűnő mélyfelújítások a Klímaügynökség által kínált pénzügyi 
termékeknek és szakmai segítségnek köszönhetően. 

 
b) Szakmai célcsoport:  

Az energiahatékonyság, épületenergetika, energiaszegénység, finanszírozási 
szakterületek képviselői: energetikusok, várostervezők, energia szolgáltatók, 
kivitelezők, közös képviselők stb. 

 
Lehetséges főbb kommunikációs üzenetek 

• A Klímaügynökség épülettipológiára és szociológiai, gazdasági kutatásra alapozva, 
ún. „evidence based policy” mentén alakítja ki szolgáltatási portfólióját. 
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III. A Vállalkozó feladatai 
III.1 Lakosságot célzó (B2C) kampánytevékenységek 

• Pre komm - Awareness kampány 
Awareness kampány -“mi a probléma” és milyen megoldások vannak pl. magas a 
rezsim -> hőszigeteléssel csökkenthető. 

• Márka bevezető kampány 
Klímaügynökség, mint márka bevezetése. Általános brand kampány, teaser 

• Mid komm - awareness kampány 
Pre kommunikáció lekövetése márka integrálást követően -a Klímügynökség 
megoldást nyújt 

• Termék bevezető kampány (A Budapesti Klímaügynökség által indítandó, a 
Budapest CARES projekt keretébe illeszkedő pilot projekt, mint fejlesztéshez 
kapcsolódó pénzügyi termék népszerűsítése) 

• Szintentartó kampány 
o Projektek lekövetése, adatgyűjtések, statisztikák kommunikálása 
o Akár egy-egy konkrét projekt bemutatása stb. 

 
III.2 A szakmai partnereket célzó (B2B) kommunikáció 
Stakeholderek bevonása 

• kerületek bevonása EKR workshop  

• Társasházi közös képviselők számára workshopok 

• utcai párbeszédek - 2 db kerületek bevonásával, ő problémáira koncentrálva 

• párbeszédek a helyszínen, ahol a tervezett fejlesztések meg fognak valósulni, a 
közös alkotás és a helyi közösségépítés támogatása érdekében, a kisléptékű 
közösségi tervezés alapjainak lefektetése. 

• ökoszisztéma-építési tevékenység: platform biztosítása a tudáscseréhez a 
különböző érdekelt felek közt (civil szervezetek, társasházi közös képviselők, 
kerületi önkormányzatok munkatársai stb.) 

• konferenciák az építtetők, bankok, civil szervezetek, állami szereplők, DSO-k és 
szakmai szervezetek közötti párbeszéd, hálózatépítés fokozása érdekében 

 
Replikációs stratégia 
Tudásmegosztás a magyar és közép-kelet-európai önkormányzatokkal (a misszióban 25 
városra összpontosítva és Budapest meglévő városdiplomáciai hálózatát felhasználva)  

• országos online és offline rendezvények 

• országos offline rendezvények 

• nemzetközi online konferenciák 

• nemzetközi offline konferenciák 
 

IV. Leszállítandó eredménytermékek 
 
A teljes kommunikációs tevékenység az egymást követő kampányhullámoknak 
megfelelően, az adott célcsoport, kommunikációs cél és üzenet (mint Megrendelő által 
biztosított bemeneti információk) alapján az alábbi kommunikációs feladatok közül egy, 
több vagy akár az összes megrendelésével történik, a keretszerződés egyedi 
megrendelésein keresztül. 
 
1. PR 

1.1. PR stratégia és szakmai koncepció  
1.2. Minimum 3 sajtóközleményhez téma generálás.  
1.3. A sajtóközlemények megírása, Megrendelő jóváhagyását követő kiküldése, 

lekövetése, megjelenések generálása, kapcsolattartás az újságírókkal.  
1.4. A sajtóközleményhez kapcsolódó megjelenések menedzselése, potenciális interjúk 

szervezése. Teljesítést követően a megjelenések összegyűjtése. 
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1.5. 1 db legalább 10 ezer karakterszámú PR cikk megírása, a megjelenés 
menedzselése egyeztetés a médiavásárló céggel legalább 1 médiumnál.  
 

2. Social media 
2.1. Social media stratégia és szakmai koncepció  
2.2. Social média platformok létrehozása (Egy Facebook, egy Instagram és egy 

YouTube felület) 
2.3. Social média platformok legalább két hónapos (8 hetes) üzemeltetése. Egy 

Facebook, egy Instagram és egy YouTube felület üzemeltetése a két hónapos 
időszak alatt, beleértve a legfontosabb magyarországi energetikai piaci szereplők 
oldalainak követését. Elvárt a legalább heti 3db poszt megírása és a hozzá tartozó 
kép beszerzése, grafikai tervezése.  

2.4. Social média hirdetési terv kidolgozása legalább heti 1 kiemelt posztra Facebook és 
az Instagram felületeken. 

 
3. Weboldal 

3.1. Webdesign stratégia és szakmai koncepció 
3.1.1. Egyeztetés a Megrendelő és a Vállalkozó között, project manager (PM) 

bevonásával: 
3.1.1.1. A weboldal céljainak meghatározása (pl. lead generálás, márkaépítés, 

kommunikáció és marketing…stb.) 
3.1.1.2. A célközönség demográfiája és preferenciái (pl. kik a targetált 

célcsoport, mivel lehet őket elérni, mit várnak el egy vonatkozó szakmai 
weboldaltól…stb.) 

3.1.1.3. Versenytársak elemzése. 
3.1.1.4. Kulcsfontosságú üzleti követelmények (pl. ügyfélportál, foglalási 

rendszer, tudásbázis…stb.) 
3.1.1.5. Ütemezés (a fejlesztési szakaszok, mérföldkövek meghatározása, 

végső határidők pontosítása. 
3.2. Célcsoportnak megfelelő landing oldal tervezése, illetve tartalom (fotó, szöveg, 

grafika, kreatív) gyártása. A feladat nem foglalja magában a fejlesztést. Vállalkozó 
feladata a Budapest.hu arculathoz, tartalmi struktúrájához illeszkedő drótváz 
kidolgozása a budapest.hu felületen, amit Megrendelő saját hatáskörben fejleszt le. 

3.2.1. Webdesign stratégia meghatározása, UX/UI designer bevonásával: 
3.2.1.1. Vizualitás (arculat, színvilág és stílus meghatározása a brand book 

alapján) 
3.2.1.2. Használhatóság: a felhasználói élmény (UX) prioritásainak 

meghatározása (pl. mobilbarát megjelenés, menüstruktúra felépítése…stb.) 
3.2.1.3. Tartalomstruktúra és navigációs terv meghatározása 
3.2.1.4. Weboldal layout tervezése (pl. statikus oldalak meghatározása, 

dinamikus elemek elrendezése…stb.) 
3.2.1.5. SEO és tartalommarketing szempontok meghatározása 
3.2.1.6. Wireframe (drótváz) és mockup létrehozása 

3.2.2. Technikai megvalósítás kidolgozása 
3.2.2.1. A weboldal alapvető funkcióinak és moduljainak a meghatározása (pl. 

űrlapok, blog, galéria, gamification, tudástár…stb.) 
3.2.2.2. Backend igények (CMS rendszer, pl. WordPress) és adatbázis 

szükségletek meghatározása 
3.2.2.3. Frontend igények (technológiák és igények (pl. CSS3, JavaScript…stb.) 

meghatározása 
3.2.2.4. Harmadik féltől származó eszközök integrációjának a meghatározása 

(pl. fizetési rendszerek, CRM, Google Analytics bekötés…stb.) 
3.2.2.5. Biztonsági szempontok és adatvédelem (GDPR) 

3.2.3. Projektmenedzsment 
3.2.3.1. Munkafolyamat, határidők és mérföldkövek meghatározása 
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3.2.3.2. Kommunikációs csatornák és eszközök meghatározása (pl. Slack, 
Trello) 

3.2.3.3. Felelősségi körök meghatározása (pl. tartalom biztosítása, arculat 
elkészítése…stb.) 

3.2.3.4. Tesztelési és átadási folyamatok, esetleges hibajavítási ütemterv 
meghatározása. 

3.3. A Budapesti Klímaügynökség önálló weboldalának megtervezése, fejlesztése és 
karbantartása. 

3.3.1. Karbantartási feladatok meghatározása: 
3.3.1.1. Rendszeres szoftverfrissítések (a CMS rendszer és bővítményeinek az 

időszakos frissítése) 
3.3.1.2. Rendszeres biztonsági mentések készítése 
3.3.1.3. Biztonsági monitorozás 
3.3.1.4. Időszakos teljesítményoptimalizáció (sebességtesztek futtatása, 

szerver erőforrások monitorozása) 
3.3.1.5. Időszakos UX fejlesztések (linkek ellenőrzése, mobilbarát tesztek, 

navigációs felület finomhangolása) 
3.3.1.6. Technikai karbantartás (pl. 404-es hibák javítása, integrációk 

ellenőrzése, adatbázis optimalizálása) 
3.3.1.7. Analítika (GA4 és egyéb eszközök monitorozása, a látogatói viselkedés 

nyomonkövetése, elemzése) 
3.3.1.8. Jogszabályi megfelelés (GDPR és egyéb adatvédelmi szabályok 

frissítése) 
3.3.1.9. PM support szolgáltatás (új igények, hibabejelentések kezelése, 

kapcsolattartás) 
 

4. Nyomdai termékek 
 
4.1. nyomdai anyagok stratégia szakmai koncepció 
4.2. Kreatív tervezés és management óradíj szerint, a gyártás tételesen meghatározva 
4.3. Szövegírás karakterszám szerint 
 

Kiadvány készítés (kreatív és gyártás) 
4.4. 1-250 db A5-ös méretben 4+4 oldalas  
4.5. 251-500 db A5-ös méretben 4+4 oldalas 
4.6. 1-250 db A5-ös méretben 6+6 oldalas  
4.7. 251-500 db A5-ös méretben 6+6 oldalas  
4.8. 1-250 db A5-ös méretben 8+8 oldalas 
4.9. 251-500 db A5-ös méretben 8+8 oldalas  

 
 
Szórólap készítés (kreatív és gyártás) 
 
Kreatív tervezés és management óradíj szerint, a gyártás a közbeszerzési táblázatban 
szereplő tételek alapján 
 

4.10. 1-250 db: A5, 2 oldal, 115 g matt műnyomó, 4+4, 115 g műnyomó, kétoldalas, vágva 
4.11. 251-500 db: A5, 2 oldal, 115 g matt műnyomó, 4+4, 115 g műnyomó, kétoldalas, 

vágva 
4.12. 1-250 db: A5, 4 oldal, 1x hajtva, 115 g matt műnyomó, 4+4, 115 g műnyomó, 

négyoldalas, 1x hajtva 
4.13. 251-500 db: A5, 4 oldal, 1x hajtva, 115 g matt műnyomó, 4+4, 115 g műnyomó, 

négyoldalas, 1x hajtva 
 

Plakát készítés (kreatív és gyártás) és kihelyezés 
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Kreatív tervezés és management óradíj szerint, a gyártás a közbeszerzési táblázatban 
szereplő tételek alapján 

4.14. B1 plakát / db 70 x 100 cm, 4+0, 150 g-os matt műnyomó papírra 
4.15. A3 plakát / db 29,7 x 42 cm, 4+0, 130 g-os matt műnyomó papírra 
4.16. A4 plakát / db 29,7 x 21 cm, 4+0, 130 g-os matt műnyomó papírra 
4.17. A1 plakát / db 59,4 x 84,1 cm, 4+0, 150 g-os matt műnyomó papírra 
4.18. Euro méretű óriásplakát (ÓP) / db 504 x 238 cm, kékhátú papírra, max 8 

szegmensből 
4.19. Citylight (CLP) / db 118,5 x 175 cm, 150 g-os CLP papírra 

 
Roll-up készítés (kreatív és gyártás) 

4.20. 4+0 színnel nyomott, szürkehátú roll up film gyártása bármilyen méretben legalább 
fél év garanciával.  Az árat 0,1 nm-re vetítve kell megadni.  
 

5. Kép és hanganyag készítés 
5.1.      Kép és hanganyag stratégia szakmai koncepció/ alap 
5.1.1.      Kép és hanganyag stratégia szakmai koncepció/ többelemes kampány 
5.2.      Rádiószpot koncepció+szöveg / db 
5.3.      25 másodperces rádiószpot gyártás egy hanggal, konzerv zenével, átlag hanggal / db 
5.3.1.      30 másodperces rádiószpot gyártás egy hanggal, konzerv zenével, prémium 
hanggal / db 
5.4.      Videó koncepció+szinopszis+forgatókönyv /db 
5.4.1.    Videó storyboard/ kép 
5.5.      1 perces videó gyártás, dokumentum-szerű, helyszíni forgatott anyag, alap kategória 
/ db 
5.5.1.    1 perces videó gyártás, rendezővel, élő szereplővel, prémium kategória / db 
5.6.      Animált videó koncepció+szinopszis+forgatókönyv /db 
5.6.1.      Animált videó storyboard /kép 
5.7.      Animált videó utómunka 2D / óra 
5.8.      30 másodperces animált videó gyártás 2D / db 
5.9.      1 perces animált videó gyártás 2D / db 
5.10.   30 másodperces animált videó gyártás videófilm rajzzal / db 
5.11.   1 perces animált videó gyártás videófilm rajzzal/ db 
5.12.   30 másodperces animált videó gyártás vegyes technikával / db 
5.13.   1 perces animált videó gyártás vegyes technikával / db   
 
 
6. Médiavásárlás 

 
6.1. média mix (Hirdetési terv) a Vállalkozó által javasolt médiumokra 
6.2. Médiavásárlás (a Vállalkozó által javasolt média felületek vásárlása) 
6.3. Outdoor hirdetési felületek vásárlása (közbeszerzési táblázatból, összegtől 

függően+15% ügynökségi jutalék) 
6.4. PR cikkek vásárlása (közbeszerzési táblázatból, összegtől függően+15% 

ügynökségi jutalék) 
6.5.  
6.6. Programmatic kampány (közbeszerzési táblázatból, összegtől függően+15% 

ügynökségi jutalék) 
6.7. social media hirdetés, meta, google, TikTok felületeken (összegtől függően+15% 

ügynökségi jutalék) 
 

7. Rendezvényszervezésa 
7.1. Rendezvényszervezés stratégia és szakmai koncepció 
7.2. Account óradíj 
7.3. Terembérlés (beltéri, 100 fős) / alkalom 
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7.4. 3x3m-es levehető oldalú sátor, telepítéssel, szállítással (1 db / nap) 
7.5. Sajtótájékoztató alap technikai csomag 50 főig (hangtechnika, videótechnika 

projektorral és vászonnal 
7.6. Sajtótájékoztató alap technikai csomag 100 főig (hangtechnika, videótechnika 

projektorral és vászonnal 
7.7. Kávészüneti bekészítés Ft/50 fő részére (kávé (kapszulás), tea, ásványvíz, sós és 

édes aprósütemény) 
7.8. Kávészüneti bekészítés Ft/100 fő részére (kávé (kapszulás), tea, ásványvíz, sós és 

édes aprósütemény) 
7.9. Kávészüneti bekészítés Ft/50 fő részére (kávé (kapszulás), tea, ásványvíz, 3-3 féle 

szénsavas és rostos üdítő, sós és édes aprósütemény, 3 féle szendvics) 
7.10. Kávészüneti bekészítés Ft/100 fő részére (kávé (kapszulás), tea, ásványvíz, 3-3 féle 

szénsavas és rostos üdítő, sós és édes aprósütemény, 3 féle szendvics) 
7.11. Hostess (1 fő / óra) – minimum 6 óra fizetendő 
7.12. utcai párbeszédek - párbeszédek a helyszínen, ahol a tervezett fejlesztések meg 

fognak valósulni, a közös alkotás és a helyi közösségépítés támogatása érdekében, 
a kisléptékű közösségi tervezés alapjainak lefektetése. 

 
V. Általános elvárások: 

• Állandó és folyamatos rendelkezésre állás munkanapokon 8.00–18.00 óra között 
személyesen, e-mailben és telefonon, amennyiben a leadási határidő szoros 
ütemezésű, úgy ügyeleti jelleggel munkanapokon, 18.00 óra után is. 

• A jelen műszaki leírásban megfogalmazott kommunikációs feladatok végrehajtása 
során a Főváros és az EU projektre vonatkozó arculati kézikönyveinek betartása, az 
arculati elemek alkalmazása, a Főváros arculatához, imázsához illeszkedő kreatív 
tervek kidolgozása. 
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