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Eléterjesztés

a Fépolgarmester részére

Tisztelt Fépolgarmester Ur!

A Budapest Févaros Onkormanyzata Szervezeti és Miikddési Szabalyzatarél sz616 Budapest Févaros
Onkormanyzata Kozgyiilésének 1/2020. (11.5.) dnkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Szmsz.) 93. §
(1) bekezdésének 1. pontja, az Szmsz. 93. § (2) bekezdése, valamint az Szmsz. 1. szamu mellékletét

képez6 tablazat 2.8a. sora alapjan az alabbi dontésre teszek javaslatot:

1./ EI6zmények

Budapest Févaros Onkormanyzata (a tovabbiakban: Févarosi Onkormanyzat) konzorciumvezetéként vesz
részt a CINEA-H2020-NZC101036519-PCP azonositészamu, Budapest CARES - Climate Agency for
Renovation of homES elnevezési kbézvetlen unids finanszirozasu projektben (tovabbiakban: Projekt). A
Projekt célija a budapesti lakasok energetikai fejlesztésének 0Osztdnzése annak érdekében, hogy az
Uveghazhatasu gazok kibocsatasa jelentés mértékben csdkkenjen a févarosban. Budapesten a lakdsszektor
a legnagyobb (iveghazhatasu gazkibocsatd, a varosi kibocsatas mintegy 40%-a szarmazik az otthonokbdl.
Ennek egyik oka a fosszilis tlizelés elterjedtsége, az elavult fiitési megoldasok hasznalata, de a kevésbé
szennyez6 fiitési rendszerrel rendelkez6 lakasok is problémat jelentenek a rossz hészigetelésnek kdszonheté
energiapazarlas miatt. Tobb akadaly van a fejlesztések elétt. Az egyik, hogy az elmult 10-12 évben nem voltak
nagyléptékli, kiszdmithaté orszagos fejlesztési programok és tamogatasok a lakasok
energiahatékonysaganak fejlesztésére és az energiaszegénység csOkkentésére. Emellett a kormany
.rezsicsdkkentési” politikdja miatt nem érezték az emberek az energiahatékonysagi beruhazasok
szlkségességét. A kormany pénziigyi elvonasai és az alacsony EU-s tamogatasi forrasok miatt Budapest nem

tudott eddig ilyen fejlesztéseket segiteni.
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A Projekt a kdvetkez6 f6bb tevékenységek elvégzését tlizte ki célul:
e A budapesti lakdépiuletallomany miszaki tipoldgiajanak meghatarozasa.
e Budapest lakéépllet felujitasi mesterterve.
e A fenti eredmények alapjan a lakdingatlanok energetikai felljitasanak 6sztdnzése energetikai,
miszaki tanacsadassal, pénzlgyi termékek és tamogatasi csomagok kidolgozasaval.
o A lakossagi felujitasokat 6sztdonz6, iranyitd és lebonyolitést segité szervezet felallitasa, valamint az

ehhez szikséges jogi, szervezetfejleszt6i, valamint marketing tevékenységek elvégzése.

A Févérosi Onkormanyzat a 412/2024.(1V.24.) Fév. Kgy. hatarozataval dontétt a Budapesti Klimatigynékség
Kbdzhasznu Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Klimatligyndkség) megalapitasarol. A Klimaltigynokség célja, hogy
egyablakos szolgaltatas keretében segitse a lakossag lakasfelljitasi beruhazasait az energetikai felméréstél
a tervezésen at a kivitelezésig, a személyre szabott tamogatasi konstrukciok bemutatasatédl, a partner

pénzintézményekkel térténd kapcsolatfelvételig.

A Klimaugynokség stratégiai céljai:
e A célcsoporton beliili budapesti lakasok egyharmadaban jelentds energetikai mélyfelijitas torténjen
2030-ig a Klimalgynokség szolgaltatasainak készénhetéen.
e Jelentés mértékben hozzajarulni Budapest 2050-ig kitlizétt klimasemlegességi célkitiizéseihez.
e Az energiafelhasznalassal kapcsolatos szemléletformalas, tudatossag ndvelése, valamint az

energiaszegénység csokkentése Budapesten.

A Klimaugyndkség kommunikéacios tevékenységét megalapozo6 stratégia:

A Févarosi Onkormanyzat és a Budapest Brand Nonprofit Zrt. 2024. aprilis 23. napjan vallalkozasi szerzédés
kotott a 2024-25-6s évekre vonatkozd, a Klimaligynokség felallitasaval és tevékenységével Osszefliggd
kommunikacidés kampanyok el6készitésével, azaz a marketing- és PR kommunikacios stratégianak, valamint
a Klimauigynokség arculatanak kidolgozasaval, elkészitésével kapcsolatos feladatok ellatasa targyaban. Ezen
szerz8dés keretében elkészilt a Klimaigyndkség kommunikacios stratégiaja (a tovabbiakban: Stratégia),
amely a 2024 masodik felétél a 2025. juniusig tarté idészakban, a Projekt teljes egészére vonatkozd
kommunikacios tevékenységet megalapozza, a feladatok Utemezését, varhaté koéltségkeretét meghatarozza,

kijeldli a célcsoportokat és potencidlis Uzeneteket, kommunikacids eszkoztarat.

A jelen el6terjesztés célja a Stratégianak megfeleléen az integralt kommunikaciés kampany megvaldsitasa,
amely feladat szakszer(i és gazdasagos ellatasa érdekében, a kézbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIII.
térvény (a tovabbiakban: Kbt.) 9. § (1) bekezdés h) pontjaval, valamint a 9. § (6) bekezdésével 6sszhangban,
ugynevezett in house tipusu vallalkozasi keretszerz6dés (a tovabbiakban: Keretszerz8dés) megkotését

javaslom a Budapest Brand Nonprofit Zrt.-vel (2. sz. melléklet).
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A Févarosi Onkormanyzat 791/2020.(V1.24.) Fév. Kgy. hatarozata nyoman a Fé&varosi Toérvényszék
Cégbirésaga Cg. 01-10-140962/8. szamu végzése alapjan megalakult a Budapest Brand Zrt. a BVA Budapesti
Varosarculati Nonprofit Kft., valamint a BFTK Budapest Fesztival- és Turisztikai Kézpont Nonprofit Kift.
egyestlésével, mint altalanos jogutéduk 2020. november 1. napjan kezdte meg miikddését. A Budapest Brand
Nonprofit Zrt. célja, hogy a két gazdasagi tarsasag egyesitésével, az 6sszeolvadd tarsasagok eredeti
profiljanak megtartasa mellett hatékonyabban és gazdasagosabban tudja megvaldsitani az alapité Févarosi
Onkormanyzat kulturdlis és turisztikai tevékenységét, tovabba a jogszabalyban eldirt és kotelezéen ellatando
feladatait.

A Budapest Brand Nonprofit Zrt. a jelen el6terjesztés 1. szamu fliggelékét képezé nyilatkozataval kijelenti,
hogy a Kbt. 9. § (5) bekezdésében meghatarozott ugynevezett in house feltételek az alabbiak szerint
fennallnak:

e aFdvarosi Onkormanyzat a Budapest Brand Nonprofit Zrt. felett a sajat szervezeti egységei felettihez
hasonlé kontrollt gyakorol, doéntd befolyassal rendelkezik a tarsasag stratégiai céljainak
meghatarozasaban és miikddésével kapcsolatos jelentés dontéseinek meghozatalaban;

e a Budapest Brand Nonprofit Zrt. kizarélagos dnkormanyzati tulajdonban all, a tarsasagban kozvetlen
magantéke-részesedés nincs;

e a Budapest Brand Nonprofit Zrt. éves nettdé arbevételének tdébb, mint 80%-a a Fdvarosi
Onkormanyzattdl vagy a Févarosi Onkormanyzat altal kontrollalt mas jogi személlyel kététt vagy

kotendd szerz8dések teljesitésébdl szarmazik.

A Keretszerz6dés alapjan a Budapest Brand Nonprofit Zrt. feladata a Projekt — 286/2023.(06.12.)
fépolgarmesteri hatarozattal jovahagyott — hatalyos tamogatasi szerz6désében (a tovabbiakban: Tamogatasi
Szerz6dés, 2. sz. fliggelék) foglalt ,Disszeminaciéos” Munkacsomagon belll a ,Projekt kommunikacio”, a
»1arsadalmi célu marketing”, a ,Stakeholderek bevonasa”, valamint a ,Replikacios stratégia” megvaldsitasa
érdekében a Klimaugynokseég 2024-25-6s évekre vonatkozd kommunikacios kampanyainak lebonyolitasa,
azaz a Projekten belil a Klimalgyndkség lakossagnak sz6l6 marketing- és PR kommunikaciés kampanyainak,
valamint a B2B tevékenységek (rendezvények, workshopok) megszervezése és lebonyolitdsa, az aldbbiaknak
megfeleléen:
- Lakossagot célzé (B2C) kampanytevékenységek
e Pre komm - Awareness kampany
e Awareness kampany -“mi a probléma” és milyen megoldasok vannak igy példaul
magas a rezsi, ami hdszigeteléssel csdkkenthetd.

e Marka bevezetd kampany

o Klimaligyndkség, mint marka bevezetése. Altalanos brand kampany, teaser

e Mid komm - awareness kampany

e Pre kommunikacié lekdvetése marka integralast kdvetéen — a Klimlgynokség

megoldast nyujt
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Termék bevezetd kampany (A Budapesti Klimaligyndkség altal inditando, a Budapest
CARES projekt keretébe illeszkedd pilot projekt, mint fejlesztéshez kapcsol6do
pénzlgyi termék népszerisitése)

Szintentarté kampany

Projektek lekdvetése, adatgylijtések, statisztikak kommunikalasa

Akar egy-egy konkrét projekt bemutatasa stb.

- A szakmai partnereket célzé (B2B) kommunikacié

Stakeholderek bevonasa

kerlletek bevonasa EKR workshop

Tarsashazi k6z6s képvisel6k szamara workshopok

utcai parbeszédek - 2 db keruletek bevonasaval, 6 problémaira koncentralva
parbeszédek a helyszinen, ahol a tervezett fejlesztések meg fognak valésulni, a
k6zo6s alkotas és a helyi kdzosségépités tamogatasa érdekében, a kisléptéki
kb6zOsségi tervezés alapjainak lefektetése.

Okoszisztéma-épitési tevékenység: platform biztositasa a tudascseréhez a kiilénb6zé
érdekelt felek kozt (civil szervezetek, tarsashazi kozos képvisel6k, kerdleti
Onkormanyzatok munkatarsai stb.)

konferenciak az épitteték, bankok, civil szervezetek, allami szereplék, DSO-k és

szakmai szervezetek kozotti parbeszéd, halézatépités fokozasa érdekében

- Replikaciés stratégia

Tudasmegosztas a magyar és k6zép-kelet-eurépai dnkormanyzatokkal (a misszidban
25 varosra Osszpontositva és Budapest meglévd varosdiplomaciai halézatat
felhasznalva)

orszagos online és offline rendezvények

orszagos offline rendezvények

nemzetkdzi online konferenciak

nemzetkozi offline konferenciak.

A Keretszerz6dés keretében ellatando feladatok teljesitési kotelezettsége a Tamogatési Szerz6désen alapul,

tekintettel arra, hogy a tdmogatas elnyerése érdekében benyuijtott palyazataban a Févarosi Onkormanyzat

kifejezetten vallalta az el6terjesztés targyat képezd feladatok ellatasat. A Tamogatasi Szerz6dés 48. oldala

tartalmazza a Keretszerz6dés keretében megvalésitandé disszeminacids feladatokat, a 62-63. oldal pedig a

feladathoz kapcsolédo koltségeket. A Keretszerz6dés alapjan a ,Disszeminacié” c. Munkacsomagbdl a

Févarosi Onkormanyzat azon feladatai keriilnek teljesitésre, amelyeket a Févarosi Onkormanyzat nem sajat

személyi allomanyaval kivan ellatni. Az eléterjesztés 3. szamu fuggeléke tartalmazza a Tamogatasi Szerz6dés

kivonatdnak udvariassagi forditasat.
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A Keretszerzédés teljesitését biztositd pénzigyi fedezet 100%-ban eurdpai unids forrasbol, a Budapest
Févaros Onkormanyzata 2024. évi 6sszevont koltségvetésérdl szolé Budapest Févaros Onkormanyzata
Kozgyllésének 32/2023.(XI1.21.) énkormanyzati rendeletének 1. szamu mellékletét képezd tablazat 25.
fejezetében a ,871402 — Budapest CARES projekt” feladaton netté 64 625 813 Ft + AFA 6sszegben

rendelkezésre all.

A Keretszerz6désben, valamint annak mellékleteiben meghatérozott feladatok teljesitési ellenértékét a
Budapest Brand Nonprofit Zrt. a jelen el6terjesztés 4. sz. fliggelékét képezb piaci arelemzés, valamint a
mindenkor hatalyos beszerzésekre és kozbeszerzésekre iranyadd jogszabalyoknak megfeleléen hatarozza
meg, ekképpen garantalva, hogy a Budapest Brand Nonprofit Zrt. altal meghatarozott ellenszolgaltatas

mértéke nem haladhatja meg a piaci arat.

Minthogy a Keretszerzédés megkétése nettd 64 625 813 Ft + AFA, azaz bruttd 82 074 782 Ft 6sszeg(i forras
felhasznalasara vonatkozo kotelezettségvallalast jelent, az Szmsz. 1. szamu mellékletét képez tablazat 2.8a.
sora alapjan a koételezettségvallalas el6zetes jovahagyasahoz a Tulajdonosi Bizottsag dontése szilkséges,
ugyanakkor az Szmsz. 93. § (1) bekezdés 1. pontja alapjan a F&varosi Kozgyllés két llése kozott a
fépolgarmester halaszthatatlan esetben dontést hozhat a tamogatasi szerz6désben foglaltak teljesitésével
Osszefliggd ugyekben, amely hataskorét — figyelemmel az Szmsz. 93. § (2) bekezdésére — a Tulajdonosi
Bizottsagra atruhazott hataskoérok tekintetében is gyakorolhatja. A Keretszerz6dés targya, illetve a
Keretszerz6dés mellékletét képez6 miszaki leirds mindenben megfelel a Projekt munkatervében vallalt
feladatoknak, igy megallapithatd, hogy a Keretszerz6désben meghatarozott feladatok ellatasa a hatalyos

Tamogatasi Szerz6désen alapul.

Tekintettel arra, hogy a Keretszerz6désben foglalt feladatok — mint a Tamogatési Szerz8désben véllalt
kotelezettségek — teljesitése kizardlag a Keretszerz8dés megkotését kovetben kezdbdhet meg, és a
Keretszerz6désben rogzitett feladatok alapjat képezik a Projekt tovabbi elérehaladasanak, a Tamogatasi
Szerz8désben vallalt kotelezettségek hataridében térténd teljesitése érdekében a targyi elbterjesztés szerinti

dontés meghozatala halaszthatatlan.

A fentiekre tekintettel kérem Tisztelt Fépolgarmester Urat, hogy a jelen el6terjesztés 1. szamu mellékletét

képez6 hatarozati javaslat szerinti dontést meghozni sziveskedjen.

Kelt Budapesten a mindsitett elektronikus alairasba foglalt id6bélyegzé szg

Kiss Ambrus

fépolgarmester-helyettes

Lattam:

LATTAM

& S
g?é dr. Szamadé Tamas
L4 féjegyzs
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dr. Szamado Tamas

féjegyz6

Mellékletek:
1. F&polgarmesteri hatarozati javaslat

2. Avallalkozasi keretszerzddés tervezete

Flggelékek:

1. A Budapest Brand Nonprofit Zrt. in house nyilatkozata

2. Tamogatasi Szerzédés (angol nyelven)

3. A Tamogatasi Szerz6dés kivonata (magyar nyelven, udvariassagi forditassal)
4. Piaci arelemzés

ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA
& .

}g“% dr. Dauner Janos

4 fGosztdlyvezetd
- ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA
*ﬁﬂﬁ Barsi Orsolya Baké Aliz
o féosztdlyvezeto o .
gazdasdgi igazgatd

6/ 6 oldal



1. sz. melléklet

.......... /2024. (..........) f6polgarmesteri hatarozat

A Budapest Févaros Onkormanyzata Szervezeti és Milkddési Szabalyzatardl sz6l6 Budapest Févaros
Kozgyllésének 1/2020. (11.5.) dnkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Szmsz.) 93. § (1) bekezdés 1.
pontjanak, az Szmsz. 92. § (2) bekezdésének, valamint az Szmsz. 1. sz. mellékletében foglalt tablazat
2.8a. soranak egyiittes értelmezése alapjan eljarva jovahagyom Budapest Févaros Onkormanyzata és
a Budapest Brand Nonprofit Zrt. k6z6tt az elbterjesztés 2. szamu mellékletét képezd vallalkozasi
keretszerz6dés megkotését. A vallalkozasi keretszerz6dést Budapest Févaros Onkormanyzata
képviseletében alairom.

hataridé: a dontést kdvetd 15 napon belul

Kelt Budapesten a mindsitett elektronikus alairasba foglalt id6bélyegzé szerinti idépontban.

Karacsony Gergely

fépolgarmester



VALLALKOZASI KERETSZERZODES
(a tovabbiakban: ,,Keretszerzédés”)

amely létrejott egyrészrél

Név: Budapest Févaros Onkormanyzata
Székhelye: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.
Képviseli: Karacsony Gergely fépolgarmester
Torzskonyvi azonosité szama: 735638

Addszama: 15735636-2-41

KSH statisztikai szamjele: 15735636-8411-321-01

AHTI azonositéja: 745192

Fizetési (bank)szamla szama: 11784009-15490012

mint megrendelé (a tovabbiakban: ,,Févarosi Onkormanyzat” vagy ,,Megrendel$”),
masrészrél

Név: Budapest Brand Nonprofit Zrt.
Székhelye: 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.
Képviseli: Faix Csaba vezérigazgato
Cégjegyzékszam: 01-10-140962

Addszama: 28748511-2-41

KSH statisztikai szamjele: 28748511-7990-573-01

Fizetési (bank)szamla szama: 11600006-00000000-76457414

mint vallalkoz6 (a tovabbiakban: ,,Budapest Brand Zrt.” vagy ,Vallalkozé”, mig
Megrendel6 és Vallalkozé egytttesen ,,Felek”, énalldéan: ,,Fél”)

kozott az alulirott napon és helyen, az alabbi tartalommal és feltételekkel.
ELOZMENYEK ES PREAMBULUM

(A) Megrendeld kijelenti, hogy kdzte mint tdmogatott és az EIT Climate-KIC Holding B.V. (székhely:
Plantage Middenlaan 45, 1018DC Amsterdam, Hollandia) mint tdmogaté k6z6tt 2023. junius 20. napjan
tamogatasi szerz6dés jott létre a CINEA-H2020-NZC101036519-PCP azonositészamu, Budapest
CARES - Climate Agency for Renovation of homES elnevezésii kdzvetlen unids finanszirozasu projekt
(a tovabbiakban: ,Projekt”) pénziigyi tamogatasa targyaban (a tovabbiakban: , Tamogatasi
Szerz6dés”). Megrendeld konzorciumvezetéként vesz részt a Projektben, melynek célja a budapesti
lakasok energetikai fejlesztésének 6sztonzése, annak érdekében, hogy az liveghazhatasu gazok
kibocsatasa jelentés mértékben csdkkenjen a févarosban.

Fenti célkitiizés el6segitése érdekében a Févarosi Onkormanyzat a 412/2024.(IV.24.) Fév. Kgy.
hatdrozataval dontott egy kizérolagos tulajdonaban &ll6 jogi személy, a Budapesti Klimaigyndkség
Kdzhasznu Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: ,,Klimaiigynokség”) létrehozasarol.

A jelen Keretszerzédés célja a Klimalgynokség 2024-25-6s évekre vonatkozé kommunikacios
kampanyainak lebonyolitasa, azaz a Projekten belll a Klimalgyndkseég lakossagnak sz6lé marketing-
és PR kommunikaciéos kampanyainak, valamint a B2B (Business to Business) tevékenységek (igy
kiilénosen rendezvények, workshopok) megszervezése és lebonyolitasa.

(B) Felek rogzitik, hogy a Budapest Brand Zrt. a Févarosi Onkormanyzat 100%-os tulajdonaban allo
kbézszolgaltatdé gazdasagi tarsasaga, amely azért kertlt Iétrehozasra, hogy ellassa az alapité Févarosi
Onkormanyzat kulturalis és turisztikai tevékenységét, tovabba a jogszabalyban eléirt és kételezéen
ellatandé feladatait. Emellett piaci tevékenységként végezhet minden olyan tevékenységet, amelyre az
alapszabélya lehet6séget biztosit. Tekintettel arra, hogy a Budapest Brand Zrt. megfeleld
szakértelemmel rendelkezik a jelen Keretszerz6désben foglalt feladatok ellatasara, igy Felek az alabbi
szabalyok betartasaval kotik meg a jelen Keretszerzédést.



(C) Felek a jelen Keretszerz8dést a kbzbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIII. térvény (a tovabbiakban:
»Kbt.”) 9. § (1) bekezdés h) pontjaval, valamint a 9. § (6) bekezdésével 6sszhangban a Budapest Brand
Zrt. in house nyilatkozata (1. sz. melléklet) alapjan kdzbeszerzési eljaras lefolytatasa nélkil kdtik meg.

A Budapest Brand Zrt. kijelenti, hogy a Kbt.-ben meghatarozott igynevezett in house feltételek a jelen
Keretszerz&dés alairasanak idépontjaban az alabbiak szerint fennallnak:

— a Févarosi Onkorméanyzat a Budapest Brand Zrt. felett a sajat szervezeti egységei
felettihez hasonld kontrollt gyakorol, donté befolyassal rendelkezik a tarsasag stratégiai
céljainak meghatarozasaban és mikddésével kapcsolatos jelentés doéntéseinek
meghozatalaban;

— a Budapest Brand Zrt. kizarélagos Onkormanyzati tulajdonban &ll, a tarsasagban
kdzvetlen magantbke-részesedés nincs;

— a Budapest Brand Zrt. éves nettdé arbevételének tdébb, mint 80%-a a F&varosi
Onkormanyzattdl vagy a Févarosi Onkormanyzat altal kontrollalt mas jogi személlyel
kotott vagy kotendd szerzédések teljesitésébdl szarmazik.

(D) Felek rogzitik, hogy a Kbt. 9. § (5) bekezdése alapjan az ugynevezett in house feltételeknek jelen
Keretszerzédés teljes id6tartama alatt fenn kell allniuk. A Budapest Brand Zrt. ezen rendelkezésre
tekintettel kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen Keretszerzddés teljes idétartama alatt figyelemmel
kiséri a jogszabalyi feltételek fennallasat. Amennyiben a tudomasara jut, hogy a (C) pontban felsorolt
jogszabalyi feltételek barmelyikében a Budapest Brand Zrt. vonatkozasaban olyan valtozas allt, amely
alapjan az ugynevezett in house feltételek teljesitése veszélybe keriil, arrél a Févarosi Onkormanyzatot
haladéktalanul koteles értesiteni.

Abban az esetben, ha az ugynevezett in house feltételek barmelyikének teljeslilése kétségessé valik,
akkor Felek kotelesek haladéktalanul targyalasokat kezdeni jelen Keretszerzédés felllvizsgalata
céljabol.

(E) A Felek kozotti egyuttmikodés kizarolag a kézérdekkel kapcsolatos megfontolasok alapjan, elény
és haszonszerzési cél nélkul torténik. A jelen Keretszerz&dés célja a Budapest Brand Zrt. feladatkorébe
és szakmai kompetenciajaba tartozoé feladat gyorsabb, hatékonyabb és gazdasagosabb ellatasa ugy,
hogy a Budapest Brand Zrt. altal ellatott feladat ellenértékének megallapitasa és kifizetése nem ro
tobblet pénziigyi kételezettséget a Févarosi Onkormanyzatra ahhoz képest, mintha egy jol vezetett,
piaci kérilmények kézott mikoéds, hasonld tevékenységet végzd vallalkozas kdzremikodésével latna
el a feladatot. Ezt a Budapest Brand Zrt. a jelen Keretszerzédés 2. szamu mellékleteként csatolt piaci
arelemzéssel (a tovabbiakban: ,,Arelemzés”) igazolja.

(F) A Févarosi Onkormanyzat a Projekt palyazati felhivasaban és utmutatdjaban meghatarozott
finanszirozasi sajatossagait, jellemz6it, a hatalyos Tamogatasi Szerz6dést, valamint a jelen
Keretszerz8dés targyaval 0Osszefliggd egyéb dokumentumokat, szerz6déseket megismerteti a
Budapest Brand Zrt.-vel és a Felek folyamatosan egyuttmikdédnek annak érdekében, hogy a Budapest
Brand Zrt. a feladatait az ezekben foglaltak szerint végezze.

1. A Keretszerzédés targya

A jelen Keretszerz6dés alairasaval Vallalkozé elvallalja a jelen Keretszerz8dés 3. szdmu mellékletét
képez6 miszaki leirasban (a tovabbiakban és el6z8ekben: ,,Miiszaki Leiras”) meghatarozott, a
Klimalgyndkség 2024-25-6s évekre vonatkozé kommunikacids kampanyainak lebonyolitasaval, igy
kilénésen a Projekten belll a Klimalgyndkség lakossagnak sz6lé marketing- és PR kommunikéacios
kampanyainak, valamint a B2B tevékenységeinek megszervezésével és lebonyolitdsaval kapcsolatos
feladatoknak a jelen Keretszerzddés, a jelen Keretszerz6dés mellékletei, valamint a Megrendeld altal
kibocsatasra keriil6 eseti megrendelés(ek) alapjan torténé ellatasat.

2. Az eseti megrendelés

2.1. Vallalkkozé a jelen Keretszerz6désben, valamint a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben
meghatarozott feladatat kizarélag Megrendel6 elézetes eseti, irdsbeli megrendelését (a tovabbiakban:
»eseti megrendelés”) kdvetben, a jelen Keretszerz8désben, a jelen Keretszerz8dés mellékleteiben —
kilénods tekintettel a Miszaki Leirasra —, és a Megrendeld altal kibocsatott eseti megrendelés(ek)ben
foglaltak szerint végezheti el.



2.2. Megrendeld és Vallalkozé az eseti megrendelés kibocsatasa elétt Megrendeld kezdeményezésére
személyes vagy online formaban szébeli egyeztetést folytat az eseti megrendelésben meghatarozott
feladat tartalmardl, teljesitési hataridejérél és — amennyiben a feladat jellegére tekintettel sziikséges —
a feladat teljesitésére fordithaté munkadrak szamarol, amely egyeztetés alapjan Megrendeld megkuldi
Vallalkozo6 részére eseti irasbeli megrendelését Vallalkozo jelen Keretszerzddés 14.4. pontjanak c)
alpontjaban meghatarozott kapcsolattartasra jogosult képvisel6je elektronikus elérhetéségén keresztil.
Vallalkoz6 az eseti megrendelés tartalmat, teljesitési hataridejét, valamint a feladat teljesitésére
fordithatdé munkadrak szamat tudomasul véve az eseti megrendelés atvételét haladéktalanul, de
legkés6bb 2 (kettd) munkanapon belll irasban, a tervezett teljesitési munkadrak meghatarozasaval
visszaigazolja Megrendel§ jelen Keretszerz6dés 14.4. pontjdnak a) alpontjaban meghatarozott
kapcsolattartasra jogosult képviselSje elektronikus elérhetéségére kuildott elektronikus levélben.
Vallalkoz6 a jelen pont szerinti visszaigazolassal egyidejlleg kildi meg Megrendel6 részére az eseti
megrendelésben meghatarozott feladatok teljesitésének ellenértékeként — az Arelemzés alapjan —
meghatarozott ajanlatat.

2.3. Vallalkoz6 az eseti megrendelésben meghatarozott valamennyi feladat elvégzése utan irasban
tajékoztatja Megrendelét a ténylegesen raforditott munkaoérak szamarol, amely nem haladhatja meg a
jelen Keretszerzddés 2.2. pontja szerint meghatarozott munkadra mennyiségét.

2.4. Felek rogzitik, hogy a Milszaki Leirasban meghatarozott azon feladatok esetében, amelyeket a
Vallalkozé nem sajat maga, hanem részben vagy egészében kdzremiikodé igénybevételével teljesit,
Vallalkozd koteles a kodzbeszerzési eljarasokra iranyadd hatélyos jogszabalyi rendelkezéseknek,
valamint a Vallalkozé sajat beszerzési, valamint kbézbeszerzési szabalyzatanak megfelel§
ellenszolgaltatast (igy kulondsen vallalkozéi dijat, vételarat) tartalmazé ajanlatot meghatarozni, amelyet
Megrendelbvel a jelen Keretszerz6dés 2.2. pontjaban meghatarozottak szerint ismertet. Felek rogzitik,
hogy azon feladatok esetében, amelyek az Arelemzésben meghatérozott feladatokkal nem
egyenértékiek, Vallalkozd koteles Megrendeld részére a beszerzési és kdzbeszerzési jogszabalyoknak
megfelel6 modon — igy kilondsen, de nem kizarélagosan indikativ ajanlatok bekérésével — igazolni,
hogy az altala meghatarozott ellenszolgéltatds mértéke a piaci arnak megfelel.

2.5. Felek rdgzitik, hogy Vallalkozé a jelen Keretszerz6dés hatalybalépésének napjan érvényes és
hatélyos beszerzési és kdzbeszerzési szabalyzatat Megrendelével megismertette.

2.6. A jelen Keretszerz8désben, valamint a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben nem meghatarozott
feladat megrendelésére a jelen Keretszerz6dés alapjan Megrendeld nem jogosult.

3. A Keretszerzédés hatalya

3.1. Jelen Keretszerz6dés a Felek altali kdlcsdnds aladiras — amennyiben az aldirasok nem ugyanazon
a napon térténnek a legutolsé aldiras — napjan 1ép hatalyba és 2025. aprilis 30. napjaig, vagy a jelen
Keretszerz8dés 7. pontjdban meghatarozott szerz6déses keretdsszeg kimeriléséig tart.

3.2. Felek megaéllapodnak, hogy a jelen Keretszerz6dés 3.1. pontjaban rogzitett idébeli hatalyat
Megrendel6 a Keretszerz6dés lejarata elétt 30 (harminc) nappal Vallalkozéhoz intézett egyoldalu
irasbeli jognyilatkozataval meghosszabbithatja tovabbi 90 (kilencven) nappal.

4. A teljesités helye és moédja

4.1. A jelen Keretszerz6désben, valamint a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben meghatarozott
feladatok teljesitési helye Megrendel6 székhelye.

4.2. Vallalkozé teljesitése akkor szerz6désszer(i, ha az minden tekintetben megfelel a jelen
Keretszerz8désben, a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben, valamint az eseti megrendelés(ek)ben
meghatarozott kovetelményeknek. Vallalkozé koteles a jelen Keretszerz6désben, a jelen
Keretszerz6dés mellékleteiben, valamint az eseti megrendelés(ek)ben meghatarozott feladatait,
tovabba az azok teljesitése korében kapott utasitasokat a Megrendeld érdekének legnagyobb
mértékben torténé szem el6tt tartasaval az eseti megrendelés(ek)ben meghatarozott teljesitési
hataridé(k)nek megfelelé idében, maradéktalanul, a legmagasabb szakmai szinvonalon, tovabba a



szakma altalanos szabalyainak, de kulonésen a Megrendeld altal megkivant tartalmi és formai
kovetelményeknek megfeleléen, hiba és hianymentesen teljesiteni.

5. Az eseti megrendelés(ek) teljesités hatarideje

Felek megallapodnak, hogy Vallalkoz6 az eseti megrendelés(ek)ben rogzitett feladatait a jelen
Keretszerz6dés hatalybalépést kdvetden az eseti megrendelés(ek)ben rogzitett, illetve a Felek altal
kolcsondsen elfogadott idépontig koteles teljesiteni (a tovabbiakban: ,,Teljesitési Hatarid6”), amely
idépont kotbérkodteles teljesitési hataridé. Megrendelé a Teljesitési Hataridé tekintetében elbteljesitést
elfogad.

6. Atadas-atvétel

6.1. Vallalkoz6 a jelen Keretszerz8dés hatalya alatt Megrendeld kérésére vagy sajat kezdeményezésére
koteles Megrendel6vel havonta legalabb ketté személyes vagy online konzultaciéon részt venni. A
konzultaciok idépontjat Megrendel6 és Vallalkozé a konzultacié idépontjat legalabb 3 (harom)
munkanappal megel&z6en, elektronikus uton egyeztetik egymassal.

6.2. Amennyiben a Megrendeld altal kibocsatott eseti megrendelés(ek)ben meghatarozott feladatok
alapjan Vallalkozé eredménytermék létrehozasara koteles, Vallalkozd a jelen Keretszerzédés 6.3.
pontjdban meghatarozott helyen és moddon koteles atadni Megrendeld részére az eseti
megrendelés(ek)ben  meghatarozott feladatok  elvégzésének  eredményeképpen  Iétrejott
eredményterméke(ke)t (a tovabbiakban: ,,M{i”) az eseti megrendelés(ek)ben meghatarozott Teljesitési
Hatarid6ig. Megrendelé a Mii(vek) atvételét elektronikus uton, irasbeli elismervénnyel koteles igazolni
az atvételt kdvetd 2 (kettd) munkanapon belil. A Megrendeld részére megkuldétt Mi(vek) jelen pont
szerinti mennyiségi atvétele (sommas atvétel) 5Gnmagaban nem mindsul a teljesités elfogadasanak.

6.3. Felek megallapodnak, hogy Vallalkozé a Mive(ke)t — az eredménytermék jellegének megfeleld
fajlformatumban — magyar nyelven, elektronikusan a Megrendel6 altal kifejezetten jovahagyott
internetes fajlmegoszton keresztil, elektronikus levél csatolmanyaként, vagy amennyiben az nem
lehetséges, akkor elektronikus adathordoz6 eszkdzon torténd atadas-atvétel utjan adja at Megrendel6
részére. Az elektronikus adathordozé biztositasa a Vallalkozo feladata.

Felek régzitik, hogy amennyiben a Mii(vek) atadas-atvétele a jelen pont szerinti médon nem lehetséges,
Felek kapcsolattartasuk keretében kotelesek az atadas-atvétel helyét és maédjat kozésen meghatarozni.

6.4. Megrendel6 a Mii(vek) atvételének jelen Keretszerz6dés 6.2. pont szerinti visszaigazolasat kdvet6
10 (tiz) munkanapon belil irasban nyilatkozik a teljesitett feladatok jovahagyasarol (teljesitésigazolas
kiallitasa) vagy javitasi, kiegészitési, atdolgozasi igényeir8l. Amennyiben Megrendel6 javitast,
kiegészitést, atdolgozast ir el6, a Vallalkozé ezt kdvetd 5 (6t) munkanapon belll a megrendeldi
elvarasoknak megfeleléen kijavitott Mlve(ke)t atadja Megrendel6 részére a jelen Keretszerzddés 6.3.
pontjdban meghatarozott helyen és mddon. Barmelyik Fél igénye esetén Felek koételesek az igény
felmerllésétél szamitott 3 (harom) munkanapon belll egyeztetést tartani, és ebben az esetben a
kijavitasra, kiegészitésre, atdolgozasra nyitva all6 2 (kett) munkanapos hatérid6é az egyeztetést kdvetd
munkanapon kezdédik. Vaéllalkoz6 mindaddig koételes sajat koltségén eleget tenni Megrendeld
kijavitasra, kiegészitésre, atdolgozasra vonatkozd igényeinek, ameddig valamennyi megrendeldi
elvaras — figyelemmel kuléndsen a Mlszaki Leirasban rogzitettekre — maradéktalanul atvezetésre nem
kerdl.

6.5. Vallalkozo szerz8désszeri teljesitésének napja az a nap, amikor Megrendel6 az atadott Miive(kke)l
kapcsolatban kijavitasi, kiegészitési, atdolgozasi igényt nem tesz, és azt kifejezetten jévahagyja
(min6ségi atvétel). A jelen pont szerinti jévahagyas a teljesitésigazolas elbfeltétele.

6.6. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen Keretszerz6dés 6.4. pontjaban megjeldlt
kijavitasi, kiegészitési, atdolgozasi kotelezettségét a 6.4. pontban megijeldlt 5 (6t) munkanapon tul
ismételten neki felréhaté okbdl hidnyosan, hibasan teljesiti, a kotbérfizetési kotelezettsége a jelen
Keretszerzédésben rogzitetteknek megfelel6en beall.



7. A Keretszerz6dés keretdosszege

7.1. Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz6dés alapjan felhasznalhatd keretosszeg netto
64 625 813 Ft + AFA, azaz hatvannégymillié-hatszdzhuszondtezer-nyolcszaztizenharom forint +
altalanos forgalmi ado.

7.2. Megrendel6 kijelenti, hogy a jelen Keretszerz6dés teljesitéséhez sziikséges koltségvetési fedezet
rendelkezésre all.

8. Vallalkozoi dij és annak medfizetése

8.1. Vallalkoz6 a jelen Keretszerz8désben, valamint a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben
meghatarozott, az eseti megrendelésben részletezett feladatok szerzédésszeri teljesitése esetén a
jelen Keretszerz6dés 2.2. pontja szerint meghatarozott ajanlatban meghatarozott 6radij és a jelen
Keretszerz6dés 2.3. pontjaban meghatarozott ténylegesen raforditott munkadérak szama alapjan
szamitott vallalkozéi dijra, valamint az eseti megrendelésben tételesen meghatarozott vallalkozoéi dijra
(a tovabbiakban: ,,Vallalkozéi Dij”) jogosult.

A Vallalkoz6i Dij 6sszegét a Budapest Févaros Onkormanyzata 2024. évi dsszevont kdltségvetésérsl
sz016 32/2023.(X11.21.) 6nkormanyzati rendelet 1. szamu mellékletét képezb tablazat 25. fejezetében
meghatarozott ,871402 — Budapest CARES projekt” elnevezésl feladaton rendelkezésre allé forras
biztositja.

8.2. Vallalkozé a Vallalkozéi Dijon felil semmilyen mas jogcimen nem jogosult tovabbi dijra,
koltségtéritésre a jelen Keretszerz6désben, a Milszaki Leirasban, valamint az eseti
megrendelés(ek)ben rogzitett feladatok teljesitésével 6sszefliggésben.

8.3. A Vallalkozé a jelen Keretszerzddés alairasaval elfogadja, hogy a jelen Keretszerz6dés nem alapoz
meg az 1. pont szerinti feladatok tekintetében teljes korli megrendelési kotelezettséget a Megrendel6
szamara, és ez alapjan a Vallalkoz6 a meg nem rendelt feladatok vonatkozasaban MegrendelSvel
szemben semmilyen kartéritési vagy egyeb igénnyel a Keretdsszeg nem teljes egészében torténd
felhasznaldsa miatt nem él, illetve az esetleges ilyen igényérdl a jelen Keretszerz6dés alairasaval
egyidejlleg, visszavonhatatlanul lemond. Megrendel® a Mlszaki Leirdsban felsorolt eredménytermékek
megrendeléseit a Keretszerz6dés 2. pontjaban meghatarozott eseti megrendelésekkel rendeli meg.

8.4. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a jelen Keretszerz6dés teljesitése koérében a jelen
Keretszerz8dés hatalya alatt, a jelen Keretszerz6désben, a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben,
valamint az eseti megrendelés(ek)ben meghatarozott és teljesitett szolgaltatasokra vonatkozo
Vallalkozo6i Dij egylttes 0sszege nem haladhatja meg a Keretdsszeget.

8.5. Amennyiben a Vallalkoz6 a jelen Keretszerzédés, a jelen Keretszerz6dés mellékletei, valamint az
eseti megrendelés szerinti feladatat szerz8désszeriien teljesitette, errél a Megrendeld illetékes belsd
szervezeti egységének vezetbje a jelen Keretszerzd8dés 6.5 pontja szerinti jévahagyéas napjaval kiallitja
a teljesitésigazolast, amelyet Vallalkozd részére haladéktalanul megkulld akként, hogy Vallalkoz6 a
teljesitést kovetd 8. (nyolcadik) napig szamlajat kiallithassa. A szdmlan a teljesités idépontja a 6.5. pont
szerinti jovahagyas napja, amely megegyezik a teljesitésigazolas kelte napjaval A teljesitésigazolas
tartalmazza a 6.3. szerinti teljesités helyét, moédjat. Megrendel6 a teljesitésigazolast 6sszesen 4 (négy)
eredeti példanyban allitja ki, amelybdl 3 (harom) eredeti példany a Megrendel6t, 1 (egy) eredeti példany
a Vallalkozét illeti meg.

8.6. A szerz6désszerd teljesités igazolasara a Megrendeld részérdl Budapest Févaros Fépolgarmesteri
Hivatal Klima- és Kérnyezetlgyi F8osztalyanak féosztalyvezetéje jogosult.

8.7. Vallalkozé a jelen Keretszerz6désben, a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben, valamint az eseti
megrendelésben rogzitett, szerzé6désszerlien teljesitett feladatokrdl a teljesitésigazolas kézhezvételét
kévetden allit ki szamlat Budapest Févaros Onkormanyzata (székhely: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-
11.) nevére és cimére. Vallalkozé a kiallitott szamlat papir alapon 3 (harom) eredeti példanyban a
szamla kiallitasat koveté harom napon belll Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal Koordinacios
Féosztaly Iratkezelési Osztalya részére nyujtja be, vagy a fokozott biztonsagu elektronikus alairassal
ellatott szamlajat elektronikus Uton az eszamlaonkormanyzat@budapest.hu cimre kildi meg. A




Vallalkoz6 a szamlan a megjegyzés rovatban koteles feltiintetni a Klima- és Kérnyezetugyi Féosztaly
megnevezést és a Budapest CARES projekt terhére” széveget. A szamla egy példanyanak mellékletét
képezi a teljesitésigazolas masolata.

8.8. Amennyiben a Vallalkozé altal kiallitott szamla nem felel meg a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvényben, az altalanos forgalmi adérdl széld 2007. évi CXXVII. toérvény vagy a vonatkozd egyéb
hatalyos jogszabalyban rogzitett el6irasoknak, Megrendeld a szamla helyesbitését kéri, vagy a szamla
kézbesitésével késedelembe esik, gy a Megrendel6 fizetési késedelme kizart.

8.9. Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Keretszerz6dés hatalya alatt a szamla kiallitasaval
kapcsolatban jogszabalyvaltozds, vagy a finanszirozas valtozasa okan - Vallalkozéval toérténd
egyeztetést kdvetden — tovabbi kdvetelményeket hatarozzon meg.

8.10. Megrendeld koteles a Vallalkozéi Dijat a Vallalkozo éltal a teljesitésigazolas alapjan, a 6.5 pont
szerinti jovahagyas napjaval mint teljesitési idéponttal kiallitott szamla keltétdl szamitott 30 (harminc)
napon belll a Vallalkozé Erste Bank Hungary Zrt. pénzintézetnél vezetett 11600006-00000000-
76457414 szamu bankszamlajara atutalni azzal, hogy Vallalkozo a szamlat a szamla keltétél szamitott
3 (harom) napon belill igazoltan eljuttatia Megrendel® részére. Vallalkozé a bankszamlaszamaban
bekovetkezett valtozasrol koteles a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

8.11. Fizetési késedelem esetén Felek a Polgari Torvénykényvrél szolo 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:155. §-aban foglaltak alkalmazasat irjak el6.

9. Felek jogai és kotelezettségei

9.1. Vallalkozé a jelen Keretszerzddés targyat képezd feladatokat a Megrendeld utasitasainak
megfeleléen, a téle elvarhato kiemelt szakértelemmel és fokozott gondossaggal koteles elvégezni.

9.2. Megrendel6 kételes a Vallalkozo szerzédésszeri teljesitéséhez szilkséges minden rendelkezésére
allé informaciét, dokumentaciét vagy egyéb anyagot a Vallalkozé rendelkezésére bocsatani — kivéve,
ha ezt harmadik személy joga korlatozza — a jelen Keretszerz6dés targyat képezd feladat ellatasahoz
szilkséges Megrendel6i utasitasokkal, tajékoztatassal a Vallalkozét ellatni és a feladat ellatasahoz
szikséges munkatarsak, kapcsolattartok elérhetéségét biztositani.

9.3. Vallalkozé a feladatainak ellatasahoz a jogszabalyi feltételeknek megfeleléen jogosult kdzremikddé
igénybevételére. A feladat végrehajtasanak iranyitasat a kdzrem(ikédének nem lehet kiszervezni.

9.4. Vallalkoz6 a kézrem(kodd(k) kivalasztasakor vagy a feladat ellatasahoz sziikséges beszerzései
soran a hatalyos Kbt. rendelkezései alapjan, sajat kozbeszerzési és beszerzési szabalyzatanak
megfeleléen koteles eljarni. Vallalkozo koételes a kdzremikddd igénybevételérdl szolo szerz6désben
kikdtni, hogy a kézrem(ikddd tevékenységének ellenérzésére a Megrendeld is jogosult.

9.5. Véllalkoz6 a kézremiikddé tevékenységéért ugy felel, mintha személyesen jart volna el, a feladatot
sajat maga végezte volna el, kézrem(ikddé jogtalan igénybevétele esetén pedig felelés minden olyan
karért, amely kdzrem(kodd nélkil nem kévetkezett volna be.

9.6. Vallalkozé kijelenti és szavatol azért, hogy rendelkezik mindazon jogosultsaggal, eréforrassal,
valamint mindazon szakmai ismerettel és tapasztalattal, amelynek birtokaban a jelen Keretszerzédés
megfeleld teljesitésére jogosult, arra alkalmas és képes. A Vallalkozé a jelen Keretszerz8désben vallalt
feladatait a mindenkori hatalyos jogszabalyi kornyezet figyelembevétele mellett késziti el és bocsatja a
Megrendel6 rendelkezésére. Megrendelé szavatol azért, hogy — Vallalkozé teljesitéséhez — altala a
Vallalkozonak atadott informaciék, adatok, dokumentumok teljesek és a valésagnak megfelelnek.

9.7. Véllalkoz6 valamennyi szerz8déses kotelezettségének teljesitése sordn a Megrendeld érdekeit
fokozottan koételes figyelembe venni. Véllalkozd kijelenti, hogy tudataban van annak, hogy
Megrendelének kiemelt érdeke fliz6dik a Teljesitési Hataridd betartdasdhoz, ezért az eseti
megrendelés(ek)ben rdgzitett Teljesitési Hataridd(ke)t erre figyelemmel vallalja.



9.8. Ajelen Keretszerzddés teljesitése soran a Vallalkozd tlirni kételes a Megrendel§ illetékes szervezeti
egysége altal sziikségesnek tartott, tovabba a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott ellenérzési
feladatok elvégzését.

9.9. Amennyiben a Megrendel§ elmulasztja valamely — kulénésen a jelen Keretszerzddés 9.2. pont
szerinti — kotelezettségének teljesitését, a Vallalkozé jogosult irasos akadalykozléssel élni, melynek
soran tajékoztatjia a Megrendel6t az elmulasztott kotelezettségérél, és a mulasztasnak a jelen
Keretszerzddés teljesitésére gyakorolt el6relathatd hatasairdl. A Megrendeld késedelme a Vallalkozé
egyideji késedelmét kizarja.

10. A Keretszerzodés biztositékai

10.1. Amennyiben Vallalkoz6 a jelen Keretszerz6désben, a Miszaki Leirasban, valamint az eseti
megrendelés(ek)ben rogzitett feladatait olyan okbdl, amelyért felelés, késedelmesen, hibdsan vagy
egyaltalan nem teljesiti, kotbért kdteles fizetni Megrendel részére az alabbiak szerint.

10.2. Késedelmi kotbér:

Vallalkozot a jelen Keretszerz6désben meghatarozott barmely koételezettségének késedelmes
teljesitése esetén késedelmi kétbér-fizetési kotelezettség terheli. A késedelmi kotbér mértéke az eseti
megrendelésben meghatarozott feladat esetében a feladat ellentételezéseként megallapitott nettd
Vallalkozoi Dij 1%-a naptari naponként, maximalis mértéke az eseti megrendelésben meghatarozott
feladat esetében a feladat ellentételezéseként megallapitott netté Vallalkozéi Dij 10%-a. A késedelmi
kétbér a kotelezettségre iranyado teljesitési hataridd eredménytelen elteltét kdvetd els6é naptdl jar. A
késedelmes teljesités miatti kotbér érvényesitése nem mentesiti a Vallalkozét a teljesités aldl.

10.3. Hibas teljesitési kotbér:

Vallalkozot a jelen Keretszerz6désben meghatarozott kotelezettségének hibas teljesitése esetén,
amennyiben a jelen Keretszerz8dés 6.4. pont szerinti hataridében kijavitasi, kiegészitési, atdolgozasi
kotelezettségét nem teljesiti, vagy ismételten hianyosan teljesiti, hibas teljesitési kotbér-fizetési
kotelezettség terheli. A hibas teljesitési kotbér mértéke az eseti megrendelésben meghatarozott feladat
esetében a feladat ellentételezéseként megallapitott netté Vallalkozéi Dij 1%-a naptari naponként,
maximalis mértéke az eseti megrendelésben meghatarozott feladat esetében a feladat
ellentételezéseként megallapitott nettdé Vallalkozoi Dij 10%-a. A hibas teljesitési kdtbér a 6.6. pont
szerint jar.

10.4. Meghiusulasi kotbér:

A jelen Keretszerzddés Vallalkozénak felréhatd okbdl térténdé meghiusuldsa esetén, valamint abban az
esetben, ha Megrendel6 a jelen Keretszerz6dést azonnali hatallyal felmondja, Megrendel6 meghiusulasi
kétbérre jogosult, melynek 6sszege a jelen Keretszerz6dés Keretdsszegének eseti megrendeléssel le
nem kotott 6sszegének 30%-a.

10.5. Megrendel§ kotbérigényét attdl fluggetlenll érvényesitheti, hogy a  Vallalkoz6
szerz8désszegésébdl kara szarmazott-e, illetve Megrendel6 a kotbér mellett érvényesitheti a kotbért
meghaladé karat, valamint a szerzédésszegésbél eredd egyéb jogait.

10.6. Megrendel6 kotbérigényét — annak mértékének megallapitasat kovetéen — irasban koételes kdzolni
a Vallalkozoval, kulén megjeldlve annak jogalapjat és 6sszegét. Vallalkozo az igényrél szol6 nyilatkozat
kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapig vitathatja annak fennallasat vagy 6sszegét. Amennyiben
Vaéllalkoz6 a fenti hataridén bellil a Megrendel6 koétbérigényét nem kifogasolja, az a kdtbérigény
elismerésének mindsul. Felek megéllapodnak abban, hogy Megrendel6 jogosult az esetlegesen
felmerll6 késedelmi és hibas teljesitési kotbér 6sszegét a Vallalkozoi Dij 6sszegébe a Ptk. 6:49. §-adban
foglaltak szerint beszamitani. Amennyiben a kbtbér 6sszeg beszamitasara Megrendel6 beszamitast
nem kivan alkalmazni, illetéleg meghiusulasi kdtbér felmerilése esetén, Felek megallapodnak abban,
hogy Vallalkozé a Megrendel6 erre vonatkozé pénzigyi bizonylatanak (szamla vagy egyéb pénzbekérd)
kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon belll kdteles megfizetni a kotbér 6sszegét.



10.7. Amennyiben a jelen Keretszerzddés teljesitése soran Véllalkozé oldalan olyan kdrtlmény all elé,
amely a szerz6désszer( teljesitést akadalyozza, Vallalkozé errdl a Megrendeldt haladéktalanul irasban
értesiti, megjeldlve a teljesités varhato idépontjat és a késedelem okat. Az értesités elmulasztasabdl
eredd karért Vallalkozé felelbs.

10.8. Az esedékessé valt kotbér utan Vallalkozé késedelmi kamat fizetésére koteles a késedelembe
esés elsd napjatdl szamitva.

10.9. Megrendeld a szerz6désszegéssel okozott karanak megtéritését akkor is kovetelheti, ha
kotbérigényét nem érvényesitette.

11. A Keretszerz6dés médositasa, megsziinése, megsziintetés rendkiviili felmondassal

11.1. Jelen Keretszerz6dés moédositasa kizarolag a jelen Keretszerz6dés alairasara jogosultak altal,
irasban lehetséges. Felek kotelesek késedelem nélkil targyalasokat kezdeni, amennyiben
jogszabalyvaltozas miatt a jelen Keretszerz6dés rendelkezésének vagy rendelkezéseinek moédositasa
valik szlikségessé.

11.2. Ha a jelen Keretszerz6dés hatalya alatt olyan, a jelen Keretszerz6dés megkoétésekor az adott Fél
altal elére nem lathatd, lényeges és tartds valtozas kovetkezik be valamely Fél kériiményeiben, amely
kérliimény az adott Fél jogos érdekeit jelentésen sérti, akkor az érintett Fél kezdeményezésére a Felek
kotelesek a Keretszerz6dés modositasa céljabdl jelen Keretszerzédés adott részét ujra targyalni. Nem
hivatkozhat a jelen Keretszerz6dés ezen rendelkezésére az a Fél, amely adott Iényeges kérilménybeli
valtozast bizonyithatéan — kbzvetlen vagy kdzvetett médon — maga idézte eld.

11.3. Jelen Keretszerz6dés megsziinik a jelen Keretszerzédés teljesitésével, sulyos szerz6désszegés
miatti azonnali hatalyd felmondassal, valamint a jelen Keretszerz6dés olyan okbdl toérténd
lehetetlenllése esetén, amelyért egyik Fél sem felel8s.

11.4. Megrendeld jogosult a jelen Keretszerz6dést azonnali hatéllyal felmondani sulyos
szerz8désszegeés esetén.

11.5. Sulyos szerz8désszegésnek minésul kilénbésen, de nem kizarélagosan, ha:

a) a Vallalkozé alapos ok nélkil megtagadija a teljesitést, vagy a Megrendel6 altal adott utasitasok
végrehajtasat,

b) a Vallalkozo fizetésképtelenné valik, felszamolasi, végelszamolasi vagy torlésre iranyuld
eljaras indul vele szemben, és Vallalkozé 15 (tizen6t) napon belll nem igazolja a Megrendel6
szamara kielégité modon, hogy az eljarast alaptalanul vagy rosszhiszemiien kezdeményezték,
vagy nem igazolja az eljaras megszintetését;

c) a Vallalkoz6 gazdasagi tarsasag vezetbjével, képviseljével, vagy a jelen Keretszerz6dés
teljesitésében résztvevd barmely alkalmazottjdval szemben joger6s elmarasztalé hatarozatot
hoznak szakmai tevékenységét érint6 szabalysértés vagy blincselekmény miatt,

d) Véllalkoz6 nyilatkozata valétlan, hamis adatokat tartalmaz,

e) a Véllalkoz6 A&ltal fizetendd késedelmi vagy hibas teljesitési kotbér eléri a jelen
Keretszerz&désben rogzitett maximalis mértéket,

f) Vallalkozé vonatkozasaban a Kbt. 9. § (1) bekezdés h) pontjaban meghatarozott, ugynevezett
in house feltételek barmelyike nem all fenn,

g) Vallalkozé a jelen Keretszerzédés 6.1. pont szerinti konzultacié vagy a jelen Keretszerzédés
6.4. pont szerinti egyeztetés id6pontjanak egyeztetésében nem miikddik egyltt, melynek
eredményeképpen annak 0sszehivasa ellehetetlenlil vagy az dsszehivott a jelen Keretszerzédés
6.1. pont szerinti konzultacion vagy a jelen Keretszerz8dés 6.4. pont szerinti egyeztetésen nem
vesz részt és tavolmaradasat nem menti ki, és az idépont egyeztetést vagy részvételét
Megrendeld irasbeli felszolitasat kdveté 3 (hdrom) munkanapon belll sem teljesiti.

11.6. Sulyos szerz8désszegés esetén a vétlen Fél a masik Félhez intézett irdsbeli nyilatkozataval a
jelen Keretszerzddéstdl azonnali hatallyal elallhat vagy felmondhatja azt. Azonnali hatalyd felmondas
esetén a jelen Keretszerz6dés megsziinésének napja a felmondasrol szolé értesités igazolt
kézhezvételének napja.



11.7. Azonnali hatélyu felmondas esetén a jelen Keretszerz6dés megsziinésének napja a felmondésrol
szbl6 értesités — annak a jelen Keretszerz6dés 14.3. pontja szerinti kézbesitését kdvetd —igazolt
kézhezvételének napja.

11.8. A Vallalkoz6 jogosult a jelen Keretszerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha a Megrendeld a
jelen Keretszerz6dés szerinti kotelezettségeit irasbeli felszélitas ellenére sem teljesiti.

12. Szellemi alkotasokkal kapcsolatos rendelkezések

12.1. Megrendelé a jelen Keretszerz6dés teljesitésével létrejott valamennyi szellemi alkotas (a
tovabbiakban egyluttesen: ,,Szellemi Alkotas”) vonatkozasaban a jelen Keretszerz6dés 8. pontjaban
szabalyozott fizetési kotelezettségének maradéktalan teljesitésekor a Keretszerz6dés 2. pontjaban
meghatarozott eseti megrendelés(ek)el teljesitett Szellemi Alkotas tekintetében szerzi meg az idében,
térben, mddban korlatlan, teljes korli és kizarélagos felhasznalasi jogokat — igy kuléndésen a
tObbszdrozés jogat, a terjesztés jogat, a nyilvanos eléadas jogat, jogot a nyilvanossaghoz térténé
kozvetitésre sugarzassal vagy masként, jogot a sugarzott miinek az eredetihez képest mas szervezet
kozbeiktatasaval a nyilvanossaghoz t6rténd tovabb kodzvetitésére, az atdolgozas jogat, valamint a
kiallitas jogat. Megrendelé ezen felhasznalasi jogokat a Keretszerz6dés megsziintetésétél vagy
rendkivili felmondasatdl fliggetlenil megszerzi. Vallalkoz6 a jelen Keretszerz6dés teljesitésével létrejott
valamennyi Szellemi Alkotast csak sajat belsé tevékenységéhez és a jelen Keretszerzddés
teliesitéséhez hasznalhatja fel, és csak Megrendel6 hozzajarulasaval hozhatja nyilvanossagra, illetve
kozolheti harmadik személlyel. A Szellemi Alkotassal Megrendel6é szabadon rendelkezik. A Vallalkozé
hozzajarul és engedélyezi, hogy a Megrendeld a Szellemi Alkotas felhasznalasi jogat harmadik személy
részére atruhazza.

12.2. Felek megallapodnak, hogy a jelen Keretszerzddés 8. pontjaban és az eseti megrendelés(ek)ben
meghatarozott Vallalkozoi Dij a Szellemi Alkotasok teljes korl felhasznalasi joganak ellenértékét is
magaba foglalja, és tartalmazza a felhasznalasi jog Megrendeld altal harmadik személy részére térténd
engedélyeztetésének jogaval és rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos ellenértéket is, azokra
tekintettel kertl megallapitasra. Vallalkozé a Véllalkozéi Dijat a felhasznaldssal kapcsolatosan elérhetd
eredmeénnyel ardnyosnak tekinti, igy a Vallalkozéi Dij megfizetése alapjan a Megrendel6 jogosultta valik
arra, hogy a Vallalkoz6 a jelen Keretszerz6désben, valamint a jelen Keretszerz6dés mellékleteiben és
az eseti megrendelés(ek)ben rdgzitett feladatai ellatasaval kapcsolatos, illetve az annak eredményét
képez6 dokumentumokat korlatozas nélkil felhasznalja. Felek rogzitik, hogy a szerzéi jogrol sz6l6 1999.
évi LXXVI. toérvény 42. § (1) bekezdése alapjan a jelen Keretszerzédés 8. pontjdban meghatarozott
Vallalkozoi Dij a jelen pontban meghatarozott felhasznalasi jogra tekintettel kerllt megallapitasra.

12.3. Vallalkozé szavatolja, hogy a jelen Keretszerz6désben, valamint a jelen Keretszerz6dés
mellékleteiben meghatarozott feladatainak teljesitése soran — az altala rendelkezésre bocsatott és
felhasznaland6 — szerzdi joggal, védjegyoltalommal védett vagy egyéb szellemi tulajdon kérébe esd
termékeknek a jelen Keretszerzddés feltételei szerinti felhasznaldsanak jogi akadalya nincs, ezek felett
kizardlagos szerzdi és/vagy rendelkezési joggal bir, illetve azok megalkotasa utan azzal birni fog és
jogosult a jelen Keretszerz6désben vallalt koételezettségének teljesitésére, tovabba harmadik
személynek nincs olyan jogosultsaga, amely ezen szellemi alkotasnak a jelen Keretszerzddés feltételei
szerinti felhasznalasat korlatozna, gatolna vagy megakadalyozna. A Véllalkozé ezen jognyilatkozatok
teliességéért és valdsagtartalmaért teljes kartéritési felelésséggel tartozik.

12.4. A jelen Keretszerzédés teljesitése érdekében Megrendeld altal Vallalkozé rendelkezésére
bocsatott, jogi oltalomban részesithetd szellemi alkotasok tekintetében Megrendeld a felhasznalasi
jogokat nem ruhazza at.

13. Titoktartas

13.1. A jelen Keretszerz6dés teljesitése soran a Vallalkozé kdteles minden, a Megrendel8vel és a
palyazattal kapcsolatos tényt, adatot, informaciot bizalmasan, Uzleti titokként kezelni. Ezeket az
informaciokat Vallalkozé kizarélag sajat alkalmazottjaival vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéival
oszthatja meg, akiknek titoktartasi kotelezettségéért Vallalkozét felelésség terheli. Nem mindsil a
titoktartas megsértésének, ha a bizalmas informaciét valamely jogszabalyi elbéiras vagy hatosagi
hatarozat eredményeként kell harmadik személy tudomasara hozni.



13.2. Vallalkozé a jelen Keretszerz6dés 13.1. pont szerinti kotelezettségének megszegése sulyos
szerz8désszegésnek mindsul. Vallalkozét a jelen Keretszerz6dés 13.1. pont szerinti kotelezettség a
jelen Keretszerz6dés telijes hatalya alatt, illetve a jelen Keretszerz6dés barmely okbdl toérténé
megsziinése esetén a jogviszony utolsd napjatél szamitott meghatarozatlan ideig terheli.

14. Kapcsolattartas a Felek k6zott

14.1. Felek a jelen Keretszerz6dés teljesitése érdekében fokozott egylttmiikodési kotelezettséget
vallalnak, amelynek biztositasa érdekében kdlcsdndsen kijeldlik azokat a személyeket, akik egymassal
folyamatos kapcsolatot tartanak (a tovabbiakban: ,,Kapcsolattart6”).

14.2. Mindkét Fél jogosult arra, hogy a Kapcsolattarté személyét megvaltoztassa, moédositsa és helyette
Uj személyt jeldljon ki. A Felek Uj Kapcsolattarto kijeldlése esetén haladéktalanul és irdsban kotelesek
értesiteni egymast. A Kapcsolattartdé személyében bekdvetkezett valtozas a masik Féllel valé irasbeli
kozleéstdl hatdlyos, és e korulményt Felek kolcsénésen nem tekintik a jelen Keretszerz6dés
moédositasanak.

14.3. Felek a jelen Keretszerz6dés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozataikat irasban — lehetéség
szerint elektronikus levél utjan — kozlik egymassal.

Barmely Fél altal a jelen Keretszerzddéssel kapcsolatban a masik Fél szamara adott vagy kuldétt
barmilyen értesités vagy mas dokumentum atvettnek tekintendd, ha a kildemény tértivevényes postai
kildeményként érkezett, a tértivevényen szerepl6 atvételi idépontban, amennyiben a tértivevényes
postai kildemény a feladdéhoz ,cimzett ismeretlen” vagy ,elkdltozott” jelzéssel érkezik vissza, a
kézbesités napja a tértivevényes postai kildemény feladéhoz térténé visszaérkezésének napja, illetve
amennyiben a kuldemény ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a feladohoz, a tértivevényes postai
kildemény kézbesitettnek tekintendd a masodik postai kézbesitési kisérlet napjan. Ha az értesitést
futarral vagy kildemény-tovabbitd szolgalattal kuldték, és a futar vagy a kildemény-tovabbité szolgalat
nyilvantartast vezet a kézbesitett killdeményekrdl, az abban megjeldlt id6pontban, elektronikus levél
utjan térténd tovabbitds esetén pedig az elektronikus levelezérendszer szerinti kézbesitési jelzésben
(ennek hidnyaban a cimzett altal kuldoétt visszaigazoldsban) foglaltak szerint.

14.4. Jelen Keretszerz6désben szabalyozott egyuttmikdédés soran a kapcsolattartassal
meghatalmazott személyek:

a) Megrendeld részérdl az altalanos kapcsolattartasra jogosult képviseld:

Szabé Gabor David

Kibocsatascsokkentési Osztaly

Klima- és Kdérnyezetugyi F6osztaly
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatala
e-mail: szabo.david@budapest.hu

tel.: +36 1 999 9096

b) MegrendelS részérél a jelen Keretszerz6dés 6.4. pont szerinti javitas, kiegészités, atdolgozas
elrendelésére, valamint jévahagyasra, tovabba a teljesitésigazolasra jogosult képviseld:

Barsi Orsolya

féosztalyvezetd

Klima- és Koérnyezetligyi F6osztaly
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatala
cim: 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.
e-mail: barsi.orsolya@budapest.hu

tel.: +36 1 999 9415

c) a Vallalkozé részérél szakmai kérdésekben a kapcsolattartasra jogosult képviselé:
Kovacs Gabor

cim: 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.
tel.: +36 30 821 1008
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e-mail: kovacs.gabor@budapestbrand.hu
d) a Vallalkozo6 részérdl elszamolassal kapcsolatos kérdésekben a kapcsolattartasra jogosult képviseld:

Baké Agnes

cim: 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.
tel.: +36 30 939 0520

e-mail: bako.agnes@budapestbrand.hu

15. Vis maior

15.1. Felek mentesiilnek a szerz6désszegés kdvetkezményei aldl, amennyiben a szerzédésszeri
teljesitést rajtuk kivil allg, elére nem lathato, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy mas
mdédon gatolja (a tovabbiakban: Vis maior). A Felek ilyen Vis maior eseménynek tekintik kildndsen a
természeti és mas katasztrofakat, haborus vagy mas konfliktusokat, embargét, jarvanyokat stb., feltéve,
hogy a Vis maiorral érintett Fél vonatkozasaban a Ptk. 6:142. § szerinti mentesiilés feltételei fennallnak.
Felek nem tekintik Vis maior eseménynek a Vallalkozé, vagy az altala a teljesitésbe bevont gazdasagi
vagy egyeb szerepl6k — igy killéndsen az alvallalkozdja, alkalmazottja —, szervezési vagy egyéb zavarat,
az elébbiek alkalmazottainak magatartasat (belsé Vis maior).

15.2. Felek nem tekintik a Vis maior események kdzé tartozonak az olyan kértlményeket, melyek a
COVID-19 vilagjarvannyal vagy az orosz-ukran haborus helyzettel 6sszefliggésben allnak fenn.

15.3. A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz8désszerd teljesitésre kihato kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tanusitasa
esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

15.4. Ha barmely Fél megitélése szerint valamely kérilmény kihathat kotelezettségei teljesitésére,
haladéktalanul értesitenie kell a masik Felet, megadva a korlimények jellegét, feltehetd idétartamat és
valészinl hatasat.

15.5. Az akadélyoztatott Félnek minden téle elvarhatét meg kell tennie annak érdekében, hogy az
akadalyoztatds hatésait elharitva teljesiteni tudja szerz8déses kotelezettségeit.

16. Egyéb rendelkezések

16.1. Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informaciés Onrendelkezési jogrél és
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIl. toérvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) alapjan helyi
onkormanyzati kozfeladatot ellatdé szervnek minéslinek, és mint ilyenek, a kezelésiikben [év6 és
tevékenységuikre vonatkozé vagy kozfeladatuk ellatdsaval 6sszeflggésben keletkezett, a személyes
adat fogalma alda nem esd, barmilyen moédon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret,
fuggetlendl kezelésének médjatél, onallé vagy gyljteményes jellegétdl, kézérdekl adatnak minésul.
Felek tudomasul veszik, hogy jelen Keretszerz6dés adatai az Infotv. rendelkezései szerint kbzérdeki
adatok. Fentiekre tekintettel Felek hozzajarulnak jelen Keretszerz8dés és esetleges modositasanak az
Infotv. szerinti kbzzétételéhez.

16.2. Az allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. toérvény (a tovabbiakban: ,,Aht.”) 41. § (6)
bekezdésében foglaltakra figyelemmel és a nemzeti vagyonrél szol6 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1)
bekezdés 1. pont a) alpontja alapjan Vallalkozé nyilatkozik, hogy atlathaté szervezetnek mindgsiil,
tovabba tudomasul veszi, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan kifizetés nem teljesithet atlathatd
szervezetnek nem mindsulé szervezet részére.

16.3. A Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevészékrél sz6lé6 2011. évi LXVI. térvény 5. §
(4)-(5) bekezdéseiben foglaltak alapjan, az Allami Szamvevészék ellenérizheti az &llami vagy
onkormanyzati tulajdonban (résztulajdonban) 1évd gazdalkodd szervezetek vagyongazdalkodasat,
vizsgalhatja az allamhaztartas alrendszereibdl finanszirozott beszerzéseket, és az allamhaztartas
alrendszereinek vagyonat érinté szerzddéseket a Megrendelénél, a Megrendel6 nevében vagy
képviseletében eljaré természetes személynél és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6dé feleknél,
akik, illetve amelyek a szerz6dés teljesitéséért felelések, tovabba a szerzddés teljesitésében
k6zrem(ikéddé valamennyi gazdalkodé szervezetnél.
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16.4. Jelen Keretszerz6dés hatalya alatt, valamint a szerzddésteljesitést kdvetéen a Vallalkozé koteles
kézremiikddni abban, hogy a Tamogatasi Szerz6désben meghatarozott tamogatd, az Eurdpai Bizottsag
illetékes szervezetei, az Eurépai Szamveviszék, illetve barmely arra jogszabalyban feljogositott egyéb
szervezet betekintsen minden kapcsolédé dokumentumba (a koézremikoddkét is beleértve) és a
szlkséges ellendrzéseket elvégezhesse, tovabba tlirni kételes a Megrendeld altal szikségesnek tartott,
valamint a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott ellendrzési feladatok elvégzését. Vallalkozo
kijelenti, hogy Megrendel6 a Tamogatasi Szerzddés tartalmat vele megismertette.

16.5. Felek a jelen Keretszerzédés teljesitése soran kotelesek folyamatosan egyuttmikédni. Ennek
soran kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni minden olyan akadalyrél vagy kériiményrdl, amely
a jelen Keretszerz6dés teljesitésére lényeges kihatassal lehet. Felek régzitik, hogy a Vallalkoz6
bejelentési kotelezettséggel tartozik a jelen Keretszerz6dés 11.5. pont b) és c) alpontjaiban
meghatarozott esetekben.

16.6. Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz8dés hatalya alatt, valamint azt kdvetéen is, kdlcséndsen
betartjak a hatalyos magyar és eurdpai uniés adatvédelmi szabalyokat, ideértve kildondésen, de nem
kizarélagosan az Infotv., valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl szolo Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelet (a
tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezéseit.

16.7. Felek rogzitik tovabba, hogy a jelen Keretszerz6dés szerinti egyuttmikodés soran személyes
adatokat csak és kizardlag a jelen Keretszerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben kezelnek a
masik Fél munkavallaloirdl, kdzrem(ikodéirdl, illetve teljesitési segédjeir6l. Ezeket az adatokat
bizalmasan kezelik, és csak azon munkavallaloik, kézrem(ikddéik, illetve teljesitési segédjeik részére
biztositanak ezekhez hozzaférést, akik részére ez indokolt és szikséges. Harmadik felek részére
egyebekben ezeket az adatokat az Infotv. keretei kdzott teszik hozzaférhetévé. Felek egybehangzdan
vallalijak, hogy megtesznek minden olyan sziikséges l|épést, ideértve a megfeleld hozzajaruld
nyilatkozatok beszerzését is, amely a személyes adatok jogszeri kezelése érdekében sziikséges lehet.
A Févarosi Onkormanyzat adatkezelési tajékoztatdja az alabbi linken érhetd el
https://einfoszab.budapest.hu/form/adatkezelesi-tajekoztatok;id=892.

16.8. Felek egybehangzdan rogzitik, hogy a GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pontja, tovabba a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a), c) és e) alpontja alapjan kifejezetten jogszeriinek tekintik mindazon személyes
adataiknak a masik Fél altali kezelését, amely célbdl és mértékben ez az adatkezelés a jelen
Keretszerz8dés teljesitéséhez a masik Félnek sziikséges.

16.9. Felek vallaljak, hogy a kozoéttik jelen Keretszerz6déssel kapcsolatosan esetlegesen felmerulé
vitakat els6dlegesen kdzvetlen targyalasok, egyeztetések utjan, peren kivil igyekeznek rendezni.

16.10. A jelen Keretszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, elsédlegesen a Ptk.
irAnyado. Vita esetén — amennyiben a jelen Keretszerz8dés 16.9. pont szerinti eljards nem vezetett
eredményre — Felek az illetékes birésaghoz fordulnak jogvitajuk elbiralasa érdekében.

16.11. Amennyiben a jelen Keretszerzédés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, ugy a jelen
Keretszerz6dés tobbi része tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek
olyan megallapodasra kell jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti
céljanak.

16.12. Mindkét Fél kilén-kulon kifejezetten kijelenti, hogy a jelen Keretszerzddést a Fél nevében alaird
személy megfeleld, a vonatkoz6 jogszabalyok altal megkivant alairasi joggal rendelkezik, igy részérdl a
jelen Keretszerz6dés alairdsa és teljesitése nem eredményezi mas, olyan szerz6dés vagy egyéb
jognyilatkozat megszegését, melyben félként szerepel.

16.13. Jelen Keretszerz8dés kizarélag az elvalaszthatatlan részét képezd 1. szamu, 2. szamu és 3.
szamu mellékletekkel egyutt érvényes.

16.14. Jelen Keretszerzédést Felek mint akaratukkal mindenben megegyezét, elolvasas és kozos
ertelmezés utan jovahagyolag irtak ala.
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16.15. A jelen Keretszerz6dés ... (...) szamozott oldalbdl és 3 (harom) szamozott mellékletbél all és 3
(harom), egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban készilt, amelyb8l 2 (kettd) eredeti
példany Megrendel6t, 1 (egy) eredeti példany pedig Vallalkozét illet.

Kelt: Budapest, 2024. .....................

Kelt: Budapest, 2024. .....................

Megrendel6
Budapest Févaros Onkormanyzata
képviseli: Karacsony Gergely f8polgarmester

Vallalkozé
Budapest Brand Nonprofit Zrt.
képviseli: Faix Csaba vezérigazgaté

Pénzligyi ellenjegyzést végezte:

Budapest, 2024. ...............olll

Bako Aliz
gazdasagi igazgato
Gazdaségi Igazgaté Iroddja

Mellékletek:

1. szamu melléklet

ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA

dr. Szarvas-Pozsonyi Szilvia
kamarai jogtandcsos

Nyilatkozat a Budapest Brand Nonprofit Zrt.-t6l az in

house feltételek fennallasarol

2. szamu melléklet

3. szamu melléklet Mszaki Leiras

Piaci arelemzés
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Miszaki leiras
»A Budapest Klimaligynokség kommunikaciés kampanyanak lebonyolitasa”
elnevezésii feladatok ellatasahoz

I. EI6zmények

Budapest Févaros Onkormanyzata (a tovabbiakban: Megrendelé vagy Févérosi
Onkormanyzat) konzorciumvezetéként vesz részt a Budapest CARES - Climate Agency for
Renovation of homES elnevezési kdzvetlen unios finanszirozasu projektben (tovabbiakban:
Projekt). A Projekt célja a budapesti lakasok energetikai fejlesztésének 6szténzése, annak
érdekében, hogy az Uveghazhatasu gazok kibocsatasa jelentés mértékben csdkkenjen a
févarosban.

A Févarosi Onkormanyzat és a Budapest Brand Nonprofit Zrt. 2024. &prilis 23. napjan
vallalkozasi szerz6dés kotott a 2024-25-0s évekre vonatkozo, a Klimalgynokseg felallitasaval
és tevékenységével 06sszeflggd kommunikacios kampanyok elbkészitésével, azaz a
marketing- és PR kommunikacios stratégianak, valamint a Klimautgyndkség arculatanak
kidolgozasaval, elkészitésével kapcsolatos feladatok ellatasa targyaban. Ezen szerzédés
keretében elkészilt a Klimalgyndkség kommunikacios stratégiaja (a tovabbiakban: Stratégia),
amely a 2024 masodik felétél a 2025. juniusig tarté idészakban, a Projekt telies egészére
vonatkozé kommunikacios tevékenységet megalapozza, a feladatok Utemezését, varhaté
koltségkeretét meghatarozza, kijeldli a célcsoportokat és potencidlis Uzeneteket,
kommunikacios eszkoztarat. Jelen feladatellatas célja ezen stratégianak megfeleléen az
integralt kommuniacios kampany megvaldsitasa.

I.1 A kornyezetvédelmi probléma

A varosok fogyasztjak a vilag energiafogyasztasanak tobb mint 65%-at, valamint a globalis
szén-dioxid-kibocsatas tobb mint 70%-aért felelések. A varosok az Eurdpai Uni6 terlletének
minddssze 4%-at foglaljak el, de az unids polgarok mar 75%-a varosokban él, és ez az arany
novekszik. Ezért a varosok kulcsszerepet jatszanak a klimasemlegesseégi célok elérésében
2050-ig. Budapesten a lakasszektor a legnagyobb Uveghazhatasu gazkibocsatd, a varosi
kibocsatas mintegy 40%-a szarmazik az otthonokbdl. Ennek egyik oka a fosszilis tuzelés
elterjedtsége, az elavult fltési megoldasok hasznalata, de a kevésbé szennyezd fltési
rendszerrel rendelkezé lakasok is problémat jelentenek a rossz hészigetelésnek kdszénhetd
energiapazarlas miatt. Tobb akadaly van a fejlesztések el6étt. Az egyik, hogy az elmult 10-12
évben nem voltak nagylépték, kiszamithaté orszagos fejlesztési programok és tamogatasok
a lakasok energiahatékonysaganak fejlesztésére és az energiaszegénység! csokkentésére.
Emellett a kormany ,rezsicsokkentési” politikdja miatt nem érezték az emberek az
energiahatékonysagi beruhazasok szikségességét. A kormany pénzigyi elvonasai és az
alacsony EU-s tamogatasi forrasok miatt Budapest nem tudott eddig ilyen fejlesztéseket
segiteni.

A drasztikusan emelkedd energiaarak mellett a lakossag és az ingatlanpiaci szerepl6k
szamara azonban felértékelédik az energiahatékonysag szerepe. Ez kulondsen igaz
Budapesten, ahol a lakasallomany jelentds része magantulajdonban és rossz allapotban van,
jelentés mértékl az energiaszegényseég. Sok lakastulajdonos nem engedheti meg maganak,
hogy mélyfelujitasba ruhazzon be, és sokan a fenntartasi kdltségeket sem birjak kifizetni.

A Fdvarosi Onkormanyzat 2020 szeptemberében Kézosségi Gylilést szervezett az éghajlati
vészhelyzetrdl. A kozel 50 budapesti polgarbdl allé reprezentativ minta a lakossag 0sszetételét

! Egy haztartas akkor energiaszegény, ha nem képes megfelel6 szintre fliteni lakasat, illetve a
megfeleld flités aranytalan terhet jelent szamara. Az Energiaklub elemzése szerint Magyarorszagon a
haztartasok 10-21 szazaléka, azaz korulbelll 380-800 ezer haztartas energiaszegény. forras:
Energiaszegényséqg | ENERGIAKLUB



https://energiaklub.hu/temak/energiaszegenyseg

(nem, iskolai végzettség, életkor, kertlet) tikrozte. A forum résztvevdi nyolc olyan témakort
emeltek ki, amelyekben a budapesti polgarok els6ként varnanak el intézkedéseket a
Févarostol, a legfébb prioritas a kodvetkezd volt: "Budapestnek tamogatnia kellene a
lakdéplletek felujitasat [pénziigyi tamogatassal], [és] tanacsado irodat kellene |étrehoznia,
amely ingyenes tanacsadast nyujtana [a] korszer(sitéssel kapcsolatban”.

1.2 A Févarosi Onkormanyzat altal kinalt megoldas

A Févarosi Onkormanyzat a Projekt keretében véllalta, hogy egy ugynevezett
klimaligynokséget allit fel, annak érdekében, hogy a lakossagi energiahatékonysagi
beruhazasok teljes folyamatara kiterjed6 segitséget nyujtson a budapestieknek. A Févarosi
Onkormanyzat a 412/2024.(IV.24.) F&v. Kgy. hatarozataval dontétt a Budapesti
Klimatigyndkség Koézhasznu Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Klimailgyndkseég)
megalapitasarél. A Klimalugyndokség egyablakos szolgaltatassal a lakossag lakasfelujitasi
beruhazasait seqiti az energetikai felmeéréstdl a tervezésen at a kivitelezésig, a személyre
szabott tamogatasi konstrukciok bemutatasatol, a partner intézményekkel torténd
kapcsolatfelvételig. A Klimalgyndkség a tervezés-kivitelezés szektor szereplbit, az
energiaszolgaltatokat és a forrdsgazdakat (kereskedelmi bankok, nemzetk6zi pénzintézetek
hitelei vagy allami forrasok) koordindlja, és megszervezi a lakossag szamara egyablakos
szolgaltatast nyujté haldézatot, mely biztositja majd a lakossagi fejlesztések legkényelmesebb
lebonyolitasat.

1.3 A Klimaiigynokség stratégiai céljai
a) a célcsoporton belilli budapesti lakdsok egyharmadaban jelent6s energetikai
mélyfelujitas térténjen 2030-ig a Klimalgyndkség szolgaltatasainak kdszénhetben;
b) jelentés mértékben hozzajarulni Budapest 2050-ig kitlzott klimasemlegességi
célkitlizéseihez;
c) az energiafelhasznalassal kapcsolatos szemléletformalas, tudatossag ndvelése,
valamint az energiaszegénység csodkkentése Budapesten.

Il. A feladatellatas célja és altalanos feladatmeghatarozas
1.1 A feladatellatas targya

Jelen miszaki leirasban meghatarozott feladatok ellatasanak targya a Klimaugynodkség 2024-
25-6s évekre vonatkozé kommunikacios kampanyainak lebonyolitasa, azaz a Budapest
CARES projekten bellul a Budapesti Klimaligynokség lakossagnak szélé marketing- és PR
kommunikaciés kampanyainak, valamint a B2B tevékenységek (rendezvények, workshopok)
megszervezése és lebonyolitasa.

1.2 A feladatellatas célja

A feladatellatas célja a kommunikacios stratégia alapjan a kampanyok és B2B események
megszervezeése, mely Kiterjed az alabbi kommunikacios célokra, célcsoportokra és lehetséges
Uzenetekre.

Kommunikacioés célok

a) Lakossagi érdekl6dés felkeltése, az energetikai felujitdsokra valé hajlandésag
erbsitése.

b) A Budapesti Klimaugynokség ismertségének megalapozasa a meghatarozott
célcsoporton belul. A Budapesti Klimaugynokség a sajat markaképének kialakitasa
soran tamaszkodhat a Budapest Févaros marka értékeire ugy, mint a ,segit6”, a
Jlakossaggal egyuttm(ikédé”, a ,lakossagot a dontésekbe bevond” Budapest. Lasd
részletesen: Budapest Stratégia. A Budapesti Klimatigyndkség és Budapest Févaros
Onkormanyzata kélcsondsen erésitik egymas értékeit.



c)

d)
e)

f)

A Budapesti Klimaugynokség szakértokeént vald bemutatasa, szélesebb korben valo
megismertetése, valamint az altala (és pénzintézetek altal) kinalt pénzlgyi
termékeinek bemutatasa, népszerisitése, a Klimalgyndkség Uzleti modelljének
megismertetése.

A Budapesti Klimatgyndkség szolgaltatasainak igénybevételére torténé 6szténzeés.
Kozvetett cél: Budapest Févaros ,segité szerepének” erdsitése, imazsformalas.
Célcsoport specifikus Uzenetek meghatarozasa a célcsoport szegmentaciot kovetéen.

Célcsoportok

a)

b)

Lakossagi célcsoport:

A Projekt keretében 2024. juniusaban elkészlltek a célcsoportokra vonatkozo
elemzések: az épulettipolégia és az éplletfelvjitasok muiszaki és finanszirozasi
paraméterei szerint differencialt célcsoport profilok.

A lakossagi célcsoport korében tervezett kommunikaciot a célcsoport elemzésre
alapozva szikséges elvégezni. A célcsoportok ez esetben a budapesti lakossag azon
szlkebb csoportjai, akik szociogazdasagi helyzetiknél, és/vagy ingatlanuk
elhelyezkedésénél, valamint az ingatlanon fekvé éplletek tipusa/technikai jellemzéinél
fogva a Klimaugynokség altal el6készitett pilot projektek legmegfelelébb
kedvezményezetti korét jelentik. A legfontosabb ilyen célcsoportokat a Megrendelé
hatarozza meg, az egyedi megrendelések alkalmaval.

Lehetséges fobb kommunikacioés lizenetek

e Hajelent6s valtozast szeretnénk elérni a klimasemlegesség felé vezetd uton, akkor
a korszer(tlen energiahatékonysagu varosi lakasoknak energetikai korszerisitését
kell végrehajtani. Budapesten a lakasok a legnagyobb (veghazhatasu
gazkibocsatok 40%-os részesedéssel.

o A lakasok 90%-a annyira pazarld, hogy felujitassal akar felére csdékkentheté lenne
a fltésszamlajuk.

o A hészigetelés hianya, a rossz nyilaszarok és az elavult flitési megoldasok (pl.
szilardtlizelésil kazanok) jelentik a f6 problémat a kibocsatasok soran, amelyre a
megoldas az energetikai korszerisités.

e A Fovarosi Onkormanyzat segit! Bonyolult egy komplex ingatlanfelujitas
menedzselése, de a Klimatgyndkség A-Z-ig szolgaltatassal segiti a budapestieket
a lakasfelujitas soran.

o Hianypotld, autentikus, szakmai tanacsadas a lakossag szamara, a
Klimaugynokség felvallalja az edukaciot ezen a téren.

e A Klimaugynokség szolgaltatasa biztonsagot, kiszamithatdésagot, nyujt az
Ugyfeleknek.

e A Févarosi Onkormanyzat a Klimatgynokségen keresztill segiti a budapestieket,
amely az energiahatékonysagi mélyfelujitasok teljes folyamatara kiterjedd
egyablakos szolgaltatast nyujt szamukra.

e Nem lehetetlen, sajat pénzigyi eréforras hianyaban is megvaldsithatéva valnak az
eddig elérhetetlennek tiné mélyfelujitasok a Klimalgyndkség altal kinalt pénzigyi
termékeknek és szakmai segitségnek kdszdnhetden.

Szakmai célcsoport:

Az energiahatékonysag, épuletenergetika, energiaszegénység, finanszirozasi
szakterlletek képvisel6i: energetikusok, varostervezdk, energia szolgaltatok,
kivitelezdk, k6zds képviselbk stb.

Lehetséges fébb kommunikacios lizenetek
o AKIlimaugynokség épulettipoldgiara és szocioldgiai, gazdasagi kutatasra alapozva,
un. ,evidence based policy” mentén alakitja ki szolgaltatasi portféliojat.



lll. A Vallalkozé feladatai
1.1 Lakossagot célz6 (B2C) kampanytevékenységek

Pre komm - Awareness kampany
Awareness kampany -“mi a probléma” és milyen megoldasok vannak pl. magas a
rezsim -> hészigeteléssel csdkkenthetd.
Marka bevezet6 kampany
Klimaligynokség, mint marka bevezetése. Altalanos brand kampany, teaser
Mid komm - awareness kampany
Pre kommunikacié lekovetése marka integralast kovetéen -a Klimugynokség
megoldast nyuijt
Termék bevezetd kampany (A Budapesti Klimaugynokség altal inditandd, a
Budapest CARES projekt keretébe illeszked6 pilot projekt, mint fejlesztéshez
kapcsolddd pénzigyi termék népszerisitése)
Szintentarté kampany

o Projektek lekdvetése, adatgylijtések, statisztikak kommunikalasa

o Akar egy-egy konkrét projekt bemutatasa stb.

I11.2 A szakmai partnereket célzé (B2B) kommunikacié
Stakeholderek bevonasa

kerlUletek bevonasa EKR workshop

Tarsashazi kdzds képviselbk szamara workshopok

utcai parbeszédek - 2 db kerlletek bevonasaval, 6 problémaira koncentralva
parbeszédek a helyszinen, ahol a tervezett fejlesztések meg fognak valdsulni, a
k6zbs alkotas és a helyi kdzdsségépités tamogatasa érdekében, a kisléptéki
kb6z0sségi tervezés alapjainak lefektetése.

Okoszisztéma-épitési tevékenység: platform biztositasa a tudascseréhez a
kilonb6zd érdekelt felek kozt (civil szervezetek, tarsashazi kdzos képviselbk,
keruleti dnkormanyzatok munkatarsai stb.)

konferencidk az épittetdk, bankok, civil szervezetek, allami szereplék, DSO-k és
szakmai szervezetek kdzotti parbeszéd, halézatépités fokozasa érdekében

Replikacios stratégia
Tudasmegosztas a magyar és kdzép-kelet-eurdpai 6nkormanyzatokkal (a misszidban 25
varosra 6sszpontositva és Budapest meglévd varosdiplomaciai halézatat felhasznalva)

orszagos online és offline rendezvények
orszagos offline rendezvények
nemzetkdzi online konferenciak
nemzetkozi offline konferenciak

IV. Leszallitand6 eredménytermékek

A teljes kommunikaciéos tevékenység az egymast kovetdé kampanyhullamoknak
megfeleléen, az adott célcsoport, kommunikacids cél és lizenet (mint Megrendel6 altal
biztositott bemeneti informaciok) alapjan az alabbi kommunikaciés feladatok koéziil egy,
tobb vagy akar az Osszes megrendelésével torténik, a keretszerzédés egyedi
megrendelésein keresztiil.

1. PR

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.

PR stratégia és szakmai koncepcio

Minimum 3 sajtékdzleményhez téma generalas.

A sajtokozlemények megirasa, Megrendel6 jovahagyasat koveté kikuldése,
lekOvetése, megjelenések generalasa, kapcsolattartas az ujsagirokkal.

A sajtokdzleményhez kapcsoldddé megjelenések menedzselése, potencialis interjuk
szervezése. Teljesitést kdvetden a megjelenések dsszegyljtése.



3.

1.5.

1 db legaldbb 10 ezer karakterszamu PR cikk megirasa, a megjelenés
menedzselése egyeztetés a médiavasarlo céggel legalabb 1 médiumnal.

Social media

2.1. Social media stratégia és szakmai koncepcio

2.2. Social média platformok létrehozasa (Egy Facebook, egy Instagram és egy
YouTube feliilet)

2.3. Social média platformok legalabb két honapos (8 hetes) uUzemeltetése. Egy
Facebook, egy Instagram és egy YouTube felllet Gzemeltetése a két honapos
idészak alatt, beleértve a legfontosabb magyarorszagi energetikai piaci szerepl6k
oldalainak kovetését. Elvart a legalabb heti 3db poszt megirasa és a hozza tartozé
kép beszerzése, grafikai tervezése.

2.4. Social média hirdetési terv kidolgozasa legalabb heti 1 kiemelt posztra Facebook és
az Instagram fellleteken.

Weboldal

3.1. Webdesign stratégia és szakmai koncepcio

3.2.

3.1.1. Egyeztetés a Megrendel6 és a Vallalkoz6é kodzott, project manager (PM)

bevonasaval:

3.1.1.1. A weboldal céljainak meghatarozasa (pl. lead generalas, markaépités,
kommunikacio és marketing...stb.)

3.1.1.2. A ceélkdozonség demografidgja és preferenciai (pl. kik a targetalt
célcsoport, mivel lehet 6ket elérni, mit varnak el egy vonatkozé szakmai
weboldaltdl...stb.)

3.1.1.3. Versenytarsak elemzése.

3.1.1.4. Kulcsfontossagu uzleti kovetelmények (pl. Ugyfélportal, foglalasi
rendszer, tudasbazis...stb.)

3.1.1.5. Utemezés (a fejlesztési szakaszok, mérfoldkévek meghatarozasa,
végs6 hatariddk pontositasa.

Célcsoportnak megfelelé landing oldal tervezése, illetve tartalom (fotd, szdveg,

grafika, kreativ) gyartasa. A feladat nem foglalja magaban a fejlesztést. Vallalkozé

feladata a Budapest.hu arculathoz, tartalmi strukturajahoz illeszkedd drotvaz

kidolgozasa a budapest.hu fellleten, amit Megrendel§ sajat hataskorben fejleszt le.

3.2.1. Webdesign stratégia meghatarozasa, UX/UI designer bevonasaval:

3.2.1.1. Vizualitds (arculat, szinvildg és stilus meghatarozasa a brand book
alapjan)

3.2.1.2. Hasznalhatésag: a felhasznaléi élmény (UX) prioritasainak
meghatarozasa (pl. mobilbarat megjelenés, menustruktura felépitése...stb.)

3.2.1.3. Tartalomstruktura és navigaciés terv meghatarozasa

3.2.1.4. Weboldal layout tervezése (pl. statikus oldalak meghatarozasa,
dinamikus elemek elrendezése...stb.)

3.2.1.5. SEO és tartalommarketing szempontok meghatarozasa

3.2.1.6. Wireframe (drotvaz) és mockup létrehozasa

3.2.2. Technikai megvalositas kidolgozasa

3.2.2.1. A weboldal alapvetd funkcidéinak és moduljainak a meghatarozasa (pl.
Grlapok, blog, galéria, gamification, tudastar...stb.)

3.2.2.2. Backend igények (CMS rendszer, pl. WordPress) és adatbazis
szukségletek meghatarozasa

3.2.2.3. Frontend igények (technolégiak és igények (pl. CSS3, JavaScript...stb.)
meghatarozasa

3.2.2.4. Harmadik féltdl szarmazé eszkdzok integraciéjanak a meghatarozasa
(pl. fizetési rendszerek, CRM, Google Analytics bekétés...stb.)

3.2.2.5. Biztonsagi szempontok és adatvédelem (GDPR)

3.2.3. Projektmenedzsment

3.2.3.1. Munkafolyamat, hataridék és mérféldkdvek meghatarozasa



3.3.

3.2.3.2. Kommunikacios csatornak és eszkdzok meghatarozasa (pl. Slack,
Trello)

3.2.3.3. Felelésségi korok meghatarozasa (pl. tartalom biztositasa, arculat
elkészitése...stb.)

3.2.3.4. Tesztelési és atadasi folyamatok, esetleges hibajavitasi Gtemterv
meghatarozasa.

A Budapesti Klimalgynokség onallé weboldalanak megtervezése, fejlesztése és

karbantartasa.

3.3.1. Karbantartasi feladatok meghatarozasa:

3.3.1.1. Rendszeres szoftverfrissitések (a CMS rendszer és bévitményeinek az
id6szakos frissitése)

3.3.1.2. Rendszeres biztonsagi mentések készitése

3.3.1.3. Biztonsagi monitorozas

3.3.1.4. |db6szakos teljesitményoptimalizacié (sebességtesztek futtatasa,
szerver eréforrasok monitorozasa)

3.3.1.5. I|d6szakos UX fejlesztések (linkek ellenérzése, mobilbarat tesztek,
navigacios felllet finomhangolasa)

3.3.1.6. Technikai karbantartdas (pl. 404-es hibak javitasa, integraciok
ellendrzése, adatbazis optimalizalasa)

3.3.1.7. Analitika (GA4 és egyéb eszk6zdk monitorozasa, a latogatéi viselkedés
nyomonkévetése, elemzése)

3.3.1.8. Jogszabalyi megfelelés (GDPR és egyéb adatvédelmi szabalyok
frissitése)

3.3.1.9. PM support szolgaltatas (Uj igények, hibabejelentések kezelése,
kapcsolattartas)

4. Nyomdai termékek

4.1.
4.2.
4.3.

nyomdai anyagok stratégia szakmai koncepcié
Kreativ tervezés és management éradij szerint, a gyartas tételesen meghatarozva
Szdvegiras karakterszam szerint

Kiadvany készités (kreativ és gyartas)

4.4,
4.5,
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

1-250 db A5-6s méretben 4+4 oldalas
251-500 db A5-6s méretben 4+4 oldalas
1-250 db A5-6s méretben 6+6 oldalas
251-500 db A5-6s méretben 6+6 oldalas
1-250 db A5-6s méretben 8+8 oldalas
251-500 db A5-6s méretben 8+8 oldalas

Szoérodlap készités (kreativ és gyartas)

Kreativ tervezés és management oradij szerint, a gyartds a kodzbeszerzési tablazatban
szerepl6 tételek alapjan

4.10.
4.11.

4.12.

4.13.

1-250 db: A5, 2 oldal, 115 g matt minyomo, 4+4, 115 g miinyomd, kétoldalas, vagva
251-500 db: A5, 2 oldal, 115 g matt minyomo, 4+4, 115 g minyomd, kétoldalas,
vagva

1-250 db: A5, 4 oldal, 1x hajtva, 115 g matt minyomo, 4+4, 115 g minyomo,
négyoldalas, 1x hajtva

251-500 db: A5, 4 oldal, 1x hajtva, 115 g matt minyomd¢, 4+4, 115 g minyomo,
négyoldalas, 1x hajtva

Plakat készités (kreativ és gyartas) és kihelyezés



Kreativ tervezés és management oradij szerint, a gyartas a kdzbeszerzési tablazatban
szerepl6 tételek alapjan

4.14. B1 plakat/ db 70 x 100 cm, 4+0, 150 g-os matt miinyomo papirra

4.15. A3 plakat/ db 29,7 x 42 cm, 4+0, 130 g-os matt miinyomo papirra

4.16. A4 plakat/ db 29,7 x 21 cm, 4+0, 130 g-os matt minyomo papirra

4.17. A1 plakat/ db 59,4 x 84,1 cm, 4+0, 150 g-os matt miinyomo papirra

4.18. Euro méretii 6riasplakat (OP) / db 504 x 238 cm, kékhatu papirra, max 8

szegmensbdl
4.19. Citylight (CLP) /db 118,5x 175 cm, 150 g-os CLP papirra

Roll-up készités (kreativ és gyartas)
4.20. 4+0 szinnel nyomott, szirkehatu roll up film gyartasa barmilyen méretben legalabb
fél év garanciaval. Az arat 0,1 nm-re vetitve kell megadni.

5. Kép és hanganyag készités

5.1. Kép és hanganyag stratégia szakmai koncepcid/ alap

5.1.1. Kép és hanganyag stratégia szakmai koncepcié/ tébbelemes kampany

5.2. Radiészpot koncepcié+szdveg / db

5.3. 25 masodperces radioszpot gyartas egy hanggal, konzerv zenével, atlag hanggal / db
5.3.1. 30 masodperces radidszpot gyartas egy hanggal, konzerv zenével, prémium
hanggal / db

5.4. Video6 koncepcid+szinopszis+forgatokényv /db

5.4.1. Video storyboard/ kép

5.5. 1 perces vided gyartas, dokumentum-szer(, helyszini forgatott anyag, alap kategoria
/ db

5.5.1. 1 perces video gyartas, rendezdvel, él6 szereplével, prémium kategéria / db
5.6.  Animalt vided koncepcié+szinopszis+forgatékdnyv /db

5.6.1.  Animalt video storyboard /kép

5.7.  Animalt vide6 utbmunka 2D / 6ra

5.8. 30 masodperces animalt vide6 gyartas 2D / db

5.9. 1 perces animalt video6 gyartas 2D / db

5.10. 30 masodperces animalt vided gyartas videdfilm rajzzal / db

5.11. 1 perces animalt vide6 gyartas videdfilm rajzzal/ db

5.12. 30 masodperces animalt vide6 gyartas vegyes technikaval / db

5.13. 1 perces animalt vide6 gyartas vegyes technikaval / db

6. Médiavasarlas

6.1. média mix (Hirdetési terv) a Vallalkoz6 altal javasolt médiumokra

6.2. Médiavasarlas (a Vallalkozé altal javasolt média fellletek vasarlasa)

6.3. Outdoor hirdetési fellletek vasarldasa (kdzbeszerzési tablazatbol, o6sszegtdl
fugg6en+15% Ugynokségi jutalék)

6.4. PR cikkek vasarlasa (kdzbeszerzési tablazatbol, 06sszegtél fuggden+15%
Ugynokseégi jutalék)

6.5.

6.6. Programmatic kampany (kdzbeszerzési tablazatbol, &sszegtdl fuggden+15%
ugynokségi jutalék)

6.7. social media hirdetés, meta, google, TikTok fellleteken (6sszegtél fliggéen+15%
ugynokségi jutalék)

7. Rendezvényszervezésa
7.1. Rendezvényszervezés stratégia és szakmai koncepcid
7.2.  Account oradij
7.3. Terembérlés (beltéri, 100 f&s) / alkalom



7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.
7.12.

3x3m-es levehetd oldalu sator, telepitéssel, szallitassal (1 db / nap)
Sajtotajékoztatd alap technikai csomag 50 f6ig (hangtechnika, videdtechnika
projektorral és vaszonnal

Sajtotajékoztatd alap technikai csomag 100 f8ig (hangtechnika, videotechnika
projektorral és vaszonnal

Kavészlneti bekészités Ft/50 f6 részére (kavé (kapszulas), tea, asvanyviz, sés és
édes aproésiutemény)

Kavészineti bekészités Ft/100 6 részére (kavé (kapszulas), tea, asvanyviz, sés és
édes aprosutemény)

Kavészlineti bekészités Ft/50 f6 részére (kavé (kapszulas), tea, asvanyviz, 3-3 féle
szénsavas es rostos Uditd, sés és édes aprosutemeny, 3 féle szendvics)
Kavészineti bekészités Ft/100 f6 részére (kave (kapszulas), tea, asvanyviz, 3-3 féle
szénsavas és rostos Uditd, sés és édes aprositemény, 3 féle szendvics)

Hostess (1 f6 / 6ra) — minimum 6 6ra fizetend§

utcai parbeszédek - parbeszédek a helyszinen, ahol a tervezett fejlesztések meg
fognak valdsulni, a k6zos alkotas és a helyi kdzésségépités tamogatasa érdekében,
a kisléptékii kozosségi tervezés alapjainak lefektetése.

V. Altalanos elvarasok:

e Alland6 és folyamatos rendelkezésre allas munkanapokon 8.00-18.00 éra kdzott
személyesen, e-mailben és telefonon, amennyiben a leadasi hataridé szoros
Utemezési, ugy Ugyeleti jelleggel munkanapokon, 18.00 éra utan is.

e A jelen miszaki leirdsban megfogalmazott kommunikacios feladatok végrehajtasa
soran a Févaros és az EU projektre vonatkozé arculati kézikonyveinek betartasa, az
arculati elemek alkalmazasa, a F6varos arculatahoz, imazsahoz illeszkedd kreativ
tervek kidolgozasa.
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